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Изменение организационной культуры и ценностных ориентаций поведения 
персонала предприятий в России

Аксенов Виктор Алексеевич,
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В статье приводятся материалы исследования, которые были 
проведены с середины 90-х годов XX века до 2019 года. Ав-
торы исходят из идеи о том, что трудовая дисциплина и пове-
дение персонала коммерческих предприятий в значительной 
мере определяет сложившаяся система ценностных ориента-
ций. Основой исследования является собственная концепция 
организационной культуры, лишь отчасти вписывающася в за-
рубежную парадигму Э. Шейна, других исследователей. Пред-
ложенный авторами вариант модели в значительном мере 
учитывает взгляды российских исследователей (Беляева И. Ю., 
Маршев В. И., ряд других). Противоречия зарубежной и россий-
ской историографии организационной культуры определили 
методику исследования. Ее преимущества сформулированы 
нами в статьях, опубликованных ранее. На основе обработ-
ки некоторых результатов исследования предлагаются опре-
деленные оценки, которые касаются изменения ценностных 
ориентаций в организациях различного типа. Авторы делают 
выводы относительно причин и характера произошедших из-
менений, оценивают современное состояние, предлагаются 
меры совершенствования государственной политики.

Ключевые слова: организационная культура, ценностные 
ориентации, мотивы профессионального поведения; персонал, 
интеллектуальный капитал.

Введение

Проблема взаимодействия такого элемента орга-
низационной культуры, как ценностные ориентации 
работников с их профессиональным поведением 
занимает сегодня немалое место в научной лите-
ратуре. В e- Library по запросу «Ценностные ориен-
тации в предприятиях» –  свыше тысячи публикаций 
за 2019–2024 гг.

В науке сложились (экономическая) и информа-
ционная (социальная) концепции управления, что 
сказывается на разнообразии подходов экономи-
стов, социологов, психологов, юристов [1, 2, 3, 4]. 
Есть комплексные монографии [5]. Вторая концеп-
ция переходит в практику, в область международ-
ных отношений Так, Европейский Союз вокруг идей 
социального государства, взаимодействия со стей-
кхолдерами, корпоративного гражданства, строит 
свою идентичность, привлекательность [5, С. 188–
197] Предложенная нами как основа исследования 
модель организационной культуры (Рис. 1), на наш 
взгляд, проста, конкретна, подходит для решения за-
дач измерения динамики связи ценностных ориента-
ций и организационного поведения на предприятиях.

Материалы и методы

С 1995 по 2019 гг. нами проводилось исследование 
процессов на предприятиях ряда регионов России. 
Методика отработанная при сотрудничестве с проф. 
Маршевым В. И., Беляевой И. Ю. была апробирована 
в выступлениях на международных конференциях 
в МГУ им. Н. И. Ломоносова, Финансовом универ-
ситете при Правительстве РФ, в Суррейском уни-
верситете (Великобритания), университете ЛУИС 
(Италия). Она описана в нашей статье «Изменение 
организационной культуры и мотивов поведения 
персонала коммерческих предприятий в современ-
ной России» [6] и ряде других.

Мы исходим из того, что организационной куль-
турой можно назвать совокупность элементов 
внутренней среды организации, которые объеди-
нены в группы по характеру влияния на сознание 
и поведение работников. Модель выглядит таким 
образом (см. рис. 1).

Под ценностными ориентациями мы понимаем 
факторы, формирующиеся в сознании человека 
(группы), которые определяющим образом влия-
ют на его цели, жизненно важные оценки, принци-
пы поведения. Они не провозглашаются публич-
но. Их формирует в течение всей жизни система 
воспитание, образования, просвещения. Они скры-
ты, проявляются, как правило, в критических ситу-
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ациях, межгрупповых конфликтах при инноваци-
ях, реорганизациях. Ценностные ориентации носят 
крайне устойчивый характер и в культуре органи-
зации играют ключевую роль, определяя мотивы 
поведения и даже установки базового социально-

го уровня (ряд авторов, напр. Захарова Л., актив-
но используют термин ценностные установки [7]. 
Наш взгляд на взаимосвязь ценностных ориента-
ций, группы элементов культуры (модель), отраже-
на в Таб лице 1.

Таблица 1. Модель ценностных ориентаций

Типы ценностей Объект ориентации

Духовные, культурные 
ценности

Реализация способностей Самообразование Значимость для 
страны, общества

Творческий к интерес к характеру 
деятельности

Социальные (труд, до-
суг, быт)

Профессиональный рост, 
признание

Успешная карьера Свобода выбора за-
нятий

Материальные блага и собствен-
ность

Межличностные (малая 
неформальная группа)

Обмен опытом с коллегами Сплоченный кол-
лектив

Статус в группе Комфортные личные отношения 
с коллегами

Витальные (семья, здо-
ровье)

Стабильная гарантирован-
ная работы

Приемлемый
заработок

Социальная обеспе-
ченность

Семья, дети, отдых по интересам

Рис. 1. Модель организационной культуры Аксенова- 
Хмелева

В течение целого ряда лет на основе выбран-
ной модели и методики мы провели исследование 
динамики процессов делового взаимодействия 
на предприятиях различных регионов России. Пе-
риоды исследования выделены в соответствие 
с ключевыми событиями (1995–1998, 1998–2007, 
2008–2014. и 2014–2018 гг.). Проанализированы 
материалы около 570 объектов при более 5500 ре-
спондентов. Выборка имела случайный характер, 
с классификацией по масштабу предприятий, ор-
ганизаций, разных сфер. Статья знакомит с неко-
торыми результатами анализа, отражающие ряд 
тенденций.

Результаты

С началом реформ 90-х годов большинство про-
изводственных предприятий по структуре пред-
ставляли из себя относительно самостоятельные 
объекты, связанные технологическими процесса-
ми. Ожидание достаточно быстрых позитивных 
изменений в связи с реформами сопровождалось 
оптимизмом, патриотизмом, готовностью рабо-
тать и зарабатывать для себя и своей семьи. Вы-
сокая самооценка и патернализм свой ствен был 
большинству работников, они предусматривали 
ориентацию на конкретные решения, четкие ука-

зания и рекомендации. Достаточно высокая ква-
лификация зачастую не соответствовала иннова-
ционному потенциалу работников. Среди руково-
дителей и специалистов преобладали инженеры- 
технологи. Приспосабливаться к рынку сложно бы-
ло даже экономистам, которые по образованию 
были плановиками. Не хватало грамотных финан-
систов. Все это формировало ценностные ориен-
тации в 1993–1997 годах. Менеджмент появлялся 
в управлении технологическими операциями. Этот 
организационно- технологический, низший уровень 
«пирамиды» управления организацией. Основным 
инструментом было управленческое решение. 
В этих условиях неплохо себя чувствовал малый 
бизнес и коммерсанты, работавшие с крупными 
предприятиями. Схемы были простыми и не всег-
да законными: «купить дешево- продать дорого- 
заплатить посредникам, помощникам-не платить 
налоги». Ценности работников быстро размыва-
лись, особенно у тех, кто имел «еще советский» 
опыт спекуляции. В таблице 1 это достаточно ясно 
все видно. Опрос проводился либо коллегой, ли-
бо неформально включенным специалистом (вре-
менный работник, из другого цеха, т.п.). Первый 
этап всегда включал «вхождение в контакт». После 
установления контакта от респондента ожидался 
ответ на простой вопрос: «Что для Вас/тебя глав-
ное сегодня в жизни?». Выборов могло быть от 1 
до 5. Их выстраивали в виде рейтинга. Проверку 
ситуациями проводил другой человек. Предлага-
ли ситуации четырех типов, хотя иногда хватало 
двух (если они подтверждали ответ). Количество 
респондентов (около 1000 в год) взято условно, 
оно является расчетным, как и распределение их 
по категориям. На самом деле в 1994–1998 годы 
разделить крупные, средние и производственные 
предприятия было практически невозможно. Их 
данные не суммировались, анализ носит отдельный 
характер. Номинально они принадлежали одному 
или группе собственников, но, как правило, ком-
пания (ООО, АО) носила характер конгломерата 
с финансовой лишь зависимостью.
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К 2014 г. консолидация активов в основном 
завершается и производственные предприя-
тия остаются, как правило, производственно- 
технологическим комплексами. Крупные, средние 
компании приобретают классический рыночный 
характер сетевого, холдингового и иного вида. Их 
функциональные, дивизиональные маркетинго-
вые, логистические, складские подразделения вы-
растают в отдельные предприятия. Игнорировать 
их организационную культуру сложно, она имеет 
свою специфику и формальную и неформальную.

В 2000-е годы уход от иерархических структур 
к гибким, матричным, проектным, сетевым приво-
дит к постановке в центр внимания не объектов, 
участков, цехов, а бизнес- процессов. Сквозные се-
ти, связывающие все объекты процессом удовлет-
ворения клиентов, потребителей, приводят к рас-
ширению сферы внимания всех работников вплоть 

до низшего уровня. Кроме координации технологи-
ческих операций их начинают беспокоить по вопро-
сам себестоимости, калькуляции затрат, т.п. При-
чины тенденции мы описали в отдельной статье, 
отметив объективную потребность подход и субъ-
ективную возможность его [7, p.4–82]. Появляются 
комплексные инновации, в которые втягивают тех-
нологических исполнителей. Вариант работы, когда 
руководители проекта вынуждены следить за зака-
зом, организуя и контролируя свой бизнес- процесс, 
в 2008–2019 гг. меняет организационную культуру 
и ценностные ориентации малых производствен-
ных предприятий. Однако, в крупных, средних ком-
паниях и в производственных предприятиях новые 
требования наталкивается на проблему готовно-
сти коллективов к активному участию в инноваци-
ях [см.: 8, С. 12–14]. Это проявляется в поведении 
и организационной культуре (см. Таб лицы 2–5).

Таблица 2. Ценностные ориентации работников. 1995–1998 и 2014–2018 гг.

Малые Коммерция, 
торговля ус-

луги

Производ-
ство

ЦЕННОСТИ Про-
извод-
ство

Коммерция, 
торговля ус-

луги

Крупные, 
средние

Малые

15 45 134 Стабильная гарантированная работа 33 160 25 400

860 215 58 Приемлемый заработок 87 300 42 700

300 40 0 Социальная обеспеченность 200 285 0 780

785 140 174 Семья, дети, отдых по интересам 35 90 4 430

В целом заметны изменения в ценностных ори-
ентациях среди работников малого бизнеса, сфе-
ры торговли, услуг и производства. Резко падает 
значение такой ценности, как семья, дети, отдых 
по интересам. Однако, резко выросло значение 
социальной обеспеченности, как ценности и осно-
вы ориентации поведения. Вырос заметно интерес 
к стабильной гарантированной работе среди ра-
ботников малого бизнеса, сферы торговли, услуг 
при более- менее стабильном интересе к прием-
лемому заработку. Среди работников производ-
ственных предприятий несколько выросла роль 
приемлемого заработка, но более чем в четыре 
раза упал интерес к стабильной гарантированной 

работе. Это, может подтверждать утрату интереса 
к своему предприятию и говорить о готовности (и, 
видимо, возможности) менять работу, предприя-
тие, а может и сферу труда. Статистика по работ-
никам крупным и средних предприятий не меняет 
указанных тенденций. Однако, один момент удив-
ляет. Доминирующей ценностью является прием-
лемый заработок, стабильная гарантированная ра-
бота, но не социальная обеспеченность, хотя бону-
сы и медицинские, иные страховки в этой сфере 
существенны. Может быть это связано со значи-
тельным количеством молодых сотрудников, кото-
рые ощущают этот фактор своей деятельности как 
весьма отдаленный.

Таблица 3. Ценностные ориентации работников. 1995–1998 и 2014–2018 гг.

Малые Коммерция, 
торговля, ус-

луги

Производ-
ство

ЦЕННОСТИ Производ-
ство

Коммерция, 
торговля, ус-

луги

Крупные, 
средние

Малые

123 53 132 Сплоченный коллектив 52 283 46 325

760 210 58 Комфортные личные отноше-
ния с коллегами

119 290 15 700

300 98 58 Статус в группе 160 285 29 705

785 90 164 Обмен опытом с коллегами 35 90 41 370
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В целом заметны изменение в ценностных ори-
ентациях среди работников малого бизнеса, сферы 
торговли и услуг. Вырос заметно интерес к стату-
су в группе и сплоченному коллективу при спаде 
интереса к обмену опытом с коллегами в малом 
бизнесе. В целом по-прежнему высоко значение 
комфортных личных отношениях с коллегами. Зна-
чение комфортных личных отношений с коллега-
ми среди работников производственных предпри-
ятий.выросло практически в два раза, а в отноше-

нии статуса в группе в три раза. Заметные изме-
нение в ценностных ориентациях среди работни-
ков производственных предприятий –  это падение 
значения сплоченного коллектива и обмена опы-
том с коллегами. Это, может подтверждать утрату 
интереса к труду, восприятие его как необходимо-
сти в силу каких-то внешних факторов. Статисти-
ка по работникам крупным и средних предприятий 
не меняет указанных тенденций.

Таблица 4. Ценностные ориентации работников. 1995–1998 и 2014–2018 гг.

Малые Коммерция, тор-
говля, услуги

Производ-
ство

ЦЕННОСТИ Произ-
водство

Коммерция, тор-
говля, услуги

Крупные, 
средние

Малые

15 45 134 Профессиональное признание 
и рост

33 110 25 400

860 215 58 Успешная карьера 119 300 42 550

300 85 0 Свобода выбора занятий 160 285 49 780

865 260 174 Материальные блага и соб-
ственность

44 195 4 430

В целом очень заметно изменение в ценност-
ных ориентациях среди работников малого бизне-
са. Вырос заметно интерес к профессиональному 
росту, признанию и свободе выбора занятий при 
некотором спаде интереса к успеху в карьере (хо-
тя в целом он по-прежнему высок). Для работни-
ков сферы коммерции, торговли, услуг при росте 
значения успеха в карьере и профессионального 
роста, признания падает значение свободы выбо-
ра занятий и материальных благ, собственности. 
При этом, очень заметны изменение в ценностных 
ориентациях среди работников производственных 
предприятий. Понятно снижение интереса к мате-

риальным благам и собственности (акции предпри-
ятий приносят небольшие дивиденды, собствен-
ность на квартиры воспринимается уже как обя-
занность оплаты растущих коммунальных услуг, 
ипотеки, а дачные участки земли –  с налогами). 
Настораживает, что снижается значение профес-
сионального признания, роста, успешной карьеры. 
В сочетании с ростом интереса к свободе выбора 
занятий это, вероятно, говорит об утрате интереса 
к труду, восприятии его как необходимости в силу 
каких-то внешних факторов. Статистика по работ-
никам крупных и средних предприятий не меняет 
указанных тенденций.

Таблица 5. Ценностные ориентации работников. 1995–1998 и 2014–2018 гг.

Малые Коммерция, 
торговля, ус-

луги

Произ-
водство

ЦЕННОСТИ Произ-
водство

Коммерция, 
торговля, ус-

луги

Крупные, 
средние

Малые

500 185 100 Реализация своих способностей 35 35 70 565

130 85 60 Самообразование 45 50 20 220

400 35 60 Творческий интерес к деятельности 25 85 85 400

295 35 60 Общественная значимость для стра-
ны

23 12 36 85

В целом заметно упал рейтинг общественной 
значимости, как фактора ценностной ориентации 
работников. Вырос интерес к самообразованию 
в малом бизнесе. Хотя он заметно упал на произ-
водстве, в сегменте «коммерция, торговля, сфера 
услуг». Что интересно, не упал творческий интерес 
к характеру деятельности и реализации своих спо-
собностей в малом бизнесе, хотя сам он изменился 
и люди туда пришли другие. А вот эти же факторы 
в производстве стали менее значимы почти в три 
раза. В сегменте «коммерция, торговля, сфера ус-
луг» более чем вдвое выросло значение творческо-
го характера труда, но резко упал интерес к реали-

зации своих способностей. Ситуация с крупными 
и средними предприятиями, компаниями интересна 
тем, что в них частично переходят наиболее твор-
ческие, стремящиеся реализовать себя работники, 
но их стремление к самообразованию оказывает-
ся невысоким. Это результат высокой загрузки об-
разованием корпоративным, либо это следствие 
неумения.

Авторы, изучающие социально- психологический 
климат, отмечают, что неотъемлемой частью тру-
дового процесса в организации являются конфлик-
ты [9, С. 67–69]. Анализ говорит о частичной кон-
сервации на промышленных предприятиях орга-
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низационной культуры патриархального характе-
ра, не соответствующей новому технологическому 
укладу. Непонимание этого руководителями при-
водит к развитию в обычных критических ситуа-
циях разрушительных межличностных конфлик-
тов, стрессов. Зона этого типа организационной 
культуры с ее ценностными установками постепен-
но уменьшается с уходом специалистов старше-
го поколения. Однако, организационная культура 
нового поколения, по нашим данным не являет-
ся инновационной, она ориентируется на концеп-
цию «среднего класса», с его главное характери-
стикой –  «уровнем жизни». Конфликт поколений 
не приводит к положительным ценностным ориен-
тациям, которые влияют на мотивы и поведение. 
Исследования фиксировали, что на низшем уровне 
управления крупных производственных предприя-
тий социально- психологически ситуация часто бы-
ла критической, вызывала состояние стресса еще 
до кризиса 2014 года [10].

Дискуссия

Российское общество переживает сегодня сложный 
период истории. Одно из противоречий заключается 
в несоответствии идущей в стране модернизации 
экономики и культуры организационных отношений 
на крупных промышленных предприятиях, распадом 
традиционной этики трудового поведения. Ряд зару-
бежных ученых считают этот процесс неизбежным 
и позитивным [11]. Некоторые российские ученые 
занимают иную позицию [12]. Этот вопрос в России 
пока еще плохо осмыслен. что не позволяет исполь-
зовать ясно отработанные мотивы. Поведение ра-
ботников различно в одних и тех же условиях. Его 
часто не удается прогнозировать.

Заключение

На наш взгляд, решение масштабных проблем тре-
бует повышения человеческого потенциала, из-
менения системы ценностей в обществе. Но госу-
дарственный «Национальный проект» (технопар-
ки «Кванториум», центры «Сириус», инженерные 
«бизнес- инкубаторы».) –  это будущее. Сегодня 
определенный результат может дать реструкту-
ризация бизнеса, изменение системы подготов-
ки кадров для крупных и средних промышленных 
предприятий, с массовым созданием современных 
рабочих мест и привлечения на них качественно 
новых работников.

Основной вопрос –  субъекты преобразования. 
Концепция «среднего класса» не может быть ос-
новой массовых опережающих инноваций. Под-
готовленные IT-специалисты слишком часто уез-
жают за рубеж, работают на «иностранцев». При 
этом, их волнует не только оплата труда, его ус-
ловия, но и отношения с руководством, коллега-
ми. Старые лидеры не ориентированы на тяжелую, 
ежедневную работу с людьми в организациях. Их 
цели –  карьера, зарабатывание денег. При отсут-
ствии эффективного контроля «снизу» борьба с их 

властью приносит локальные, а иногда и негатив-
ные результаты. Нередко требуется замена выс-
шего, среднего производственного менеджмента 
компаний. Ставка на лидеров СВО создает неко-
торые ожидания.

Еще фактор. Несмотря на падение уровня ква-
лификации значительной части рабочих, инжене-
ров, технологов, мы в некоторых отраслях имеем 
специалистов, способных не только усваивать пе-
редовые технические и разработки, но осущест-
влять локальные технологические прорывы. При-
меры такой работы в 2022–2024 годы, на наш 
взгляд, связаны с появлением элементов модели 
новой организационной культуры, форм и методов 
ее формирования. Определенной реакцией на про-
цесс является формирование сетевой экономики. 
Взаимодействие крупных компаний, среднего и ма-
лого бизнеса мы пранализировали в статье [13, 
C.9–17]. 17
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VALUE ORIENTATIONS OF THE BEHAVIOR OF 
PERSONNEL OF ENTERPRISES IN RUSSIA
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Nizhny Novgorod Institute of Management RANEPA; Lobachevsky State Univer-
sity оf Nizhny Novgorod

The article presents research materials that were conducted from 
the mid-90s of the XX century to 2019. The authors proceed from 
the fact that labor discipline and professional behavior of the per-
sonnel of commercial enterprises largely determine the system of 
employee value orientations that has developed in organizations. 
The research is based on our own concept of organizational culture 
developed by us, which only partially fits into the foreign paradigm 
of E. Shein and other reputable researchers. The proposed version 
of the organizational culture model largely takes into account the 
views of Russian researchers on the problem (Belyaeva I. Y., Mar-
shev V. I.) Contradictions of foreign and Russian historiography of 
organizational culture determined the research methodology. We 
have formulated its advantages in a number of articles published 
earlier. Based on the processing of the results of some studies, cer-
tain assessments are proposed that relate to changes in value ori-

entations in organizations of various types. The authors draw con-
clusions about the causes and nature of the changes that have oc-
curred, assess the current state and propose measures to improve 
public policy.

Keywords: organizational culture, value orientations, professional 
behavior; staff, intellectual capital.
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Модель привлечения инвестиций в высокотехнологичное социальное 
предпринимательство на основе инструментов цифровых финансовых 
активов
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В статье описывается модель привлечения инвестиций в вы-
сокотехнологичное социальное предпринимательство с ис-
пользованием цифровых финансовых активов, таких как то-
кены и криптовалюты. Рассматривается механизм ICO (Initial 
Coin Offering) как способ привлечения капитала для проектов 
с социальной миссией. Особое внимание уделяется примене-
нию блокчейна и смарт- контрактов, которые обеспечивают 
прозрачность и автоматизацию операций, повышая доверие 
инвесторов. Описаны преимущества модели, включая упроще-
ние доступа к финансированию, снижение издержек и возмож-
ность выхода на глобальные рынки. Также рассматриваются 
ключевые риски, такие как правовая неопределенность, вола-
тильность цифровых активов и технологические сложности. 
Модель рассматривается как инструмент для ускорения при-
влечения средств и поддержки инновационных проектов, спо-
собных решать актуальные социальные проблемы.

Ключевые слова: высокотехнологичное социальное предпри-
нимательство, ВСП, привлечение инвестиций, цифровые фи-
нансовые активы, блокчейн, смарт- контракты, криптовалюты, 
финансирование

Введение

В последние годы высокотехнологичное социальное 
предпринимательство (далее по тексту ВСП) приоб-
ретает все большее значение как важный элемент 
устойчивого социального и экономического разви-
тия. Эти компании, направленные на решение соци-
альных и экологических проблем с использованием 
передовых технологий, нуждаются в специфичес-
ких формах финансирования, которые учитывают 
как их инновационный характер, так и социальную 
миссию. Одним из перспективных инструментов 
для привлечения инвестиций в такие предприятия 
являются цифровые финансовые активы, включая 
криптовалюты и токенизированные активы. В статье 
рассматривается модель привлечения инвестиций 
в высокотехнологичное социальное предпринима-
тельство с использованием этих современных фи-
нансовых инструментов, а также анализируются 
ключевые возможности и вызовы, связанные с их 
применением в данной сфере.

Цель исследования –  разработка модели при-
влечения инвестиций в высокотехнологичное со-
циальное предпринимательство на основе инстру-
ментов цифровых финансовых активов.

Методы исследования включают изучение 
и обобщение существующих теорий и концепций 
в области социального предпринимательства, 
сравнительный анализ для сопоставления показа-
телей и стратегий различных высокотехнологич-
ных социальных предприятий.

Результаты исследования и обсуждение

Социальное предпринимательство является пред-
принимательской деятельностью, направленной 
на решение социальных проблем и предоставление 
выгод гражданам и обществу [4, c. 138]. Например, 
производство зубных щеток будет считаться ти-
пичным бизнесом. Однако, если бизнес нанимает 
пенсионеров или родителей- одиночек, или если 
зубные щетки производятся специально для дет-
ских домов, это квалифицируется как социальное 
предпринимательство.

Существует несколько мнений о трактовке тер-
мина «высокотехнологичное социальное предприни-
мательство». Рассмотрим основные из них (табл. 1).

Итак, на основании анализа источников можем 
понимать высокотехнологичное социальное пред-
принимательство как форму предпринимательской 
деятельности, которая функционирует на принци-
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пах экономической независимости, фокусируясь 
на производстве наукоемкой продукции, направ-
ленной на решение социальных проблем.

По мнению М. Н. Игнатьевой [5, c. 124], высоко-
технологичное социальное предпринимательство 
имеет ряд отличительных признаков (рис. 1).

Таблица 1. Трактовки термина «высокотехнологичное социальное предпринимательство»

Автор Трактовка термина

Зверева Н. И. [4] Высокотехнологичное социальное предпринимательство –  это деятельность, направленная на решение соци-
альных проблем путем создания и внедрения инновационных технологий.

Бойко В. П. [1] Организация, использующая достижения науки и техники для разработки продукции и услуг, направленных 
на улучшение социально- экономических условий в обществе.

Радостева Я. Н. [11] Предпринимательская деятельность, обеспечивающая производство наукоемкой продукции для удовлетворе-
ния потребностей уязвимых групп населения, с акцентом на технологические инновации.

Карминский А.М [6] Коммерческая деятельность, интегрирующая социальную миссию и высокие технологии, что позволяет созда-
вать продукцию и услуги, способствующие решению глобальных социальных вызовов.

Игнатьева М. Н. [5] Способ ведения бизнеса, при котором технологии используются для создания социально значимой продукции, 
обеспечивающей устойчивое развитие и повышение качества жизни.

Орлов А. И. [8] Высокотехнологичное социальное предприятие –  это предприятие, выпускающее наукоемкую продукцию, 
предназначенную для решения социальных задач.

 

 
  Социальная направленность 

 
  Использование высоких технологий 

 
  Экономическая самостоятельность 

 
  Инновационный подход 

 
  Устойчивое развитие и долгосрочное воздействие 

Рис. 1. Отличительные черты высокотехнологичного социального предприятия. Составлено автором по данным 
источника [5]

Высокотехнологичное социальное предприни-
мательство сегодня сталкивается с рядом уникаль-
ных вызовов в привлечении капитала. Так, компа-
нии, объединяющие инновационные технологии 
с решением социальных или экологических про-
блем, часто находятся в нише, где традиционные 
источники финансирования могут не воспринимать 
их как достаточно надежные. К основным вызовам 
можем отнести [13, c. 17]:
1. Технологические стартапы обычно связаны 

с большими рисками из-за неопределенности 
рыночного спроса, длительных периодов раз-
работки и внедрения технологий. Социальная 
составляющая таких проектов, в свою оче-
редь, может не гарантировать быстрой прибы-
ли, что затрудняет привлечение традиционных 
инвесторов.

2. Венчурные фонды часто заинтересованы 
в проектах с высоким потенциалом масшта-
бирования и быстрой окупаемостью. Социаль-
ные предприниматели, несмотря на их иннова-
ционные решения, могут столкнуться с трудно-
стями при конкуренции за инвестиции, так как 
они не всегда предлагают значительный рост 
в короткие сроки.

3. Социальные предприятия нуждаются в источ-
никах финансирования, которые учитывают 

их двой ную миссию –  финансовую и социаль-
ную. Однако многие традиционные инвесторы 
и банкиры могут не видеть ценности в соци-
альных выгодах, что создает пробел в доступе 
к капиталу.

Получение финансирования для реализации 
проекта, особенно для высокорисковых предпри-
ятий, часто является сложной задачей, которая 
требует от команды принятия упреждающих мер 
по выявлению каналов финансирования, подготов-
ке надежного бизнес- плана и убеждению инвесто-
ров в потенциальной финансовой жизнеспособно-
сти своей идеи [13, c, 18]. С недавними достиже-
ниями в области ИТ-технологий нетрадиционные 
методы сбора средств, такие как краудфандинг 
и ICO, приобрели значительную популярность. При 
эффективном применении эти инструменты могут 
ускорить процесс инвестирования и открыть его 
для более широкой аудитории.

Цифровой финансовый актив относится к иму-
ществу в электронной форме, созданному с исполь-
зованием криптографических технологий. Право 
собственности на это имущество подтверждается 
путем записи цифровых записей в цифровой ре-
естр транзакций. К цифровым финансовым ак-
тивам относятся криптовалюты и токены. Однако 
они не считаются законным платежным средством 
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в Российской Федерации. ICO (первичное разме-
щение монет) по сути является первоначальным 
выпуском токенов, часто называемых «монетами» 
[7, c. 12]. Технически токен –  это определенный 
цифровой финансовый актив, впервые представ-
ленный на рынке. С технической точки зрения то-
кен –  это запись в блокчейне, которая в зависимо-
сти от своего программирования и функциональ-
ности предоставляет определенные права или тре-
бования.

Важно подчеркнуть, что проблема обеспечения 
финансирования особенно важна для новаторов, 
работающих над высокотехнологичными проекта-
ми под надзором венчурных инвесторов с жест-
кими бюджетными ограничениями. Механизм ICO 
предлагает дальновидный подход к сбору средств, 
освобождая команду от бремени чрезмерной от-
четности перед инвесторами и обеспечивая мощ-
ный импульс развитию бизнеса посредством моде-
ли, основанной на заимствованиях [2, c. 34]. Более 
того, получение инвестиций в нужный момент ча-
сто имеет решающее значение, позволяя коман-
де получить конкурентное преимущество перед 
соперниками, которые могут быть более нереши-
тельными в отношении принятия нетрадиционных 
методов сбора средств [12, c. 291].

Таблица 2. SWOT-анализ ICO как метода привлечения инвестиций 
в высокотехнологичное социальное предпринимательство. 
Составлено автором

Сильные стороны (Strengths) Слабые стороны 
(Weaknesses)

Привлечение глобальных инве-
сторов без географических огра-
ничений

Отсутствие четкой право-
вой базы в большинстве 
стран

Упрощение доступа к капиталу 
для социального предпринима-
тельства

Высокие риски для инве-
сторов из-за недостатка 
регулирования

Минимальные издержки по срав-
нению с традиционными метода-
ми финансирования

Сложность в установлении 
доверия и репутации для 
социального предприятия

Отсутствие посредников, уско-
рение процесса привлечения 
инвестиций

Волатильность токенов 
может негативно сказаться 
на устойчивости проекта

Возможность привлечь средства 
для проектов с инновационным 
и социальным уклоном

Трудности в поддержке 
долгосрочных отношений 
с инвесторами

Расширение возможностей фи-
нансирования для инновацион-
ных социальных проектов

Усиление регулирования 
и законодательных ограни-
чений на ICO

Развитие новых цифровых рын-
ков и технологий для социально-
го предпринимательства

Мошеннические проек-
ты могут снизить доверие 
к ICO среди инвесторов

Возможность формирования 
сильного сообщества вокруг со-
циального проекта

Конкуренция со стороны 
традиционных методов фи-
нансирования

Поддержка проектов, которые 
могут не привлечь внимание тра-
диционных инвесторов

Негативное восприятие 
ICO в обществе или среди 
медиа может ограничить 
приток инвестиций

SWOT-анализ ICO как метода сбора средств 
для выявления его сильных и слабых сторон, а так-
же оценки возможностей и угроз, возникающих при 
его использовании как для инвесторов, так и для 
владельцев бизнеса, представлен в таблице 2.

Ярким примером использования криптовалют 
для повышения интереса к бизнесу и привлече-
ния не только инвестиций, но и увеличения рыноч-
ной стоимости своих акций является объявление 
Kodak о планах по запуску собственной криптова-
люты. После публикации этой новости в крупных 
СМИ акции Kodak подскочили на 120%. Другой 
пример –  Plastic Bank, социальное предприятие, 
которое использует блокчейн- технологию для ре-
шения проблемы загрязнения океанов пластиком, 
предоставляя людям в развивающихся странах 
возможность обменивать собранные пластиковые 
отходы на вознаграждения, такие как криптовалю-
та. Проект создает экосистему для сбора и перера-
ботки пластика с помощью токенов и платформы 
на блокчейне.

Итак, привлечение инвестиций в ВСП на осно-
ве инструментов цифровых финансовых активов 
включает следующие этапы:
1. Эмиссия цифрового актива (ICO/STO).

Первым шагом является создание и выпуск 
цифровых финансовых активов, таких как токены, 
через механизмы ICO (Initial Coin Offering) или STO 
(Security Token Offering). Эти токены представляют 
собой права на участие в проекте или его будущем 
доходе, а также могут выполнять функции цифро-
вых акций или обязательств. Эмиссия проводится 
на базе блокчейн- технологии, что гарантирует про-
зрачность транзакций и защиту прав инвесторов.
2. Привлечение глобальных инвесторов.

Цифровые финансовые активы позволяют вы-
йти на глобальный рынок инвесторов без геогра-
фических ограничений. Благодаря децентрализо-
ванной природе блокчейн- системы инвесторы мо-
гут вкладывать средства в проект из любой точки 
мира, используя криптовалюты или фиатные сред-
ства.
3. Прозрачность и доверие через блокчейн.

Использование блокчейн- технологий повышает 
доверие к проекту, так как все транзакции с токе-
нами и инвестициями записываются в распреде-
ленный реестр, который защищен от несанкциони-
рованных изменений. Это обеспечивает прозрач-
ность процесса привлечения средств и выполнение 
обязательств перед инвесторами.
4. Социальная и технологическая миссия.

В рамках модели важно четко обозначить двой-
ную миссию проекта: технологическое развитие 
и решение социальных задач. Это помогает при-
влечь не только финансовых инвесторов, но и тех, 
кто заинтересован в поддержке социально значи-
мых инициатив.
5. Использование смарт- контрактов.

Под смарт- контрактами мы подразумеваем про-
граммируемые контракты на базе блокчейна, ко-
торые автоматически исполняются при соблюде-
нии заранее оговоренных условий. В описываемой 
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модели смарт- контракты обеспечивают выполне-
ние обязательств по токенам, распределение при-
были и других благ для инвесторов в зависимости 
от успеха проекта, что в свою очередь минимизиру-
ет риски и повышает доверие к социальному пред-
приятию.
6. Управление рисками и соблюдение нормати-

вов

Цифровые активы часто попадают в серую зо-
ну регулирования, поэтому необходимо заранее 
предусмотреть соответствие проекта требовани-
ям законодательства той страны, в которой плани-
руется привлечение инвестиций.

Модель привлечения инвестиций в ВСП пред-
ставим на рисунке 2.
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Рис. 2. Модель привлечения инвестиций в высокотехнологичное социальное предпринимательство на основе 
инструментов цифровых финансовых активов. Составлено автором

На наш взгляд, учитывая стремительное разви-
тие информационных технологий, особый интерес 
представляют инновационные методы финансиро-
вания бизнеса, построенные на продуктах цифровой 
экономики, таких как криптовалюты и другие цифро-
вые финансовые активы на основе блокчейна.

Растущая мировая тенденция создания альтер-
нативных источников финансирования для проек-
тов на ранних стадиях, особенно в высокотехноло-
гичных отраслях, наряду с коллективным финанси-
рованием, создает возможности для расширения 
рынка ICO. Криптовалюты как децентрализован-
ный инструмент на основе технологии блокчейн 
постепенно интегрируются в финансовую экоси-
стему для поддержки различных инвестиционных 
проектов. Однако инициативы, связанные с крау-
дфандингом и краудинвестингом, разрабатывае-
мые в рамках стратегии развития малого и сред-
него предпринимательства в России до 2030 года, 
накладывают ограничения на институциональные 
условия роста рынка.

Заключение

Модель привлечения инвестиций в высокотехноло-
гичное социальное предпринимательство с исполь-

зованием цифровых финансовых активов представ-
ляет собой перспективный инструмент для финан-
сирования инновационных проектов, ориентиро-
ванных на решение социальных и экологических 
задач. Использование ICO, токенов и блокчейн- 
технологий открывает новые возможности для ма-
лых и средних предприятий, позволяя им обходить 
традиционные финансовые институты и получать 
средства от глобальных инвесторов. Преимуще-
ства данной модели включают доступ к капиталу, 
автоматизацию процессов через смарт- контракты 
и прозрачность операций, что повышает доверие 
со стороны инвесторов.

Однако внедрение данной модели также сопря-
жено с определенными рисками, такими как право-
вая неопределенность и волатильность цифровых 
активов. Тем не менее, адаптация к современным 
условиям рынка и активное использование циф-
ровых финансовых инструментов могут стать клю-
чевыми факторами успеха для социального пред-
принимательства. В итоге, данная модель способ-
ствует не только развитию бизнеса, но и решению 
актуальных социальных проблем общества, что де-
лает ее важным шагом вперед в эволюции финан-
сирования высокотехнологичных проектов.
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A MODEL FOR ATTRACTING INVESTMENTS INTO 
HIGH-TECH SOCIAL ENTREPRENEURSHIP BASED ON 
DIGITAL FINANCIAL ASSET INSTRUMENTS

Vikharev R. N.
Bauman Moscow State Technical University

The article describes a model for attracting investment in high-tech 
social entrepreneurship using digital financial assets such as tokens 
and cryptocurrencies. The ICO (Initial Coin Offering) mechanism is 
considered as a way to attract capital for projects with a social mis-
sion. Particular attention is paid to the use of blockchain and smart 
contracts, which ensure transparency and automation of operations, 
increasing investor confidence. The advantages of the model are 
described, including simplified access to financing, reduced costs, 
and the ability to enter global markets. Key risks such as legal un-
certainty, volatility of digital assets, and technological difficulties are 
also considered. The model is considered as a tool for accelerating 
fundraising and supporting innovative social projects that can solve 
pressing global problems.

Keywords: high-tech social entrepreneurship, attracting invest-
ments, digital financial assets, ICO, cryptocurrencies, financing.
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В статье рассматриваются сущность, преимущества, недо-
статки и направления применения гибридной методологии 
управления проектами Scrumban (далее –  Скрамбан). Авто-
ром приводится описание исходных составных элементов дан-
ной методологии и обобщение факторов их использования. 
Целью данного исследования является проведение анализа 
принципов и практических аспектов использования методоло-
гии Скрамбан в управлении проектами. Данное исследование 
основано на рассмотрении теоретических основ и основных 
принципов фреймворка Scrum (далее –  Скрам) и метода Kan-
ban (далее –  Канбан), их функциональных особенностей и клю-
чевых аспектов в контексте всестороннего анализа концепции 
методологии Скрамбан. Заключение содержит ключевые по-
казатели использования методологии Скрамбан в компаниях, 
а также выводы исследования.

Ключевые слова: управление проектами, Скрам, Канбан, 
Скрамбан, гибридная методология.

Введение

В связи с возрастающей сложностью программных 
продуктов в современном бизнесе наблюдается 
бурное развитие практики применения гибридных 
методологий и подходов управления проектами [1, 
с. 56]. На момент создания данного исследования 
одной из наиболее цитируемой в научной литера-
туре гибридной методологией является Скрамбан 
[2, с. 3], которая представляет собой эффективный 
синтез двух популярных инструментов проджект- 
менеджмента: фреймворка Скрам [3, с. 3] и метода 
Канбан [4, с. 3]. Скрамбан, сочетающая структу-
ру и итеративность фреймворка Скрам с гибко-
стью и визуализацией бизнес- процессов метода 
Канбан, способствует повышению эффективности 
проектной работы и качества разрабатываемого 
продукта.

Потребность в методологии, которая могла бы 
объединить сильные стороны Скрам и Канбан по-
явилась еще в конце 2000-х годов, что привело 
к разработке данного гибридного подхода. Сам же 
термин Скрамбан впервые был предложен аме-
риканским инженером- программистом и консуль-
тантом по управлению проектами Кори Ладасом 
в 2008 году [5, с. 97].

Основной целью применения данной методоло-
гии является повышение эффективности проджект- 
менеджмента посредством обеспечения проект-
ной команды большей гибкостью и адаптивно-
стью с возможностью оперативного реагирования 
на изменения в требованиях и условиях проекта, 
при сохранении целостности проектной структуры. 
Скрамбан сочетает фиксированные циклы (сприн-
ты) и визуализацию рабочего процесса с ограниче-
нием незавершенной работы метода Канбан, что 
позволяет оптимизировать рабочий процесс и рав-
номерно управлять нагруженностью команды.

Скрамбан широко применяется в различных 
областях, включая разработку ПО, маркетинг, 
IT-поддержку и т.п. Благодаря своей гибкости 
и возможности адаптации, методология стала до-
статочно популярным инструментом проджект- 
менеджмента в условиях неопределенности 
и дифференциации требований. Внедрение дан-
ной методологии позволяет не только эффектив-
но управлять текущими задачами, но и постоянно 
оптимизировать процессы работы, что ведет к по-
вышению производительности, апдейту множества 
внутренних бизнес- процессов и удовлетворенно-
сти заинтересованных лиц.

Далее рассмотрим основные составляющие ме-
тодологии Скрамбан.
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Scrum. Скрам –  это фреймворк проджект- 
менеджмента, который помогает проектной коман-
де работать эффективнее и более гибко. Он осно-
ван на принципах эмпирического управления, где 
важную роль играют прозрачность (transparency), 
инспекция (inspection) и адаптация (adaptation), –  
так называемые столпы. Важно подчеркнуть, что 
Скрам не является ни методологией, ни методом, 
а именно фреймворком и на сегодняшний день его 
применение особенно популярно в области разра-
ботки ПО.

Основными элементами фреймворка Скрам 
являются:
– Роли:
1. Скрам-мастер [6, с. 1]. Контролирует выпол-

нение обязательных процессов фреймворка. 
Способствует тому, чтобы команда работа-
ла слажено, фасилитирует проблемы, кото-
рые могут возникнуть в работе. Поддерживает 
коммуникацию между сотрудниками и лицами, 
которые заинтересованы в проекте, стейкхол-
дерами в части уточнения правильности хода 
разработки, верификации и валидации про-
цессов;

2. Владелец продукта [7, с. 1]. Занимается фор-
мированием и управлением бэклогом. Рас-
ставляет приоритеты задач в бэклоге, за кото-
рый он несет ответственность, в соответствии 
с бизнес- целями и потребностями клиентов. 
Проактивно помогает команде в части анали-
за стоящих перед ней задач;

3. Команда разработки. Состоит из экспертов, 
работающих над созданием инкремента про-
дукта. Является зрелой в части самооргани-
зации и несет ответственность за отработку 
задач, определенных для спринта. Облада-
ет всеми необходимыми навыками, знаниями 
и опытом для успешного выполнения рабо-
ты. Соответственно, команда разработки мо-
жет включать в себя не только разработчиков 
(программистов), а также, QA- и QC-, Data-, 
Prompt- инженеров, UI/UX дизайнеров, бизнес- 
и системных аналитиков и т.д.;

– Артефакты:
1. Бэклог продукта. Перечень задач, которые 

должны быть выполнены для реализации про-
екта. Регулярно пересматривается и приори-
тизируется только владельцем. Включает в се-
бя требования, пользовательские истории, ба-
ги и дефекты, апдейты и технические задачи. 
Формирование пула задач происходит по прин-
ципу «от общего к частному» посредством де-
композиции [8, с. 105].

2. Бэклог спринта. Перечень задач, выбранных 
для работы в текущем спринте. Определяется 
из пула продуктового бэклога командой разра-
ботки во время планирования спринта посред-
ством вытягивания задач, а не назначения их 
исполнителям.

3. Инкремент, приращение. Готовый к релизу 
продукт или его часть, созданная за время 
спринта. Соответствует критериям готовно-

сти разрабатываемого продукта и может быть 
продемонстрирован стейкхолдерам для сбора 
оценочной обратной связи.

– Ивенты:
1. Планирование спринта. Мероприятие, на кото-

ром Скрам-команда определяет цели и рабо-
ты для текущего спринта и выбирает задачи 
из пула продуктового бэклога. Определяет как 
именно будут выполняться выбранные задачи.

2. Спринт. Фиксированный период (продолжи-
тельностью обычно от 2 до 4 недель), в течение 
которого команда выполняет задачи из бэкло-
га спринта. Обычно, но не всегда, заканчивает-
ся созданием продуктового инкремента.

3. Ежедневные митапы. Встречи, на которых 
обсуждается прогресс, планы на текущий рабочий 
день и возможные затруднения. Длительность та-
ких встреч строго не дольше 15 минут. Часто про-
водятся посредством видеоконференцсвязи.
4. Обзор спринта. Мероприятие по завершении 

спринта, на которой команда демонстрирует 
результаты работы стейкхолдерам. Обсужда-
ются наиболее значимые достижения и проис-
ходит сбор обратной связи. Длительность об-
зора спринта составляет не более 4 часов при 
продолжительности спринта 4 недели.

5. Ретроспектива спринта. Мероприятие сразу 
по завершении обзора спринта, на которой 
команда анализирует свою работу и бизнес- 
процессы. Определяются области для улучше-
ния и планируются изменения для следующе-
го спринта. На практике проектные команды 
зачастую объединяют обзор и ретроспективу 
спринта. Длительность ретроспективы сприн-
та составляет не более 3 часов при продолжи-
тельности спринта 4 недели.

– Ценности:
1. Смелость. Проектная команда должна быть 

способной к принятию трудных задач, откры-
то выражать свои мысли и идеи, а также пред-
лагать конструктивные решения для сложных 
проблем в части касаемо проекта. Все дей-
ствия должны быть нацелены на решение по-
ставленных задач.

2. Фокус. Проектная команда должна сосредота-
чиваться только на выполнении задач и дости-
жении целей спринта, что помогает избежать 
отвлекающих факторов и обеспечивает отра-
ботку в срок и с высоким уровнем качества.

3. Открытость. Команда должна быть приемле-
мой для обмена информацией. Такая харак-
теристика способствует прозрачности рабо-
ты и позволяет идентифицировать проблемы 
в части риск-менеджмента на ранних стадиях, 
что улучшает общее сотрудничество и комму-
никацию.

4. Уважение. Участники проектной команды 
должны уважать друг друга. Уважение помо-
гает создать позитивную рабочую среду, где 
каждый чувствует себя ценным и мотивиро-
ванным, что, в свою очередь, позитивно влия-
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ет на эмоциональную составляющую команды 
и устраняет причины выгорания.

5. Преданность. Проектная команда должна быть 
предана достижению целей спринта и созда-
нию качественного продукта. Преданность 
также означает, что каждый участник берет 
на себя ответственность за выполнение задач 
и поддерживает своих коллег.

Принципами фреймворка Скрам являются:
1. Эмпирическое управление. Как было указа-

но выше, Скрам основан на прозрачности, ин-
спекции и адаптации. Скрам-команда посто-
янно анализирует свою работу и процессы, 
адаптируя их при необходимости.

2. Самоорганизация. Скрам-команда самосто-
ятельно принимает решения о том, как целе-
сообразнее выполнить задачи и достигнуть на-
меченных целей спринта. Конечно, возможно 
принятие некоторых рекомендаций извне, на-
пример, от ключевых стейкхолдеров.

3. Итеративность и инкрементность. Весь про-
цесс разработки делится на спринты, каждый 
из которых обычно заканчивается созданием 
инкремента продукта. Но, опять же, не всегда.

Kanban. Канбан –  это метод менеджмента ра-
бочими процессами, который акцентирует внима-
ние на визуализации, лимитировании рабочего 
прогресса и непрерывном улучшении процессов 
[9, с. 557]. Канбан не является ни методологией, 
ни фреймворком, а именно методом. Основной 
идеей метода Канбан является менеджмент по-
тока работы с минимизацией времени ожидания 
и устранением лишней работы.

Основными принципами метода Канбан яв-
ляются:
1. Визуализация рабочих процессов. Пул задач 

и их статус являются видимыми для всей про-
ектной команды. Зачастую это представляется 

на Канбан- доске со столбцами, отражающими 
различные стадии выполнения задач (напри-
мер, «Сделать», «В работе», «Выполнено»).

2. Лимитирование рабочего прогресса. Канбан 
устанавливает лимит на количество задач, ко-
торые могут находиться в работе одновремен-
но. Это помогает избежать перегрузки коман-
ды и способствует завершению задач со стату-
сом «В работе» перед началом новых.

3. Управление потоком. Акцентирование на не-
прерывном потоке работы. Задачи движут-
ся через различные стадии на Канбан- доске 
по мере их выполнения, минимизируя времен-
ные задержки и ожидание.

4. Использование системы вытягивания за-
дач. Новые задачи добавляются в рабочий 
процесс только в том случае, если есть свобод-
ные ресурсы для их выполнения. Это позволя-
ет избежать перегрузки команды и снижает ве-
роятность возникновения узких мест.

5. Непрерывное улучшение. Процесс постоян-
но анализируется и оптимизируется. Команда 
проводит регулярные обзоры процессов и вне-
дряет улучшения для повышения эффективно-
сти и качества работы.

Учитывая вышеуказанное, можно сформулиро-
вать основные элементы гибридной методоло-
гии Скрамбан, а именно:
1. Структура спринтов фреймворка Скрам. 

Скрамбан может использовать спринты. Это 
помогает команде планировать и оценивать 
прогресс в фиксированные промежутки вре-
мени.

2. Визуализация работы. Использование 
Канбан- доски для визуализации всех задач 
и стадий их выполнения. Колонки на Канбан- 
доске могут представлять собой стадии про-
цесса (рис. 1).

Бэклог

Лимит 5

Бэклог

Лимит 2
Готово

Анализ Разработка Развертывание Тестирование

В работе Выполнено В работе Выполнено В работе Выполнено В работе Выполнено

Критерий вытягивания задачиЗадачи Критерий выполнения задачи

Рис. 1. Пример Скрамбан- доски [10, с. 1668].

3. Ограничение незавершенной работы. Вве-
дение ограничений на количество задач, кото-
рые могут находиться в работе одновременно.

4. Регулярные встречи и ретроспективы. Про-
ектная команда может проводить регулярные 
ежедневные встречи для синхронизации и об-
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суждения текущего состояния задач, а также 
ретроспективы для анализа прошедшего цик-
ла и поиска путей оптимизации и новых точек 
роста.

5. Гибкость и адаптивность. Скрамбан допуска-
ет возможность изменения приоритетов и до-
бавления новых задач в любой момент време-
ни. Нацеленность на результат и удовлетворе-
ние всего пула заинтересованных лиц.

Преимуществами методологии Скрамбан яв-
ляются:
1. Гибкость и адаптивность. Скрамбан сочета-

ет спринты с непрерывным флоу задач, что по-
зволяет проектной команде быстро адаптиро-
ваться к изменениям и приоритетам. Эта гиб-
кость особенно полезна в динамичных проек-
тах, где требования часто меняются, и необхо-
димо быстро реагировать на изменение пара-
метров проекта.

2. Визуализация работ и прозрачность. При-
менение в работе Канбан- доски для визуали-
зации задач и процессов позволяет проектной 
команде отслеживать текущий статус и иден-
тифицировать узкие места в соответствии 
с риск-менеджментом. Это улучшает пони-
мание процессов, повышает ответственность 
и способствует росту эффективности.

3. Ограничение незавершенной работы. Вве-
дение лимитов на количество задач в работе 
способствует контролю нагруженностью про-
ектной команды и поддержанию качества вы-
полнения задач на должном уровне. Это на-
прямую влияет на более устойчивые темпы ра-
боты и уменьшение количества одновременно 
выполняемых задач, что повышает производи-
тельность.

4. Непрерывное улучшение. Регулярные ре-
троспективы и анализ данных способствуют 
постоянному совершенствованию процессов 
и повышению эффективности. Проектная ко-
манда постоянно ищет пути улучшения своих 
методов и процессов, что ведет к долгосрочно-
му росту и успеху.

5. Командная работа и взаимодействие. Ре-
гулярные встречи проектной команды позво-
ляют наладить коммуникацию, скоординиро-
вать действия и оперативно находить выход 
из сложных ситуаций. Благодаря этому также 
повышается эффективность.

6. Комбинированный подход. Интеграция эле-
ментов Скрам и Канбан позволяет проект-
ной команде использовать лучшие практики, 
адаптируя их под свои нужды. Это делает ме-
тодологию универсальным инструментом, под-
ходящим для различных типов проектов и ко-
манд.

Недостатками методологии Скрамбан явля-
ются:
1. Сложность внедрения и адаптации. Внедре-

ние методологии Скрамбан требует обучения 
и адаптации, что может занять время и ресур-
сы, и изменений в культуре и процессах коман-

ды, что может быть сложно для организаций, 
привыкших к традиционным методам управле-
ния проектами. Сам по себе фреймворк Скрам 
является достаточно жестким в части точного 
соблюдения всех его артефактов, ценностей 
и ивентов. В «чистом виде» Скрам использует-
ся достаточно редко.

2. Требования к самоорганизации команды. 
Методология требует высокой степени само-
организации и дисциплины команды. Не все 
проектные команды смогут эффективно рабо-
тать в таких условиях без дополнительного ру-
ководства и контроля.

3. Потенциальная путаница в ролях и процес-
сах. Сочетание элементов Скрам и Канбан мо-
жет создавать путаницу в ролях и процессах, 
особенно если проектная команда не до конца 
понимает, как правильно использовать оба ин-
струмента.

4. Неопределенность сроков и результатов. 
В методологии фокус на гибкость и адаптив-
ность может привести к неопределенности 
в сроках и результатах, что может быть про-
блемой для проектов с жесткими дедлайнами 
и фиксированными требованиями. Это может 
затруднить планирование и управление ожи-
даниями заинтересованных сторон и стейкхол-
деров.

5. Зависимость от опыта команды. Успешное 
применение методологии требует наличия до-
статочно большого опыта проектной команды 
в использовании гибридных методологий.

Применение методологии Скрамбан возмож-
но по следующим направлениям:
1. Информационные технологии и разработка 

ПО:
– Управление проектами по разработке сложных 

программных продуктов, в которых требования 
могут регулярно варьироваться в зависимости 
от рынка;

– Внедрение DevOps-практик [11, с. 145], где тре-
буется постоянный поток задач и быстрая адап-
тация к изменениям.

2. Маркетинг и реклама:
– Управление маркетинговыми ивентами, тре-

бующими быстрой адаптации к изменениям 
в стратегии;

– Организация работы над созданием контента, 
где необходимо постоянно отслеживать и кор-
ректировать приоритеты.

3. Финансовый сектор:
– Управление проектами по созданию новых фи-

нансовых инструментов и сервисов [12, с. 86];
– Внедрение и улучшение ИТ-систем в банках 

и финансовых организациях.
4. Производство:
– Разработка и внедрение новых продуктов и тех-

нологий в производственных процессах;
– Оптимизация и улучшение процессов в логи-

стике.
5. Здравоохранение:
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– Организация и контроль за проведением меди-
цинских исследований и клинических испыта-
ний;

– Создание и улучшение медицинских информа-
ционных систем и приложений.

6. Образование:
– Разработка и внедрение платформ и программ 

для дистанционного обучения;
– Организация и координация учебных программ 

и мероприятий.
7. Ритейл и e-commerce:
– Управление проектами по созданию и улучше-

нию онлайн- магазинов и маркетплейсов;
– Оптимизация процесса управления ассорти-

ментом и продвижением товаров.
8. Государственный сектор:
– Внедрение и модернизация государственных 

информационных систем и сервисов;
– Управление проектами по улучшению социаль-

ных услуг и инфраструктуры.

Заключение

На данный момент использование гибридных мето-
дологий управления проектами, таких как Скрам-
бан, набирает популярность. Согласно данным на-
учной литературы, около 39% организаций исполь-
зуют гибридные методологии и подходы проджект- 
менеджмента. Это отражает тенденцию к сочетанию 
различных подходов для повышения эффектив-
ности и гибкости в современных условиях рынка. 
Согласно исследованиям The State of Agile в при-
менение гибридной методологии Скрамбан за по-
следние 3 года выросло с 10% до 27% [13, с. 20]. Ис-
пользование методологии Скрамбан демонстрирует 
значительные преимущества, объединяя лучшие 
практики Скрам и Канбан для повышения гибкости 
и эффективности проджект- менеджмента. Но вы-
бор методов и методологий гибридного проджект- 
менеджмента напрямую зависит от каждого кон-
кретного проекта и необходимо проводить деталь-
ный анализ исходных данных и требований заказ-
чика для оптимальной детерминации необходимого 
пула инструментов.
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SCRUMBAN METHODOLOGY: THE ESSENCE, 
ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF 
APPLICATION IN PROJECT MANAGEMENT

Zubrev A. V.
NMRC of Traumatology and Orthopedics named after N. N. Priorov of Ministry of 
Health of the Russian Federation

This article discusses the essence, pros and cons, and areas of ap-
plication of the Scrumban hybrid project management methodology. 
The author provides a description of the initial components of this 
methodology and a generalization of the factors of their use. The 
purpose of this research is to analyze the principles and aspects 
of using the Scrumban methodology in project management. This 
research is based on a review of the theoretical foundations and 
basic principles of the Scrum framework and the Kanban method, 
their functional features and key aspects in the context of a compre-
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hensive analysis of the concept of the Scrumban methodology. The 
conclusion contains key indicators of the use of the Scrumban meth-
odology in companies, as well as the conclusions of the research.

Keywords: project management, Scrum, Kanban, Scrumban, hy-
brid methodology.
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Основные направления поддержки экспортноориентированных МСП 
в условиях санкционных ограничений

Коссовская Ксения Сергеевна,
стажер-исследовательФинансовогоуниверситета
приПравительствеРоссийскойФедерации
E-mail:k.kossovskaya@mail.ru

Статья дает оценку ведущим направлениям поддержки ма-
лыхисреднихпредприятийвРоссиипривыходенавнешние
рынки.Основноевниманиеуделенотакимпунктамкактеория
отнесения предприятий к малым и средним, представленная
ввидеосновныхкритериев,которымдолжносоответствовать
предприятие,такжеприводятсяклассификациидействующих
программ поддержки, как общие, касающиеся всех малых
исреднихпредприятий,таките,чтокасаютсятолькоэкспорт-
ноориентированныхкомпанийданнойкатегории,втомчисле
действующие только в одной из отраслей экономики. Были
определены наиболее популярные меры поддержки данного
типа предприятий. В статье также акцентируется внимание
требованияхдляучастиявузконаправленныхпрограммахпод-
держки,имеющихпривязкукопределеннойотраслиэкономи-
ки.

Ключевые слова: предпринимательство, малые и средние
предприятия,МСП,господдержка,экспорт,экспортноориенти-
рованныепредприятия.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполнен-
ных за счет бюджетных средств по государственному заданию 
Финансового университета.

Даннаястатьяпосвященарассмотрениюпро-
граммподдержкималыхисреднихэкспортноори-
ентированныхпредприятий.Даннаятемаявляется
актуальной,посколькувсовременнойэкономике
возрастаетзначимостьменеекрупныхпредпри-
ятийвразвитиимировойэкономикииэкономи-
ческогосотрудничества.Участиемалыхи сред-
нихпредприятийвовнешнейторговлепозволяет
нетолькоувеличитьобъёмпоступленийотвнеш-
ней торговли, но и повысить конкурентоспособ-
ность российских товаров на внешних рынках,
атакжеповыситьосведомленностьиностранных
потребителейотом,какиетоварыиуслугимогут
бытьпредложены.Малыеисредниепредприятия
навнешнемрынкезанимаютболеенишевыепо-
зициисточкизренияпредоставляемыхтоваров
иуслуг,всравнениискрупнымикомпаниями,что
позволяетимболеегибкоподходитькведениюде-
ятельностинавнешнихрынках.

Определение МСП

Рассмотрениевданнойстатьеосновныхнаправ-
ленийподдержкиэкспортноориентированныхМСП
стоитначатьстеории,аименно,сопределения
такогопонятия,какМСП,атакжеопределитькри-
терииотнесенияданноготипакомпанийкэкспорт-
ноориентированным.

Согласно ФЗ № 209 от 24.07.2007 к малым
исреднимпредприятиямвРоссииотносятсяком-
панииилииндивидуальныепредприниматели,ко-
торые соответствуют заявленным требованиям
ивнесенывединыйреестртакихсубъектов1.

Требованиямдляотнесенияпредприятийкма-
лымилисреднимявляютсяследующие.
1. Юридическиекритерии,выраженныевтребо-

ваниикопределеннойформеорганизации,на-
пример,ООО,АО,атакжеподтипыданныхор-
ганизаций,включающиеопределенныхучаст-
ников.

2. Критерии по численности сотрудников: от 16
до100– малоепредприятие,от101до250–
среднее, однако у средних предприятий есть
исключения, допускающие большее количе-
ство сотрудников для компаний, работающих
вопределенныхсферахдеятельности,напри-
мер,влёгкойпромышленности(от251до1000
человек включительно) или в пищевой про-
мышленности (до 1500 человек включитель-
но).

1Закон Российской Федерации «О развитии малого
и среднего предпринимательства в Российской Федерации»
от24.07.2007№209//Российскаягазета.
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3. Критерииподоходу:длямалыхдо800млнруб.
вгод,длясреднихдо2млрдвгод1.

К экспортноориентированным компаниям от-
носятпредприятия,ведущиеэкспортнуюдеятель-
ностьилипланирующиееёосуществлятьвдолго-
срочнойперспективе2.

Действующие программы поддержки малых 
и средних предприятий

Далееперейдемкрассмотрениюпрограммина-
правленийподдержки,предоставляемойэкспорт-
ноориентированнымМСПвРоссии.Стоитотметить,
чтоуслуги,оказываемыецентрамиподдержкиус-
луги,разделяютсянадвекатегории:информаци-
онныеиорганизационные.

Информационные 
услуги

Информация

Аналитика

Образовательная 
деятельность

Организационные 
услуги

Поиск партнеров

Помощь с 
продвижением

Организация 
деловых визитов

Рис. 1.ВидыподдержкиМСП

Источник:составленоавтором.

Информационныеуслугипомимонаиболееоче-
видныхнаправленийвродепредоставлениякон-
сультацийонаиболееэффективныхмоделяхведе-
ниявнешнеэкономическойдеятельности,атакже
проведениямаркетинговыхисследованийрынков
сбыта,предоставляеттакжеобразовательныеус-
лугидляпредпринимателей.

Организационные услуги направлены на по-
мощькомпаниямсорганизациейвыходанавнеш-
нийрынокпутемпоискапотенциальныхпартне-
ров,организациивстречсними,помощьспоис-
комподходящихвыставок,ярмарокипрезентаций
длякомпаний,гдеонисмогутпродемонстрировать

1Критерии малого предприятия в 2024 г.: таблица //
glavkniga–URL:https://www.glavkniga.ru/situations/k505648(да-
таобращения:20.05.2024).

2Порядокпроведенияотбораэкспортноориентированных
субъектов малого и среднего предпринимательства // Туль-
ский фонд центра поддержки предпринимательства. – URL:
https://export71.ru/upload/iblock/2ae/Poryadok-po-elektronnym-
ploshchadkam.pdf(датаобращения:22.09.2024).

своитоварыиуслуги,такжепомощьнаправлена
наорганизациюделовыхвизитов3.

Ещеоднойклассификациейподдержкипомимо
вышеназваннойявляетсяделениеисходяизуров-
ня оказываемой поддержки: федерального или
местного.

Впервуюочередьвданномисследованиихоте-
лосьбыуделитьвниманиемерамподдержки,ко-
торыеотносятсякМСПвцелом,адалееперейти
кчастному,тоестькэкспортноориентированным
МСП.

Насегодняшнийденьсуществуетряднаибо-
леечастоиспользуемыхинструментовподдерж-
кидляМСП.Однимизнихявляетсяпромышлен-
наяипотека,направленнаянапомощьМСПсне-
движимостью,аименносеёприобретением,ре-
конструкцией,строительствомимодернизацией.
Кредитнаяставкаподанномутипузаймаявляет-
сяотносительнонизкойисоставляетот3до5%,
максимальнаясуммапредоставляемогокредита
составляет500млнрублей,максимальныйсрок–
до7лет.Данныйтипкредитанеимеетпривязки
копределенномуэкономическомусектору,атакже
можетбытьполученвцеломрядебанков:Сбер-
банк,Росбанк,Дом.РФ,Альфа-банк,Совкомбанк,
Промсвязьбанк,Россельхозбанкидругие.

Ещеодниминструментомподдержкиявляется
единаялизинговаясубсидия.Данныйтиплизинга
позволяетмалымисреднимпредприятиямболее
выгодноарендоватьнеобходимоеоборудование.
ПоддержкаМСПподанномунаправлениюявляет-
сясущественной,так,например,согласнораспоря-
жению№3520-рот8декабря2023г.наподдержку
программыльготноголизингадляМСПбудетна-
правленопочти1,3млрдрублей.Такжевданной
программеобозначеныставкилизинговыхплате-
жей.Здесьважноотметить,чтоставкиразнятся
взависимостиотстраныпроисхожденияобору-
дования,такнароссийскоеоборудованиеставки
будутниже,чемнаиностранное(6и8%соответ-
ственноприрыночнойставкев15%).Благодаря
сниженнойставкеданнаяпрограммаподдержки
привлекаетбольшееколичествоучастников,атак-
жеделаетоборудованиеболеедоступнымдляма-
лыхисреднихпредприятий4.

Также среди рассматриваемых инструментов
поддержкистоитвыделитьспециальныйинвести-
ционныйконтракт.Данныйинструментобладает
рядомтребованийиограничений,которыенеоб-
ходимоучитыватькомпаниямпривыбореподхо-
дящейпрограммыподдержки.Так,например,есть
ограниченияпосрокуисуммемаксимальногообъё-
маинвестиций.Срокзаключенияконтрактанедол-
женпревышать15лет,максимальныйжеобъём
инвестицийрассчитанан50млрдрублей.Вслучае

3Красных С., Глухих П. Механизмы поддержки экспорто-
ориентированного малого и среднего предпринимательства
в Российской Федерации //Стратегии развития социальных
общностей, институтов и территорий. Т. 1. – Екатеринбург,
2019.–2019.–С.266–270.

4Правительство РФ выделит 1,3 млрд руб. на поддержку
малогоисреднегобизнесав2024году//Гарант.ру–URL:https://
www.garant.ru/news/1662793/(датаобращения:03.04.2024).
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превышенияданнойсуммыконтрактбудетиметь
инойсрокдействия–до20лет.Помимовыплат,
получаемыхкомпаниейонатакжеполучаетследу-
ющиепреимущества:налоговыельготы,упрощён-
ныйдоступкгосзаказу,ускореннаяамортизация,
особыеусловияарендыземельныхучастковидр.1

Ещеоднимнемаловажныминструментомпод-
держкиявляютсягранты,онижеявляютсяодними
изнаиболеераспространенныхврегионах.Врамках
данныхпрограммсредствавыделяютсякомпаниям,
прошедшимконкурсныйотбор.Стоитотметить,что
грантывосновномимеютцелевойхарактер,также
условиямиконкурсаопределяется,начтоименно
компанияможетпотратитьвыделеннуюсумму.

Такжевэтойчастиисследованиястоитуделить
особоевниманиеболееузкоспециализированным
программамподдержки,такимкакспециальные
налоговыепослаблениянаввозтехнологическо-
гооборудования,аналоговкоторомунетвРоссий-
скойФедерации.Благодаряэтойпрограммеком-
паниямненужноуплачиватьНДСитаможенную
пошлинунаввозимоеоборудование2.

Такженасегодняшнийденьзначительноевни-
маниеуделяетсяIT-сфере,чтопривелоксозданию
специализированнойпрограммыподдержкиидля
неё.Программаподдержкиданнойотраслипризва-
насделатьеёболеепривлекательнойвтомчисле
длямолодых,атакжеиностранныхспециалистов.
ЭтопроявляетсявприменениикIT-компаниямну-
левойставкиналоганаприбыль,предоставлении
льготнойипотеки,отсрочкиотпризываимобили-
зации, а такжев упрощениипроцедуры трудоу-
стройстваиностранныхспециалистов3.

Перейдемкрассмотрениювторойклассифика-
циипрограммподдержкиМСП,аименнокфеде-
ральнымирегиональнымпрограммам.

Вгосударственнойподдержкепроизводствен-
ногосекторабизнесаможновыделитьследующие
две программы. Первая из них – региональные
фонды,направленныенафинансированиерегио-
нальныйпроектов,атакженапривлечениедопол-
нительныхинвестиций.Важноотметить,чтофи-
нансированиепроектовосуществляетсявсмешан-
номхарактере,соотношениесоставляет9:1госу-
дарственныхсредствкрегиональным.Второйпро-
граммойявляютсярегиональныеКорпорациираз-
вития.Данныеинститутыразвитиябылисозданы
вовсехрегионахРФзаисключениемновыхтерри-
торий,ключевымиихзадачамиявляютсяпривле-
чениеинвестицийвмуниципалитетыиразвитие
предпринимательскойактивностиврегионах.Кор-
порацииоказываютподдержкуМСПврегионахпу-
темобеспеченияземельныхучастковнеобходимой
инфраструктурой,упрощенияадминистративных

1Специальныйинвестиционныйконтракт(СПИК2.0)//ГИ-
СП.–URL:https://gisp.gov.ru/nmp/measure/10511015(датаобра-
щения:15.03.2024).

2Расширенпереченьтехнологическогооборудования,ввоз
которого освобождается от НДС // Гарант.ру. – URL: https://
www.garant.ru/news/1613346/(датаобращения:25.03.2024).

3Меры господдержки для малого и среднего бизне-
са в 2024 году // Гарант.ру. – URL: https://www.garant.ru/
news/1613346/(датаобращения:25.03.2024).

процедур,атакжесодействиемвполучениимер
государственнойподдержки.

ТакжегосударственнаяподдержкаМСПоказы-
ваетсячерезинститутыразвития.Книмотносят-
ся,например,ВЭБ.РФиКорпорацияМСП.Рассмо-
тримихболееподробно.

ВЭБ.РФзанимаетсяпредоставлениемкредитов
насрокот7до15лет.Однимизспецифическихна-
правленийподдержкиданногоинститутаявляют-
сямоногорода,вслучаеполучениязаймаданны-
мисубъектами,ВЭБ.РФтакжепредоставляетот-
срочкууплатыосновногодолганасрокдотрёхлет.
ВажнымкритериемдляМСП,участвующихвдан-
нойпрограммеявляетсянезависимостьотградо-
образующегопредприятия.Такжесоотношениеза-
ёмныхсредствотданногоинститутаворганизации
должносоставлятьнеболее8к2отобщегокре-
дитногопортфеляорганизации.

КорпорацияМСПпомогаетпредприятиямсор-
ганизационнойстороны:вопределенииосновных
направленийроста,сильныхсторонкомпании,бла-
годарякоторымкомпаниясможетдобитьсяста-
бильностиивысокойэффективности,такжеоказы-
ваетпомощьсналаживаниемпутейсбытаготовой
продукции.Такжечастьмерподдержкиданного
институтасосредоточенынапродуктовойстороне
жизнипредприятия:намодернизациииоптимиза-
циипроизводственногопроцесса,получениедо-
полнительногофинансированияиматериальных
ресурсов,необходимыхдляведениядеятельности
компании,атакжеоказываетпомощьсприобрете-
ниемнеобходимогооборудования4.

Помимо вышеуказанных институтов разви-
тия,действуютименеемасштабные,втомчисле
имеющиеузкуюспециализацию.Книмотносит-
ся,например,Фондсодействияинновациямдля
инновационно-ориентированныхсубъектовмалого
предпринимательства,основнымизадачамикото-
рогоявляютсяподдержкаМСПнаучно-технической
сферы,вовлечениемолодыхспециалистоввин-
новационнуюдеятельность,атакжепривлечение
внебюджетныхинвестиций5.

Средименеемасштабныхинститутовразвития
такжеособоевниманиеуделяетсяподдержкеIT-
сферы.Так,поддержкойпроектоввсфереITза-
нимаетсяРоссийскийфондразвитияинформаци-
онныхтехнологий6.

Меры поддержки экспортноориентированных МСП

Далееперейдемкрассмотрениюинструментов
поддержки,действиекоторыхраспространяется

410 мер государственной поддержки развития пред-
принимательства и реализации инвестиционных проек-
тов // URL: https://sreda-academy.ru/publications/10-mer-
gosudarstvennoy-podderzhki-razvitiya-predprinimatelstva-i-
realizatsii-investitsionnykh-proekt/(датаобращения:19.03.2024).

5Офонде//ФондсодействияинновациямURL:https://fasie.
ru/fund/(датаобращения:21.03.2024).

610 мер государственной поддержки развития пред-
принимательства и реализации инвестиционных проек-
тов // URL: https://sreda-academy.ru/publications/10-mer-
gosudarstvennoy-podderzhki-razvitiya-predprinimatelstva-i-
realizatsii-investitsionnykh-proekt/(датаобращения:19.03.2024).
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непосредственнонаэкспортноориентированные
МСП.
1. Российский экспортный центр занимается

аналитической деятельностью, направленной
напоискнаиболееэффективнойстратегиивы-
хода на внешние рынки, предоставляет стра-
ховыеуслугиприпроведениивнешнеторговых
сделок.РЭЦтакжеоказываетпомощькомпа-
ниям в участии в международных тендерах,
поиске подходящих иностранных контраген-
тов,атакжестаможеннымоформлениемто-
варов.

2. МинистерствопромышленностииторговлиРФ
оказывает помощь в повышении конкуренто-
способностипредприятий,увеличенияихобъ-
ёмовпроизводства.Такжеонооказываетпо-
мощьвпроцессевыходакомпаниинавнешние
рынки. Основным инструментом поддержки,
предоставляемым Министерством промыш-
ленностииторговлиявляетсяпредоставление
доступакльготнымкредитам.

3. ПрограммаКорпорацииМСПи«Инвестицион-
ныйлифт»,такжесюдаможновключитьФонд
развитияпромышленностииРоссийскийфонд
прямых инвестиций. Основным критерием
для участия в данной программе поддержки
является соответствие требованиям отнесе-
ния компании к МСП. В рамках данной про-
граммыподдержкипредоставляютсядвавида
кредитно-гарантийной поддержки: кредитно-
гарантийная поддержка при стоимости 9,6–
10,6%годовыхигарантийнаяподдержкавраз-
мере50–75%отобщейсуммыкредитанасрок
до15летпристоимостигарантии0,75%годо-
вых.Важноучитывать,чтоприэтомнеобходи-
ма определенная доля участия собственных
средств,направленныхнареализациюпроек-
та, котораясоставляетнеменееоднойпятой
отобщегообъёмасредств.Размерпредостав-
ляемогокредитаварьируетсяот5миллионов
до1миллиардарублей.

4. Фонд развития промышленности занимается
предоставлением займов компаниям в рамках
реализацииинвестиционныхпроектоввсфере
промышленности.Взависимостиотпрограммы
развития процентная ставка по займам может
составлятьот1до5%.Срокипредоставления
кредитавданнойпрограммекороче,чемвпре-
дыдущейисоставляютмаксимум7лет,сумма,
которуюможетполучитьпредприятие,такжени-
жеисоставляетот5до750млнрублей.

5. «Проекты развития» от Фонда развития про-
мышленностиРФ:даннаяпрограмманаправ-
ленанаподдержкуинновационногопроизвод-
ства, импортозамещение и внедрение новых
технологий.Стоитотметить, чтоопределение
ставки по займам здесь связано рядом усло-
вий,так,базоваяставкасоставляет5%,одна-
коприбанковскойгарантиипервые3годаона
будетсоставлять3%,минимальнаяжеставка
в1%достигаетсяприусловии,чтоболее50%
продукциибудетуходитьнаэкспорт.

Крометого,отдельноговниманиязаслуживают
программы,имеющиеузкиеспециализации,на-
пример,врамкахкакой-либооднойотрасли.Од-
нойизтакихотраслейявляетсямедицина,вчаст-
ностифармацевтика,состороныгосударствапре-
доставляютсясубсидиинапроведениеисследова-
ний,однаконасуммунеболее50%стоимостипро-
екта.Такжесуществуетограничение,касающееся
нетолькодолизаемныхсредств,привлекаемых
впроект,ноиограничениепосумме,котораясо-
ставляетнеболее200млнрублей.Отдельнойка-
тегориейтакжевыделяетсямашиностроение,дея-
тельностькоторогонаправленанасозданиеобору-
дования,необходимогодляпищевойпромышлен-
ности.Основнаяцельподдержкиданногонаправ-
лениямашиностроениязаключаетсявподдержке
отечественныхпроизводителей,увеличенииобъ-
ёмовихпроизводства,такжезначимымздесьяв-
ляетсясохранениерабочихмествотрасли.Еще
однойсферой,имеющейспецифическиепрограм-
мыподдержки,являетсясельскохозяйственнаяот-
расль.Однакоздесьсуществуетрядограничений,
которымкомпаниядолжнасоответствоватьдляпо-
лученияльготногокредита.Вданномслучаерас-
сматриваются две категории кредитов, которые
можетполучитькомпания:краткосрочныйкредит,
требованиемкполучениюкоторогоявляетсясоот-
ношение1рублякредитныхресурсовк4рублям
экспортируемойпродукции;инвестиционныйкре-
дит,дляполучениякоторогокомпаниинеобходимо
соблюстинормуприростаэкспортаотносительно
суммыэкспортногокредита,составляющую5%1.

Заключение

Исходяизприведеннойвышеинформацииможно
сделатьвыводоразносторонностипрограммпод-
держки,распространяющихсянаэкспортноориен-
тированныеМСП.Большаяихчастьориентирована
напривлечениезаемныхсредств,причемонимогут
идтикакотгосударства,такиотинвесторов,втом
числеиностранных.Такжеоказываетсяпомощь
обучающегоиконсультационногохарактерадля
компаний,которымнеобходимапомощьванализе
информацииновоговнешнегорынкаилижедля
техкомпаний,чторанеенезанималисьэкспорт-
нойдеятельностью.Особенноважнымявляется
наличиеузкоспециализированныхпрограммпод-
держки,рассчитанныхнапредприятия,работающие
втакихсферахэкономикикакIT,машиностроение,
медицина,сельскоехозяйствоидр.Важнымаспек-
томпривыбореподходящейпрограммыподдерж-
киявляетсятщательноеизучениепредъявляемых
требований,посколькувтовремякакдляучастия
воднихнеобходимосоответствоватьтолькотребо-
ваниюотнесенияпредприятиякмалымилисред-
ним,дляучастиявдругихтребованияпредъявляют-
сяикрезультативностиэкспортнойдеятельности

1Мерыгосударственнойподдержкиэкспорта //EconURL:
https://econ.lenobl.ru/ru/budget/vneshnetorgovaya_deyatelnost/
gosudarstvennaya-podderzhka/mery-gosudarstvennoj-podderzhki-
eksporta/(датаобращения:24.03.2024).
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предприятия.Благодаряналичиютакихпрограмм
малыеисредниепредприятияосновныхэкономи-
ческихотраслеймогутнетолькоуспешнозани-
матьсяимпортозамещениемпродукцииушедших
срынкаиностранныхпроизводителей,ноивыйти
навнешнийрынок.
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В данной статье рассмотрены ключевые направления повы-
шения конкурентоспособности бизнеса в условиях современ-
ной экономической среды. Также в статье анализируются 
основные факторы, оказывающие влияние на конкурентоспо-
собность организаций. Отдельное внимание в рамках данной 
статьи уделено стратегическим подходам и практическим ин-
струментам, с помощью которых представляется возможным 
повышение эффективности и устойчивости бизнеса.

Ключевые слова: конкурентоспособность бизнеса, иннова-
ции, цифровая трансформация, устойчивое развитие, оптими-
зация бизнес- процессов, маркетинговые стратегии, управле-
ние эффективностью.

Современный бизнес сталкивается с рядом 
вызовов, требующих от организаций гибкости 
и адаптивности к быстро трансформирующимся ус-
ловиям и одновременно открывающих широкие го-
ризонты для развития. Такого рода факторы лишь 
ужесточают конкуренцию, в частности на между-
народной арене.

Конкурентоспособность понимается как спо-
собность организации с наибольшей эффектив-
ностью использовать свои ресурсы, оптимизиро-
вать бизнес- процессы, при этом имея возможность 
предлагать уникальные товары. и услуги потреби-
телям и обеспечивать собственное устойчивое раз-
витие даже в условиях нестабильности. Следова-
тельно, конкурентоспособность является не только 
прочным базисом для поддержания текущих усло-
вий на рынке, но и крепкой основой для масшта-
бирования и выхода на новые, еще не освоенные 
рынки. То есть ключевым шагом к открытию путей 
повышения конкурентоспособности бизнеса явля-
ется глубокая аналитика различных факторов, ко-
торые формируют современную рыночную эконо-
мику.

Говоря о глобальных трендах, влияющих на биз-
нес, стоит отметить общую тенденцию стремления 
организаций к инновациям и цифровой трансфор-
мации. На сегодняшний день инновационные тех-
нологии стали одним из важнейших вариантов для 
поддержания конкурентоспособности в особенно-
сти в нестабильной среде. Компании все чаще 
внедряют в свои процессы такие технологии, как 
искусственный интеллект, машинное обучение, 
интернет вещей 1, Big Data 2 и т.п, что способству-
ет ускорению принятия, обоснованных стратегиче-
ских решений, что очень важно для успешного ве-
дения бизнеса.

Цифровая трансформация и введение новых ин-
формационных технологий подразумевает не толь-
ко контроль за реакцией существующих внутрен-
них и внешних процессов в организациях на ново-
введения, но и остро стоящий вопрос пересмотра 
прежних подходов к организации бизнеса. В част-
ности, организациям предстоит пересмотр моде-
лей взаимодействия с клиентами, автоматизация 
производственных процессов, внедрение гибрид-

1 Интернет вещей –  это технология, в рамках которой раз-
личные объекты подключаются к сети Интернет с целью опе-
ративной передачи данных посредством взаимодействия этих 
объектов друг с другом и иными системами в режиме реально-
го времени.

2 Big Data –  это большие объемы данных, а также различ-
ные подходы и технологии для сбора, хранения, обработки 
и анализа этих данных в целях повышения эффективности 
бизнеса.
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ных бизнес- моделей, которые могут быть более 
гибкими.

Многие организации сталкиваются с рядом про-
блем в контексте цифровой трансформации, по-
скольку данных процесс требует, как минимум, зна-
чительных вложений и усиление контроля за без-
опасностью. Однако внедрение передовых цифро-
вых технологий однозначно обеспечивает конку-
рентное преимущество организациям и является 
эффективным направлением повышения конку-
рентоспособности.
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Прогноз мировых расходов на ИТ на 2012–2025 гг. по сегментам, в 
млрд долларов

Системы центров обработки данных Устройства

Программное обеспечение IT сервисы

Коммуникационные системы

Рис. 1. Прогноз мировых расходов на ИТ на 2012–
2025 гг. по сегментам, в млрд долларов

Источник: исследовательская консалтинговая компания 
Gartner.

Рисунок 1 подтверждает, что прогноз миро-
вых расходов на информационное обеспечение 
до 2025 года показывает устойчивый рост в раз-
личных сегментах, при чем наиболее стремительно 
развивающимися сегментами являются программ-
ное обеспечение и IT сервисы. В целом, тенденция 
однозначно отражает возрастающее значение тех-
нологий в рамках глобальной экономики.

Кроме того, стоит отметить роль концепции 
устойчивого развития в контексте повышения кон-
курентоспособности организаций. Устойчивое раз-
витие основывается на следующих аспектах:
– экономический;
– экологический;
– социальный.

В соответствии с данной концепцией организа-
ции имеют возможность оптимизировать внутрен-
ние производственные процессы, снизить свои 
энергозатраты, а также перейти на более эколо-
гичные, возобновляемые источники ресурсов, что, 
в свою очередь, позволяет снижать себестоимость 
продукции. Более того, потенциальные инвесторы 
с наибольшей долей вероятности выбирают орга-
низации, которые поддерживают ESG-принципы 1.

Отмечая социальный аспект устойчивого раз-
вития, важно отметить, что компании акцентиру-
ют внимание на лояльности сотрудников, клиентов 
и общества в целом к своему бренду, что гаранти-
рует получение определенных конкурентных пре-
имуществ.

1 ESG-принципы –  это способы оценки деятельности орга-
низаций в разрезе ключевых направлений: экологический, со-
циальный и управленческий.

Внедрение экологически чистых технологий 
и разработка новых экологичных продуктов при-
влекает сознательных покупателей и стимулиру-
ет укрепление репутации и позиций организации 
на рынке.

Таким образом, компании, имеющие непосред-
ственное отношение к концепции устойчивого 
развития и принимающие участие в ней, являются 
более устойчивыми и конкурентоспособными, по-
этому в перспективе данная концепция становит-
ся уже не желательным, а вполне обязательным 
пунктом в контексте успешного ведения бизнеса.

Оптимизация бизнес- процессов в организа-
ции может быть осуществлена посредством рабо-
ты бизнес- аналитика. По мнению Бариленко В. И., 
«…бизнес- аналитик призван на основе изучения 
бизнес- процессов предприятия осуществлять их 
изменения, корректировку, совершенствование 
и перестройку с целью повышения их результатив-
ности и качества, сокращения продолжительности 
и т.п. При этом анализ бизнес- процессов призван 
в первую очередь ответить на следующие вопросы.
1. Какие бизнес- процессы осуществляются в ор-

ганизации?
2. Зачем организация осуществляет те или иные 

бизнес- процессы?
3. Сколько ресурсов затрачивается на эти бизнес- 

процессы?
4. Насколько результативен и эффективен каж-

дый из этих бизнес-
5. процессов?
6. Какова эффективность всей совокупности 

бизнес- процессов
7. организации?
8. Какие меры необходимо предпринять для по-

вышения эффективности бизнес- процессов 
организации?» 2.

Следовательно, существует ряд методов опти-
мизации бизнес- процессов на предприятии. Во-пер-
вых, осуществляется анализ текущей деятельно-
сти и процессов организации. Во-вторых, бизнес- 
аналитик производит внедрение различного рода 
технологий, которые могут быть полезны в части 
автоматизации рутинных процессов на предприя-
тии, сокращения затрат и уменьшения ряда оши-
бок, вызванных человеческим фактором. В-тре-
тьих, эффективное распределение и использова-
ние ресурсов способно сократить неэффективные 
каналы распределения затрат, направив средства 
на более актуальные и необходимые направления. 
Более того, стоит отдельно выделить такой аспект, 
как оптимизацию бизнес- процессов с акцентом 
и ориентацией на клиентскую базу и ее опыт вза-
имодействия с организацией в целях повышения 
удовлетворенности качеством производимых то-
варов и услуг. Наконец, грамотное использование 
аналитики и мониторинг бизнес- процессов, а так-
же их адаптация позволяют оперативно реагиро-
вать на внезапные изменения экономической сре-
ды и минимизировать негативные последствия.

2 Бариленко, В. И., Бизнес- анализ: учебник / В. И. Барилен-
ко. –  Москва: КноРус, 2024. –  339 с.
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Соответственно, оптимизация бизнес- 
процессов –  это непрерывный и многоступенчатый 
процесс, требующий особого внимания и контроля 
в организации, поскольку он способствует макси-
мизации эффективности ведения бизнеса и, что 
не мало важно, повышает и укрепляет конкурент-
ные преимущества конкретной организации.

Таким образом, бизнес- аналитики способны 
разрабатывать актуальные пути повышения конку-
рентоспособности организации за счет совершен-
ствования ее организационной структуры.

Однозначно необходимым и важным этапом 
в контексте повышения конкурентоспособности ор-
ганизации является разработка и реализация под-
ходящей для компании маркетинговой стратегии, 
ведь именно правильно подобранная стратегия яв-
ляется ключом к раскрытию особой ценности орга-
низации, что позволяет ей максимизировать при-
быль. Под стратегией в общем смысле понимается 
базисная модель текущих и перспективных задач, 
вариаций распределения ресурсов и взаимодей-
ствия организации с ее внешней средой.

В таблице 1 представлена обобщённая класси-
фикация стратегий.

Таблица 1. Классификация стратегий на различных 
организационных уровнях организации

Наименование 
группы стра-

тегий

Сущность группы стратегий

Корпоративные 
стратегии

Организация эффективной системы бизне-
сов и управление ими с целью достижения 
синергического эффекта

Конкурентные 
стратегии

Разработка плана действий, способного 
обеспечить конкурентоспособность в долго-
срочной перспективе

Функциональ-
ные стратегии

Разработка действий в целях обеспече-
ния поддержки адекватной работы бизнес- 
процессов

Инструменталь-
ные стратегии

Разработка точечной и узконаправленной 
совокупности действий, которые способ-
ны поддержать следование конкурентным 
и функциональным стратегиям

Источник: составлено автором.

стратегическое 
планирование

система контроля, в 
частности система

KPI
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управления 
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сбалансированных 

показателей

Рис. 2. Ключевые элементы системы управления эффективности бизнеса

Источник: составлено автором.

Отдельно стоит обратить внимание на конку-
рентные стратегии Майкла Портера, в частности 
на трех наиболее часто используемых компаниями. 
Во-первых, существует такая стратегия, как лидер-
ство по издержкам. В рамках данной стратегии ор-
ганизация стремится к максимальному снижению 
затрат до того момента, пока ее себестоимость ее 
продукции не станет самой низкой. В таком случае 

организации приходится экономить на всем, стара-
ясь снизить затраты во всех направлениях ведения 
бизнеса. Именно поэтому лидер по издержкам за-
действует эффект масштаба, то есть снижает на-
кладные расходы на единицу проданного товара 
за счет больших объемов продаж. Такой процесс 
может быть использован только крупными компа-
ниями. Также стоит отметить, что что данная стра-
тегия является долгосрочной.
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Кроме того, отметим стратегию широкой диф-
ференциации, в рамках которой компания стремит-
ся выделиться на фоне конкурентов какими-либо 
уникальными особенностями или же качествами 
своих продуктов или услуг. В данном контексте 
важнейшая задача маркетинга как процесса –  это 
определение наиболее актуальных потребностей 
клиентов и разработка продукта, способного их за-
крыть.

Наконец, рассмотрим стратегию фокусирова-
ния, которая подразумевает фокус на точечном 
и узком поле потенциальных клиентов. Такая стра-
тегия особенно полезна для небольших компаний, 
характеризующихся ограниченностью ресурсов. 
В контексте стратегии фокусирования организа-
ции глубоко и детально разбирают портрет своей 
целевой аудитории, производят специализирован-
ные, иногда даже лимитированные продукты, кото-
рые потенциально могут заинтересовать клиента 
больше, чем продукты конкурентов. Таким обра-
зом, растет лояльность аудитории и в перспективе 
она будет готова к повышению цен на продукцию.

Следует заключить, что в целом подбор стра-
тегии зависит от целей и положения компании 
на рынке. Также стратегии могут быть комбиниро-
ваны.

Говоря об управлении эффективностью биз-
неса, необходимо заметить, что это совокупность 
управленческих процессов и действий, направлен-
ных на определение стратегических целей, а также 
их оценку в контексте эффективности управления 
организацией в разрезе имеющихся краткосроч-
ных и долгосрочных целей (рис. 2).

Таким образом, посредством взаимодействия 
данных элементов, для организаций представляет-
ся возможным измерение того, насколько резуль-
тативен процесс достижения целей и определение 
направлений повышения конкурентоспособности 
бизнеса.
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В статье авторами выполнен сравнительный анализ двух наи-
более значимых методов оценки ESG-показателей, использу-
емых в России. В связи с тем, что на первый план на данном 
этапе развития экономики и социума выходит устойчивое 
ведение бизнеса, в ходе которого одним из ключевых про-
цессов является учет соответствующих рисков деятельности, 
было принято решение попытаться разработать такую гибкую 
и универсальную методику, которая могла бы использоваться 
компаниями как на уровне корпораций, так и МСП. На первом 
этапе были рассмотрены и сопоставлены уже существующие 
способы оценки рисков Российского союза промышленников 
и предпринимателей, а также Национального рейтингового 
агентства, после чего сделан вывод о том, какие компании 
с большей вероятностью будут готовы использовать данные 
методики.

Ключевые слова: анализ рисков, ESG-риски, устойчивое раз-
витие, методика, оценка рисков.

Введение

Современный мир переживает эпоху глубоких пе-
ремен, связанных с необходимостью пересмотра 
подходов к ведению бизнеса. Ключевую роль в этом 
играют экологические, социальные и управленче-
ские факторы (ESG). Компании, работающие как 
на национальных, так и на международных рынках, 
всё чаще сталкиваются с вызовами, связанными 
с необходимостью прозрачной отчётности по этим 
аспектам. В России разработаны две наиболее 
значимые методики для оценки таких показате-
лей: методика Российского союза промышленни-
ков и предпринимателей (РСПП) и Национального 
рейтингового агентства (НРА). Оба подхода играют 
важную роль в формировании устойчивых страте-
гий компаний, но существенно различаются в це-
лях и методах.

Основная цель настоящего исследования –  
углублённое сопоставление методик РСПП и НРА 
с целью выявления их сильных и слабых сторон, 
а также определения, какая из них лучше подхо-
дит для тех или иных категорий предприятий. Этот 
анализ необходим для построения обоснованной 
стратегии устойчивого развития.

Изучение существующих исследований и пу-
бликаций показывает, что методика РСПП акцен-
тирует внимание на комплексном экологическом 
анализе, включая такие ключевые показатели, как 
выбросы парниковых газов и энергоэффектив-
ность. Ряд исследователей подчёркивает, что эта 
методология оптимальна для крупных корпораций, 
действующих в таких секторах, как нефтегазовая 
и металлургическая промышленность, где эколо-
гические риски высоки. Например, исследования, 
опубликованные в журналах по устойчивому раз-
витию, подтверждают, что компании, использую-
щие методику РСПП, демонстрируют высокие ре-
зультаты в глобальных ESG-рейтингах.

Методика НРА, с другой стороны, привлекает 
внимание тем, что акцентирует внимание на соци-
альных аспектах –  программах поддержки сотруд-
ников, развитии локальных сообществ и других ме-
рах, направленных на улучшение благосостояния 
людей. Это делает её привлекательной для компа-
ний, работающих в России, особенно для малого 
и среднего бизнеса, где социальные аспекты игра-
ют не меньшую роль, чем экологические.

Методы исследования

Для сравнительного анализа методик РСПП и НРА 
были использованы данные из открытых источни-
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ков, отчёты компаний, применяющих данные мето-
дики, а также научные публикации, посвящённые 
их использованию. Основные критерии анализа 
включают:
• Оценка экологических показателей
• Социальные аспекты
• Экономические результаты
• Прозрачность и достоверность отчётности
• Международное признание и совместимость 

с глобальными стандартами
• Доступность для малого и среднего бизнеса

Методология исследования опирается на срав-
нительный анализ данных, выявление закономер-
ностей и тенденций в применении методик в раз-
личных отраслях промышленности.

Результаты

Анализ показал, что методика РСПП обладает бо-
лее детализированным охватом экологических по-
казателей, что делает её незаменимой для компа-
ний, стремящихся соответствовать международным 
стандартам устойчивого развития. В то время как 
методика НРА фокусируется на социальных аспек-
тах, её экологический анализ остаётся менее глу-
боким. Это может стать серьёзным препятствием 
для компаний, работающих в отраслях с высоким 
уровнем экологических рисков.
1. Экологические показатели: РСПП детально 

охватывает такие аспекты, как выбросы пар-
никовых газов, энергоэффективность и ис-
пользование водных ресурсов. Эти данные 
дают возможность компаниям тщательно ана-
лизировать своё воздействие на окружающую 
среду, что особенно важно в условиях роста 
внимания к климатическим изменениям.

2. Социальные программы: НРА отличается 
сильным акцентом на программах социаль-
ной поддержки, таких как медицинское стра-
хование, помощь локальным сообществам, 
программы для улучшения условий труда. Эти 
аспекты крайне важны для компаний, рабо-
тающих в отдалённых регионах или секторах 
с повышенными рисками для сотрудников.

3. Экономические результаты: Методика РСПП 
включает подробную оценку капитальных вло-
жений, производительности труда и экономи-
ческой эффективности, что важно для крупных 
предприятий, стремящихся к максимальной 
эффективности в своих операциях. Напротив, 
НРА уделяет меньше внимания экономическим 
показателям, что может быть недостатком для 
компаний, ориентированных на инвестицион-
ную привлекательность.

4. Прозрачность отчетности: РСПП требует 
обязательного проведения независимого ау-
дита отчётности, что значительно повышает 
доверие инвесторов и заинтересованных сто-
рон. Методика НРА менее строга в этом аспек-
те, поощряя, но не требуя обязательного про-
ведения аудита.

5. Международное признание: Методика РСПП 
широко используется в международных ESG-
рейтингах и признана на глобальном уровне. 
Это делает её предпочтительным выбором 
для компаний, стремящихся к международ-
ной экспансии. НРА, напротив, ориентирована 
на внутренний рынок России и менее приме-
нима для компаний, стремящихся к признанию 
на мировом уровне.

6. Поддержка малого и среднего бизнеса: Ме-
тодика НРА, благодаря упрощённой структуре 
и меньшим требованиям к отчётности, лучше 
подходит для малого и среднего бизнеса, что 
делает её более доступной для этих категорий 
предприятий.

Таблица 1. Сравнительный анализ методик РСПП и НРА

Критерий Методика РСПП Методика НРА

Экологиче-
ские пока-
затели

Широкий охват эколо-
гических показателей 
(выбросы, водопотре-
бление, энергоэффек-
тивность)

Менее глубокий охват 
экологических аспектов, 
ограниченное внимание 
к выбросам и ресурсо-
потреблению

Социаль-
ные про-
граммы

Включает оценку со-
циальных программ, 
но акцент на общую 
корпоративную ответ-
ственность

Сильный фокус на со-
циальных аспектах: 
программы поддержки 
сотрудников, медицин-
ское страхование

Экономиче-
ские пока-
затели

Детализированные 
показатели, такие как 
производительность 
труда, капитальные 
вложения

Меньший акцент на эко-
номические аспекты, 
ограниченная оценка 
производительности 
и инвестиций

Прозрач-
ность от-
четности

Требуется обяза-
тельная независимая 
проверка (аудит или 
общественное заве-
рение)

Поощряется раскрытие 
информации, но аудит 
не обязателен для всех 
компаний

Между-
народное 
признание

Признана на между-
народном уровне, ис-
пользуется в глобаль-
ных ESG-рейтингах

Ориентирована на рос-
сийский рынок, ограни-
ченное международное 
признание

Управление 
рисками

Оценка управлен-
ческих показателей 
(вовлеченность руко-
водства, измеримые 
цели)

Глубокий фокус на внут-
реннем аудите и управ-
лении рисками

Поддерж-
ка малого 
и среднего 
бизнеса

Ориентирована 
на крупные компании, 
сложна для внедрения 
малыми предприя-
тиями

Легче в применении для 
малых и средних компа-
ний, меньше требований 
к отчетности

Использо-
вание для 
инвестиций

Активно использу-
ется для создания 
ESG-фондов и бирже-
вых индексов

Меньший акцент на ин-
вестиционные продукты

Сфера при-
менения

Применима для 
крупных российских 
и международных 
компаний

Ориентирована на рос-
сийские компании, ме-
нее полезна для между-
народных рынков
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Результаты исследования показывают, что ка-
ждая из методик имеет свои сильные и слабые 
стороны. Методика РСПП –  более универсальный 
и детализированный инструмент, ориентирован-
ный на крупные компании и международные стан-
дарты. Её экологическая направленность делает 
её незаменимой для предприятий, стремящихся 
улучшить своё воздействие на окружающую сре-
ду и повысить инвестиционную привлекательность 
на глобальных рынках.

Методика НРА, напротив, более ориентирована 
на внутренний рынок и социальные аспекты, что 
делает её идеальной для малых и средних пред-
приятий, а также для компаний, работающих в ре-
гионах с трудными условиями труда. Однако её 
слабое внимание к экологическим показателям 
ограничивает её применение для компаний, рабо-
тающих в отраслях с высоким экологическим воз-
действием.

Заключение

В результате анализа можно сделать вывод, что вы-
бор методики зависит от типа компании и её страте-
гических целей. Крупные корпорации, стремящиеся 
к международной экспансии и участию в глобаль-
ных ESG-рейтингах, предпочтут методику РСПП. 
Малые и средние предприятия, ориентированные 
на социальную ответственность и внутренний ры-
нок, скорее всего, выберут методику НРА. Важно 
учитывать, что обе методики могут быть адапти-
рованы и развиты в будущем для удовлетворения 
растущих требований рынка устойчивого развития.
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In the article, the authors conducted a comparative analysis of the 
two most significant methods of evaluating ESG indicators used 
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during which one of the key processes is taking into account the rel-
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Систематизация подходов к цифровизации деятельности кадровых служб 
органов государственной власти
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управления, ФГБОУ ВО «Российский экономический 
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В статье рассматриваются современные подходы к цифрови-
зации кадровых процессов на государственной службе, в том 
числе основанной на принципе клиентоцентричности. Автор 
изучает и анализирует различные теоретические подходы 
к оценке возможностей и рисков цифровизации кадровых про-
цессов на государственной службе. Результаты исследования 
помогут определить наиболее эффективные способы оциф-
ровки кадровых процессов государственной службы и разра-
ботать предложения по улучшению работы кадровых служб 
органов государственной власти. Это, в свою очередь, повысит 
качество услуг, предоставляемых гражданам и организациям, 
сократит временные и финансовые затраты, связанные с вы-
полнением кадровых процедур, и улучшит взаимодействие 
между государственными учреждениями и общественностью.

Ключевые слова: государственная служба, государственное 
управление, информатизация, кадровые процессы, информа-
тизация кадровых процессов.

Введение

Внедрение цифровых технологий в кадровые про-
цессы способствует повышению производительно-
сти труда кадровых отделов не только государствен-
ных органов, но учреждений. Новые технологии по-
зволяют автоматизировать большинство кадровых 
процессов, систематизировать сведения, содержа-
щиеся в электронных личных делах, автоматизи-
ровать процессы обмена информацией о передви-
жениях в трудовой деятельности и формированию 
общей информационно- коммуникационной среды 
в рамках государственной службы.

Теоретические и методологические основы по-
вышения эффективности кадровых служб органов 
государственной власти включают стандартиза-
цию и цифровизацию кадровых процессов с учетом 
принципа клиентоориентированности. Это вклю-
чает в себя моделирование архитектуры единой 
информационной системы управления кадровым 
составом государственной службы для поддержки 
и предоставления стандартизированных процессов 
и услуг различным целевым группам [12].

Такой подход может существенно улучшить мо-
ниторинг и анализ эффективности работы, а так-
же сформировать эффективную систему управле-
ния кадрами и объединить все кадровые процессы 
в единую систему. Использование цифровых кадро-
вых технологий и клиентоориентированность повы-
шают удовлетворенность чиновников и граждан, 
желающих заниматься управленческими задачами.

Теоретический анализ

Цифровизация кадровых процессов на государ-
ственной службе имеет большое значение, так как 
она способствует повышению эффективности ра-
боты кадровых подразделений, улучшению каче-
ства подбора и оценки персонала, обеспечению 
прозрачности и справедливости процесса приёма 
на работу, снижению затрат на кадровые процеду-
ры, созданию возможностей для карьерного роста 
и развития кадров.

Более того, важно отметить, что цифровизация 
кадровых процессов на государственной службе 
особенно необходима в силу наличия широкого пе-
речня различных кадровых процедур, реализация 
которых требует привлечения большого количе-
ства временных и человеческих ресурсов.

Кадровые процессы на государственной граж-
данской службе включают в себя [13]:
– подбор кадров для замещения должностей 

гражданской службы, состоящий из поиска 
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и привлечения потенциальных кадров, оцен-
ки их профессиональных навыков и проверки 
соответствия их квалификации необходимым 
требованиям;

– подготовку предложений по выполнению требо-
ваний законодательства о гражданской службе 
и представление их руководителю, который на-
нимает работников;

– организацию подготовки проектов документов 
государственного органа, касающихся приё-
ма на гражданскую службу, её прохождения, 
подписания служебного контракта, назначения 
на должность, отстранения от должности и ухо-
да с гражданской службы;

– ведение трудовых книжек гражданских служа-
щих и формирование информации о трудовой 
деятельности в системе индивидуального учё-
та;

– ведение личных дел гражданских служащих;
– ведение реестра гражданских служащих в го-

сударственном органе;
– оформление и выдачу служебных удостовере-

ний гражданским служащим;
– обеспечение деятельности комиссии по урегу-

лированию конфликтов интересов;
– организацию и проведение конкурсов на за-

мещение вакантных должностей гражданской 
службы и включение гражданских служащих 
в кадровый резерв;

– организацию и проведение аттестации граж-
данских служащих;

– заключение договоров о целевом обучении;
– организацию профессионального развития 

гражданских служащих;
– формирование кадрового резерва, организа-

цию работы с ним и его эффективное исполь-
зование;

– обеспечение должностного роста гражданских 
служащих;

– организацию и проведение проверок инфор-
мации, предоставленной гражданином при 
устройстве на гражданскую службу и в процес-
се её прохождения.
Множество социологов, управленческих кон-

сультантов, экономистов и других исследователей, 
специализирующихся на вопросах государствен-
ной службы, отмечают в своих работах важность 
цифровизации кадровых процессов на государ-
ственной службе.

Так, например, в своих исследовательских ра-
ботах Лукашов А. И. исследует способы повыше-
ния эффективности государственного управления 
в эпоху цифровизации. Автор подчёркивает, что 
государственное управление должно быть основой 
новых социальных отношений и способствовать 
решению повседневных проблем граждан на ос-
нове анализа больших объёмов данных в едином 
информационном поле [9].

Ключевые аспекты включают согласованную 
работу органов государственной власти и местно-
го самоуправления, а также горизонтальное и вер-
тикальное взаимодействие между ними. Цифро-

визация подразумевает создание единой государ-
ственной цифровой среды, где цифровые копии 
государственных учреждений и чиновников взаи-
модействуют с хозяйствующими субъектами, об-
щественными организациями и гражданами.

Внедрение этой концепции, обеспечивая ком-
муникацию, принятие решений, обучение кадров, 
электронный документооборот и контроль, способ-
ствует повышению эффективности государствен-
ного управления и изменению результативности 
в контексте социально значимых результатов.

Никифорова Т. И. в своей статье исследует спо-
собы повышения эффективности управления пер-
соналом с использованием инноваций. Автор изу-
чает методы оценки использования кадрового по-
тенциала организации и подчёркивает важность 
качественной кадровой политики для улучшения 
HR-процессов [11].

Внедрение инноваций способствует повышению 
эффективности использования кадрового потен-
циала, однако при этом возникают определённые 
сложности и риски, которые тоже необходимо про-
рабатывать при внедрении информационных тех-
нологий в кадровые процессы.

В работе Асрианца К. Г., Магомедова О. А. 
и Асрианца Д. В. «Цифровые технологии в реали-
зации кадровой политики» рассматривается ис-
пользование цифровых технологий в кадровой 
политике [1]. Авторы анализируют суть кадровой 
политики и определяют эффективные технологии 
ее реализации. Множество государственных орга-
низаций и бизнес- сектор активно используют ин-
формационные и цифровые технологии для успеш-
ного управления персоналом и привлечения высо-
коквалифицированных специалистов. Это позво-
ляет устранить недостатки устаревших процедур 
и повысить качество трудовой деятельности. Спец-
ифика кадровой политики определяется особенно-
стями цифровизации экономики и возможностью 
реализации проектов в цифровом пространстве. 
Внедрение передовых технологий повышает кон-
курентоспособность и улучшает качество работы.

К важнейшим задачам кадровой политики от-
носится поиск и подбор персонала. Они выделяют 
четыре эффективные технологии подбора персо-
нала: рекрутинг, прямой поиск, хедхантинг и скри-
нинг.

Таким образом, в статье подчеркивается важ-
ность использования цифровых технологий при 
реализации кадровой политики для успешной ра-
боты в условиях цифровой экономики.

Цифровая трансформация и новые условия 
цифровой экономики, влияние которых необходи-
мо учитывать при формировании кадровой поли-
тики и переходе на новые технологии, отмечаются 
многими исследователями.

В работе Васильевой И. А., Ильиной В. В., Нико-
лаевой П. В. «Развитие кадровых технологий на го-
сударственной службе в условиях цифровой транс-
формации» проведено исследование проблем 
и вызовов, связанных с развитием кадровых тех-
нологий на государственной службе в эпоху цифро-
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визации [4]. Авторы акцентируют внимание на не-
обходимости адаптации кадровых процессов к но-
вым условиям и требованиям цифровой экономи-
ки. В работе также рассматривается применение 
современных методов и подходов к оценке и разви-
тию профессиональных навыков государственных 
служащих, а также роль цифровых навыков в по-
вышении эффективности их работы. Авторы так-
же отмечают важность интеграции HR-технологий 
в процессы управления талантами и создания бла-
гоприятной среды для профессионального разви-
тия кадров.

В указанной работе рассматриваются иннова-
ционные методы и стратегии оптимизации кадро-
вых процессов в государственном секторе в кон-
тексте цифровой трансформации. Это приводит 
к улучшению качества государственного управле-
ния и стабильному росту страны.

В статье Кирьяна В. А. рассматривается влияние 
цифровых преобразований на персонал государ-
ственных служб [5]. Автор анализирует и прибли-
жается к пониманию российской государственной 
кадровой политики. Кирьян отмечает, что одним 
из основных направлений цифровизации являет-
ся укомплектование государственной гражданской 
службы. В связи с этим возрастает значимость раз-
работки высокоэффективной кадровой политики, 
обеспечивающей государство высококлассными 
специалистами с необходимыми характеристика-
ми и квалификацией.

Автор подчёркивает важность повышения ква-
лификации персонала для успешного функциони-
рования государственного аппарата. Это обуслов-
лено трансформацией общественных запросов 
и прогрессом технологий и инноваций, воздейству-
ющих на навыки и компетенции госслужащих.

Особенно следует отметить, что цифровая 
трансформация имеет большое значение для го-
сударственного сектора и способствует повыше-
нию результативности и качества государственного 
управления.

Возможности использования информацион-
ных и цифровых технологий в кадровой работе 
на государственной службе также были описаны 
в работе Бойко А. Н. и Барменковой Н. А. «Новые 
подходы и технологии кадрового обеспечения го-
сударственной гражданской службы» [2]. В рабо-
те рассматривается совершенствование кадровой 
работы, направленной на повышение эффективно-
сти в области качественного отбора, подбора пер-
сонала и повышения эффективности работы госу-
дарственных служащих. Авторы проанализирова-
ли квалификационные требования к соискателям 
и государственным служащим, а также изменения 
в законодательстве и профессиональное развитие 
потенциала государственных служащих.

В исследовании также изучаются современные 
цифровые инструменты и искусственный интел-
лект, применяемые федеральным органом испол-
нительной власти для реализации инновационных 
и эффектвиных подходов к управлению кадрами 
в государственной сфере.

В статье «Цифровая трансформация государ-
ственной кадровой политики современной России» 
авторы Крицкая А. А. и Шовин Н. С. рассматривают 
процесс цифровой трансформации государствен-
ной кадровой политики в России [8]. Они отмечают, 
что в условиях глобальной цифровой трансформа-
ции инновации в системе государственного управ-
ления и формирования кадровой политики приоб-
ретают большое значение. Крицкая и Шовин счи-
тают, что цифровая трансформация государствен-
ной кадровой политики повысит эффективность 
кадровых служб, повысит качество подбора и рас-
становки кадров, а также оптимизирует процессы 
обучения и развития персонала, уровень автомати-
зации кадровых сервисов для руководителей и слу-
жащих, возможность учёта запросов участников 
кадрового процесса, уровень HR-аналитики, пре-
доставляемой информационными системами. Это, 
в свою очередь, повышает качество государствен-
ного управления и способствует развитию граж-
данского общества.

В работе Красноперовой Д. А. «Современные 
приоритеты кадровой работы в органах государ-
ственной власти в условиях цифровизации» автора 
анализируются и описываются основные направле-
ния работы персонала в органах государственной 
власти в эпоху цифровизации [7]. Автор подчерки-
вает особые преимущества цифровизации работы 
персонала на государственной службе в следую-
щих областях:
– подготовка заявок на получение и передачу 

персональных данных из других государствен-
ных органов;

– работа с кадровым резервом, молодежным ка-
дровым резервом и резервом управленческого 
персонала;

– управление информацией о вакансиях в под-
ведомственных организациях, включая работу 
с электронными данными в личных делах руко-
водителей;

– работа с информацией о трудоустройстве госу-
дарственных служащих;

– создание и ведение реестра государственных 
служащих;

– создание, обмен и подписание электронных до-
кументов;

– контроль за исполнением документов, включая 
подготовку контрольных поручений, проверку 
сроков подачи документов и поручений, пред-
варительную проверку и корректировку пока-
зателей исполнения, отмену или перенос кон-
трольных сроков и подготовку отчетов о каче-
стве исполнительской дисциплины.
Все вышеперечисленные преимущества цифро-

визации напрямую влияют на эффективность ка-
дровой работы на государственной службе.

Статья Корякина К. Г. «Трансформация кадро-
вой работы на государственной службе: цифро-
вые технологии подбора и отбора кадров» рас-
сматривает проблемы кадрового обеспечения 
цифровой экономики и предлагает концептуаль-
ный подход к развитию кадрового менеджмента 
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в цифровой среде [6]. Цифровизация охватывает 
все сферы экономики и меняет существующие 
управленческие модели. Интеграция передо-
вых технологий в домашние хозяйства в рамках 
стратегии цифровой трансформации способству-
ет развитию цифровой экономики и повышению 
эффективности кадрового менеджмента государ-
ственной службы.

Корякин освещает ключевые аспекты оптими-
зации управления персоналом, включая маркетинг 
рабочей силы, подбор персонала, оценку и атте-
стацию сотрудников, мотивацию и стимулирова-
ние сотрудников, организацию рабочих процессов 
и оптимизацию информационного и документаци-
онного обеспечения. Автор утверждает, что цифро-
визация кадровых процессов является естествен-
ным результатом развития системы управления че-
ловеческими ресурсами и способствует решению 
кадровых проблем в цифровой экономике.

Ещё одним важным исследованием является 
работа «Цифровизация государственного управ-
ления в Российской Федерации: преимущества 
и риски» Яковлева- Чернышева В. А. [14]. В работе 
автор исследует преимущества и вызовы, связан-
ные с внедрением цифровых технологий в систему 
государственного управления.

Среди преимуществ можно выделить оптими-
зацию процессов, повышение прозрачности и до-
ступности информации, а также улучшение вза-
имодействия между гражданами и государством. 
Однако существуют и потенциальные риски, такие 
как кибербезопасность, защита персональных дан-
ных и возможное усиление неравенства в доступе 
к цифровым услугам. Для минимизации этих ри-
сков необходимо развивать законодательную базу, 
повышать информационную грамотность населе-
ния и обеспечивать безопасность информацион-
ных систем.

Эмпирический анализ

Методологические инструменты для цифровизации 
кадровых процессов на государственной службе 
включают в себя следующие основные элементы:
– большие данные: аналитика, использующая 

нейронные сети для анализа принятых реше-
ний, оценки их последствий и прогнозирования 
новых решений;

– искусственный интеллект в кадровых процес-
сах используется для автоматизации рутинных 
действий, таких как поиск кандидатов, анализ 
резюме, подбор вакансий, адаптация и обуче-
ние новых сотрудников, оценка эффективности 
работы и профилактика эмоционального выго-
рания. Искусственный интеллект также позво-
ляет анализировать большие объемы данных, 
прогнозировать текучесть кадров и выявлять 
ключевые факторы, влияющие на производи-
тельность и удовлетворенность сотрудников;

– системы распределенных реестров (блокчейн): 
упрощают управление информацией, повыша-
ют качество защиты государственных услуг 

и ускоряют межведомственное сотрудниче-
ство;

– цифровая рабочая среда: внедрение современ-
ных технологий для снижения текучести кадров 
и повышения удовлетворенности сотрудников;

– дополненный интеллект: ориентация на мо-
дель, ориентированную на человека, в которой 
люди работают совместно с системами искус-
ственного интеллекта для эффективного ре-
шения когнитивных задач. Дополненный интел-
лект является дополнением к естественному 
интеллекту человека. Совместная работа мо-
жет значительно улучшить ваши навыки рабо-
ты с компьютером и креативность;

– электронное правительство: внедрение элек-
тронных трудовых книжек, управление бумаж-
ными документами в сфере государственных 
закупок и создание сервисов шифрования для 
электронной коммерции.
Цифровизация кадровых процессов в государ-

ственном секторе включает следующие аспекты:
– использование облачных сервисов для хране-

ния и обработки данных сотрудников, быстрый 
доступ к данным и упрощенный обмен данными 
(документами) между отделами;

– разработка мобильных приложений для сотруд-
ников для предоставления актуальной инфор-
мации о вакансиях, часах работы и других ка-
дровых вопросов;

– дистанционное обучение и использование те-
стовой системы для повышения квалификации 
работников и адаптации программ обучения 
к индивидуальным потребностям каждого ра-
ботника;

– внедрение электронных систем управления до-
кументами для упрощения процесса утвержде-
ния документов, сокращения времени обработ-
ки документов и снижения риска потери или по-
вреждения документов;

– разработка и внедрение системы мониторинга 
производительности сотрудников для отслежи-
вания производительности труда, выявления 
уязвимостей и разработки стратегий их устра-
нения;

– использование технологий машинного обуче-
ния и анализа больших данных для прогнози-
рования потребностей в персонале и определе-
ния оптимальных стратегий развития персона-
ла;

– внедрение систем HR-автоматизации: автома-
тизация процессов кадрового администрирова-
ния позволяет снизить риск ошибок в ведении 
больших данных, например, при расчёте льгот 
или заработной платы, которые иногда появ-
ляются как следствие человеческих факторов, 
невнимательности, усталости и так далее.

Результат исследования

Среди пробелов в цифровизации кадровых про-
цессов на государственной службе можно выде-
лить: отсутствие специалистов с необходимыми 
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цифровыми навыками и знаниями, недостаточное 
взаимодействие между различными уровнями и от-
раслями власти в оцифровке кадровых процессов, 
отсутствие единого подхода к цифровизации кадро-
вых процессов на государственной службе, консер-
вативный подход к ведению кадровых процессов 
в государственных структурах.

Чтобы восполнить пробелы в цифровизации 
кадровых процессов государственных служащих, 
предлагается принятие следующих мер:
– обучение и повышение квалификации сотруд-

ников отдела кадров в области цифровых и ка-
дровых технологий;

– внедрение современных методов оценки и раз-
вития компетенций государственных служащих 
с помощью цифровых инструментов и плат-
форм;

– обеспечение взаимодействия между различны-
ми уровнями и административными секторами 
в области цифровизации процессов управле-
ния человеческими ресурсами, обмена опытом 
и передовой практикой.
Однако стоит отметить, что цифровизация ка-

дровых процессов на государственной службе по-
степенно переходит на более высокий уровень. 
Многие кадровые службы используют электрон-
ные системы, такие как СЭД, для автоматизации 
процессов, которые ранее проводились на бумаж-
ных носителях, широкое внедрение электронного 
документооборота на всех уровнях государствен-
ной власти. Однако некоторый перечень кадровых 
процессов все еще реализуется исключительно по-
средством применения физических носителей.

Управление человеческими ресурсами требу-
ет системного, качественного и стратегического 
подхода, способного гарантировать стабильность 
и непрерывное развитие компании в условиях не-
прерывных изменений, даже на конкурентном рын-
ке, характеризующемся постоянной текучестью ка-
дров и сменой персонала.

Заключение

При анализе научных работ, являющимися про-
фильными для рассматриваемой темы, можно отме-
тить, что многие исследователи отмечают не только 
положительные аспекты цифровизации кадровых 
процессов на государственной службе, но и наличие 
существенных рисков при реализации указанного 
подхода к кадровым процессам.

Среди наиболее вероятных рисков цифровиза-
ции кадровых процессов на государственной служ-
бе выделяют [3]:
– угрозы информационной безопасности, свя-

занные с утечкой конфиденциальной информа-
ции и возможными атаками на информацион-
ные системы;

– сопротивление изменениям со стороны кадро-
вых служб, нежелание переходить на новые 
цифровые технологии;

– отсутствие мониторинга угроз жизненно важ-
ным интересам организации и мер по выявле-

нию и пресечению нежелательных действий ка-
дровых служб;

– проблемы с информационным обеспечением, 
недостаточное качество и своевременность 
предоставления информации для выполнения 
трудовых обязанностей;

– необходимость обучения кадровиков работе 
с новыми системами и инструментами;

– возможность возникновения технических про-
блем и сбоев в работе систем.
Чтобы минимизировать указанные риски и мак-

симизировать выгоды, исследователи выдвигают 
ряд рекомендаций государственным служащим 
и разработчикам, включая проведение тренингов 
кадровых специалистов, разработку этических 
стандартов, создание систем прозрачности и по-
дотчетности, а также сотрудничество с другими 
странами и организациями с целью обмена опы-
том, разработки и реализации лучших практик 
в области цифровизации кадровых процессов, по-
вышающих их эффективность [10].

Цифровизация кадровых процессов государ-
ственной службы является естественной реакци-
ей государственной службы на глобальное рас-
пространение цифровых технологий и переход 
к цифровой экономике. Цифровизация и автома-
тизация процессов являются центральными зада-
чами в развитии и создании цифрового государ-
ства граждан.

Внедрение цифровых технологий в кадровую 
сферу на государственной службе оптимизирует 
работу кадровых служб государственных органов, 
сводит к минимуму ошибки в документооборо-
те и создает единое информационное простран-
ство для всех участников процесса, что в общей 
совокупности повышает эффективность работы 
кадровых служб органов государственной власти. 
Совершенствование цифровизации кадровых про-
цедур государственных органов важно, поскольку 
это помогает повысить производительность госу-
дарственных служащих, что является одной из ос-
новных задач в построении эффективного госу-
дарственного управления. Качественное государ-
ственное управление и решение сложных профес-
сиональных задач становятся возможными благо-
даря расширению ряда должностей и модерниза-
ции кадровой системы.
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subject of digitalization of personnel processes in the public service, 
including those based on the principle of client centricity. The author 
studies and analyzes various approaches to assessing the opportu-
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Гендерная дифференциация уровня занятости мужчин и жен-
щин означает различия в степени занятости и трудовой ак-
тивности между представителями разных полов. Во многих 
странах мира наблюдается явное неравенство в этой сфере. 
Мужчины чаще занимают высокооплачиваемые и ответствен-
ные должности, в то время как женщины чаще работают 
на низкооплачиваемых и нестабильных работах, и при этом 
в свободное от работы время выполняют домашние обязан-
ности (приготовление и подача пищи, забота о детях, стирка 
и т.д.).
Это связано с влиянием множества факторов, таких как сте-
реотипы о социальных ролях мужчин и женщин, дискримина-
ция на рабочем месте, семейные обязанности, патриархальное 
воспитание и т.д. Такое неравенство приводит к тому, что жен-
щины зарабатывают в среднем меньше, чем мужчины, не име-
ют равных возможностей для карьерного роста и сталкивают-
ся с большими трудностями при совмещении работы и личной 
жизни. Рассчитав величину гендерного разрыва в уровне заня-
тости в России, мы можем сделать некоторые статистические 
выводы.

Ключевые слова: трудовая активность, гендерное неравен-
ство, человеческий капитал, рынок труда, ресурсообеспечен-
ность, занятость населения.

Гендерное неравенство в занятости населения 
остаётся актуальной проблемой в современном 
мире. Несмотря на прогресс в достижении равно-
правия между мужчинами и женщинами, существу-
ют определённые различия в доступе к рабочим 
местам, возможностям карьерного роста и повы-
шения заработной платы.

Целью нашей исследования является статисти-
ческая оценка гендерных различий занятости на-
селения в России и её регионах.

Мы можем отметить несколько достаточно ин-
тересных научных работ в русле нашей тематики. 
Серьёзное исследование выполнили О. А. Колесни-
кова и О. А. Зенкова [4], обозначившие гендерную 
асимметрию, сложившуюся на рынке труда РФ, 
как ключевую социально- экономическую проблему 
на макроуровне. Авторы разработали классифика-
цию факторов, обуславливающих данное явление.

Т. А. Костенькова [5] обосновала вывод о значи-
мой зависимости уровня зарплаты женщин и муж-
чин от вида экономической деятельности. Именно 
стереотипное распределение женщин по отраслям 
экономики, недооценка уровня их человеческого 
капитала, по мнению автора, есть источник дис-
пропорций на рынке труда.

Гендерный аспект ресурсообеспеченности за-
нятого российского населения изучали О. С. Гапо-
нова, О. С. Осипова, Ю. Ю. Чилипенок [2]. Весьма 
интересной нам видится их идея о 6 видах ресурсов 
(квалификационный, социальный, ресурс здоровья 
и т.д.), а также о преобладании того или иного вида 
ресурсов в сравнении обоих полов.

Отдельные аспекты гендерной асимметрии рас-
смотрены в работах И. И. Елисеевой, М. П. Декиной 
(неравенство в оплате труда) [3], Н. П. Перстеневой, 
Е. Ю. Барченковой (безработица) [8]. Для Н. В. Бо-
ровских предметом исследования стала гендер-
ная асимметрия в научных кадрах России [1]. Тер-
риториальные и страновые аспекты неравенства 
мужчин и женщин в трудовой сфере рассмотре-
ны в статьях Ю. В. Котелевской, В. В. Трофимо-
вой (на примере Республики Крым) [6], А. Г. Кулак 
(на примере Республики Беларусь) [7], И. В. Цыган-
ковой (на примере Китайской Народной Республи-
ки) [10].

В таком многообразии исследований применя-
ется целый арсенал статистических методов –  ме-
тоды анализа структуры, динамики, эконометри-
ческое моделирование и прогнозирование, метод 
группировок и многие другие.

Первичным элементом анализа мы считаем 
выбор конкретных статистических индикаторов, 
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то есть показателей, количественно отражающих 
сущность рассматриваемого явления.

Во-первых, для определения типов гендерного 
неравенства в занятости мы рассматриваем по-
казатель гендерного разрыва. Методику расчёта 
данного показателя можно описать как отношение 
разницы среднего уровня занятости мужчин и жен-
щин к среднему уровню занятости мужчин; резуль-
тат приводится в процентах. Данный показатель 
был разработан в рамках Всемирного экономиче-
ского форума, для того чтобы количественно оце-
нить проблему гендерного неравенства в занято-
сти населения.

Во-вторых, оценка вовлечённости лиц того или 
иного пола в экономическую деятельность даёт-
ся на основе показателя «уровень занятости» (со-
ответственно, исчисленного по каждой гендер-
ной группе). Он показывает, какая доля (процент) 
представителей каждого пола занята в экономике. 
С помощью данного индикатора мы сравниваем 
вовлечённость в производственную деятельность 
мужчин и женщин, в том числе в территориальном 
разрезе.

Рассчитав величину гендерного разрыва в уров-
не занятости в России, мы можем сделать некото-
рые статистические выводы: величина гендерного 
разрыва в уровне занятости равна 21,44%; это оз-
начает, что женщины имеют на 21,44% меньше ве-
роятности быть занятыми на рынке труда по срав-
нению с мужчинами. Данный гендерный разрыв 
может быть вызван различиями в доступе к обра-
зованию, культурным стереотипам, дискримина-
ции на рабочем месте и другими факторами. Для 
уменьшения этого разрыва необходимо принимать 
меры по обеспечению равноправия и равных воз-
можностей для всех.

Рассмотрим динамику гендерного разрыва в за-
нятости населения за 2010–2022 гг. в Российской 
Федерации (рисунок 1).

Рис. 1. Динамика гендерного разрыва в занятости 
за 2010–2022 годы в Российской Федерации, %

На рисунке 1 мы видим, что с 2016 года ген-
дерный разрыв всего за год значительно вырос, 
а именно на 6,2 процентных пункта (п.п.). Мы счи-
таем, что это может быть связанно с индексаци-
ей пенсий, после чего численность занятых жен-
щин значительно сократилась. После такого роста 
гендерный разрыв находился примерно на одном 
стабильном уровне с колебанием значений 0,2–
0,4 п.п.Большинство исследователей констатиру-
ют, что семейное положение так или иначе влияет 
на занятость населения, оказывает на неё прямое 
воздействие. После регистрации брака появляет-
ся новая ячейка общества, у которой существуют 
потребности, несущие за собой надобность в уве-
личении доходов для удовлетворения нужд. Стоит 
отметить, что после вступления в законный брак 
большое число безработных женщин начинают 
устраиваться на работу. Практически такую же тен-
денцию имеют и мужчины.

Зачастую можно заметить случаи, где после 
заключения законного брака как молодые, так 

и взрослые пары начинают создавать свой семей-
ный бизнес; такой бизнес традиционно считается 
более надёжным и перспективным, чем бизнес, 
созданный холостым человеком.

Следует учесть, что уровень занятости женатых 
мужчин и замужних женщин выше, чем не состо-
ящих в браке. Тем не менее, по результатам ис-
следований, в последние годы уровень занятости 
замужних женщин был почти на 6,6 п.п. ниже, чем 
у женатых мужчин [9].

Для того чтобы дать оценку структурным сдви-
гам среди занятого населения по семейному по-
ложению, необходимо рассчитать индекс Рябцева. 
После расчётов мы выяснили, что среди мужчин 
в 2022 году имеет существенный уровень различий 
структур (значение индекса 0,225); среди лиц жен-
ского пола имеет место так же существенный уро-
вень различий структур (значение индекса 0,253).

На основании наших расчётов мы можем утвер-
ждать, что женщины чаще всего осознанно выби-
рают для себя роль домохозяйки. Большинство 
женщин не стремятся получить карьерный или же 
личностный рост, им проще и лучше заниматься 
хозяйством по дому и воспитывать детей, в то вре-
мя как мужчина возьмёт на себя ответственность 
за финансовое благосостояние семьи. Но в любых 
правилах есть и исключения.

Кроме того, женскому полу намного сложнее 
отыскать работу, чем мужчинам. Намного реже 
можно встретить семью, где женщина берёт на се-
бя всю ответственность в финансовом обеспече-
нии семьи, а мужчина, в свою очередь, ведёт хо-
зяйство и занимается воспитанием детей. В совре-
менном обществе всё чаще можно встретить се-
мьи, где оба супруга работают и так же разделяют 
домашние обязанности.

Уровень образования имеет значительное вли-
яние на занятость в гендерном разрезе. Обычно 
люди с более высоким уровнем образования име-
ют больше возможностей на рынке труда и могут 
рассчитывать на более высокую оплату труда. Од-
нако существует диспропорция между занятостью 
мужчин и женщин с определённым уровнем обра-
зования.

Например, в некоторых странах женщины с выс-
шим образованием могут сталкиваться с препят-
ствиями при поиске работы или получении должно-
сти на рабочем месте, что может сказаться на уров-
не занятости. В то же время в некоторых отраслях, 
таких, как образование и здравоохранение, жен-
щины могут иметь преимущество из-за своей ква-
лификации и навыков; более того, им могут отдать 
предпочтение перед кандидатами на должность 
мужского пола.

Таким образом, уровень образования может 
быть как препятствием, так и помощью в достиже-
нии равенства женщин и мужчин в сфере занято-
сти. Для того чтобы обеспечить равенство возмож-
ностей на рынке труда, важно проводить соответ-
ствующие программы и мероприятия, направлен-
ные на устранение дискриминации и содействие 
равноправию между мужчинами и женщинами.
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Рассмотрев официальные статистические дан-
ные за длительный интервал с 1990 года, мы мо-
жем заметить, что в 2001 году уровень высшего 
образования в России среди женщин был значи-
тельно ниже уровня высшего образования среди 
мужчин. Женщины в основной массе не нуждались 
в получении должного образования, большинство 
считали нормой быть домохозяйками, а за финан-
совую часть предпочтительно несли ответствен-
ность мужчины.

Перелом тенденции начался в самом начале 
XXI века, по мере экономического роста России. 
Уже с 2001 года численность женщин, получивших 
высшее образование, стала существенно расти. 
К 2010 году численность женщин, которые полу-
чили высшее образование, значительно превыси-
ла численность мужчин, которые так же получили 
высшее образование –  на 38,2%, то есть 4421 тыс. 
человек.

Рассмотрев ситуацию в сфере среднего образо-
вания, мы можем сделать вывод, что численность 
женщин, которые закончили среднее образова-
тельное учреждение, превышает численность муж-
чин с аналогичным уровнем образования на 28,6%, 
то есть на 4599 тыс. человек.

В настоящее время, по данным официальной 
статистики за 2022 год (таблица 1), мы можем на-
блюдать, что распространённость высшего образо-
вания среди женского населения значительно пре-
вышает соответствующий показатель мужского на-
селения, а в области среднего уровня образования 
лидирует мужское население.

Таблица 1. Уровень образования взрослого населения (на 1000 
чел. населения, указавших свой уровень образования) 
в 2022 году в России

Уровни образования Население 
в возрасте 25–

64 лет, чел.

Мужчи-
ны, чел.

Женщи-
ны, чел.

Высшее 304 264 339

В том числе:
– неполное высшее 
профессиональное

21 23 19

Среднее профессио-
нальное:

В том числе:
– по программам под-
готовки специалистов 
среднего звена

347 331 361

– по программам 
подготовки квалифи-
цированных рабочих, 
служащих

102 125 82

Среднее общее 168 187 152

Основное общее 52 63 43

Начальное общее 4 5 3

Не имеющие начально-
го общего образования

2 2 2

Рассматривая уровень образования мужчин 
и женщин в разрезе типов местности, надо учи-
тывать возможности доступа к образованию раз-
личного уровня. Например, в городах традиционно 
большая часть населения имеет диплом о высшем 
образовании, так как именно город –  центр притя-
жения научных и педагогических кадров высшей 
квалификации, место расположения университе-
тов, кампусов, образовательных площадок. С дру-
гой стороны, политика государства в области при-
влечения медицинских и педагогических кадров 
в село даёт свои плоды –  в сельской местности 
есть тенденция роста уровня образования женско-
го населения. Именно женщины составляют основу 
занятости в здравоохранении и школьном образо-
вании. Меняются социально- экономические усло-
вия –  меняется и образовательный профиль насе-
ления городов и сёл.

Инструментом для оценки структурных сдвигов 
является индекс Рябцева. Различия в структуре 
образования женщин и мужчин по типу местности 
являются существенными (значение индекса Ряб-
цева 0,156).

Для статистического анализа территориальных 
различий занятости населения по гендерному при-
знаку необходимо рассмотреть данные о среднем 
уровне занятости мужчин и женщин в различных 
регионах.

В первую очередь, надо выяснить соотношение 
занятости мужчин и женщин в общей численности 
населения каждого региона. Если в каком-то ре-
гионе преобладает занятость мужчин, это может 
означать наличие каких-либо особенностей в эко-
номической структуре данного региона, например, 
преобладание отраслей тяжёлой промышленности 
или строительства, где традиционно преобладают 
мужчины.

В целом, анализ территориальных различий за-
нятости населения по гендерному признаку требу-
ет комплексного подхода и учёта множества фак-
торов, влияющих на структуру и динамику рынка 
труда в различных регионах.

Для того чтобы максимально достоверно про-
гнозировать состояние рынка труда, верно выяв-
лять тенденции его развития и учитывать их при 
формировании национальной политики регули-
рования, необходимо исследовать степень регио-
нальной дифференциации.

Для изучения пространственной дифференци-
ации уровня занятости были выполнены расчёты 
и проведён анализ занятости по федеральным 
округам и по субъектам Федерации.

Анализируя занятость в гендерном разрезе 
по округам, можем сделать некоторые выводы: 
различия в занятости мужчин и женщин в разных 
федеральных округах России являются значитель-
ными (таблица 2).

По уровню мужской занятости медианное значе-
ние по России составляет 67,35%, по уровню жен-
ской занятости –  52,85%. Значит, половина феде-
ральных округов имеет уровень занятости мень-
ше данного числа, а половина –  больше. Самый 
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высокий уровень занятости мужчин имеет место 
в Центральном округе (69,5%), а самый низкий –  
в Северо- Кавказском (59,9%). Северо- Кавказский 
округ также отличается и наименьшей занятостью 
женщин (46,9%), а в Центральном округе она наи-
более высокая (55,3%).

Таблица 2. Уровень занятости женщин и мужчин в разрезе 
федеральных округов за 2022 год

Округ Уровень занятости, % Разница, процент-
ные пункты (мужчи-

ны –  женщины)
мужчины женщины

Центральный 69,5 55,3 14,2

Северо- 
Западный

69,4 54,9 14,5

Южный 65,6 50,0 15,6

Северо- 
Кавказский

59,9 46,9 13,0

Приволжский 67,1 51,7 15,4

Уральский 68,5 54,0 14,5

Сибирский 65,5 51,0 14,5

Дальнево-
сточный

67,6 54,5 13,1

Разница между уровнями занятости мужчин 
и женщин достаточно стабильна по округам и со-
ставляет примерно 15 п.п. Самый большой разброс 
значений наблюдается в Южном округе, самый ма-
ленький –  в Северо- Кавказском.

Исследование гендерной занятости в регио-
нальном разрезе (по субъектам Федерации) вы-
полнено с помощью типологической группировки. 
Этот метод актуален при наличии большого числа 
единиц наблюдения (в нашем случае их 82 с учё-
том наличия сопоставимых данных), поэтому при 
изучении гендерных различий по федеральным 
округам мы его не использовали.

Исследуя субъекты РФ по уровню занятости лиц 
мужского и женского пола, нам удалось выявить 
существенные отличия. В первую очередь изучим 
распределение уровня занятости женщин (табли-
ца 3).

Таблица 3. Распределение субъектов РФ по уровню занятости 
женщин в 2022 году

№ Характеристика 
группы по уров-

ню занятости 
женщин

Интервалы 
типологиче-
ской группи-

ровки, %

Число
регио-

нов

Число реги-
онов,

в % к итогу

1 низкий 41,3–47,8 11 13,4

2 ниже среднего 47,8–54,0 52 63,4

3 средний 54,0–60,2 15 18,3

4 выше среднего 60,2–66,7 2 2,4

5 высокий 66,7–72,8 2 2,4

Итого 82 100

Низкий уровень занятости женщин наблюдает-
ся в 11 регионах России, в частности: Республи-

ка Дагестан (41,4%), Республика Адыгея (42,6%), 
Курганская область (42,8%), Республика Ингуше-
тия (44,1%), Республика Бурятия (46,4%) и другие. 
К регионам с уровнем «выше среднего» относят-
ся всего 2 субъекта, и это город Москва (60,6%) 
и Камчатский край (61,1%). Магаданская область 
(66,8%) и Чукотский автономный округ относятся 
к регионам с высоким уровнем занятости женщин 
(72,8%). В таких регионах, как Камчатский край, 
Магаданская область и Чукотский автономный 
округ, наблюдается уровень женской занятости 
выше среднего, и зависит это от такого экономи-
ческого показателя, как численность экономически 
активных женщин. Именно в этих регионах данный 
показатель имеет низкие значения.

В завершении рассмотрим территориальное 
распределение занятости лиц мужского пола (таб-
лица 4).

Таблица 4. Распределение субъектов РФ по уровню занятости 
мужчин в 2022 году

№ Характеристика 
группы по уровню 
занятости мужчин

Интервалы 
типологиче-
ской группи-

ровки, %

Число
регионов

Число ре-
гионов,

в % к ито-
гу

1 низкий 48,5–54,9 2 2,4

2 ниже среднего 54,9–61,2 9 11,0

3 средний 61,2–67,4 39 47,6

4 выше среднего 67,4–73,7 28 34,1

5 высокий 73,7–80,0 4 4,9

Итого 82 100

При оценке уровня занятости мужчин по субъ-
ектам мы можем наблюдать распределение, близ-
кое к нормальному. Всего два региона России 
имеют низкий уровень занятости мужчин, и к ним 
относятся Республика Тыва (48,5%) и Республи-
ка Северная Осетия (54,5%). На противополож-
ном полюсе нашей типологии находятся четыре 
субъекта Федерации –  город Санкт- Петербург 
(75,1%), Камчатский край (75,1%), Магаданская 
область (76,8%) и Чукотский автономный округ 
(80,4%), которые имеют высокий уровень заня-
тости мужчин.

Расчёт непараметрических показателей связи 
позволил сделать вывод, что коэффициент ранго-
вой корреляции Спирмена при уровне значимости 
0,05 принял значение 0,797, что близко к «идеаль-
ной» связи между переменными. Это означает, что 
ранги регионов по уровням женской и мужской за-
нятости идентичны.

Как уже было нами сказано, неравенство в за-
нятости населения по полу всё ещё остаётся ак-
туальной проблемой в современной экономике 
практически любой страны мира. Она требует не-
прерывного внимания и усилий со стороны пра-
вительства, изменений стереотипов и установок 
со стороны членов общества. Равные возможности 
и равная оплата одинаковой работы должны стать 
реальностью для всех независимо от гендера.



49

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

Литература

1. Боровских, Н. В. Кадровое обеспечение науч-
ного комплекса России: проблемы гендерной 
асимметрии / Н. В. Боровских // Экономика тру-
да. –  2020. –  Т. 7, № 4. –  С. 337–346.

2. Гапонова, О. С. Особенности ресурсообеспе-
ченности работающего населения России: ген-
дерный аспект / О. С. Гапонова, О. С. Осипова, 
Ю. Ю. Чилипенок; Национальный исследова-
тельский университет «Высшая школа эконо-
мики». –  Нижний Новгород: ООО «Научно- 
исследовательский социологический центр», 
2021. –  116 с.

3. Елисеева, И. И. Статистический анализ гендер-
ного неравенства оплаты труда в современной 
России / И. И. Елисеева, М. П. Декина // Ста-
тистика и Экономика. –  2019. –  Т. 16, № 5. –  
С. 85–93.

4. Колесникова, О. А. Снижение гендерной асим-
метрии рынка труда как важная социально- 
экономическая проблема современной Рос-
сии / О. А. Колесникова, О. А. Зенкова // ФЭС: 
Финансы. Экономика. Стратегия. –  2022. –  
Т. 19, № 7. –  С. 5–9.

5. Костенькова, Т. А. Проблемы гендерного нера-
венства на российском рынке труда / Т. А. Ко-
стенькова // Экономика труда. –  2021. –  Т. 8, 
№ 5. –  С. 509–522.

6. Котелевская, Ю. В. Особенности гендерной 
дифференциации на рынке труда Республики 
Крым / Ю. В. Котелевская, В. В. Трофимова // 
Экономика и предпринимательство. –  2018. –  
№ 11(100). –  С. 300–304.

7. Кулак, А. Г. Статистическое исследование 
средней заработной платы в Республике Бе-
ларусь с учетом гендерного фактора / А. Г. Ку-
лак // Актуальные проблемы и перспективы 
развития государственной статистики в со-
временных условиях: Сборник материалов 
V Международной научно- практической кон-
ференции. В 2-х томах, Саратов, 19–21 дека-
бря 2018 года. Том 2. –  Саратов: Саратовский 
социально- экономический институт (филиал) 
федерального государственного бюджетного 
образовательного учреждения высшего обра-
зования «Российский экономический универ-
ситет им. Г. В. Плеханова», 2019. –  С. 86–88.

8. Перстенева, Н. П. Статистическое исследо-
вание гендерных особенностей безработицы 
в Российской Федерации / Н. П. Перстенева, 
Е. Ю. Барченкова // Вестник Алтайской ака-
демии экономики и права. –  2020. –  № 7–2. –  
С. 89–97.

9. Токарев, Ю. А. Гендерное неравенство на рын-
ке труда России: сущность, тенденции, прогно-
зы / Ю. А. Токарев, С. В. Домнина, О. А. Подко-
паев // Экономика и предпринимательство. –  
2023. –  № 8(157). –  С. 470–477.

10. Цыганкова, И. В. Качество трудовой жизни 
женщин в Китайской Народной Республике: 

факторы влияния и направления повышения / 
И. В. Цыганкова, И. Хуан, Н. И. Дегтярев // Эко-
номика труда. –  2022. –  Т. 9, № 12. –  С. 2033–
2048.

STATISTICAL ANALYSIS OF THE STRUCTURE AND 
TERRITORIAL DIFFERENCES IN EMPLOYMENT OF 
THE POPULATION BY GENDER

Tokarev Yu.A., Malina A. B., Novoselova O. V.
Samara State Technical University, Samara National Research University

Gender differentiation in the level of employment of men and wom-
en means differences in the degree of employment and labor ac-
tivity between representatives of different sexes. In many countries 
around the world there is clear inequality in this area. Men are more 
likely to occupy high-paying and responsible positions, while women 
are more likely to work in low-paying and unstable jobs, while also 
performing household responsibilities (preparing and serving food, 
caring for children, doing laundry, etc.) in their free time.
This is due to the influence of many factors, such as stereotypes 
about the social roles of men and women, discrimination in the work-
place, family responsibilities, patriarchal upbringing, etc. This ine-
quality means that women earn less on average than men, do not 
have equal opportunities for career advancement, and face greater 
difficulties balancing work and personal life.
Having calculated the size of the gender gap in employment in Rus-
sia, we can draw some statistical conclusions.

Keywords: labor activity, gender inequality, human capital, labor 
market, resource availability, employment.
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Разработана компьютерная программа для анализа и оценки 
инвестиционных стратегий на фондовом рынке. Рассмотрены 
наиболее распространенные стратегии, такие как индекс отно-
сительной силы, скользящие средние, купи и держи. Разрабо-
танная программа позволяет определить тенденции поведения 
на фондовом рынке, исходя из выбранной стратегии и либо 
оптимизировать свои действия на рынке в соответствии с вы-
бранной стратегией, либо сменить на более выгодную страте-
гию поведения. Данная программа применима для обучения 
будущих финансистов и экономистов, а начинающим игрокам 
на фондовом рынке способствует изучению различных мето-
дов анализа фондового рынка и моделирования инвестицион-
ных стратегий.

Ключевые слова: инвестиционная стратегия, скользящая 
средняя, технический анализ, анализ данных.

Введение

Инвестиционная стратегия –  это набор принципов, 
которые помогают трейдерам принимать решения 
при выборе инвестиций в собственный портфель. 
Правильно подобранная стратегия позволяет дости-
гать поставленных финансовых целей и извлекать 
достаточное количество прибыли. Если инвестор 
не следует выбранной тактике торговли на фондо-
вом рынке, то он может понести большие убытки [4].

Понятия технического и фундаментального 
анализа являются основными, при формировании 
подхода к финансовым рынкам, но располагают-
ся на противоположных полюсах [1]. Технический 
и фундаментальный анализ являются двумя раз-
ными подходами к анализу акций [12].

Фундаментальный анализ –  это метод анализа 
финансовых рынков, который основан на анализе 
фундаментальных факторов, таких как экономиче-
ские показатели, отчеты компаний, политические 
события и другие факторы, которые могут влиять 
на цены активов. Он используется для определе-
ния стоимости актива, основываясь на его фунда-
ментальных характеристиках и прогнозах будущих 
результатов компании [10].

Технический анализ –  это метод анализа фи-
нансовых рынков, который использует статистиче-
ские данные, графики и другие инструменты для 
определения трендов и прогнозирования будущих 
движений цен на рынке. Он основывается на пред-
положении, что прошлое поведение цен может по-
мочь предсказать будущее движение цен [5].

Торговые стратегии делятся на несколько видов 
[9]: по времени торговли, по типу анализа, по спо-
собу открытия сделки, по типу входа на рынок, 
по техническим характеристиками и т.п.

Для оценки влияния объема торгов на измене-
ния цен на рынке применяется инструмент анали-
за объема торгов, который использует скользящее 
среднее (VMA) для выявления тенденций в объеме 
торгов [2].

Применение VMA позволяет идентифицировать 
смену направления тренда на основе изменений 
объемов торговли. Если VMA растет, то это может 
быть индикатором возрастания интереса к активу, 
и, следовательно, возможным ростом цены в бли-
жайшем будущем. Если VMA снижается, то это 
может указывать на снижение интереса к активу 
и возможный спад цены в ближайшем будущем 
[13].

В качестве уже существующих решений, выне-
сенных на рассмотрение, в данной работе высту-
пают программы MetaTrader5 и Ассистенты (EA).
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MetaTrader5 (MT5) –  это одна из самых популяр-
ных и универсальных платформ для онлайн–трей-
динга на мировых финансовых рынках [14].

MT5 предлагает широкий набор функциональ-
ных возможностей для торговли различными фи-
нансовыми инструментами, включая валютные па-
ры, акции, фьючерсы, индексы и т.д. Пользовате-
ли могут использовать разнообразные индикаторы 
и графические объекты для анализа рынка, созда-
ния и тестирования торговых стратегий, а также 
автоматизированной торговли при помощи совет-
ников (экспертов) и сигналов [11].

EA (Expert Advisors) –  это программы, которые 
работают в торговых платформах и предназначены 
для автоматизации торговых стратегий [15].

EA предоставляют возможность трейдерам ав-
томатизировать свои стратегии торговли, что по-
зволяет им осуществлять торговые операции 24 
часа в сутки без присутствия на торговой плат-
форме. Они могут использоваться для автомати-
ческого выполнения торговых операций на основе 
заданных условий, таких как цена, объем или тех-
нический анализ.

Существующие стратегии инвестиционной 
торговли

Раньше при отсутствии компьютеров инвесторы 
рисовали линии и японские свечи вручную на бума-
ге. В то самое время активно использовался и на-
бирал популярность метод, скользящих средних, 
так как именного его было проще всего построить 
и доказать его эффективность. На основе инди-
катора MA было выстроено множество стратегий 
торговли. Однако большая часть из них идентич-
ны [6–7].

Стратегия торговли на основе сигналов пере-
сечения скользящих средних (MA) является одной 
из самых популярных в инвестировании. Она осно-
вывается на идее, что пересечение краткосрочной 
и долгосрочной скользящих средних может указы-
вать на изменение тренда цены акции. Когда ко-
роткая скользящая средняя пересекает длинную 
сверху вниз, это сигнализирует о возможном на-
чале нисходящего тренда цены акции (медвежье 
пересечение), и наоборот, если короткая сколь-
зящая средняя пересекает длинную снизу–вверх, 
то это может указывать на начало восходящего 
тренда (бычье пересечение). Такой подход к ана-
лизу ценных бумаг на основе пересечения сколь-
зящих средних является одним из наиболее рас-
пространенных методов технического анализа 
на финансовых рынках. Большинство трейдеров 
используют скользящие средние, чтобы опреде-
лить направление тренда и точки входа и выхода 
из сделок [3,16,17].

Как и любой другой осциллятор, индикатор RSI 
отображается не на ценовом графике, а в отдель-
ном окне ниже. Этот технический инструмент со-
стоит из одной линии и двух уровней, установлен-
ных по умолчанию. Диапазон вертикальной оси 
индикатора установлен от 1 до 100, показывая 

экстремальность текущей цены по сравнению с ее 
предыдущими значениями.

При достижении порогового значения 70 ценная 
бумага считается переоцененной и перекупленной 
(в некоторых статьях считается 85). При значении 
30(в некоторых статьях 15) ценная бумага превра-
щается в недооцененную или перепроданную. Та-
ким образом типичный сигнал на покупку появ-
ляется, когда показания показывают значения 15 
или меньше. Если значение выше 85, это считается 
медвежьим сигналом, поскольку актив перекуплен.

Стратегия «купи и держи» (buy and hold) –  это 
один из наиболее простых и популярных методов 
инвестирования, когда инвестор покупает активы 
и держит их на протяжении продолжительного пе-
риода времени, не пытаясь предугадать кратко-
срочные изменения цены и не проводя активную 
торговлю. Эта стратегия основывается на предпо-
ложении, что в долгосрочной перспективе цены ак-
тивов будут расти и приносить доходность.

Разработка выбранных инвестиционных 
стратегий в качестве прикладных решений

В результате эксперимента был проведен анализ 
ежемесячных котировок первых 25 компаний индек-
са S&P500 в период с января 2011 года по декабрь 
2021 года. Основная цель проведения заключа-
лась в оценке эффективности технического анализа 
на протяжении долгосрочного периода.

Для исключения форс–мажорных обстоя-
тельств, таких как значительные экономические 
потрясения (глобальные кризисы), природные ка-
тастрофы, из выборки были взяты данные только 
наиболее благоприятного периода. При этом ба-
ланс портфеля и акций был представлен в долла-
ровой валюте, что позволило избежать волатиль-
ности руб ля в отчетах баланса.

Стратегия оценивалась на основе ежемесячных 
котировок и баланса портфеля, а не на основе из-
менения курса валюты, что позволило более точно 
оценить эффективность алгоритма решений. Та-
ким образом, результаты исследования позволи-
ли сделать выводы о возможности использования 
технического анализа для прогнозирования изме-
нения цен на долгосрочном периоде.

Для того, чтобы определить эффективность 
стратегии, проведено исследование, в рамках ко-
торого были установлены определенные параме-
тры. Начальный баланс в размере ста тысяч дол-
ларов позволил оценить, насколько эффективна 
стратегия в условиях реальных финансовых рын-
ков. Комиссия брокера, установленная на уровне 
0,1%, была учтена в расчетах для получения более 
точных результатов.

Также были определены параметры, связан-
ные со значениями краткосрочной и долгосрочной 
скользящих средних. Исследователи установили 
значения в диапазоне от десяти до тридцати для 
краткосрочной и от семидесяти до ста для дол-
госрочной скользящих средних соответственно. 
Это позволило оценить эффективность стратегии 
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на разных временных интервалах и определить оп-
тимальные значения данных параметров.

Кроме того, были определены нижний и верх-
ний уровни индикатора RSI в диапазоне от десяти 
до тридцати и от семидесяти до девяноста соот-
ветственно. Эти параметры позволили определить 
моменты, когда актив перекуплен или перепродан, 
что является важным фактором для принятия ре-
шений на рынке. Наконец, период N для параметра 
RSI был установлен на уровне двадцати для полу-
чения более точных значений.

В целом, установленные параметры стратегии 
были необходимы для проведения исследования 
и оценки ее эффективности в реальных условиях 
финансовых рынков.

Программа, использующая стратегию торговли 
на сигналах пересечения скользящих средних, по-
казала отличные результаты. В результате ее рабо-
ты были получены двумерные графики, на которых 
были отмечены позиции на открытие и закрытие 
сделок. Эти графики позволили визуально оценить 
эффективность стратегии и определить моменты 
открытия и закрытия позиций.

Кроме того, программа предоставила отчет 
о финансовых результатах, связанных с торговлей 
ценными бумагами. Отчет включал наименование 
ценной бумаги, параметры скользящих средних 
для худших и лучших результатов. Эти данные по-
зволили исследователям определить оптимальные 
параметры для торговли на рынке и получить мак-
симальную прибыль.

В консоли были представлены детальные дан-
ные о финансовых результатах за период, вклю-
чающий информацию о прибыли и убытках. Эти 
данные были полезны для оценки эффективности 
стратегии и определения наиболее перспективных 
направлений для торговли. В целом, программа по-
казала высокую эффективность и может быть ис-
пользована для достижения высоких результатов 
на рынке ценных бумаг.

Визуализация на рисунке 1 дает наглядное 
представление о том, как работает стратегия тор-
говли на сигналах пересечения МА на примере ак-
ций компании Google. В результате работы про-
граммы были выявлены все сделки, выполненные 
за десятилетний период, и отмечены на графике.

Рис. 1. Сигналы на максимальный результат 
(по материалам собственных исследований)

Эти данные могут быть полезны для трейдеров 
и инвесторов, которые ищут возможности для тор-
говли на рынке акций. Анализ результатов работы 
программы может помочь определить перспектив-
ные точки входа и выхода из позиций и сделать 

более информированные инвестиционные реше-
ния.

График показывает все сделки, которые бы-
ли совершены в течение определенного периода 
на примере акций компании Google.

Зелеными стрелками обозначены сделки на по-
купку акций, а красными –  на продажу. Таким об-
разом, по графику можно понять, в какие моменты 
сделки были прибыльными, а в какие –  убыточны-
ми. Наглядность графика позволяет быстро оце-
нить эффективность торговли и принять решение 
о дальнейших инвестициях.

Анализируя полученные данные, можно коррек-
тировать торговую стратегию и избегать сделок, 
которые в прошлом приводили к убыткам. График 
также позволяет легко оценить эффективность 
различных стратегий и выбрать наиболее подхо-
дящую для конкретного инвестора.

Одним из важных функциональных возможно-
стей программы является возможность моделиро-
вания стратегий, используя наихудшие параметры 
алгоритмов. Это позволяет провести анализ полу-
ченных результатов и выявить возможные ошибки. 
Благодаря этому, пользователь может корректи-
ровать свои стратегии и улучшать их эффектив-
ность. Такой подход является необходимым для до-
стижения успеха в инвестиционной деятельности, 
поскольку позволяет снизить риски и увеличить до-
ходность портфеля (рисунок 2).

Рис. 2. Сигналы на минимальный результат 
(по результатам собственных исследований)

Программа обладает уникальной возможностью 
создания 3D-моделей зависимостей между пара-
метрами и прибылью компаний. На примере ри-
сунка 3 можно увидеть, что экстремумы прибыли 
каждой компании сосредоточены в определенных 
зонах параметров. Интересно, что разница меж-
ду наборами данных параметров минимальна. Это 
означает, что для каждой компании существует 
определенный набор параметров, который в тече-
ние 10 лет показал наибольшую продуктивность. 
Эта информация является ценной для инвесторов, 
которые могут использовать ее для принятия обо-
снованных решений и повышения эффективности 
своих инвестиций. Такой вывод имеет практиче-
скую ценность и может быть использован при при-
нятии решений относительно будущих стратегий 
компании.

Анализируя график баланса компании Goog-
le на рисунке 4, можно увидеть, что за десять лет 
портфель вырос на 175%. Это является достаточно 
высоким показателем в 17,5% в год для иностран-
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ной валюты, учитывая, что вклады в банках в дол-
ларовой валюте дают годовой процент от одного 
до трёх процентов. Это существенно превосходит 
доходность вкладов в банках в долларовой валюте.

Рис. 3. 3D-карта метода MA Google (по результатам 
собственных исследований)

Также, в программе была реализована функ-
ция визуализации баланса портфеля инвестора, 
что позволяет наглядно отслеживать результаты 
работы алгоритма и быстро выявлять ошибки.

Рис. 4. График изменения баланса портфеля Google 
(по результатам собственных исследований)

Программа, работающая на стратегии RSI, так-
же создает 2D и 3D графики (как и вышеуказан-
ный алгоритм), а также генерирует отчет в консоли 
с финансовыми результатами. На примере акций 
компании SLB за десятилетний период на рисунке 
5 показан график, на котором отражены все сдел-
ки, выполненные в рамках данной торговой стра-
тегии.

Рис. 5. Сигналы на максимальный результат 
(по результатам собственных исследований)

График, изображенный на рисунке 6, демон-
стрирует результаты использования стратегии RSI 

с наихудшими параметрами на примере компании 
SLB. Он позволяет проанализировать эффектив-
ность данной стратегии и сделать выводы о ее 
пригодности для использования в инвестиционной 
деятельности. Визуальное представление данных 
на графике позволяет быстро оценить результаты 
и определить, необходимо ли корректировать па-
раметры стратегии. Эта информация может быть 
полезна для инвесторов, которые хотят минимизи-
ровать риски и увеличить доходность своих инве-
стиций в долгосрочной перспективе.

Рис. 6. Сигналы на минимальный результат 
(по результатам собственных исследований)

Для наглядности выводов была сформирована 
тепловая 3D карта (рисунок 7), на которой более 
полноценно отображаются результаты зависимо-
сти прибыли от выбранных параметров модели ин-
дикатора RSI.

Рис. 7. 3D-карта метода RSI (по результатам 
собственных исследований)

Рис. 8. График динамики баланса портфеля 
(по результатам собственных исследований)

Анализируя график динамики баланса портфе-
ля на рисунке 8, можно сделать вывод, что исполь-
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зование стратегии RSI на примере компании SLB 
не привело к положительным результатам и ока-
залось убыточным. Тем не менее, эта стратегия 
позволила снизить убытки по сравнению со страте-
гией «купить и держать», которая дала еще более 
негативный результат. Данные выводы могут быть 
полезны для инвесторов, которые хотят выбрать 
наиболее эффективную стратегию инвестирования 
в данную компанию. Такой анализ помогает прини-
мать обоснованные решения и увеличивать шансы 
на успех в инвестиционной деятельности.

Результаты и выводы

В рассматриваемый период торговли акциями 
с 1 января 2011 года по 30 декабря 2021 года ис-
пользование приведенных стратегий дало положи-
тельный результат. Из рисунка 10 можно увидеть, 
что применение стратегии «пересечение МА» к ак-
циям компании Amazon (AMZN) позволило получить 
наибольшую прибыль в размере 910,89%, однако 
для компании Chevron (CVX) использование этой же 
стратегии привело к убытку в размере –36,03%.

Наибольшую доходность для стратегии «индекс 
RSI» также продемонстрировала компания Amazon 
(AMZN) с показателем в 337,32%, а наибольший 
убыток был зафиксирован у компании General Elec-
tric (GE) в размере –30,93%.

Стратегия «купи и держи» также оказалась 
успешной. Наилучший результат был достигнут 
с акциями компании Amazon (AMZN) –  1712,12%, 
в то время как наименьшую прибыль (или даже 
убыток) продемонстрировала компания General 
Electric (GE) –  39,69%.

Результаты показывают, что стратегии, отлич-
ные от «купи и держи», могут не обеспечить та-
кую же высокую прибыль среди крупных компаний, 
но они также могут быть эффективны и помочь ми-
нимизировать убытки для других компаний.

Таблица 1. Результаты работы программы (по результатам 
собственных исследований)

Тикер 
Акции

Прирост по стра-
тегии пересече-

ния МА,%

Прирост 
по стратегии 

индекса RSI, %

Прирост по стра-
тегии «купи 
и держи», %

AAPL 571,44 210,89 1064,39

AMZN 910,89 337,32 1712,12

BRK-B 124,30 145,80 188,53

СОР 28,71 -11,05 -24,78

CVX -36,03 32,90 -7,81

GE -1,31 -30,93 -39,69

GOOGL 173,58 306,38 484,84

IBM -30,88 8,04 -15,75

INTC 47,72 141,14 134,48

JNJ 36,06 97,18 148,28

В статье были рассмотрены основы инвестиро-
вания на фондовом рынке, методы моделирования 
инвестиционной стратегии, инструменты анализа 

фондового рынка, проблемные стороны фондовых 
рынков разных стран и сравнительный анализ дан-
ных по странам. В рамках статьи были разработа-
ны выбранные инвестиционные модели в качестве 
прикладных решений, проанализированы выбран-
ные данные и оценена экономическая эффектив-
ность программы моделирования инвестиционной 
стратегии.

Таким образом, для успешной работы с про-
граммой и достижения высоких результатов, инве-
сторы должны быть готовы к постоянной адаптации 
своей стратегии и анализу рыночных изменений. 
Использование программы для моделирования 
стратегий торговли на фондовом рынке может при-
нести множество практических преимуществ как 
начинающим, так и опытным инвесторам.
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Оценка эффективности государственного регулирования экономики 
замкнутого цикла и пути ее совершенствования

Стадник Илья Викторович,
аспирант направления подготовки «Экономика», Университет 
Правительства Москвы
E-mail: ilya.stadnik.1999@mail.ru

Целью статьи выступает исследование методик оценки эффек-
тивности государственного регулирования экономики замк-
нутого цикла и поиск путей их совершенствования. К резуль-
татам исследования следует отнести анализ отечественной 
и зарубежной научной литературы, и нормативно- правовых 
актов Российской Федерации, регламентирующих и устанав-
ливающих требования к оценке эффективности регулирова-
ния экономики замкнутого цикла. По результатам исследо-
вания выявлены критерии качественных и количественных 
показателей по нормативно- законодательному, техническому, 
экономическо- ресурсному, социальному, экологическому бло-
кам, предлагаемые для оценки эффективности государствен-
ного регулирования экономики замкнутого цикла. Сделан 
вывод, что в текущих условиях из-за наличия противоречий 
между стандартами разных стран –  отсутствует единая мето-
дика оценки эффективности регулирования экономики замк-
нутого цикла. Представлен метод многокритериальной оценки 
эффективности государственного регулирования экономики 
замкнутого цикла, учитывающий позиции заинтересованных 
сторон. Практическая значимость исследования заключена 
в возможности практического использования разработанно-
го метода многокритериальной оценки эффективности го-
сударственного регулирования экономики замкнутого цикла 
представителями государственных и корпоративных структур, 
научно- исследовательских организаций, коммерческих и об-
щественных организаций.

Ключевые слова: государственное регулирование, экономика 
замкнутого цикла, эффективность, методы оценки, критерии, 
качественные и количественные показатели, совершенствова-
ние

Экономика замкнутого цикла (далее –  ЭЗЦ), ба-
зируется на концепции возобновляемого производ-
ства и потребления при максимальном использова-
нии ресурсов, исключении отходов и негативного 
влияния на окружающую среду[3].

Приоритеты государственных органов Россий-
ской Федерации в рамках реализации стратегиче-
ских задач экологической политики сосредоточены 
на отказе от использования традиционных линей-
ных моделей с последующим внедрением моде-
лей ЭЗЦ. Достижения целей устойчивого разви-
тия экономики Российской Федерации основыва-
ется на реализации эффективного государственно-
го регулирования ЭЗЦ. Реализация данного вида 
регулирования направлена на успешное решение 
экологических, социальных, управленческих, эко-
номических вопросов. При этом необходимо вы-
полнять, предъявляемые требования со стороны 
заинтересованных сторон (государственных орга-
нов, корпоративных структур, инвесторов и клиен-
тов, общественных организаций и т.д.) [9].

В соответствии с данными Паспорта феде-
рального проекта «Экономика замкнутого цикла», 
на территории Российской Федерации образуется 
7 млрд тонн отходов производства и потребления 
в год и уже накоплено на полигонах захоронения 
более 40 млрд тонн отходов [6].

В соответствии с положениями Указа Прези-
дента Российской Федерации от 21.07.2020 № 474 
«О национальных целях развития Российской Фе-
дерации на период до 2030 года», определяющих 
организацию комфортной и безопасной среды для 
жизни –  в Российской Федерации необходимо со-
здать устойчивую систему обращения твёрдых 
коммунальных отходов, обеспечивающую 100% 
сортировку и 100% снижение объёма полигонного 
захоронения отходов к 2030 году [11].

Концепция государственной экономической по-
литики Российской Федерации включает в состав 
нормативно- правовое регулирование полноценной 
реализации ЭЗЦ. Положениями Федерального за-
кона от 24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах произ-
водства и потребления» установлены требования 
по управлению отходами и ресурсами и предусмо-
трены стимулы для поощрения деятельности ком-
паний, осуществляющих переработку и вторичное 
использование материалов. [12]

Положениями Постановления Правитель-
ства Российской Федерации от 02.08.2010 № 588 
«Об утверждении Порядка разработки, реализа-
ции и оценки эффективности государственных про-
грамм Российской Федерации» был определен по-
рядок оценки их эффективности, но в настоящее 
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время документ утратил силу и при этом новый 
нормативный акт не утвержден [7].

Несмотря на увеличение исследований в сфере 
устойчивого развития на принципах функционирова-
ния ЭЗЦ, следует отметить их несистемный и не все-
объемлющий анализ в контексте оценки эффектив-
ности государственного регулирования, включаю-
щего в свой состав, как комплексы различных ме-
роприятий, так формы и методы их реализации [5].

Отсутствие единого подхода в российских на-
учных исследованиях к формированию критериев 
социально- экономической эффективности и ре-
зультативности государственного регулирования 
ЭЗЦ требует предложений по созданию оценки эф-
фективности.

Методологическую основу исследования соста-
вили методы общенаучного и прикладного анали-
за, сравнительный, аналитический и абстрактно- 
логический методы, математический метод, метод 
группировки и графический метод.

В научных работах зарубежных исследовате-
лей Х. Веласко- Муньозы,  Х. Мендосабса, Х. Азнар- 
Санчеза и А. Гальего- Шмидда [14], П. Стегманна,  
М. Лондо, М. Юнгингера [13] раскрывалось опре-
деление ЭЗЦ, выделялись ее элементы, выявля-
лись стратегии ее развития и анализировались 
международные критерии оценки эффективности 
реализации государственных программ, проектов 
ЭЗЦ (эффективность, экономичность и результа-
тивность). Авторами разрабатывались индикато-
ры оценки эффективности применения и инди-
каторы оценки эффективности государственного 
регулирования ЭЗЦ. При этом вопросы, связан-
ные с нормативно- законодательной, технической, 
экономическо- ресурсной, социальной и экологиче-
ской эффективностью государственного регулиро-
вания ЭЗЦ в научных трудах этих авторов не рас-
крывались. Однако от комплексного изучения дан-
ных вопросов, зависит корректность результатов 
анализа оценки эффективности государственного 
регулирования ЭЗЦ в практических условиях.

В научных работах российских исследовате-
лей В. В. Руденко, М. А. Коваленко, Е. П. Пилипуш-
ко, Ю. А. Чамова, Ф. И. Сухова [8], Л. Х. Джандаро-
вой [2], А. Н. Ряховской [9], достаточно подробно 
раскрывался ряд вопросов, связанных с оценкой 
эффективности государственного регулирования 
ЭЗЦ. При этом внимание авторов было сосредо-
точено в основном на особенностях экономической 
целесообразности применения методов государ-
ственного регулирования. Вышеуказанные авторы 
предлагали методики оценки базовой экономиче-
ской эффективности при реализации требований 
ЭЗЦ на государственном и отраслевых уровнях 
промышленности, используя показатели ВВП и от-
раслевые справочники. Тем не менее, все указан-
ные авторы разрабатывали классификации пока-
зателей реализации стратегий циркулярной эко-
номики по нормативно- законодательному, техни-
ческому, экономическо- ресурсному, социальному 
и экологическому блокам.

На основании анализа научных исследований 
и существующих тенденций развития ЭЗЦ в про-
мышленных отраслях становится очевидным, что 
в сложившейся ситуации требуется проведение 
комплексной общественной экспертной оценки 
эффективности государственного регулирования 
ЭЗЦ.

Между тем, основная концепция ЭЗЦ подразу-
мевает циклический процесс материалов двух ти-
пов. Один тип материалов –  это замкнутый техни-
ческий поток: сырье и расходные материалы. Дру-
гой тип материалов –  это замкнутый биологический 
поток: промежуточные и конечные продукты, вновь 
использованные в качестве сырья [4]. Потребле-
ние энергии в процессе производства и решение 
экологических проблем, выражает материальный 
аспект, а экономия замкнутых потоков физических 
материалов, выражает экономический аспект.

Фундаментальные положения концепции ЭЗЦ, 
представлены рисунком 1.
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МИКРОУРОВЕНЬ (ПРОДУКЦИЯ, КОМПАНИИ, ПОТРЕБИТЕЛИ) 
МЕЗОУРОВЕНЬ (ЭКО-ПРОМЫШЛЕННЫЕ ПАРКИ, ЭКО-ТЕРРИТОРИИ) 

МАКРОУРОВЕНЬ (ГОРОД, РЕГИОН, МЕЖДУНАРОДНЫЙ УРОВЕНЬ)

Сохранение и увеличение природного 
капитала путем контроля конечных 

запасов и баланса потоков 
возобновляемых ресурсов

Пути достижения: восстановление, 
обособление, обмен

Оптимизация доходности ресурсов за счет 
многооборотного использования 

продуктов, материалов, комплектующих 
в использовании с наибольшей 

полезностью во время всего технического 
и биологического циклов

Пути достижения: регенерация, 
оптимизация, цикличность, 

распределение

Повышение эффективности циркулярной 
системы за счет выявления и разработки 

негативных внешних эффектов

Пути достижения: восстановление, 
обособление,  обмен, регенерация, 

оптимизация, цикличность, 
распределение

Рис. 1. Фундаментальные положения концепции экономики замкнутого цикла
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Следует отметить, что ЭЗЦ функционирует в це-
лях достижения устойчивого развития на платфор-
ме решения задач по созданию качественной окру-
жающей среды, обеспечения экономического про-
цветания общества и реализации принципов соци-
альной справедливости с целью развития благосо-
стояния общества. Следовательно, определение 
понятия «эффективность государственного регули-
рования экономики замкнутого цикла» в контексте 
должна быть взаимоувязана со свой ствами объек-
та регулирования. Объект регулирования должен 
выполнять поставленную цель достижения устой-
чивого развития в условиях использования ЭЗЦ 
с учетом требований заинтересованных сторон. 
При этом цель достижения устойчивого развития 
должна быть выполнена органами государствен-
ного регулирования с определенными критерия-
ми оценки состояния окружающей среды, а также 
оценки качества благополучия граждан. Оценку 
эффективности государственного регулирования 
мероприятий федерального проекта и ЭЗЦ, следу-
ет проводить с учетом оценки эффективности при-
менения, как комплексный аудит с помощью форм, 
способов и методов их реализации и с учетом спец-
ифики отраслевых особенностей.

Достижение планируемой эффективности го-
сударственного регулирования ЭЗЦ, характеризу-
ет уровень эффективности реализации функций 
объектом регулирования. Основные критерии го-
сударственного регулирования ЭЗЦ должны от-

ражать вклад конкретной государственной про-
граммы в социально- экономическое развитие го-
сударства. Оптимальное распределение товарно- 
материальных ресурсов в сочетании с оптималь-
ным распределением финансовых и иных затрат 
и оптимальным применением различных регуля-
тивных мер, способствует решению задач, связан-
ных с социально- экономическим развитием.

Здесь следует отметить, что результативность 
государственного регулирования должна характе-
ризоваться соотношением между установленными 
и обоснованными плановыми параметрами реали-
зации государственных программ и национальных 
проектов, связанных с экономикой замкнутого цик-
ла, и достигнутыми показателями при их реализа-
ции. Рациональность принятых плановых показате-
лей, предназначенных для оценки эффективности 
реализации государственных программ и нацио-
нальных проектов по сути определяет успешность 
государственного регулирования.

В соответствии с методом «многокритериальной 
оценки» эффективности государственного регули-
рования экономки замкнутого цикла необходимо вы-
делить критерии показателей, предлагаемых для ка-
чественной и количественной оценки эффективно-
сти государственного регулирования по нормативно- 
законодательному, техническому, экономическо- 
ресурсному, социальному и экологическому блокам 
и представить алгоритм оценки эффективности го-
сударственного регулирования (рис. 2).

Шаг 5. Интерпретация полученных результатов. Ранжирование.

Шаг 4. Расчет общего интегрального значения уровня эффективности государственного 
регулирования ЭЗЦ 

Шаг 3. Количественная оценка качественных показателей по нормативно-законодательному, 
техническому, экономическо-ресурсному, социальному и экологическому блокам на основе 

экспертных заключений (в баллах), приведенных на базе математических методов к формуле расчета 
общего интегрального показателя.

Шаг 2. Определение критериев качественных и количественных показателей, предлагаемых для 
оценки эффективности государственного регулирования ЭЗЦ по нормативно-законодательному, 

техническому, ресурсному, социальному и экологическому блокам

Шаг 1. Определение шкалы предпочтений и требований заинтересованных сторон: оценка 
коэффициентов, определяющих важность числовых значений по критериям оценки эффективности 

государственного регулирования ЭЗЦ

Рис. 2. Алгоритм оценки эффективности государственного регулирования ЭЗЦ

На основании метода «многокритериальной 
оценки» эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ, определим шкалы предпочтений 
и требований заинтересованных сторон с позиции 
выполнения следующих условий, где:
• «1» –  высокий уровень эффективности госу-

дарственного регулирования ЭЗЦ;

• «0,75» –  средний уровень государственного ре-
гулирования ЭЗЦ;

• «0,5» –  низкий уровень государственного регу-
лирования ЭЗЦ.
В соответствии с принципами авторского мето-

да «многокритериальной оценки» эффективности 
государственного регулирования ЭЗЦ, выделим 



59

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

критерии показателей, предлагаемых для каче-
ственной и количественной оценки эффективности 
по нормативно- законодательному, техническому, 
экономическо- ресурсному, социальному и эколо-
гическому блокам показателей.

Нормативно- законодательный Блок показате-
лей, включает в свой состав следующие критерии:
1. Соответствие способов и специфики примене-

ния методов реализации регулятивных мер –  
федеральной нормативно- правовой базе;

2. Соответствие установленных и обоснованных 
плановыми параметрами реализации государ-
ственных программ и национальных проек-
тов, связанных с ЭЗЦ, экологических показа-
телей –  реально достигнутым экологическим 
показателям при реализации государственных 
программ и национальных проектов;

3. Соответствие установленных и обоснованных 
плановыми параметрами реализации государ-
ственных программ и национальных проек-
тов, связанных с ЭЗЦ, экономических показа-
телей –  реально достигнутым экономическим 
показателям при реализации государственных 
программ и национальных проектов;

4. Соответствие установленных и обоснованных 
плановыми параметрами реализации государ-
ственных программ и национальных проек-
тов, связанных с ЭЗЦ, социальных показате-
лей –  реально достигнутым социальным пока-
зателям при реализации государственных про-
грамм и национальных проектов.

Технический Блок показателей, включает в свой 
состав следующие критерии:
1. Возможность обеспечения доступности тех-

ники и оборудования в соответствии с уста-
новленными и обоснованными плановыми па-
раметрами реализации государственных про-
грамм и национальных проектов, связанных 
с ЭЗЦ;

2. Возможность обеспечения доступности про-
мышленных технологий в соответствии с уста-
новленными и обоснованными плановыми па-
раметрами реализации государственных про-
грамм и национальных проектов, связанных 
с ЭЗЦ;

3. Возможность обеспечения доступности циф-
ровых технологий в соответствии с установ-
ленными и обоснованными плановыми пара-
метрами реализации государственных про-
грамм и национальных проектов, связанных 
с ЭЗЦ;

4. Возможность обеспечения доступности вы-
сококвалифицированного персонала в соот-
ветствии с установленными и обоснованными 
плановыми параметрами реализации государ-
ственных программ и национальных проектов, 
связанных с ЭЗЦ.

Ресурсный Блок показателей, включает в свой 
состав следующие критерии:
1. Объём ресурсов, которые использованы в рам-

ках ЭЗЦ и соответствие показателей установ-
ленным и обоснованным плановым параме-

трам реализации государственных программ 
и национальных проектов;

2. Объём понесенных технологических за-
трат, направленных на возврат ресурсов 
в производственно- технологические цепоч-
ки (энергетические, налоговые, транспортно- 
логистические, экологические и т.д.) и соот-
ветствие показателей установленным и обо-
снованным плановым параметрам реализации 
государственных программ и национальных 
проектов;

3. Объём понесенных финансовых затрат, на-
правленных на оплату труда задействованного 
персонала и на оплату прочих текущих расхо-
дов (социальные, маркетинговые и т.д.) и со-
ответствие показателей установленным и обо-
снованным плановым параметрам реализации 
государственных программ и национальных 
проектов;

4. Глубина переработки отходов в рамках ЭЗЦ 
и соответствие ее показателей установлен-
ным и обоснованным плановым параметрам 
реализации государственных программ и на-
циональных проектов;

5. Цена вторичных ресурсов, возвращаемых 
в рамках реализации ЭЗЦ и соответствие по-
казателей установленным и обоснованным 
плановым параметрам реализации государ-
ственных программ и национальных проектов.

Экономический Блок показателей, включает 
в свой состав следующие критерии:
1. Значение показателя достигнутой чистой при-

были EBIT в рамках ЭЗЦ и соответствие уста-
новленным и обоснованным плановым па-
раметрам реализации государственных про-
грамм и национальных проектов;

2. Значение показателя достигнутой внутренней 
нормы доходности IRR в рамках ЭЗЦ и соот-
ветствие установленным и обоснованным пла-
новым параметрам реализации государствен-
ных программ и национальных проектов;

3. Значение показателя достигнутого дисконти-
рованного срока окупаемости DBP в рамках 
ЭЗЦ и соответствие установленным и обосно-
ванным плановым параметрам реализации го-
сударственных программ и национальных про-
ектов;

4. Значение показателя достигнутой бюджетной 
эффективности (размер налоговых отчисле-
ний) в рамках ЭЗЦ и соответствие установлен-
ным и обоснованным плановым параметрам 
реализации государственных программ и на-
циональных проектов.

Экологический Блок показателей, включает 
в свой состав следующие критерии:
1. Устранение экологической опасности для окру-

жающей среды (выбросы вредных веществ 
в атмосферу) в рамках ЭЗЦ и соответствие до-
стигнутых показателей установленным и обо-
снованным плановым параметрам реализации 
государственных программ и национальных 
проектов;
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2. Устранение экологической опасности для 
окружающей среды (сбросы вредных веществ 
в водоемы) в рамках ЭЗЦ и соответствие до-
стигнутых показателей установленным и обо-
снованным плановым параметрам реализации 
государственных программ и национальных 
проектов;

3. Устранение экологической опасности для 
окружающей среды (повреждение первона-
чальной структуры почв) в рамках ЭЗЦ и со-
ответствие достигнутых показателей установ-
ленным и обоснованным плановым параме-
трам реализации государственных программ 
и национальных проектов;

4. Значение достигнутых показателей сбереже-
ния природных ресурсов и полезных ископае-
мых в рамках ЭЗЦ и соответствие достигнутых 
показателей установленным и обоснованным 
плановым параметрам реализации государ-
ственных программ и национальных проектов.

Социальный Блок показателей, включает в свой 
состав следующие критерии:
1. Значение показателя созданных новых рабо-

чих мест в рамках ЭЗЦ и соответствие уста-
новленным и обоснованным плановым па-
раметрам реализации государственных про-
грамм и национальных проектов;

2. Значение показателя уровня средней заработ-
ной платы работников в рамках ЭЗЦ и соот-
ветствие установленным и обоснованным пла-
новым параметрам реализации государствен-
ных программ и национальных проектов;

3. Значение достигнутых показателей уровня 
социально- экономического развития терри-
тории региона в рамках ЭЗЦ и соответствие 
установленным и обоснованным плановым па-
раметрам реализации государственных про-
грамм и национальных проектов.

Таблица 1. Оценка эффективности государственного 
регулирования ЭЗЦ

Нормативно- 
законода тельный 
блок показа телей

Качественная оценка оцениваемого па-
раметра Блок № 1

Низкий уро-
вень эффек-
тивности го-
сударствен-
ного регули-
рования ЭЗЦ 

«0,5»

Средний 
уровень 

эффектив-
ности госу-
дарственно-
го регулиро-
вания ЭЗЦ 

«0,75»

Высокий 
уровень 
эффек-

тивности 
государ-

ственного 
регулиро-
вания ЭЗЦ 

«1,0»

Критерий № 1 +

Критерий № 2 +

Критерий № 3 +

Критерий № 4 +

Обобщенный чис-
ловой результат

0,75

Апробация авторского метода «многокритери-
альной оценки эффективности государственного 

регулирования ЭЗЦ» требует привлечения группы 
общественных экспертов, представители которой 
обладают необходимыми знаниями и компетенция-
ми. Эксперты должны указать количественные зна-
чения показателей в соответствии с предложенны-
ми критериями по нормативно- законодательному, 
техническому, ресурсно- экономическому, социаль-
ному и экологическому блокам показателей (чис-
ловые значения, выраженные в таблице знаком 
«+»), см. таблицу 1.

По аналогии нормативно- законодательного 
блока показателей проводятся расчеты обобщен-
ных числовых результатов технического, ресурсно- 
экономического, социального и экологического 
блоков показателей. Эксперты указывают коли-
чественные значения показателей в соответствии 
с предложенными критериями по каждому из бло-
ков показателей. Оценку совокупного общего ин-
тегрального значения уровня эффективности го-
сударственного регулирования ЭЗЦ выполняют 
на базе математических методов и рассчитывают 
по следующей формуле:

 ИУЭГРЭЗЦ = 5 №1    №2    №3    №4    №5.× × × ×Б Б Б Б Б  (1)
где ИУЭГРЭЗЦ –  интегральный уровень эффективности 
государственного регулирования ЭЗЦ;
Б№ 1 –  оценка эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ по нормативно- законодательному бло-
ку;
Б№ 2 –  оценка эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ по техническому блоку;
Б№ 3 –  оценка эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ по ресурсно- экономическому блоку;
Б№ 4 –  оценка эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ по экологическому блоку;
Б№ 5 –  оценка эффективности государственного регу-
лирования ЭЗЦ по социальному блоку.

Продемонстрируем примерный полученный ре-
зультат на базе математических методов по выше-
указанной формуле:

 ИУЭГРЭЗЦ = × × × × =5 0,75   0,5   0,5  1     0,75   0,67  (2)

Таким образом, при многокритериальной оцен-
ке эффективности государственного регулирова-
ния ЭЗЦ, получен уровень реализации государ-
ственного регулирования –  чуть ниже средней эф-
фективности соответствия установленным пла-
новым показателям реализации государственных 
программ и национальных проектов.

Метод многокритериальной оценки эффектив-
ности государственного регулирования ЭЗЦ, учи-
тывающий позиции заинтересованных сторон, мо-
жет применятся на практике государственными 
органами, коммерческими компаниями, научно- 
исследовательскими организациями, а также об-
щественными организациями.
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EVALUATION OF THE EFFICIENCY OF STATE 
REGULATION OF THE CLOSED- CYCLE ECONOMY 
AND WAYS TO IMPROVE IT

Stadnik I. V.
Moscow Government University

The aim of the article is to study the methods for assessing the ef-
fectiveness of state regulation of the closed- cycle economy and to 
find ways to improve them. The results of the research include the 
analysis of domestic and foreign scientific literature, and normative- 
legal acts of the Russian Federation, regulating and establishing the 
requirements to the evaluation of the efficiency of the closed- cycle 
economy regulation. According to the results of the study, the crite-
ria of qualitative and quantitative indicators on normative- legislative, 
technical, economic- resource, social, ecological blocks proposed 
for assessing the effectiveness of state regulation of the closed- 
cycle economy have been identified. It is concluded that in the cur-
rent conditions modern researchers lack a unified methodology for 
assessing the effectiveness of regulation of the closed-loop econo-
my. The method of multi- criteria evaluation of the efficiency of state 
regulation of the closed-loop economy has been developed, taking 
into account the positions of stakeholders. The practical significance 
of the research is in the possibility of practical use of the developed 
method of multi- criteria evaluation of the efficiency of state regula-
tion of the closed-loop economy by representatives of government 
and corporate structures, research organisations, commercial and 
public organisations.

Keywords: state regulation, closed- cycle economy, efficiency, eval-
uation methods, criteria, qualitative and quantitative indicators, im-
provement.
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Современный период развития субъектов бизнеса пред-
полагает активное соприкосновение с результатами пятой 
научно- технической революции, которая позволяет проводить 
цифровизацию бизнес- модели, бизнес- процессов и систем 
управления с использованием высокоинтеллектуальных тех-
нологий. Помимо этого, меняется и экономическая конъюн-
ктура внешней среды, где появляются возможности и угрозы 
от развития бизнеса в период цифровизации. Целью научной 
статьи является анализ основных перспектив и угроз, которые 
возникают у предприятий при реализации стратегии цифровой 
трансформации бизнеса. Выявленные возможности демон-
стрируют безграничные перспективы, направленные на обес-
печение масштабирования бизнеса. Вместе с тем, есть угрозы, 
из-за которых появляются новые типы рисков (информаци-
онные и кибербезопасности). Данные практические аспекты 
требуют принятия решений о изменениях системы управления 
предприятием, которое желает трансформироваться под со-
временные реализации периода цифровизации.

Ключевые слова: цифровизация; цифровые технологии; циф-
ровой мир; развитие бизнеса; цифровая трансформация.

Одной из приоритетных стратегий разви-
тия современного российского бизнеса являет-
ся цифровая трансформация. Она обусловлена 
текущими реалиями, сопровождающихся стре-
мительным развитием сектора информационно- 
коммуникационных технологий. Благодаря этому 
появляются новейшие технологии, практическое 
внедрение которых способствует совершенствова-
нию производства, оптимизации бизнес- процессов, 
улучшение показателей основной деятельности.

Финансовые результаты проектов по цифрови-
зации бизнеса демонстрируют практическую зна-
чимость всех процессов, связанных с разработкой 
и внедрением инноваций в форме цифровых тех-
нологий. Однако помимо положительного воздей-
ствия цифровой трансформацию на стратегиче-
ское развитие бизнеса, есть ряд факторов, имею-
щих негативное влияние и провоцирующих появле-
ние разного рода проблем. Важно анализировать 
их, чтобы выявлять причины возникновения и нахо-
дить оптимальные пути по их устранению.

Сперва предлагаем рассмотреть основные воз-
можности, которые обретают субъекты бизнеса 
благодаря реализации стратегии цифровой транс-
формации и перехода к сетевому цифровому миру.

К первой возможности стоит отнести то, что 
предприятия получают новый способ сбыта про-
дукции –  через сектор электронной коммерции, где 
функционируют различные торговые маркетплей-
сы и торговые площадки.

Конкурентными преимуществами электронных 
платформ для торговли выступают [1]:
– повышается качество услуг по таргетирова-

нию рекламы, что увеличивает эффективность 
Интернет- маркетинга;

– продавцы в цифровых платформах предлагают 
более дешевые цены на те же товары, которые 
продаются в физических магазинах;

– для приобретения товаров через оформление 
заявки на цифровой платформе нет требова-
ний к географии и времени продажи;

– компании розничной торговли, продающие че-
рез цифровые платформы, имеют меньшие 
размеры финансовых расходов, чем те компа-
нии, которые продают лишь в физической роз-
нице.
Согласно аналитическим докладам, объем 

рынка Интернет- торговли в российской экономике 
за 2023 г. продемонстрировал новый рекордный 
рост, увеличившись до 7,8 трлн руб. Это 48% роста 
в сравнении с 2022 г., что свидетельствует о актив-
ной цифровизации ритейла. При этом доля торго-
вых маркетплейсов, использующих платформен-
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ную бизнес- модель, составляет уже 56,4%. Про-
дажи через них достигли рекордных 4,4 трлн руб. 
Это на 92% больше, чем за 2022 г. Таким образом, 
сектор маркетплейсов демонстрирует выше тем-
пы роста, чем общий рынок Интернет- торговли [2].

Ко второй возможности относится цифровая 
трансформация маркетинговой деятельности пред-
приятий.

В 2020-х гг. все больше расходов на маркетинг 
происходит путем использования инструментов Ин-
тернета. Это обусловлено высокою эффективно-
стью данного способа маркетингового продвиже-
ния в достижении целей стратегического развития 
бизнеса. Однако актуальным остаются вопросы, 
связанные с оценкой эффективности применения 
конкретных технологий маркетинга.

Исходя из современных тенденций, становится 
понятным, что главную роль в современном марке-
тинге занимает Интернет- пространство. Благода-
ря социальным медиа, информационным системам 
и цифровым технологиям повышается качество 
внешних коммуникаций с потребителями. Как ре-
зультат, Интернет становится главной площадкой 
для рекламы компаний, что подтверждает общая 
структура рынка (см. рис. 1)  .

Рис. 1. Структура рынка рекламы по средствам 
рекламного продвижения в России за 2023 г., 

в млрд руб. [3]

В итоге, структуры рынка демонстрирует, что 
большая часть рекламных расходов российских 
организаций направлена на Интернет- рекламу. Ее 
объем составляет рекордные 386,6 млрд руб. Тра-
диционная реклама через телевидение составляет 
231,5 млрд руб. Из-за этого все больше крупных 
компаний России проводят рекламные кампании, 
используя социальные сети, Интернет- сайты и мес-
сенджеры.

К третьей возможности можно отнести активное 
использование цифровых технологий, которые соз-
дают умную систему управления.

Применение технологий в целях цифровизации 
управленческой практики повышает эффектив-
ность менеджмента предприятия. Снижается доля 
ошибок, совершаемых по причине влияния «челове-
ческого фактора». Информационно- аналитическая 
поддержка системы управления становится высо-
коинтеллектуализированной, в ней появляются но-
вые возможности, анализирующие большой мас-
сив различных данных, что позволяет выявлять 

причинно- следственные связи между результатами 
бизнес- процессов и финансово- экономическими 
показателями отчетности компании.

Наибольший потенциал в цифровизации систе-
мы управления имеют технологии искусственного 
интеллекта, которые предоставляют возможности 
генерирования управленческих решений, исполь-
зуя для этого все входные данные, информацию 
и отчетность предприятия. На данном этапе техно-
логии ИИ выступают в большей степени советни-
ками и консультантами, однако с развитием про-
дуктов от крупнейших компаний высокоинтеллек-
туальных технологий и программ, появляются и но-
вые возможности в применении данных инноваций 
при управлении бизнесом [4].

Для примера можно привести кейс компании 
Wowcher, которая работает в сфере электронной 
коммерции. Ее использование технологии искус-
ственного интеллекта позволило совершенство-
вать управление бизнес- процессами отдела мар-
кетинга. Результатом оказалось улучшение взаи-
модействия с клиентами, что снизило стоимость 
привлеченного лида на 31% [6].

К четвертой возможностью относится совер-
шенствование системы риск-менеджмента.

Формируемые условия социально- экономи-
ческой и геополитической нестабильности россий-
ского бизнеса с 2020 г. привели к тому, что преж-
ние инструменты управления рисками оказались 
неэффективными, ведь они не были способны так 
быстро реагировать на постоянно изменяющие-
ся угрозы предприятий. Поэтому менеджеры ста-
ли практиковать все более частое использование 
цифровых технологий, которые позволили оциф-
ровать многие процессы риск-менеджмента, сде-
лать их быстрее, точнее и эффективнее. Основ-
ная область цифровизации риск-ориентированного 
управления –  мониторинг, ведь именно здесь тех-
нологии способны заранее выявить актуальные 
угрозы, из-за которых появляются риски. К потен-
циальным инновациям можно отнести [3]:
– Big Data (технологии, которые способны систе-

матизировать и проанализировать большой 
массив различных данных, выявляя следствен-
ные связи между и показателями и исходной 
информацией);

– искусственный интеллект (искусственное ма-
шинное мышление и обучение, которое учится 
на данных и ошибках, чтобы предлагать более 
эффективные решения в оценке и управлении 
рисками);

– блокчейн (данные защищены криптографиче-
скими методами, формирующие цепь блоков 
с транзакциями, которые повышают безопас-
ность информации, сведений и данных).
Благодаря решениям, направленным на цифро-

визацию системы риск-менеджмента, обеспечива-
ется эффективное управление рисками. Их выяв-
ление происходит значительно быстрее, что позво-
ляет снизить негативные последствия для эконо-
мической безопасности и финансовой устойчиво-
сти предприятия при наступлении факторов- угроз. 
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Данные приемы в менеджменте повышают эффек-
тивность и безопасность бизнес- проектов, защи-
щая их от рисков, которые могут привести к нера-
циональному расходованию ресурсов и средств.

Для примера рассмотрим кейс компании ПАО 
«Северсталь», где при помощи внедрения цифро-
вых технологий в систему управления закупками 
повысила эффективность закупочной деятель-
ности, ведь риски, связанные с закупками, были 
снижены до минимального уровня. Это возмож-
но было благодаря созданию внутрикорпоратив-
ной платформы аукциона заявок, доступ к кото-
рым предоставляется различным предприятиям- 
поставщикам. Данное решение позволило ограни-
чить доступ к заявкам со стороны недобросовест-
ных организаций- поставщиков.

Теперь после анализа возможностей стратегия 
развития бизнеса в цифровом мире, рассмотрим 
подробнее основные проблемы, которые могут 
возникать в современной практике.

Первая проблема –  это наличие в организации 
сопротивления инновациям, как среди рабочего 
персонала, так среди и руководителей. Из-за это-
го эффективность организационных изменений 
снижается. Появляются трудности, которые пре-
пятствуют успешному внедрению разработок. Са-
ми темпы инновационного развития организации 
снижаются, что не позволяет трансформировать 
бизнес- процессы и бизнес- модель к продвижению 
в цифровом мире.

Вторая проблема –  ошибочное решение при 
формировании основного направления инноваци-
онной деятельности на готовые проекты, а не на 
сами инновации и поддержку их разработки. Из-
за этого у организации отсутствуют собствен-
ные разработки, что формирует отсутствие ее 
интеллектуального капитала и снижает конку-
рентоспособность против более инновационно- 
ориентированных субъектов бизнеса.

Третья проблема –  санкционные ограничения. 
В 2022 г. российские организации столкнулись 
с последствиями международных санкций. Это 
повлияло не только на развитие экспорта и выход 
на новые рынки сбыта, но и на импорт конкретных 
групп товаров, технологий, оборудования, ресур-
сов. Проблема сохраняется в том, что продукты 
информационно- коммуникационного сектора оста-
ются в основном импортируемыми. Так, в 2022 г. 
общий импорт информационно- коммуникационных 
технологий оказался в размере 29,381 млрд долл., 
тогда как экспорт –  2,686 млрд долл. [5].

Четвертая проблема –  появление факторов ин-
формационной безопасности и кибербезопасно-
сти. Например, более четверти всех случаев кибер-
преступлений в России происходит в отношении 
компаний, работающих в цифровом пространстве. 
Это связано с тесной интеграцией таких организа-
ций с информационно- коммуникационными техно-
логиями, через которые происходит утечка важных 
данных при хакерской атаке. Примером громкого 
дела можно назвать случай с компанией «Вымпел-
Ком», которая в 2021 г. подвергалась хакерской 

атаке с кражей данных абонентов. В итоге, у ком-
пании появились серьезные проблемы с государ-
ственными регуляторами, вследствие чего были 
приняты рекордные штрафы в отношении бизнес- 
субъекта.

В итоге, подытожим, что стратегия развития 
бизнеса в период цифровизации с активным ис-
пользованием инновационных и высокоинтеллек-
туальных технологий, сопровождается, как воз-
можностями, так и проблемами. Однако вышепе-
речисленные проблемы решаемые, могут быть 
устранены, что увеличит экономическую эффек-
тивность деятельности предприятия. Поэтому стра-
тегия цифровизации имеет более преобладающие 
возможности, чем проблемы, что делает ее прио-
ритетной в 2024 г.
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OPPORTUNITIES AND LIMITATIONS OF 
IMPLEMENTING A DIGITAL BUSINESS 
TRANSFORMATION STRATEGY

Suchkov A. K., Milkova A. N., Sigayeva R. P., Tsaryuk A. S., Tikhonova A. V.
Siberian Federal University

The modern period of development of business entities involves ac-
tive contact with the results of the fifth scientific and technological 
revolution, which allows for the digitalization of business models, 
business processes and management systems using highly intelli-
gent technologies. In addition, the economic situation in the external 
environment is also changing, where opportunities and threats from 
business development during the digitalization period appear. The 
purpose of the scientific article is to analyze the main prospects and 
threats that enterprises face when implementing a digital business 
transformation strategy. The identified opportunities demonstrate 
limitless prospects aimed at ensuring business scaling. At the same 
time, there are threats that give rise to new types of risks (infor-
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mation and cybersecurity). These practical aspects require making 
decisions on changes in the management system of an enterprise 
that wants to transform itself under modern implementations of the 
digitalization period.

Keywords: digitalization; digital technologies; digital world; busi-
ness development; digital transformation.
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Конкурентные преимущества предприятий кондитерской промышленности 
как объект стратегического управления
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В условиях динамичных социально- экономических процессов 
и нарастающей конкуренции в сфере кондитерской промыш-
ленности необходимость разработки эффективной конкурент-
ной стратегии становится особенно актуальной. С увеличением 
числа отечественных производителей кондитерских изделий 
компании сталкиваются с вызовами, требующими внедрения 
инновационных подходов к управлению. Для обеспечения кон-
курентоспособности требуется комплексный стратегический 
подход, учитывающий интересы как предприятия, так и по-
требителей, и определяющий конкурентные преимущества 
как ключевой элемент управления. Достижение устойчивых 
конкурентных преимуществ возможно через концентрацию 
ресурсов на ключевых направлениях, создание уникальных 
предложений на рынке, снижение производственных издержек 
и освоение новых рынков сбыта. Конкурентные преимущества 
не только выделяют предприятие среди соперников, но и слу-
жат основой для модернизации его деятельности, что в свою 
очередь обеспечивает более высокий уровень рентабельности 
и устойчивое развитие в условиях насыщенного рынка. Таким 
образом, стратегическое управление конкурентными преиму-
ществами становится важнейшим аспектом в обеспечении 
долгосрочной успешности и адаптивности кондитерских ком-
паний в современных условиях.

Ключевые слова^ конкуренция, стратегическое управление, 
конкурентная стратегия, конкурентное преимущество, конди-
терская отрасль.

Введение

Современное состояние кондитерской отрасли и из-
менчивость возможностей развития предприятий 
в условиях рыночной экономики, а также изменение 
потребительских предпочтений предъявляют боль-
шие требования к уровню обоснованности принятия 
стратегических решений и выделение конкурентных 
преимуществ предприятий кондитерской промыш-
ленности с целью обеспечения наиболее эффектив-
ной конкурентной стратегии, как ключевого фактора 
устойчивого развития предприятия, следователь-
но вопросы разработки конкурентных стратегий 
приобретают особую актуальность для отечествен-
ных предприятий. Конкурентная стратегия требует 
определения, поддержки и развития конкурентных 
преимуществ, подверженных, с течением времени, 
потере уникальности одновременно с устареванием 
материальных активов предприятия. [4]

Конкурентные преимущества не только выде-
ляют предприятие среди конкурентов и способ-
ны дать стимул к модернизации всей деятельно-
сти предприятия. Устойчивые конкурентные пре-
имущества можно достичь за счёт накопленного 
практического опыта предприятия, успешной кон-
курентной стратегии и принятия успешных страте-
гических решений, позволяющих в целом провести 
необходимую диверсификацию производства с ми-
нимальными издержками. [10]

Конкурентные преимущества как объект стра-
тегического менеджмента определяют потенциаль-
ное превосходство предприятия над конкурентами 
и отношение к ней потребителя кондитерской про-
дукции. Повышенная ценность, предоставленная 
потребителю за счёт выделения преимуществ, мо-
жет выражаться в качестве, уровне обслуживания, 
цене, что гарантирует предприятию более высокий 
уровень рентабельности и конкурентоспособности 
на рынке аналогичной продукции. [6]

Конкурентоспособность обеспечивается 
не только за счёт конкурентоспособной продукции, 
но также предполагает развитие производствен-
ных технологий, повышение качества продукции, 
усовершенствование системы стратегического 
управления в условиях насыщенности рынка раз-
личными видами кондитерской продукции, боль-
шинство из которой представляет собой продукты 
-аналоги. [7]

Конкурентные преимущества предприятий кон-
дитерской отрасли требуют обеспечение примене-
ния новых технологий и знаний в области управ-
ления, технологии и организации производства 
кондитерских изделий и рационального исполь-
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зования всех имеющихся ресурсов предприятия 
как перспективной отрасли экономики, имеющей 
высокий спрос на трендовые кондитерские изде-
лия. Конкурентоспособность предприятий конди-
терской отрасли можно достичь, прежде всего, 
при соответствии продукции запросам потребите-
ля и обеспечения необходимого объёма на рынке, 
при обеспечении соответствия продукции совре-
менным трендам.

К трендам можно отнести такие показатели как 
промышленное производство кондитерских изде-
лий, оптимизация рецептурных композиций и ас-
сортимента, переход на производство диабетиче-
ских и лечебно- профилактических продуктов, из-
менение упаковки и другие инновации, формиру-
ющие конкурентные преимущества и являющиеся 
основой для разработки новой конкурентной стра-
тегии. Тем не менее, практика работы современ-
ных предприятий кондитерской промышленности 
подтверждает, что не существует универсальных 
типовых стратегий. Любое предприятие, как слож-
ная универсальная система, требует выделение 
универсальных конкурентных преимуществ или их 
создание для обеспечения наиболее выгодной ры-
ночной позиции. [3]

Современное состояние кондитерской отрасли

По итогам 2023 года обозначился рост кондитер-
ских изделий в Российской Федерации на 2,3%, что 
составило 4 млн.т. Эксперты отмечают устойчивый 
спрос со стороны потребителей внутреннего рынка 
и восстановление экспортных поставок.

Рост наращивания производства отмечался 
по всем видам кондитерских изделий. В 2023 году 
восстановилось, после кризисного 2022 года, про-
изводство сахаристых сладостей. Производство 
мучных изделий демонстрирует рост на протяже-
нии последних двух лет.

В связи с ограничением на российском рынке 
деятельности международных кондитерских кор-
пораций в 2022 году и снижением иностранных 
инвестиций уже в 2023 году шоколад и прочая 
продукция из какао обозначили рост потребления 
за счёт выкупа производственных площадок та-
ких крупных игроков рынка как Fazer и Kellogg’s 
и сокращения производства Nestle, Mars, Monde-
lez, Ferrero.

Основной проблемой для производителей 
кондитерских изделий стали проблемы, связан-
ные с поставками импортного сырья, нарушени-
ем логистических связей и роста цен на зарубеж-
ные ингредиенты. Совокупное производство кон-
дитерских изделий демонстрировало снижение 
в 2022 году к 2021 на 1% и составило 3,9 млн.т. 
Однако сокращение импортных поставок не ока-
зало существенного влияния на ассортимент про-
дукции на внутреннем рынке. Вызван данный факт 
стратегиями многих предприятий по расширению 
линейки локальных брендов, диверсификацией 
производства и замещением зарубежной продук-
ции. [1] (табл. 1).

Таблица 1. Производство кондитерских изделий в России 2019–
2023 (тыс.т.)

Параметр 2019 2020 2021 2022 2023

Производ-
ство, тыс.т.

39040,5 3859,1 3986,9 3946,5 4035,9

Динамика, 
% к преды-
дущему  
году

- -2,1 3,3 -1,0 2,3

Из приведённых данных можно сделать вывод, 
что за рассматриваемый период 2019–2023 гг. 
производство кондитерских изделий было в рам-
ках 3,9–4,04 млн.т. Наблюдаемое снижение выпу-
ска на 2,1% в 2020 году связано со снижением вну-
треннего спроса на продукцию. Снижение на 1,0% 
в 2022 году связано, в основном, с сокращением 
экспорта продукции и трудностями в логистике 
по поставке импортного сырья и роста цен на ин-
гредиенты.

В 2023 году отмечается рост производства кон-
дитерских изделий на 2,3% к предыдущему году, 
обусловленный ростом спроса на продукцию и вос-
становлением экспорта поставок. В целом, произ-
водство 2023 года стало выше на 2,4% к уровню 
2019 года.

На рынке в 2023году отмечался уход зарубеж-
ных производителей и инвесторов с российского 
рынка. К примеру, бизнес финской компании Fazer, 
владевшей производствами хлебобулочных и кон-
дитерских изделий приобрёл БКХ «Коломенский», 
активы американской компании Kellogg’s выкупила 
«Аквалайф ресурс» (входит в ГК «Черноголовка») 
и переименовано в ООО «Любятово».

Также, можно отметить введение на территории 
РФ новых мощностей для выпуска кондитерских 
изделий. Так в 2023 году ООО «Астра» открыло 
новое предприятие в Ставрополе, с объёмом ин-
вестиций –370 млн.руб. и объёмом мощностей, по-
зволяющим производить ежегодно до 15 тыс.т. кон-
дитерской продукции. В Подмосковье в 2023 году 
осуществлён запуск производства фабрики «Ма-
шины сладости» с инвестициями –  20 млрд.руб. 
и мощностями –  25 тыс.т. ежегодно. К 2027 году 
планируется запуск линии производства конди-
терской продукции в Невинномысске компанией 
ООО «БейкБерри». [1] (табл. 2).

Таблица 2. Импорт кондитерских изделий в России 2019–2023 
(тыс.т.)

Параметр 2019 2020 2021 2022 2023

Импорт, 
тыс.т.

278,6 267,6 305,8 280,5 305,1

Динамика, % 
к предыду-
щему  
году

- -4,0 14,3 -8,3 8,8
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По итогам 2023 года импортные поставки конди-
терских изделий составили 305,1 тыс.т. данный по-
казатель в сравнении с 2019 годом вырос на 9,5%. 
Санкции на поставку кондитерских изделий в от-
ношении России в 2022 году не вводились, одна-
ко влияние глобальных кризисов и экономической 
ситуации сказалось на логистике и взаиморасчё-
тах с зарубежными контрагентами, что отразилось 
на цене импортной продукции.

В 2022 году сократились поставки кондитерской 
продукции из стран: Польша, Казахстан, Германия, 
Италия в среднем на 14%, при этом произошло 
увеличение поставок из Турции на 51% и Австрии 
на 53% к 2021 году. Импорт кондитерских изделий 
в России за период 2019–2023 гг. вырос в целом 
на 44,8% и составил 1472млн.долл.

С учетом представленных данных о производ-
стве и импорта кондитерской продукции в России, 
тенденций на рынке и увеличения уровня конку-
ренции на рынке производства кондитерских изде-
лий можно предположить, что наиболее успешны-
ми в стратегическом плане предприятиями конди-
терской отрасли станут предприятия, обладающие 
конкурентными преимуществами, уже апробиро-
ванными на рынке либо новые усовершенство-
ванные преимущества с учетом изменений потре-
бительских предпочтений. Также стоит обратить 
внимание на региональные рынки, которые стали 
наиболее зависимыми от импорта и нуждающие-
ся в больших объёмах поставок кондитерских из-
делий.

Несомненно, современная методология страте-
гического анализа предлагает широкий выбор ин-
струментов для анализа и формирования конку-
рентно стратегии.

 

 внешняя среда 

 конкурентная 
карта рынка 

 модель конкурентных сил 
М.Портера 

 стратегическая канва отрасли 
и другие 

 внутренняя среда 

 VRIO-анализ 

 метод Р.Гранта 

 анализ ресурсов по 
методу Д.Барни 

 анализ цепочки создания ценностей и 
другие 

Рис. 1. Инструменты диагностики внутренней 
и внешней среды предприятий кондитерской 

промышленности

Представленные на рис. 1. инструменты лишь 
часть инструментов возможных для диагностики 
предприятия, но необходимых с целью выделения 
конкурентных преимуществ предприятия как объек-
та конкурентной стратегии. Сформированная кон-
курентная стратегия должна содержать базовые 
конкурентные преимущества, способы их развития 
и удержания. Конкурентная стратегия должна отра-
жать новый подход к ведению бизнеса и действия, 
цель которых развитие конкурентных преимуществ, 
при условии обеспечения добросовестной конку-
ренции и повышения лояльности потребителей. [8]

Далее обратимся к классической матрице 
возможностей по товарам и рынкам И.Ансоффа 

и к типовым конкурентным стратегиям по М.Пор-
теру (рис. 2).

 

 

стратегия проникновения на рынок 
стратегия разработки новых товаров 

стратегия развития рынка 
 И.Ансофф 

 

стратегия лидерства по издержкам, достигаемого за счёт 
низких полных издержек производства по сравнению с 

издержками конкурентов
  М.Портер 

Рис. 2. Типовые стратегии И.Ансоффа 
и М.Портера [2; 5]

Стратегия проникновения на рынок может быть 
эффективна при росте рынка или его недостаточ-
ного насыщения и обусловлена расширением сбы-
та, логистики и установления конкурентоспособной 
цены на продукцию, что в свою очередь увеличива-
ет уровень спроса со стороны новых и ранее при-
влечённых потребителей.

На разработку новых товаров ориентирована 
стратегия разработки новых товаров и внедрение 
инноваций в производство. Главным конкурентным 
преимуществом стратегии можно определить про-
изводство уникальной продукции, однако требует-
ся изменения в организационной структуре, созда-
ние условий на основании принципа адаптивности 
на всех уровнях создания добавленной стоимости, 
обеспечение экономических интересов производ-
ственного, кадрового, инвестиционного характе-
ра. [9]

Стратегия развития рынка предусматривает ос-
воение новых рынков с существующим ассорти-
ментом продукции с целью увеличения объёмов 
реализации продукции при стагнации рынка или 
потребительского спроса.

Под диверсификацией понимаем уход с рыноч-
ной ниши либо переориентацию на другой сегмент 
продукции, когда необходимо снизить зависимость 
от определённого вида продукции.

На наш взгляд, в условиях рассматриваемого 
рынка кондитерских изделий и текущих тенденций 
развития рынка необходима разработка и реали-
зация собственной стратегии, основанной на кон-
курентных преимуществах, с учетом специфики 
предприятия кондитерской сферы и его террито-
риального расположения.

Конкурентные преимущества предприятия кон-
дитерской промышленности могут быть достигну-
ты за счёт предлагаемых мероприятий (рис. 3).

 
Снижение веса и размера упаковок кондитерских 
изделий, чтобы не допустить резкого роста цен и 
поддержать спрос 

 Оптимизация рецептур кондитерских изделий для 
сохранения рентабельности  

 
Сдерживание цен на продукцию за счёт собственной 
прибыли для сохранения высокого уровня 
потребления, широкое применение акций и скидок 

 Расширение ассортимента, в том числе выпуск 
продукции с необычными вкусами 

  

  

  

Рис. 3. Мероприятия позволяющие достичь высокого 
уровня конкурентных преимуществ предприятия 

кондитерской промышленности
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С учетом традиционных конкурентных страте-
гий рис. 2 и предлагаемых стратегических меро-
приятий рис. 3 предусматривается использование 
на предприятии кондитерской промышленности ги-
бридной стратегии лидерства по издержкам и раз-
работки новой продукции. Сочетание конкурентных 
стратегий, основанных на выделении конкурент-
ных преимуществ, позволить освоить новые рын-
ки с новым ассортиментом продукции и, с другой 
стороны, наполнить существующий рынок необхо-
димым объёмом продукции без потери лояльных 
потребителей. В результате, предприятие может 
обеспечить себе долгосрочное конкурентное пре-
имущество на рынке кондитерской продукции.

Вывод

Конкурентные преимущества основываются на прак-
тическом опыте предприятий кондитерской промыш-
ленности, успешной конкурентной стратегией и ха-
рактеризуются установлением превосходства над 
конкурентами. С учетом современного состояния 
рынка кондитерских изделий, можно утверждать, 
что успехом будут обладать те производственные 
компании, которые располагают уже апробирован-
ным постоянным ассортиментом, лояльными потре-
бителями к компании, ориентируются на освоение 
новых рынков с новой продукцией. Предложенная 
гибридная конкурентная стратегия может удержать 
долгосрочные конкурентные преимущества, создать 
новое рыночное пространство с новой продукцией, 
обеспечить производство продукции с высокой по-
требительской ценностью и устойчивое положение 
на рынке кондитерских изделий.
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COMPETITIVE ADVANTAGES OF CONFECTIONERY 
INDUSTRY ENTERPRISES AS AN OBJECT OF 
STRATEGIC MANAGEMENT

Shlyakhtin M. M., Kulagina N. A.
Synergy University

In the context of dynamic socio- economic processes and increasing 
competition in the confectionery industry, the need to develop an ef-
fective competitive strategy is becoming especially urgent. With the 
increasing number of domestic confectionery manufacturers, com-
panies are facing challenges that require the introduction of innova-
tive management approaches. To ensure competitiveness, an inte-
grated strategic approach is required, taking into account the inter-
ests of both the enterprise and consumers, and defining competitive 
advantages as a key element of management. Achieving sustaina-
ble competitive advantages is possible through the concentration of 
resources in key areas, the creation of unique market offers, reduc-
tion of production costs and the development of new markets. Com-
petitive advantages not only distinguish the company from rivals, but 
also serve as the basis for the modernization of its activities, which 
in turn ensures a higher level of profitability and sustainable devel-
opment in a saturated market. Thus, strategic management of com-
petitive advantages becomes the most important aspect in ensuring 
the long-term success and adaptability of confectionery companies 
in modern conditions.

Keywords. Competition, strategic management, 
competitive strategy, competitive advantage, confec-
tionery industry.
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В условиях рыночной экономики каждый субъект предприни-
мательства должен уделять внимание вопросам своей кон-
курентоспособности, так как от этой характеристики зависит 
успех его экономической деятельности. В данном исследова-
нии авторы задались целью рассмотреть понятия конкуренции 
и конкурентоспособности в строительной сфере Российской 
Федерации. Для этого была решена задача по сбору, систе-
матизации и анализа ряда источников научной литературы 
по данным направлениям. Авторами обнаружено, что олигопо-
листические условия конкуренции в строительстве вынуждают 
строительные организации применять аналогичные инстру-
менты, в результате чего какому-либо субъекту сложно обе-
спечить себе преимущество над другими.
Рассматриваемые в данном исследовании техники конку-
рентной борьбы авторами предположительно подразделены 
на «жесткие» и «гибкие» в зависимости от авторского взгля-
да на эффективность их применения. К первой группе были 
отнесены те, которые не дают каких-либо конкурентных пре-
имуществ и обеспечивают лишь сохранение текущих позиций 
на рынке, ко второй –  те, которые могут дать превосходство. 
«Гибкими» инструментами конкурентоспособности авторы счи-
тают инновации, в контексте строительной сферы которыми 
сегодня являются, в основном, BIM-технологии.
Учитывая результаты проведенного исследования, авторы 
предложили продолжать разрабатывать и внедрять в практику 
строительных организаций новые технологии, основывающи-
еся на BIM, что позволит субъектам обеспечивать временные, 
но существенные конкурентные преимущества в условиях оли-
гополии.

Ключевые слова: олигополистическая конкуренция, конку-
рентоспособность, инновации, лазерное сканирование.

Актуальность

Конкуренция представляет собой ключевой эле-
мент экономической системы, оказывающий зна-
чительное воздействие на её функционирование. 
Ориентируясь на это влияние, субъекты стремятся 
оптимизировать свою деятельность, прийти к эф-
фективному использованию ресурсов.

В ряде случаев, когда достижение желаемого 
результата в области ресурсопользования стано-
вится невозможным, акцент смещается на другой 
аспект конкуренции –  развитие инноваций. Разра-
ботка и внедрение новых продуктов и технологий 
позволяют организациям эффективно адаптиро-
ваться к изменяющимся рыночным условиям. Для 
реализации такого подхода требуются дополни-
тельные материальные и нематериальные вложе-
ния в исследования и разработки.

Управление ценами на услуги и готовую про-
дукцию, как составляющий механизм обеспечения 
конкурентных преимуществ, способствует привле-
чению потребителей и сохранению рыночных пози-
ций организации. Поэтому на него также необходи-
мо обращать внимание при рассмотрении явления 
конкуренции.

В результате конкуренции экономика развива-
ется, качество товаров и услуг повышается, про-
исходит экономический рост, повышается уровень 
социального благосостояния, стимулируется пред-
принимательская активность.

Обзор литературы

Вопросам, связанным с конкуренцией в экономике, 
посвящено большое количество научных трудов. 
А. Смит [1, с. 43] утверждал, что конкуренция мо-
жет способствовать экономическому росту и эф-
фективности. Спустя полтора века Й. Шумпетер 
объяснял экономическое развитие через инновации 
и конкуренцию с помощью концепции «творческого 
разрушения» [2, с. 126].

Вопросы обеспечения эффективного и справед-
ливого распределения ресурсов рассматриваются 
Э. Ротом [3, с. 7]. В качестве решений ученый пред-
ложил механизмы аукционов, системы совместно-
го распределения, алгоритмы стабильного соответ-
ствия, которые нашли применение в сферах обра-
зования, здравоохранения, сбыта товаров и услуг, 
способствуя пониманию и решению сложных задач 
распределения ресурсов.

В представлении Ю. Б. Рубина [4, с. 17], конку-
ренция, меняющаяся под воздействием внутренних 
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и внешних факторов, представляет собой процесс 
взаимодействия между экономическими агентами, 
направленный на получение прибыли, увеличение 
рыночной доли, улучшение качества продукции. 
Рассматриваемый феномен, по мнению ученого, 
является движущей силой экономического разви-
тия, стимулируя инновации, повышение эффектив-
ности и снижение цен.

Концепция равновесия, разработанная Дж. Нэ-
шем, представляет собой фундаментальный прин-
цип, нашедший своё применение не только в эко-
номике, но и в политологии, экологии, социальных 
науках, медицине, транспорте и логистике. Под 
сущностью рассматриваемого феномена понима-
ется набор стратегий, выбираемых игроками, при 
котором ни один из них в условиях конкуренции 
не может улучшить свой результат, изменяя свою 
стратегию, если другие сохраняют свои стратегии 
неизменными [5, с. 4]. Это позволяет предвари-
тельно оценить потенциальные действия субъектов 
и последующие решения в различных ситуациях.

В трудах Г. Беккера явление конкуренции ос-
вещено достаточно широко. Учёный рассматри-
вал конкуренцию как механизм координации дей-
ствий индивидуумов и фирм в условиях неопреде-
лённости и ограниченности информации [6, с. 30]. 
По мнению Г. Беккера, рассматриваемое понятие 
на рынке труда может стимулировать рост преступ-
ности, поскольку оно предоставляет возможность 
получения более высокой прибыли за счёт неле-
гальной деятельности по сравнению с законной 
работой.

Материалы и методы

Специфические условия функционирования 
строительной сферы РФ, которые неоднократно 
упоминаются в соответствующих российских на-
учных исследованиях, обуславливают параметры 
рынка недвижимости. Нельзя сказать, что конку-
ренция в данной области однообразна, так как 
на нее влияние оказывают географические и демо-
графические факторы, присущие в настоящий мо-
мент Российской Федерации. В качестве аргумента 
можно привести стоимость недвижимости в круп-
ных и небольших городах, которая отличается в ра-
зы. Не стоит также забывать, что на разных уров-
нях рынка работают те, кто создает жилье, и те, 
кто его перепродает –  застройщики и собственни-
ки. Данные лица располагают разными ресурсами, 
которые дифференцируются в материальных и ве-
щественных эквивалентах. Следовательно, на пер-
вичном и вторичном рынках недвижимости должны 
иметь место разные виды конкуренции.

То, как строительная организация работает в ус-
ловиях конкуренции, а также справляется с раз-
ного рода внешним влиянием, во многом зависит 
от одной из ее характеристик –  конкурентоспособ-
ности. Данный феномен может в разной степени 
зависеть от ряда переменных. Среди некоторых 
наиболее значимых можно выделить стоимость го-
товой продукции, проводимая маркетинговая поли-

тика, качество услуг и товаров, управленческая де-
ятельность, внедряемые инновации. На последнем 
инструменте вполне заслуженно делают акцент как 
в публикуемых научных трудах, так и на государ-
ственном уровне, ведь он, в отличие от упомянутых 
других, дает больше гибкости в работе организа-
ции. С его помощью можно усовершенствовать лю-
бой процесс, находящийся и на управленческом, 
и на производственном уровнях, а влияние полу-
чаемого синергетического эффекта должно ска-
заться на конкурентоспособности экономического 
субъекта.

Результаты

В соответствии с экономической теорией суще-
ствует несколько видов конкуренции: совершенная 
и несовершенная с [7, c. 293–296; 8, с. 427]. Вторую 
принято разделять на подвиды:
1. Чистая монополия с единственным произво-

дителем, уникальными продуктами, свобод-
ным ценообразованием, барьерами для входа 
на рынок.

2. Монополистическая конкуренция, подразуме-
вающая собой рыночную структуру с множе-
ством продавцов, предлагающих дифферен-
цированные продукты. Вход и выход с рынка 
свободны, однако свобода ценообразования 
ограничена конкуренцией и потребительским 
спросом.

3. Олигополия. Для данного подвида характерны 
наличие небольшого количества взаимозави-
симых продавцов, однородность и дифферен-
цированность товаров, барьер на рыночный 
вход в виде высоких стартовых затрат. Из осо-
бенностей стоит отметить необходимость уче-
та действий конкурентов с помощью сговоров 
с целью избегания ценовых вой н.

4. Естественная монополия, когда одно лицо спо-
собно полностью удовлетворить спрос на рын-
ке, предлагая товары или услуги по более низ-
кой стоимости, чем несколько других участни-
ков рынка. Характерными чертами рассматри-
ваемого феномена являются высокие фикси-
рованные затраты, наличие входных рыночных 
барьеров и эффект экономии масштаба. Для 
обеспечения эффективного функционирова-
ния монополии и защиты прав потребителей 
осуществляется государственное регулирова-
ние.

5. Искусственная монополия. Характеризуется 
наличием искусственно созданных барьеров: 
патенты и лицензии, контроль над ресурса-
ми, сговоры. Со стороны государства в обяза-
тельном порядке применяются меры антимо-
нопольного законодательства, регулирования 
цен и регламентации стандартов качества ус-
луг.

М. Ю. Малкина, Е. А. Щулепникова отмечают 
[9, с. 313], что на первичном рынке недвижимо-
сти в строительстве распространена олигополия 
с функционирующими крупными федеральными 
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и региональными застройщиками. Для вторичного 
рынка недвижимости, по мнению исследователей, 
присущи черты монополистической конкуренции.

Схожего мнения придерживаются Т. Ю. Овсян-
никова, И. В. Югова. Исследователи отмечают су-
ществующую на российском первичном рынке не-
движимости олигополистическую конкуренцию [10, 
с. 189–190]. Однако на вторичном рынке жилья, 
по мнению исследователей, присутствует совер-
шенная конкуренция.

Одним из главных аспектов конкурентоспособ-
ности строительной организации сегодня является 
стоимость готовой продукции, что и обуславливает 
необходимость регулирования механизма ценоо-
бразования. Ввиду особенностей объектов стро-
ительства, механизмы ценообразования будут от-
личны от тех, которые применяются в других видах 
производства. Другим немаловажным фактором 
конкурентоспособности строительной организации 
является проводимая ею маркетинговая политика. 
Ввиду высоких прибыльности и конкурентности, 
свой ственным строительной сфере, построение 
маркетинговой стратегии должно ориентировать-
ся на ее специфику.

Еще одной характеристикой, прямо влияющей 
на конкурентоспособность строительной органи-
зации, является качество выполняемых ею работ. 
В зависимости от данной характеристики нахо-
дятся другие переменные, среди которых следу-
ет отметить репутацию организации и удовлетво-
ренность клиентов, непосредственно влияющие 
на спрос ее продукции на рынке.

Эффективное управление реализуемыми про-
ектами позволяет строительной организации осу-
ществлять как комплексное освоение территорий 
в рамках одного проекта, так и нескольких, не свя-
занных друг с другом и удаленно расположенных. 
Поэтому можно смело утверждать, что оно также 
является одним из факторов конкурентоспособно-
сти, влияющим как на соответствующие преиму-
щества, так и на отношение к организации со сто-
роны потребителей.

Немалое влияние на конкурентные способности 
строительной компании сейчас оказывают иннова-
ции, которые постепенно становятся главным фак-
тором конкуренции. В строительстве в настоящее 
время распространение получили новые отделоч-
ные и конструкционные материалы, ресурсосбере-
гающие технологии.

В рамках данного исследования следует отдель-
но остановиться на взаимосвязи процессов управ-
ления и обеспечения качества с конкурентоспо-
собностью организации. Конкурентные показатели 
экономических единиц находятся в прямой зави-
симости от упомянутых операций. Товары и услу-
ги, полно соответствующие запросам клиентской 
базы, способствуют усилению лояльности клиен-
тов к соответствующему продавцу, что, в свою 
очередь, приводит к увеличению занимаемой до-
ли рынка с последующим усилением конкурентных 
преимуществ. Для решения такого вопроса необ-
ходима ориентация на потребительскую ценность, 
где основными аспектами являются:
1. Идентификация потребительских нужд и пред-

почтений потребителей.
2. Исследование степени удовлетворённости 

клиентов.
3. Оптимизация качества продукции.
4. Сокращение издержек.
5. Повышение уровня обслуживания.

Процесс реализации рассматриваемой поли-
тики должен осуществляться непрерывно, иначе 
экономический субъект может потерять свое кон-
курентное преимущество.

Необходимость ориентации на потребительскую 
ценность в современном мире привела к тому, что 
в процессах менеджмента качества строительства 
появилось стремление освоения и последующего 
внедрения новых технологий, что подтверждает 
зависимость конкурентоспособности и процессов 
управления и обеспечения качества. Среди техно-
логий, которые уместны в данной области, нами 
выделены следующие (таблица 1).

Таблица 1. Технологии, применимые в управлении качеством (составлено авторами на основе [11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19])

Технология Сущность Примеры ПО, производители оборудова-
ния, интернет- ресурсы

Системы управ-
ления каче-
ством (QMS)

Помощь в управлении процессами, контроле качества продукции и обес-
печении соответствия требованиям стандартов. Есть возможность вне-
дрения на предприятиях различных сфер экономической деятельности 
и размеров, адаптации под конкретные потребности организации

• Microsoft Dynamics 365
• SAP ERP
• Oracle E-Business Suite

Искусственный 
интеллект (AI) 
и машинное об-
учение (ML).

Алгоритмы машинного обучения находят широкое применение в ав-
томатизации процессов управления качеством, а также в оптимизации 
процессов принятия решений на основе данных о качестве продукции 
и уровне удовлетворённости потребителей. Области использования 
алгоритмов машинного обучения включают в себя анализ данных о ка-
честве продукции, выявление причин дефектов и проблем, а также про-
гнозирование потребностей и предпочтений потребителей

• SAP Quality Management System
• Blue Yonder

Роботизация 
и автоматиза-
ция

Применимы для повышения эффективности процессов и снижения за-
трат за счет точности проверок качества продукции, сокращения време-
ни на проведение испытаний и снижения вероятности ошибок, влияния 
человеческого фактора. Роботы могут эксплуатироваться при выполне-
нии однообразных задач.

• ABB Industrial IT
• Siemens
• KUKA
• FANUC
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Технология Сущность Примеры ПО, производители оборудова-
ния, интернет- ресурсы

Цифровые 
платформы для 
обратной связи

Получения информации от потребителей о качестве предоставляемых 
продуктов и услуг с целью их дальнейшего развития и улучшения.

• Отзывы клиентов на сайте компании
• Социальные сети
• Форумы и блоги

Большие дан-
ные (Big Data) 
и аналитика

Используются для анализа больших объемов информации о качестве 
продукции, удовлетворенности потребителей и других аспектах деятель-
ности организации. Собираются из различных источников: производ-
ственные системы, системы контроля качества, базы данных клиентов 
и т.д. Целью анализа является определение тенденций и закономерно-
стей, обосновывающих необходимость улучшения процессов, продуктов 
и услуг.

• Hadoop
• Spark

Большинство из вышеперечисленных тех-
нологий в ходе реализации инвестиционно- 
строительных проектов охватывают BIM (Building 
Information Modeling). Данные новшества доказали 
свои управленческую, экономическую и производ-
ственную эффективности. В недалеком прошлом 
BIM-технологии были инновациями. Появление но-
вого подхода к разработке объектов можно отне-
сти ко второй половине ХХ века, когда появился 
первый инструмент автоматизированных систем 
проектирования (САПР) –  AutoCA D.

Освоение цифровых технологий за границей на-
чалось задолго до аналогичного процесса на тер-
ритории Российской Федерации. С 2003 года ис-
пользование технологий информационного мо-
делирования стало обязательным на территории 
США для проектирования общественных зданий. 
По состоянию на 2019 год, 70% строительных ком-
паний Соединенного Королевства использовали 
соответствующее ПО, в то время как в 2011 году их 
количество составляло 10% от общего числа [20, 
c. 82]. С 2010 года в Сингапуре удалось перевести 
80% строительных процессов на Building Information 
Modeling уже к 2015 году.

Благодаря большому количеству преимуществ, 
наблюдается рост использования новых подходов 
к моделированию на территории РФ в течение по-
следних лет. Емкость российского сегмента рын-
ка BIM в 2024 году ожидается в 23 млрд руб. [21, 
с. 22], с темпом роста 15% относительно показа-
теля 2023 года (20 млрд руб.) и темпом рост роста 
27,8% относительно показателя 2022 года (18 млрд 
руб.).

Применение описываемых цифровых техноло-
гий позволяет получить [22]:
– сокращение сроков строительства объектов;
– снижение итоговой стоимости строительства 

объекта, уровня неопределенности при строи-
тельстве;

– повышение качества проектной документа-
ции, эффективности внутренних коммуникаций 
за счет наличия наглядной 3D-модели и сниже-
ние пространственных коллизий;

– повышение уровня контроля за ходом строи-
тельства, конверсии продаж;

– сокращение трудозатрат на внутренние про-
цессы по формированию сметы строительства 
и разработке графика производства работ.

По оценкам экспертов [20, с. 88], выгода 
от внедрения BIM-технологий может составлять 
до 5–10% от общих затрат на строительство объ-
екта с сопутствующими эффектами: до 40% сни-
жения ошибок и погрешностей в проектной доку-
ментации, сокращение на 20–50% объема време-
ни на проектирование, на величину до 50% умень-
шаются сроки инвестиционной фазы проекта, 
до 30% сокращаются затраты на строительство 
и эксплуатацию.

Основная концепция использования BIM заклю-
чается в формировании 3D-модели здания, что по-
зволяет наглядно информировать о состоянии объ-
екта инвесторов, подрядчиков, будущих жильцов, 
проверяющие органы. Дополнительным примене-
нием рассматриваемых технологий на строитель-
ной площадке является функционал автоматиче-
ского расчета физических объемов. Применяя дан-
ный подход можно оптимизировать формирование 
графика поставок материалов на строительную 
площадку.

На этапе перевода здания в эксплуатацию соз-
дается может быть создана 6D-модель, представ-
ляющая собой «цифровой двой ник» здания (Digi-
tal Twin) и показывающая не только информацию 
о возможных повреждениях или нестабильно рабо-
тающих системах, указывающая на необходимость 
проведения профилактического технического об-
служивания ключевых узлов сооружения [20, с. 87]. 
Данная технология позволит существенно снизить 
стоимость эксплуатации, а также увеличить срок 
последней. Подобные возможности реализуются 
на производствах Siemens, British Petrolium и Gen-
eral Electric.

Построение «цифровых двой ников» выполняет-
ся при помощи лазерного сканирования, которое 
на протяжении последних 15–20 лет вошло в прак-
тику топографо- геодезического производства. Оно 
является самым оперативным и высокопроизво-
дительным средством получения точнοй и полной 
инфοрмации о пространственном объекте. С его 
помощью, начиная с 2002–2004 гг., также осуще-
ствляется контроль строительства.

В зависимости от сложности объекта, его вели-
чины и технических особенностей, могут быть вы-
полнены следующие виды лазерной съемки:

1. Наземное, производящееся с помощью ста-
тичного прибора.

Окончание
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2. Мобильное, когда съемка проходит с по-
мощью все тех же приборов, но они при этом за-
креплены на транспортное средство.

3. Сканирование с воздуха. Такой тип работ счи-
тается наиболее быстрым и детальным.

Результатом такой съемки является облако то-
чек, содержащее в себе миллионы измерений. 
Впоследствии оно значительно дорабатывается 
и детализируется до степени, пригодной для созда-
ния на его основе качественной BIM-модели объек-
та [23], что значительно упрощает взаимодействие 
с застройщиками, строителями, проектировщика-
ми и другими заинтересованными лицами.

Использование наземного лазерного сканиро-
вания в строительстве и BIM технологиях произво-
дится следующих случаях [24, с. 329]:
1. При исполнительной съёмке в процессе выпол-

нения строительно- монтажных работ и после 
их окончания, корректировке проекта в про-
цессе строительства.

2. При контроле за соответствием геометриче-
ских параметров заново построенных объек-
тов и проектной документации на эти объекты, 
обновлении генплана и воссоздании утрачен-
ной строительной документации действующе-
го объекта.

3. При мониторинге изменения геометрических 
параметров эксплуатируемых зданий, соору-
жений и промышленных установок.

4. При оптимальном планировании и контроле 
перемещения и установки сооружений и обо-
рудования.

При проведении контроля за строительством 
сооружений рационально использовать лазерное 
3D-сканирование ввиду высокой скорости получе-
ния данных.

Для объективной оценки возможностей лазер-
ного сканирования, стоит уделить внимание и его 
недостаткам:
1. Большинство современных моделей сканеров 

не предназначены для работы при отрицатель-
ной температуре, что создает трудности холод-
ное время года.

2. При съемке сложных архитектурных форм 
возникают определенные трудности с авто-
матическим переносом данных в программы 
компьютерного моделирования. Это связано 
с особенностями ПО, моделирующего соору-
жения в виде простых геометрических форм, 
что обуславливает необходимость ручной до-
работки результатов.

Совместное использование BIM и лазерного 
сканирования позволяет получить не только циф-
ровую версию строящегося или готового сооруже-
ния, но и реорганизовать связанные с ним произ-
водственные процессы, к которым можно отнести:
– проектирование здания, инженерный докумен-

тооборот;
– планирование графика строительства и прове-

дение план-факт анализа выполненных работ;
– бюджетирование строительства, закупки и ло-

гистика материалов;

– отчетность для высшего руководства, последу-
ющая эксплуатация объекта строительства.

– На каждом из вышеуказанных этапов собирает-
ся общая выгода от внедрения BIM-технологий 
за счет экономии от:

– автоматизации процесса закупки и логистики 
материалов, процессов финансового планиро-
вания и управления денежными потоками про-
екта строительства;

– предоставления прозрачной отчетности для 
руководства компании, сокращения стоимо-
сти последующей эксплуатации строительного 
объекта.

Обсуждение

Обзор ряда публикаций показал, что на первичном 
и вторичном рынках недвижимости РФ распростра-
нена несовершенная конкуренция, причем исследо-
ватели сходятся во мнении об олигополистической 
природе данного феномена на уровне реализации 
инвестиционно- строительных проектов. На стадии 
перепродажи готового жилья между продавцами 
распространена монополистическая и совершен-
ная конкуренция.

Олигополистическая сущность конкуренции 
между застройщиками, как мы считаем, имеет 
как положительные, так и отрицательные сторо-
ны. Необходимость так называемого «сговора» 
между продавцами, с одной стороны, позволяет 
им в большей степени контролировать ситуацию 
на рынке, следовательно, при принятии того или 
иного стратегического решения потребуется учи-
тывать меньшее количество, как правило, внешних 
факторов. Так как аналогичное решение примут 
и другие участники- конкуренты, то последствия 
принятых решений аналогичным образом скажут-
ся на всех без исключения.

С другой стороны, политика сговора вынужда-
ет строительные организации применять аналогич-
ные средства обеспечения своей конкурентоспо-
собности, некоторые из них были упомянуты в раз-
деле «Результаты»: стоимость готовой продукции, 
маркетинговая политика, качество выполняемых 
работ, управление реализуемыми проектами. Мы 
считаем, что применение данных инструментов 
в рассматриваемой нами сфере носит поддержи-
вающий характер для позиций экономического 
субъекта, так как в целом в условиях олигополии 
они приобрели типовой характер, не дают возмож-
ности как-либо опередить конкурентов. В других 
сферах предпринимательской деятельности, где 
отсутствует политика сговора, упомянутые мето-
ды возымели бы ожидаемый эффект.

Сегодня в условиях олигополистического типа 
несовершенной конкуренции инновации становят-
ся одним из основных инструментов обеспечения 
конкурентоспособности строительной организа-
ции. В рассматриваемой нами сфере, если обра-
тить внимание на количество научных исследова-
ний, наибольшее распространение получили BIM-
технологии, хотя сегодня данные инструменты уже 
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становится сложным назвать инновациями. Тем 
не менее, здесь, как это отображено в разделе «Ре-
зультаты», примечателен тот факт, что строитель-
ные организации не спешат с внедрением данных 
новшеств в свою практику, хотя эффекты в виде 
сокращения издержек и оптимизации различных 
процессов должны способствовать обратному. 
В условиях такого явления в большей степени выи-
грывают субъекты деятельности, которые освоили 
и внедрили инновации раньше конкурентов. Рабо-
те с такими организациями со стороны государства 
отдавалось предпочтение за рубежом, что можно 
наблюдать на примерах рассмотренных США, Ве-
ликобритании и Сингапура, а с относительно не-
давних пор и на примере Российской Федерации, 
если обратить внимание на динамику изменения 
количества экономических субъектов, применяю-
щих BIM в своей деятельности.

К 2024 году BIM-технологии значительно эво-
люционировали от 2D-проектирования до цифро-
вого 3D-моделирования. Сегодня организации, 
которые активно применяют лазерное сканиро-
вание и «цифровые двой ники», как результаты 
дальнейшего развития BIM, быстрее и качествен-
нее предоставляют свои услуги, чем конкуренты, 
которые не спешат переходить на данные разра-
ботки. В то же время, благоприятный эффект в ви-
де сокращения издержек или, по крайней мере, 
их сохранения на стабильном уровне сказывает-
ся на экономической составляющей строительной 
деятельности, что является безусловным преиму-
ществом в условиях инфляции. Таким образом, 
можно считать, что технологии, которые дальше 
образуются и развиваются на базе Building Informa-
tion Modeling, являются на начальных этапах одним 
из существенных факторов конкурентоспособно-
сти для строительных организации, начавших их 
освоение и применение.

Помимо разработки новых технологий на ос-
нове BIM, необходимо решать возможные сопут-
ствующие задачи по улучшению техники, на ба-
зе которой они реализуются. В случае лазерного 
сканирования, в отдельных случаях рационально 
совершенствовать непосредственно съемочные 
приборы, управляемые устройства: дроны, копте-
ры и т.д. Оправданным шагом может стать разра-
ботка наземных управляемых устройств для про-
ведения измерений в сложных климатических ус-
ловиях, а в перспективном будущем –  автономных 
технических комплексов.

Выводы

По итогам данного исследования мы смогли рас-
смотреть феномен конкурентоспособности в сфе-
ре строительства. Примечательно, что данная ха-
рактеристика во многом обусловлена факторами 
внешнего влияния на строительную организацию, 
чем ее внутренними ресурсами. Сказывается оли-
гополистическая специфика первичного рынка не-
движимости, где функционируют предприятия, с не-
обходимостью согласования своих определенных 

действий с конкурентами. Такое положение дел при-
дает ряду факторов конкурентоспособности, неко-
торые из которых были нами рассмотрены в данном 
исследовании, «жесткость», так как их реализация 
позволяет организациям сохранить свои рыночные 
позиции среди соперников.

Позволяющие развивать конкурентный потен-
циал инструменты названы нами в рамках данной 
работы «гибкими». Это инновации. С одной сторо-
ны, они позволяют соответствовать условиям оли-
гополистической конкуренции, когда деятельность 
между экономическими субъектами ведется схо-
жим образом. Однако с другой, неявной стороны 
инновационные технологии позволяют повысить 
качество выполняемых работ, оптимизировать 
сроки их реализации, сократить экономические 
издержки, улучшить бренд, сделать взаимодей-
ствие с данным предприятием выгодным во всех 
смыслах –  все это развивает конкурентный потен-
циал, позволяет опередить соперников. Поэтому 
сейчас и в ближайшем будущем будут выигрывать 
те организации, которые быстрее других осваива-
ют и применяют новые технологии в своей деятель-
ности.

При проведении будущих исследовательских 
работ целесообразно рассмотреть, насколько 
оправдано внедрение новых технологий в практику 
строительных организаций с экономической точки 
зрения, отталкиваясь от необходимости развития 
конкурентного потенциала.
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REGULAR INTRODUCTION AND SUBSEQUENT 
APPLICATION OF NEW TECHNOLOGIES AS 
FACTORS OF ENSURING THE COMPETITIVENESS OF 
CONSTRUCTION ORGANIZATIONS IN AN OLIGOPOLY 
ENVIRONMENT

Petrov I. S., Yadrenkin N. A.
Saint- Petersburg State University of Architecture and Civil Engineering

In a market economy, every business entity should pay attention to 
the issues of its competitiveness, since the success of its economic 
activity depends on this characteristic. In this study, the authors set 
out to consider the concepts of competition and competitiveness in 
the construction sector of the Russian Federation. To do this, the 
task of collecting, systematizing and analyzing a number of sources 
of scientific literature in these areas was solved. The authors found 
that the oligopolistic conditions of competition in construction force 
construction organizations to use similar tools, as a result of which 
it is difficult for any entity to secure an advantage over others. The 
competitive techniques considered in this study are presumably di-
vided into “rigid” and “flexible” by the authors, depending on the au-
thor’s view of the effectiveness of their application. The first group 
included those that do not provide any competitive advantages and 
only ensure the preservation of current positions in the market, the 
second –  those that can give superiority. The authors consider in-
novations to be “flexible” tools of competitiveness, in the context of 
the construction sector, which today are mainly BIM technologies. 
Taking into account the results of the study, the authors proposed to 
continue to develop and implement new technologies based on BIM 
into the practice of construction organizations, which will allow sub-
jects to provide temporary but significant competitive advantages in 
an oligopoly environment.

Keywords: oligopolistic competition, competitiveness, innovation, 
laser scanning.
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Государственная поддержка рынка жилой недвижимости пред-
ставляет собой важнейший элемент социально- экономической 
политики, направленный на обеспечение населения доступным 
жильем и стимулирование строительного сектора. В статье 
рассматривается концептуальная сущность данной поддержки, 
основанная на регулировании рыночных дисбалансов и устра-
нении барьеров для нуждающихся граждан. В рамках исследо-
вания анализируются три ключевых аспекта государственной 
поддержки рынка жилой недвижимости: обеспечение доступ-
ного жилья, стимулирование строительной отрасли и форми-
рование современных финансовых механизмов. На основе 
сравнительного анализа международного опыта, включающе-
го примеры США, Германии и Сингапура, проводится оценка 
различных моделей взаимодействия государства и рынка не-
движимости. Установлено, что в США приоритетом является 
поддержка частного владения жильем через субсидирование 
ипотеки и программы налоговых льгот; в Германии акцент сде-
лан на доступности арендного жилья и регулировании аренд-
ных ставок; в Сингапуре государство непосредственно уча-
ствует в строительстве и распределении жилья для граждан, 
обеспечивая высокий уровень владения собственностью.

Ключевые слова: государственная поддержка, рынок недви-
жимости, жилая недвижимость, зарубежный опыт, социально- 
экономическая поддержка.

Введение

Одна из фундаментальных потребностей человека –  
жильё. На протяжении истории социальные инсти-
туты и политические подходы к его обеспечению 
менялись, но жилищный вопрос всегда сохранял 
свою значимость. В современных рыночных усло-
виях проблема нехватки жилья остаётся нерешён-
ной. Невозможность удовлетворения потребностей 
в жилье проявляется как количественно, так и ка-
чественно, и касается не только его доступности, 
но и соответствия нормативным требованиям. Из-за 
недостаточности мер, принимаемых в данной сфе-
ре, ситуация на рынке недвижимости ухудшается, 
что в том числе влияет и на демографические про-
цессы. Неблагоприятные жилищные условия спо-
собствуют изменению семейного поведения: увели-
чивается возраст вступления в брак, откладывается 
рождение первого ребенка, а планы по увеличению 
семьи часто пересматриваются, что в конечном ито-
ге сказывается на развитии общества.

Результатыиихобсуждение

Достаточно многогранным научным понятием яв-
ляется термин «государственная поддержка». 
В настоящее время единообразного подхода к его 
определению не существует, так как в зависимо-
сти от предметной области исследования данное 
понятие может обладать специфическими харак-
теристиками, а способы и формы предоставления 
государственной поддержки предприятиям опре-
деленного сектора могут значительным образом 
различаться. Экономическая модель государствен-
ной поддержки может складываться в соответствии 
с несколькими макроэкономическими подходами: 
институциональным, кейнсианским, неоклассиче-
ским, марксистским, монетаристским и др.

При этом в академических исследованиях бы-
ли отражены попытки выявления общей концепции 
государственной поддержки. В частности, она обо-
значается в качестве преференции по отношению 
к домохозяйствам, публичным субъектам, коммер-
ческим организациям, ориентированной на полу-
чение общественного эффекта [1]. Помимо этого, 
под государственной поддержкой можно понимать 
комплекс макроэкономических инструментов, вы-
работанных публичными ведомствами в целях суб-
сидирования, капитализации или андеррайтинга 
заёмных пассивов коммерческих организаций, на-
ходящихся на этапе нестабильности и финансово-
го кризиса [2].
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В целом, государство представляет собой свое-
образный институт, способствующий становлению 
и развитию финансовых рыночных отношений, на-
пример, отношений на рынке недвижимости [3]. Ис-
ходя из принципов экономической теории, рынок 
жилой недвижимости стоит рассматривать не толь-
ко как параметр общественного благосостояния, 
но и как важную область институциональной эко-
номики, воздействующую на состояние жилищно-
го строительства. Последнее значимым образом 
влияет на функционирование национальной эко-
номики [4]. Рынок жилой и коммерческой недви-
жимости оказывает влияние на ресурсное обес-
печение экономических агентов. В данном случае 
организации получают земельные участки и зда-
ния как производственные активы, а домохозяй-
ства –  жилую недвижимость. При этом повыша-
ется объём бюджетных доходов государства. Жи-
лая недвижимость выполняет разные функции 
социально- экономического характера, поэтому 
исследование рынка недвижимости выступает ин-
тересной научно- практической областью, которую 
можно рассматривать с различных сторон, напри-
мер, с экономической, финансово- инвестиционной, 
управленческой и правовой [5].

Результаты научно- исследовательских работ 
отечественных авторов можно систематизировать 
по трём направлениям. Первое –  это изучение осо-
бенностей государственного регулирования сег-
ментов жилой и коммерческой недвижимости, его 
стадий, целевых ориентиров жилищной государ-
ственной политики, факторов, воздействующих 
на рынок недвижимости. Второе направление –  
это анализ и оценка отрицательных последствий 
национальных кризисов, международного санкци-
онного давления на сегмент жилой и коммерче-
ской недвижимости. Исследователи акцентируют 
внимание на сложностях, причины которых связа-
ны с уменьшением денежных доходов у домохо-
зяйств, сокращением рыночного спроса на жилую 
недвижимость, совокупного объёма строящихся 
объектов, а также на мероприятиях восстановле-
ния жилищного строительства в рамках государ-
ственной поддержки. Третье направление –  это вы-
явление особенностей ипотечного кредитования, 
развития девелоперского бизнеса, управления 
инвестиционно- строительными проектами, регио-
нальными и федеральными мерами, способствую-
щими минимизации актуальных проблем в нацио-
нальном масштабе.

Исходя из социально- экономического содержа-
ния категории государственной поддержки в сег-
менте жилой недвижимости, стоит подчеркнуть, 
что рассматриваемый вопрос является ключевым 
при проведении современной макроэкономической 
политики, так как одним из гражданских прав вы-
ступает право на жилищное обеспечение. Однако 
в современных условиях развития рыночных отно-
шений используемый механизм государственной 
поддержки не может быть однонаправленным, ина-
че говоря, у государства отсутствует достаточный 
объём ресурсов для жилищного обеспечения всех 

проживающих в нём граждан. Кроме того, на рынке 
недвижимости встречаются спекулятивные сдел-
ки, а государственное вмешательство в этот от-
раслевой сектор не является достаточным. На се-
годняшний день затруднено достижение подобной 
государственной модели по причине планомерной 
финансиализации сегмента жилой недвижимости 
[6; 7].

Несмотря на это, отрасль жилищного строитель-
ства и жилой недвижимости выступает основопо-
лагающим компонентом национальной экономики, 
так как воздействует на общественное благополу-
чие граждан и социально- экономические разви-
тие современного государства. В экономическом 
контексте государственная поддержка субъектов 
сектора жилой недвижимости подразумевает ком-
плекс мер, ориентированных на изменение рыноч-
ной волатильности, устранение препятствий, соци-
альное обеспечение людей, стимулирование роста 
национальной экономики.

Социально- экономическое содержание катего-
рии государственной поддержки в сегменте жилой 
недвижимости обусловлено тремя аспектами:
– обеспечение населения качественной и доступ-

ной жилой недвижимостью;
– стимулирование национального строительного 

сектора;
– создание финансового механизма развития 

операций с недвижимостью.
Обеспечение населения качественной и доступ-

ной жилой недвижимостью обозначает социаль-
ную сторону государственной поддержки, которая 
подразумевает решение экономических и обще-
ственных задач жилищного обеспечения. Ключе-
вая цель –  формирование условий, в соответствии 
с которыми большинство граждан могло бы купить 
собственную жилую недвижимость или долгосроч-
но арендовать объект недвижимости, исходя из су-
ществующих финансовых возможностей. Государ-
ственная поддержка в этом случае определяется 
применением финансовых механизмов, уменьша-
ющих денежную нагрузку на людей, часто посред-
ством снижения издержек на возведение или по-
купку собственной жилой недвижимости.

Основополагающим инструментом государ-
ственной поддержки выступает частичное субси-
дирование ипотечного процента, что даёт возмож-
ность большинству граждан в современных услови-
ях более выгодно получить ипотечное финансиро-
вание жилой недвижимости. Уменьшение ипотеч-
ного процента приводит к сокращению совокупно-
го объёма ипотечного кредитования, а это, в свою 
очередь, повышает степень доступности жилой не-
движимости для населения. Следовательно, госу-
дарственная поддержка социально ориентирована, 
так как ее главная задача –  обеспечить население 
качественной и доступной жилой недвижимостью 
при существующих на рынке ограничениях.

Помимо частичного субсидирования ипотечно-
го процента можно использовать прямое субсиди-
рование в жилищном строительстве и приобрете-
нии объектов недвижимости. Национальные про-
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граммы предусматривают возможность частич-
ного и полного покрытия общей стоимости жилой 
недвижимости. Подобные меры ориентированы 
на улучшение качества жизни граждан, увеличе-
ние материального и социального благосостояния. 
Доступная жилая недвижимость усиливает обще-
ственную устойчивость в национальной системе, 
а также стимулируют страновую экономику за счет 
расширения масштабов жилищного строительства 
и формирования новых рабочих мест.

Обеспечение населения качественной и до-
ступной жилой недвижимостью обусловлено ин-
фраструктурным развитием рассматриваемого 
сектора. Предпринимаемые государством меры 
могут воздействовать на ценовое регулирование 
рынка жилой недвижимости, стимулировать субъ-
екты жилищного строительства, осуществляющих 
инвестиционно- строительные проекты. Обеспече-
ние населения доступной жилой недвижимостью 
приводит к поддержанию устойчивого развития му-
ниципальных и региональных территорий посред-
ством формирования комфортных условий чело-
веческой жизни.

Стимулирование национального строительно-
го сектора обозначает экономическую сторону 
государственной поддержки. В частности, стиму-
лирование национального строительного сектора 
путём использования экономических механизмов 
государственной поддержки реализуется в целях 
формирования базовых условий дополнительно-
го стимулирования участников жилищного строи-
тельства. Это способствует расширению объёма 
осуществляемых инвестиционно- строительных 
проектов. Как правило, при наступлении кризи-
са в национальной системе строительный рынок 
наиболее уязвим, следовательно, сокращается 
совокупный объём строящихся объектов, степень 
качества оказываемых строительных услуг. Тог-
да государственная поддержка для национально-
го строительного сектора становится значимой, 
так как финансовый механизм способствует под-
держанию коммерческого предложения и покупа-
тельского спроса в сегменте жилой недвижимо-
сти.

Ключевой государственный финансовый ме-
ханизм –  это субсидирование финансовых обяза-
тельств граждан при покупке жилой недвижимо-
сти. В соответствии с подобным подходом повы-
шается степень доступности жилых объектов не-
движимости для населения, растет покупательский 
спрос на первичную недвижимость. Это стимули-
рует участников национального строительного 
сектора к наращиванию объёма инвестиционно- 
строительных проектов, финансовых потоков вну-
три отраслевого сектора. Резюмируя вышеизло-
женное, бюджетное субсидирование даёт возмож-
ность поддержать стабильный покупательский 
спрос, достичь эффективного функционирования 
строительных организаций при макроэкономиче-
ской неопределенности.

Помимо этого, под государственной поддерж-
кой можно понимать мероприятия, ориентирован-

ные на прямое финансирование крупномасштаб-
ных инвестиционно- строительных проектов, и на-
логовые преференции для игроков сектора жи-
лищного строительства. Подобные национальные 
программы приводят к повышению общего объё-
ма строящихся объектов недвижимости, формиро-
ванию новых рабочих мест, обеспечению относи-
тельно высокой занятости в смежных экономиче-
ских комплексах, в частности, инфраструктурном 
обслуживании жилой недвижимости и производ-
стве материалов для жилищного строительства. 
Наращивание бизнес- активности в национальном 
строительном секторе обусловливает мультипли-
кативный эффект, воздействующий на результа-
тивность инфраструктурного обеспечения жилой 
недвижимости.

Государственный сектор содействует уменьше-
нию рисков в деятельности компаний- застройщиков 
путём гарантийной поддержки инвестиционно- 
строительных проектов, у которых может снизить-
ся рентабельность на фоне нехватки собственных 
пассивов или недостаточной деловой активности 
в строительном секторе тех регионов, где присут-
ствует потребность в повышении эффективности 
жилищной инфраструктуры, но покупательская 
платежеспособность весьма низкая, что сдержи-
вает инвестиционную активность. Тогда государ-
ственное участие в форме налоговых преференций 
либо бюджетного субсидирования деятельности 
компаний- застройщиков способствует осущест-
влению инвестиционно- строительных проектов, 
ориентированных на инфраструктурное и жилищ-
ное развитие национального комплекса.

Стоит обратить внимание, что государственная 
поддержка национального строительного сектора 
даёт возможность минимизировать вероятность 
перегрева сектора жилой недвижимости, так как 
на макроэкономическом уровне регулирует равно-
весие между коммерческим предложением и по-
требительским спросом. Национальные програм-
мы нацелены на формирование долгосрочных 
условий устойчивости национального строитель-
ного сектора, а это значимо для предупреждения 
спекулятивных сделок с жилой недвижимостью 
и высокой рыночной волатильности в рассматри-
ваемой области.

Создание финансового механизма развития 
операций с недвижимостью обозначает экономи-
ческую сторону государственной поддержки секто-
ра недвижимости. В данном случае необходимо ре-
шить основополагающую задачу –  интегрировать 
рыночный сегмент жилой недвижимости в финан-
совый рынок, что способствовало бы укреплению 
инвестиционной привлекательности и стабильно-
сти рассматриваемой отрасли. Развитие подобных 
финансовых механизмов имеет цель формирова-
ния широких систем экономических отношений, по-
вышающих доступность кредитных средств, уве-
личивающих результативность риск-менеджмента. 
В контексте государственной поддержки целесоо-
бразно уделить особое внимание взаимодействию 
между игроками национального строительного 
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сектора и финансового рынка и формированию ин-
фраструктурного обеспечения, дающего возмож-
ность стимулировать внесение денежного капита-
ла в сегмент жилой недвижимости.

Основополагающий компонент финансиро-
вания сегмента жилой недвижимости –  развитие 
ипотечного механизма жилищного кредитова-
ния, базирующегося на консолидации и продаже 
ипотечных закладных как инвестиционных акти-
вов, например, облигаций. Это приведет к увели-
чению уровня рыночной ликвидности, обеспече-
нию относительно высокой доступности ресурсов 
для игроков национального строительного и бан-
ковского сектора, перераспределению имеющихся 
рисков, привлечению новых инвесторов. Помимо 
этого, можно сформировать и развивать нацио-
нальные институты секьюритизации ипотечных 
финансовых активов, которые смогут обеспечить 
минимальные проценты по кредитованию опера-
ций с недвижимостью.

Привлечение новых инвесторов посредством 
выпуска ипотечных облигаций дает возможность 
повысить совокупный объём денежного капита-
ла, который доступен для игроков национально-
го строительного сектора. Это способствует под-
держанию потребительского спроса в секторе жи-
лой недвижимости при макроэкономической нео-
пределенности. Наращивание объема ипотечных 
кредитов создаёт основу активизации социально- 
экономического роста рынка жилой недвижимости 
за счёт обеспечения достаточной рыночной лик-
видности и уменьшения зависимости от рыночной 
волатильности.

В табл. 1 приведены основные аспекты и харак-
теристики социально- экономического содержания 

государственной поддержки в отрасли жилой не-
движимости.

Анализ зарубежного опыта реализации меха-
низмов государственной поддержки в сегменте 
жилой недвижимости важен для изучения резуль-
тативности концепций взаимодействия субъектов 
хозяйствования и государственного сектора. Меж-
ду странами наблюдаются различия в используе-
мых подходах макроэкономического регулирова-
ния сегмента жилой недвижимости, которые опре-
деляются социально- экономическими особенно-
стями территории, урбанизацией, приоритетами 
национального комплекса. Как правило, направ-
ления государственной поддержки сконцентриро-
ваны на тех аспектах, которые были указаны вы-
ше. Тем не менее, применяемые методы, исходя 
из базовых условий, меняются от субсидирования 
и налоговых преференций до введения специали-
зированных ипотечных программ и государствен-
ного активного участия в процессах жилищного 
строительства.

В США государственная поддержка сектора жи-
лой недвижимости определяется интеграцией мно-
гоуровневого подхода. Его основа –  комбинация 
коммерческих, федеральных и региональных ме-
ханизмов регулирования рынка жилой недвижимо-
сти. Цель американской политики –  предоставле-
ние гражданам качественной и доступной жилой 
недвижимости, в особенности уязвимым слоям на-
селения и малоимущим семьям.

Основополагающий инструмент государствен-
ной поддержки отрасли жилой недвижимости –  на-
циональная программа ваучеров, которые выдают-
ся гражданам для аренды объекта жилой недвижи-
мости (табл. 1).

Таблица 1. Ключевые аспекты социально- экономической государственной поддержки рынка жилой недвижимости и их последствия 
для экономики

Аспект Ключеваяцельподдержки Основныемеханизмы Последствияирезультаты

Обеспечение граж-
дан доступным и ка-
чественным жильём

Создание условий, при кото-
рых население может приоб-
рести или арендовать жильё 
на доступных условиях

Субсидирование ипотечных 
ставок; предоставление прямых 
субсидий; программы по под-
держке строительства жилья

Повышение доступности жилья, улучше-
ние уровня жизни, стимулирование спроса 
на рынке

Стимулирование 
субъектов строи-
тельной отрасли

Поддержка строитель-
ных компаний и смежных 
отраслей для обеспечения 
устойчивого роста объёмов 
строительства

Субсидирование процентных 
ставок для покупателей жилья; 
налоговые льготы для строи-
тельных компаний; прямое фи-
нансирование крупных проектов

Рост объёмов строительства, создание но-
вых рабочих мест, поддержка экономиче-
ской активности в смежных секторах, стаби-
лизация строительного сектора, стимулиро-
вание внутреннего спроса на недвижимость

Формирование 
современного ры-
ночного механизма 
финансирования

Создание устойчивых фи-
нансовых институтов для 
привлечения инвестиций 
в рынок недвижимости 
и распределения рисков

Развитие вторичного рынка 
ипотечных кредитов; секьюри-
тизация ипотечных активов; вы-
пуск ипотечных ценных бумаг

Повышение ликвидности рынка недвижимо-
сти, привлечение новых инвесторов, улуч-
шение условий кредитования для граждан, 
снижение финансовых рисков для банков, 
поддержание стабильности на рынке недви-
жимости

Данная национальная программа ориентиро-
вана на лиц, имеющих крайне низкий уровень де-
нежных доходов, которые получают бюджетное 
субсидирование на аренду объекта жилой недви-
жимости. За счёт него компенсируется различие 
между финансовыми возможностями, существу-
ющими у граждан, и установленной рынком ценой 

аренды объекта недвижимости. Следовательно, 
уменьшается денежная нагрузка на домохозяй-
ство.

Свой ство рассматриваемой национальной про-
граммы –  гибкость, так как домохозяйство в США 
может выбрать объект недвижимости, исходя 
из собственных предпочтений, что даёт возмож-
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ность улучшить условия повседневной жизни и по-
высить мобильность граждан.

Другой инструмент государственной поддерж-
ки отрасли жилой недвижимости в США –  это на-
циональная программа налоговых преференций 
для жилищного строительства, предоставляемых 
малоимущим лицам. Этот механизм способствует 
привлечению частного капитала. Задачи, решае-
мые при помощи рассматриваемой программы, –  
это стимулирование национального строительного 
сектора и модернизация сектора жилой недвижимо-
сти. Реализация государственной поддержки про-
исходит посредством установления налоговых пре-
ференций в девелоперском бизнесе, что уменьшает 
бизнес- риски и увеличивает инвестиционную при-
влекательность разработанных строительных про-
ектов. Национальная программа налоговых префе-
ренций для жилищного строительства, предостав-
ляемых малоимущим лицам, в существенной мере 
воздействует на развитие сегмента жилой недвижи-
мости, поскольку способствует повышению доступ-
ности недвижимых объектов для малоимущих лиц. 
Тем не менее, присутствуют трудности обеспечения 
высокой степени доступности недвижимых объек-
тов на более длительный срок, так как с течением 
нескольких лет рыночная стоимость жилой недви-
жимости может измениться. Следовательно, целе-
сообразно совершенствовать механизмы государ-
ственной поддержки сектора аренды жилой недви-
жимости, используемые в американской системе.

Важный аспект макроэкономической полити-
ки, которая проводится в США, –  это реализация 
национальной программы модернизации и ре-
конструкции общественно значимых сооружений. 
С течением времени этот сектор национальной 
недвижимости столкнулся с некоторыми сложно-
стями, например, недостаточное состояние инфра-
структурного обеспечения в жилищном строитель-
стве и наличие бедности населения. Чтобы решить 
обозначенные сложности, государственным секто-
ром США стала осуществляться национальная про-
грамма, ориентированная на модернизацию наи-
более проблемных районов жилой недвижимости. 
В качестве мероприятий было реализовано пере-
селение граждан в модернизированные объекты 
недвижимости. Это привело к сокращению кон-
центрации бедности населения и формированию 
социально- экономических групп нового типа.

Международный экономический кризис, прои-
зошедший в 2008–2009 гг., в существенной мере 
воздействовал на макроэкономическую жилищную 
политику, осуществляемую в США. Для того чтобы 
укрепить устойчивость сегмента жилой недвижи-
мости, была утверждена национальная програм-
ма совершенствования ипотечного кредитования. 
В неё были включены меры реструктуризации за-
ёмных обязательств в рамках ипотечного кредито-
вания. Цель рассматриваемой национальной про-
граммы –  предупреждение углубления междуна-
родного экономического кризиса в национальной 
системе и сохранение объектов жилой недвижи-
мости у граждан.

Значимое место в макроэкономической поли-
тике, проводимой в США, занимает предотвраще-
ние дискриминации в секторе жилой недвижимо-
сти. Действующая законодательная база обеспе-
чивает рассматриваемый аспект с правовой точ-
ки зрения. На девелоперский и инвестиционно- 
банковский бизнес наложены нормативные обя-
зательства на предмет доступности средств для 
аренды и ипотечного кредитования покупки объ-
ектов жилой недвижимости. Принципиально новым 
подходом в решении обозначенных сложностей вы-
ступает интеграция модели справедливой аренды 
объектов недвижимости в малых районах государ-
ства. Она позволяет регулировать стоимость арен-
ды по районам, исходя из социальных и экономи-
ческих условий проживания населения.

Опыт реализации государственной поддержки 
в секторе жилой недвижимости США показыва-
ет существование систематического применения 
механизмов налоговых преференций, бюджетного 
субсидирования арендных операций с недвижимо-
стью, а также реконструкции имеющегося в госу-
дарстве проблемного жилого фонда.

Обеспечение населения качественной и до-
ступной жилой недвижимостью в США базируется 
на налоговых преференциях, бюджетном субсиди-
ровании, которые дают возможность уменьшить 
денежную нагрузку на граждан при аренде либо 
приобретении объектов жилой недвижимости. Ши-
рокое применение находят ваучеры и меры по ком-
пенсации рыночной стоимости аренды в секторе 
жилой недвижимости.

Стимулирование национального строительно-
го сектора обеспечивает расширение масштабов 
осуществления инвестиционно- строительных про-
ектов, укрепление экономической устойчивости го-
сударства. Предпринятые меры увеличивают ин-
вестиционную привлекательность, стимулируя при 
этом финансовые потоки в сегменте жилищного 
строительства. Следовательно, механизмы, приме-
няемые государственном сектором, стимулируют 
денежные потоки от частных инвесторов в обще-
ственно важные инвестиционно- строительные про-
екты и уменьшают экономические риски компаний- 
застройщиков.

Создание финансового механизма развития 
операций с недвижимостью базируется на форми-
ровании стабильных условий в целях привлечения 
денежных ресурсов в национальный сектор жилой 
и коммерческой недвижимости. Государственные 
программы ориентированы на секьюритизацию 
финансовых активов ипотечного кредитования, что 
способствует перераспределению финансовых ри-
сков между участниками сделок. Подобный подход 
также ориентирован на обеспечение экономиче-
ской устойчивости банковских организаций США, 
что формирует долгосрочные перспективы для сег-
мента жилой недвижимости.

В Германии механизмы государственной под-
держки, используемые в сегменте жилой недвижи-
мости, обусловлены комбинацией средств регули-
рования жилой аренды и развития общественно 
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значимой инфраструктуры жилищного строитель-
ства. В отличие от американской политики, в Гер-
мании национальные программы ориентирова-
ны на стимулирование частных капиталов путём 
ипотечного финансирования. Существенное вни-
мание уделено увеличению степени доступности 
аренды жилой недвижимости, это связано с диф-
ференциацией в социальной структуре немецкого 
населения. Значительная доля граждан, прожива-
ющих в Германии, стремится арендовать объект 
жилой недвижимости, что создает особые норма-
тивные требования к экономическим отношениям 
в области аренды и механизмам возрастания до-
ступности объектов жилой недвижимости. В дан-
ной стране активно применяются бюджетные суб-
сидии на аренду социальных объектов недвижимо-
сти и гарантийная поддержка жилого фонда, на-
правленная на регулирование стоимости аренды.

Национальная программа социального жилья, 
которая была принята во второй половине преды-
дущего столетия, ориентирована на развитие сег-
мента аренды жилой недвижимости. В отличие 
от макроэкономической политики США, в Герма-
нии внимание уделялось бюджетному субсидиро-
ванию аренды общественно значимого фонда не-
движимости, регулируемого правительством Гер-
мании. Посредством этой национальной програм-
мы сформировалась структурно- функциональная 
модель общественно значимого фонда жилой не-
движимости, существующая для малоимущих до-
мохозяйств. Тем не менее, на сегодняшний день 
общий объем жилищного строительства социаль-
ных объектов уменьшился, что способствовало по-
вышению потребительского спроса и обострению 
доступности национального жилого фонда.

Однако в Германии присутствует и неудачная 
практика реализации государственной поддерж-
ки. В частности, одна из национальных программ 
была ориентирована на государственную поддерж-
ку домохозяйств, построивших или купивших объ-
екты жилой недвижимости при помощи налоговых 
субсидий. Ключевая цель механизма поддержки –  
повышение количества частных домохозяйств, по-
строивших или купивших объекты жилой недви-
жимости. Тем не менее, с течением времени осу-
ществление этой национальной программы было 
отменено в связи с возрастанием рыночной стои-
мости объектов жилой недвижимости и земельных 
участков под жилищное строительство.

Учитывая зарубежный опыт США по рекон-
струкции жилой недвижимости, в Германии также 
была создана аналогичная модель, ориентирован-
ная на повышение качества используемого жило-
го фонда недвижимости. Реконструкция финанси-
руется через банковские организации с государ-
ственным участием, что способствует применению 
льготных условий кредитования, а также зеленого 
кредитования.

Следовательно, концепции государственной 
поддержки, реализуемой в США и Германии, раз-
личаются. Например, в США ключевая задача ма-
кроэкономической политики в сфере жилищного 

обеспечения –  это поддержка ипотечного финан-
сирования и частного владения жилой недвижи-
мостью, а в Германии существенное внимание уде-
лено долгосрочному бюджетному субсидированию 
и развитию сегмента аренды объектов недвижи-
мости.

Обеспечение населения качественной и доступ-
ной жилой недвижимостью в Германии происходит 
на основе национальных программ налоговых пре-
ференций и бюджетного субсидирования, которые 
стимулируют строительство общественно значи-
мых сооружений, доступных малоимущим гражда-
нам.

Стимулирование национального строительного 
сектора осуществляется посредством националь-
ных программ бюджетного субсидирования и льгот-
ного банковского кредитования инвестиционно- 
строительных проектов, ориентированных на энер-
гоэффективность. Подобные направления государ-
ственной поддержки имеют цель повышения обще-
го объёма жилищного строительства и оптимиза-
ции эксплуатационных издержек на обслуживание 
объектов недвижимости.

Создание финансового механизма развития 
отрасли операций с недвижимостью обусловлено 
необходимостью обеспечения стабильного и стра-
тегического привлечения финансовых ресурсов 
в реализацию инвестиционно- строительных про-
ектов. Льготное банковское финансирование и ре-
конструкция жилого фонда дают возможность 
компаниям- застройщикам осуществлять в строи-
тельной практике проекты с достаточно низкими 
экономическими рисками и обеспечивают равно-
весие между эффективностью и уровнем доступ-
ности жилой недвижимости.

Государственная поддержка, реализуемая 
в Сингапуре, имеет свои уникальные особенности, 
заключающиеся в активном участии государствен-
ного сектора в жилищном строительстве, предо-
ставлении жилого фонда недвижимости для насе-
ления и управлении им. По сравнению с Германией 
и США, государственный сектор Сингапура в боль-
шей степени вовлечен в жилищное обеспечение 
граждан при помощи практического осуществле-
ния национальных программ стимулирования сде-
лок приобретения объектов жилой недвижимости 
и бюджетного субсидирования.

Основополагающий компонент государствен-
ной поддержки Сингапура –  это национальная про-
грамма жилищного и девелоперского совета, ори-
ентированная на жилищное строительство, распре-
деление жилых объектов и управление доступным 
жилым фондом. Жилищный и девелоперский совет 
предоставляет населению субсидированные объ-
екты недвижимости, осуществляют контроль за на-
циональным жилым фондом [8]. Вместе с тем го-
сударственное жилищное строительство решает 
проблему доступности объектов недвижимости, 
приводит к формированию целостных социальных 
групп.

Помимо развития сегмента жилищного стро-
ительства, в Сингапуре субсидируются сделки 
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по приобретению объектов жилой недвижимости 
через национальный резервный фонд. Это способ-
ствует практическому использованию гражданами 
накопленных финансовых ресурсов из пенсионных 
взносов для погашения кредитов и первоначально-
го взноса на ипотечное финансирование [9]. Работа 
национального резервного фонда в рассматривае-
мом государстве способствует не только приобре-
тению гражданами объектов жилой недвижимости, 
но и сокращению на длительный период денежной 
нагрузки у домохозяйств.

Значимой особенностью концепции государ-
ственной поддержки, принятой в Сингапуре, вы-
ступает система бюджетных субсидий при приоб-
ретении объектов государственного жилого фонда, 
например, посредством практического осущест-
вления специальной и дополнительной субсидии. 
Через национальные программы малоимущим ли-
цам можно получить денежную помощь, что повы-
шает степень доступности жилого фонда в обще-
стве [10].

Следовательно, государственная поддержка 
сектора жилой недвижимости по сингапурской мо-
дели подразумевает систему, где государственный 
сектор напрямую регулирует жилищное строитель-
ство, распределение и управление в сегменте жи-
лой недвижимости. В отличие от Германии и США, 
в Сингапуре государственная поддержка направ-
лена на обеспечение жилыми объектами всех 

граждан посредством активного государственно-
го участия.

Обеспечение населения качественной и доступ-
ной жилой недвижимостью в Сингапуре происхо-
дит на основе национальных программ бюджетного 
субсидирования, реализуемых под полным контро-
лем государственного сектора. Они стимулируют 
государственное жилищное строительство, обе-
спечивают доступность жилого фонда для мало-
имущих граждан.

Стимулирование национального строительно-
го сектора осуществляется посредством государ-
ственного активного участия и контроля за про-
цессами жилищного строительства, распределе-
ния объектов недвижимости и управления жилым 
фондом. Подобные направления государственной 
поддержки имеют цель повышения общего объёма 
жилищного строительства и сокращения экономи-
ческих рисков в частном секторе.

Создание финансового механизма развития 
операций с недвижимостью обусловлено необхо-
димостью обеспечения сделок по приобретению 
жилых объектов недвижимости. Поэтому финан-
сирование сделок происходит на основе работы 
национального резервного фонда, что уменьшает 
денежную нагрузку на покупателей.

В соответствии с приведенным международным 
опытом содержание государственной поддержки 
было обобщено в табл. 2.

Таблица 2. Сравнительный анализ практик США, Германии и Сингапура по оказанию государственной поддержки в сфере жилой 
недвижимости

Аспект США Германия Сингапур

Основная цель го-
сударственной под-
держки

Поддержка частного владения 
и аренды для малоимущих

Обеспечение доступного аренд-
ного жилья для всех социальных 
групп

Предоставление субсидий и стиму-
лов для владения жильём

Формы реализации Субсидирование аренды через вау-
черы; налоговые льготы для деве-
лоперов

Субсидирование социального 
жилья и регулирование арендных 
ставок

Прямое участие государства в стро-
ительстве и субсидировании

Роль государства Регулятор и финансовый партнёр 
через частных девелоперов

Активное регулирование аренды 
и поддержка социальных проектов

Полный контроль над строитель-
ством и распределением жилья

Финансовые меха-
низмы

Налоговые кредиты; секьюритиза-
ция ипотек

Льготное кредитование и субсидии 
для застройщиков

Центральный резервный фонд для 
покупки жилья

Устойчивость мо-
дели

Поддержка спроса через частные 
инвестиции

Баланс между арендным жильём 
и социальной поддержкой

Ориентация на долгосрочное владе-
ние и социальную стабильность

Выводы

Результаты проведенного научного исследования 
позволяют отметить, что социально- экономическое 
содержание категории государственной поддерж-
ки в сегменте жилой недвижимости обусловлено 
тремя аспектами: обеспечение населения каче-
ственной и доступной жилой недвижимостью; сти-
мулирование национального строительного сек-
тора; создание финансового механизма развития 
операций с недвижимостью. Анализ зарубежного 
опыта реализации механизмов государственной 
поддержки в сегменте жилой недвижимости ва-
жен для исследования результативности концеп-

ций взаимодействия субъектов хозяйствования 
и государственного сектора. Между странами на-
блюдаются различия в используемых подходах ма-
кроэкономического регулирования сегмента жилой 
недвижимости, которые определяются социально- 
экономическими особенностями территорий, урба-
низацией, приоритетами национального комплекса. 
Применяемые в странах методы государственной 
поддержки, исходя из базовых условий, меняют-
ся от субсидирования и налоговых преференций 
(Германия, США) до введения специализированных 
ипотечных программ (Германия) и государствен-
ного активного участия в процессах жилищного 
строительства (Сингапур).
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THE SOCIO- ECONOMIC ESSENCE OF STATE 
SUPPORT FOR RESIDENTIAL REAL ESTATE MARKET 
AND ITS IMPLEMENTATION IN THE CONTEXT OF THE 
USA, GERMANY, AND SINGAPORE

KurovskyS.V.,KovalevaA.A.
LLC “Higher School of Education”; St. Petersburg State University

State support for residential real estate market is an essential ele-
ment of socio- economic policy aimed at providing affordable hous-
ing to the population and stimulating the construction sector. The 
article examines the conceptual essence of this support based on 
the regulation of market imbalances and the removal of barriers for 
citizens in need. The study analyzes three key aspects of state sup-
port for residential real estate market: providing affordable housing, 
stimulating the construction industry, and creating modern financial 
mechanisms. Based on a comparative analysis of international ex-
perience, including the examples of the United States, Germany and 
Singapore, different models of interaction between the state and the 
real estate market are evaluated. It is revealed that in the United 
States, the priority is to support private housing ownership through 
mortgage subsidies and tax benefit programs; in Germany, the em-
phasis is on the availability of rental housing and the regulation of 
rental rates; in Singapore, the state is directly involved in the con-
struction and distribution of housing for citizens, ensuring a high lev-
el of property ownership.

Keywords: state support, real estate market, residential real estate, 
foreign experience, socio- economic support.
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Финансовые угрозы и особенности регулирования современной глобальной 
экономики
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Снижение устойчивости развития глобальной экономики вы-
звали необходимость разработки новых инструментов фи-
нансового регулирования и контроля движения денежных по-
токов. Объединение БРИКС было создано как площадка для 
партнерства стран, интересы которых совпадают в торговле, 
регулировании, политике, экономике, безопасности. При росте 
неопределенности в рисковых факторах и условиях развития 
экономики и общества усиливается необходимость проекти-
рования и разработки эффективных инструментов в рамках 
мероприятий по ограничению мошеннических действий на со-
временном финансовом рынке. Предприятия, российские граж-
дане, в том числе, студенты и школьники должны уметь проти-
востоять технологиям социальной инженерии. Авторы статьи 
считают, что инструменты, выявляющие технологии примене-
ния проектов финансового мошенничества в современных ус-
ловиях необходимо вводить в обучение с последующим лабо-
раторным тестированием методов адаптации пользователей.

Ключевые слова: финансовое регулирование, БРИКС, денеж-
ный поток, инструменты контроля, механизм финансовой безо-
пасности, онлайн- операции в финансовой сфере

Введение

Риски устойчивости развития глобальной эконо-
мики вызвали необходимость разработки новых 
инструментов финансового регулирования и конт-
роля движения национальных денежных потоков. 
В снижающей темпы роста глобальной экономике 
страны Евросоюза и Российская Федерация, сдер-
живая риски, с большим трудом сохраняют устой-
чивое положение на грани усиления военных дей-
ствий. Геополитические риски глобальной мировой 
экономики постепенно ограничивают устойчивость 
и экономические возможности стран Евросоюза, ко-
торые выделяют помощь на финансовую поддержку 
военных действий Украины. Глобальная финансо-
вая система, по мнению ученых, находится в состо-
янии усиливающегося кризиса, который вызывает 
необходимость разработки новых инструментов 
регулирования мировой экономики и общества [1].

Для разработки таких инструментов необхо-
димо выявить финансовые особенности развития 
современной экономики и общества, связанные 
с выделением причин фрагментацией глобальной 
торговли, аналитической оценкой появившихся 
трендов экономических отношений, описать риски 
и угрозы наступающего мирового экономического 
кризиса и оценить последствия сервисных опера-
ций, связанных с социальным проектированием.

Для определения задач современного регулиро-
вания важно исследовать особенности модели ан-
тикризисного сотрудничества стран по основным 
направлениям развития геополитической безопас-
ности, экономики и финансов, а также выделить 
факторы и условия развития российского финан-
сового рынка под влиянием действий санкций раз-
витых стран на российскую экономику, производ-
ственный сектор и финансовый рынок.

Особенности развития современных националь-
ных рынков позволят выявить риски поведения 
участников рынка, создающих новое движение ка-
питала, его перераспределение и отток на основе 
применения мошеннических схем в области финан-
сового регулирования. При проведении мошенни-
ческих операций важную роль играет доступность 
различных банковских продуктов и сервисов в ин-
фраструктуре онлайн- банкинга.

Мошенники проникают в онлайн- банкинг клиен-
тов кредитной карты и проводят операции в свою 
пользу в результате компрометации, «фишинга», 
воздействия на финансовую безопасность компа-
нии или клиента техниками социальной инженерии.

В ходе саммита БРИКС В. В. Путин выразил 
обеспокоенность угрозой нового мирового эконо-
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мического кризиса, наступление которого приоб-
ретает динамичный характер, а из-за растущей 
долговой нагрузки становится все более реаль-
ным и рисковым событием. Главы государств- 
участников стран БРИКС приняли декларацию 
«Укрепление многосторонности для справедливого 
глобального развития и безопасности», в которой 
говорится о приверженности сторон к углублению 
сотрудничества в рамках БРИКС по трем основным 
направлениям развития: политика и безопасность, 
экономика и финансы, культурные и гуманитарные 
связи. В принятом на саммите документе выделе-
ны новые тенденции глобальной мировой экономи-
ки, риски финансового регулирования, факторы, 
вызывающие замедление роста экономики, о ко-
торых писали российские аналитики и экономисты 
[2].

Для изменения сложившейся системы регули-
рования экономических и финансовых процессов 
участники встречи БРИКС определили необходи-
мым обеспечить активизацию участия в управлен-
ческих процессах государств с формирующимся 
рынком, развивающихся и наименее развитых 
стран, особенно из Африки, Латинской Америки 
и Карибского бассейна. Главы государств и пра-
вительств стран БРИКС предложили провести ре-
форму Бреттон- Вудских институтов, для того, что-
бы расширить представленность развивающихся 
стран с формирующимся рынком на руководящих 
постах [3].

В настоящее время руководящую роль в изу-
чении сложившихся современных экономических 
трендов и организации регулирующих процессов, 
по мнению аналитиков, играет Российская Федера-
ция. Вместе с тем, участники XVI саммита БРИКС 
считают необходимым устранить действующие ме-
ры, односторонние экономические санкции и обе-
спечить уровень финансовой безопасности нацио-
нальных компаний (рисунок 1).

Рис. 1. Классификации источников, вероятности 
и объектов угроз на мировом финансовом рынке 

(составлено авторами)

В результате последних переговоров главы пра-
вительств стран БРИКС приняли решение согла-
сованно взаимодействовать по регулированию те-
кучих и стратегических задач в рамках Всемирной 
торговой организации с целью разработать дву-

хуровневый механизм для урегулирования споров 
и рисковых ситуаций, связанных с противоправ-
ным поведением экономических агентов мирово-
го финансового рынка. Участники саммита «Груп-
пы двадцати» (G20) договорились проводить ре-
формирование ООН и Всемирной торговой орга-
низации (ВТО), решение о начале реформ будет 
выдвинуто на следующей встрече министров ино-
странных дел объединения. Страны G20 офици-
ально согласились предпринять совместные уси-
лия по модернизации созданных около 80 лет на-
зад институтов глобального регулирования. Также 
важно отметить, что Организация Объединенных 
Наций, Бреттон- Вудские институты и Всемирная 
торговая организация, испытывая риски, требуют 
системной модернизации. В настоящее время сто-
ронники усиления трендов финансовой глобализа-
ции сформулировали особенности реформирова-
ния по следующим основным направлениям: ООН, 
международная финансовая архитектура и много-
сторонняя торговая система. Например, участни-
ками предлагается значительно увеличить число 
членов Совета Безопасности ООН. В контексте 
международной финансовой архитектуры группа 
стран G20 призывает увеличить финансирование 
развивающихся стран для снижения рисков в усло-
виях нестабильности. Важно отметить, что участни-
ки мирового саммита «Группы двадцати» в Индии 
в 2023 г. уже рассматривали необходимость регу-
лирования изменений в функционировании ВТО 
с целью формирования новой системы регулиро-
вания рисков.

Финансовые институты в рамках борьбы с про-
ведением мошеннических операций работают над 
программой по созданию механизма уведомления 
российских граждан через портал «Госуслуги» 
об оформлении на них нового кредита. Макроре-
гулятор формирует инструменты, чтобы участники 
финансового рынка могли ознакомиться с процес-
сом возможного оформления на них кредит через 
личный кабинет или портал «Госуслуги». Для сни-
жения рисков на отечественном финансовом рынке 
Банк России обязал банки оперативно передавать 
данные о клиентах в Бюро кредитных историй.

Финансовое регулирование российской 
денежно- кредитной системы на основе риск-
ориентированных инструментов

Для разработки риск-ориентированных инстру-
ментов контроля мошеннических операций и фор-
мирования механизма финансовой безопасности 
экономических агентов рынка финансовых услуг, 
необходимы инструменты выявления и контроля 
онлайн- операции в финансовой сфере. При прове-
дения финансовых операций мошенники предла-
гают участникам сделки участвовать в операции, 
отправляя ссылку для скачивания, после перехода 
по которой экран смартфона блокируется.

В августе 2024 г. аналитики банка ВТБ сообщи-
ли, что мошенники используют новую схему кра-
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жи данных, в которой представляются по телефо-
ну сотрудниками Госархива. Мошенники убежда-
ют о хранении неполученных писем и предлагают 
адресату получить их в отделении МФЦ или «По-
чты России». Для того чтобы записаться, жертву 
просят сообщить проверочный код из СМС. С этим 
кодом мошенники могут получить доступ к аккаун-
там человека в цифровых сервисах, включая «Го-
суслуги» и онлайн-банк, а потом вывести деньги 
или оформить кредиты (табл. 1).

Таблица 1. Классификация рисков обеспечения финансовой 
безопасности российской денежно- кредитной системы*

Классификационный 
признак

Виды рисков и угроз

Форма проявления внешние и внутренние угрозы

Риски поведения бан-
ковских, страховых 
и денежно- кредитных 
операций в финансовой 
экономике

рост расходов на формирование 
резервов: ухудшение качества кре-
дитного портфеля банков: отток 
привлеченных средств, вкладов: 
угроза конкурентоспособности:

Регулирование систем-
ных рисков
глобальной экономики

падение капитализации. вызванное 
убыточностью деятельности: ин-
фляционные процессы; риски, рост 
уровня долларизации экономики;

Продолжительность воз-
действия

временные; постоянные;

Финансовая глобализа-
ция и цифровой риск-о-
риентированный конт-
роль экономики

приход на рынок устойчивых бан-
ков с иностранным капиталом; 
международные инциденты;

Искусственный интел-
лект в организации и ре-
гулировании операций 
финансовой деятель-
ности

устаревшее оборудование; высоко-
технологичные иностранные банки: 
сбои технического характера;

Цифровое регулирова-
ние и информационно- 
аналитический контроль 
финансовых операций

анализ и обработка данных: соот-
ветствие услуг требованиям рынка: 
обеспечение интернет- технологий: 
ненадежность, нестабильность 
серверного обеспечения; угроза 
кибератаки, вирусов; угроза потери 
данных; угроза потери конфиден-
циальности информации.

* Составлено авторами
В сентябре 2024 г. старший вице-президент 

ВТБ, руководитель департамента цифрового биз-
неса сообщил о действии новой схемы хищения 
денег у российских граждан с призывом обновить 
банковское приложение. Например, мошенники 
представляются сотрудниками банка и предлага-
ют установить «правильную версию» приложения, 
иначе счета и карты клиента якобы будут заблоки-
рованы. С начала 2024 г. по 20 июня министерство 
в рамках программы «Антифишинг» заблокирова-
ло 64 000 «фишинговых сайтов», со дня установки 
указанной системы «Антифишинг» в июне 2022 г. 
министерство заблокировало около 215 000 «фи-
шинговых сайтов» [4].

Для проведения мошеннических операций осу-
ществляется подделка сайтов инвестиционных 

площадок, интернет- магазинов, банков, соци-
альных сетей и мессенджеров, сервисов онлайн- 
бронирования, а также органов государственной 
власти. Например, 24 сентября 20024 г. «РИА Но-
вости» сообщило со ссылкой на Центробанк, что 
с января по июнь 2024 г. Банк России выявил и дал 
указание заблокировать 24 500 мошеннических 
интернет- ресурсов, в том числе порядка 1000 ка-
налов в мессенджере Telegram. Отметим также, 
что российские граждане имеют право направить 
в Банк России установленную информацию о мо-
шеннических сайтах, страницах в социальных се-
тях и мессенджерах через интернет- приемную. 
За первое полугодие 2024 г. Роскомнадзор, соглас-
но информации, ограничил доступ к 33 800 «фи-
шинговым сайтам» на основании решений судов 
и требований Генпрокуратуры. Согласно статисти-
ке, «в 2023 г. ограничен доступ к 43100 мошенниче-
ским ресурсам, в 2022 г. –  к 13 800, а в 2021 г. толь-
ко к 3100 сайтам. Согласно аналитической оценке 
МВД от сентября 2024 г., ущерб от киберпресту-
плений в России превысил 116 млрд руб. с начала 
2024 г. За пять лет число преступлений в киберпро-
странстве увеличилось более чем вдвое. Теперь их 
доля составляет около 40% от общего массива [5].

Мошенники стремятся подделывать сайты из-
вестных инвестиционных площадок, интернет- 
магазинов, коммерческих банков, страховых ком-
паний и социальных сетей, и мессенджеров, сер-
висов онлайн- бронирования, а также органов го-
сударственной власти. В современной финансовой 
экономике операции «фишинга» рассматриваются 
специалистами как распространенный инструмент 
интернет- мошенничества, при продвижении кото-
рого преступники стремятся получить определен-
ные пароли, номера кредитных карт, банковских 
счетов и другую конфиденциальную информацию 
о действующих пользователях. Достаточно часто 
пострадавшими от организованных действий мо-
шенников становятся агенты финансового рын-
ка, отзывающиеся на сомнительные предложения 
в интернете.

На основании оценки аналитической информа-
ции в 2024 г. было выявлено на порядок больше за-
регистрированных доменов, которые потенциально 
могут быть использованы для фишинговых атак. 
Вместе с тем, по мнению Банка России как регу-
лятора финансового рынка пока непонятно, какое 
количество из них будет использовано для мошен-
ничества, так как определенное время они могут 
быть неактивны. Динамика тренда роста тенденции 
на рост мошеннических сделок на отечественном 
и мировом финансовых рынках фиксируется. При 
этом, «количество интернет- преступлений растет 
в среднем в 2 раза год к году. На финансовом рын-
ке наблюдается динамичный рост количества «фи-
шинговых сделок». Например, по мнению специа-
листов, за «январь-июнь 2024 г. «Яндекс браузер» 
выявил 214 000 «фишинговых сайтов», тогда как 
за весь 2023 год было обнаружено 344 000 таких 
страниц» [5].
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За первое полугодие 2024 г. оператор компа-
нии «Мегафон» выявил более 100 тыс фишинго-
вых сайтов, ежедневно в компании выявляют бо-
лее 600 таких сайто, более 60% обнаруженных 
ресурсов имитируют интерфейс известных серви-
сов для инвестиций, еще 10% –  это поддельные 
веб-сайты, маскирующиеся под известные бренды. 
В первом «полугодии 2024 г. специалисты BI.ZONE 
обнаружили более 190 000 «фишинговых» ресур-
сов, а за весь 2023 год эта цифра составила более 
210 000 ресурсов» [5].

Динамика роста более чем в три раза объясня-
ется как ростом активности со стороны злоумыш-
ленников, так и развитием и увеличением числа ин-
струментов для поиска мошеннических ресурсов. 
Рост числа выявленных сайтов связан в том числе 
с внедрением новых инструментов их определения. 
Некоторые виды фишинга со временем становят-
ся более рисковыми. На российском финансовом 
рынке среди усовершенствованных инструментов 
и методов выделяется так называемы «клон-фи-
шинг», применяя который мошенники используют 
отправленное жертве легитимное письмо, чтобы 
создать его копию. В поддельном письме ссылка 
заменяется на вредоносную версию, и письмо от-
правляется от имени якобы того же отправителя, 
часто с указанием, что это повторная отправка или 
обновленная версия.

Результаты применения на финансовом рынке 
новых правил регулирования

В качестве новых методов на российском рынке вы-
ступают Adversary-in-the- Middle (AiTM) и Browser-in-
the- Browser (BiTB) атаки. Применяя их, мошенники 
делают вставку между пользователем и легитим-
ным сервисом для перехвата данных или создания 
поддельных окон браузера, которые выглядят как 
настоящие страницы входа в систему.

На российском рынке, согласно экспертной 
оценке, около 65% случаев переход на «фишинго-
вые» ссылки происходит с мобильных устройств 
при этом, чаще всего они распространяются че-
рез мессенджеры и почту. Мобильные устройства 
и планшеты превалируют в «фишинговых» атаках, 
и это закономерно, так как уже несколько лет тра-
фик с мобильных устройств превышает трафик 
с компьютеров. В финансовой сфере с такого ро-
да «фишинговыми» инструментами достаточно ча-
сто встречаются пользователи не только личных, 
но и корпоративных устройств. Так, эксперты «Ла-
боратории Касперского» выделили массовую «фи-
шинговую» рассылку, нацеленную на сотрудников 
крупных российских промышленных и финансово- 
технических компаний с целью украсть пароли 
от корпоративных учетных записей. За девять ме-
сяцев 2024 г. на специальных интернет- форумах 
и в тематических Telegram- каналах было опублико-
вано 210 баз с данными клиентов российских ком-
паний, подсчитали аналитики департамента кибер-
разведки Threat Intelligence компании F.A.С.С.T.. 
По сравнению с аналогичным периодом 2023 г. ко-

личество слитых баз увеличилось на 37,25%, тогда 
их было опубликовано только 153. [5].

Мошенников в первую очередь интересуют ба-
зы с телефонными номерами пользователей, ФИО, 
датами рождения, паспортными данными, элек-
тронными почтовыми адресами, адресами про-
живания и места работы, а также паролями и IP-
адресами. Специалисты «Лаборатории Касперско-
го» определили двукратный рост публикаций дан-
ных, утекших в 2023 г. и в начале 2024 г., что также 
может быть связано с тем, что хакеры зачастую 
вступают в переговоры с компаниями на предмет 
сохранения краденых сведений в тайне.

По данным Kaspersky Digital Footprint Intelligence, 
за первые четыре месяца 2024 г. в базах, опубли-
кованных в даркнете и на других специализирован-
ных площадках, содержалось более 30 млн паро-
лей российских пользователей. Это более чем в 2 
раза больше, чем за аналогичный период 2023 г. 
Мошенники выкладывали информацию преимуще-
ственно небольших компаний, больше всего объяв-
лений об утечках данных относилось к сфере ри-
тейла. Утечки данных были зафиксированы у ком-
паний, работающих в сфере торговли и оказания 
услуг. По мнению специалистов, около половины 
баз находится в даркнете и Telegram- каналах. Ри-
ски для ПД пациентов будет расти при развитии 
цифровизации и создании структурированных хра-
нилищ информации в медучреждениях.

Сфера здравоохранения является одной из са-
мых популярных у злоумышленников, так как по-
добные организации обрабатывают огромный 
массив конфиденциальных данных. Медицинские 
организации помимо стандартного набора ПД (на-
пример, ФИО, номер телефона и дата рождения) 
обрабатывают и чувствительные данные, напри-
мер, о диагнозе, и именно этим подобные утечки 
интересны мошенникам.

Крупные российские банки, по информации 
из базы Центробанка о мошенниках, в среднем 
«охлаждают» ежедневно 20 000 переводов, через 
чьи банковские карты, с их согласия проходят мо-
шеннические операции. С 2024 г. отечественные 
банки обязаны приостанавливать переводы на два 
дня, если информация о получателе средств содер-
жится в базе данных Банка России о мошенниче-
ских операциях. Согласно новым регулирующим 
правилам, банки обязаны приостанавливать опе-
рации даже в том случае, когда человек настаи-
вает на проведении перевода или пытается совер-
шить его повторно в течение двухдневного «пери-
ода охлаждения». Банк должен сообщать клиенту, 
что транзакция приостановлена, указать причины 
и срок приостановки. За это время человек, нахо-
дящийся под влиянием злоумышленников, сможет 
одуматься и не подтверждать перевод. Вместе 
с тем, если после двух дней «охлаждения» поль-
зователь все равно совершает ту же операцию, 
банк уже обязан ее исполнить и финансовую от-
ветственность нести не будет.

Если же банк получил от макрорегулятора дан-
ные, что информация о получателе средств есть 
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в базе мошеннических операций, но провел тран-
закцию, не ввел «период охлаждения» и не преду-
предил клиента о возможной опасности кражи де-
нег, ему придется вернуть всю похищенную сумму 
в течение 30 календарных дней. Закон работает 
при пополнении счета через банкомат или пере-
воде через банкомат, но не при снятии наличных.

Данные в базе были обновлены и продолжают 
обновляться по мере работы закона, эффектив-
ность введенных мер по охлаждению переводов 
для борьбы с мошенниками выделил Банк Рос-
сии, предложив ввести этот механизм для роз-
ничных кредитов «по умолчанию», вне зависимо-
сти от того, есть ли признаки мошенничества или 
нет. В частности, для кредитов размером от 50 000 
и до 200 000 руб. «период охлаждения» может со-
ставить до четырех часов, а для кредитов свыше 
200 000 руб. –  до двух дней. Ранее такой период 
обсуждался для кредитов от 1 млн руб. [5].

Помимо поправок в законе с 25 июля зарабо-
тали правила Банк России с новыми признаками 
мошеннических операций. Вместе с тем, появле-
ние новых инструментов борьбы с мошеннически-
ми операциями способствовало росту блокировок 
карт, счетов и появлению доступа в банковские 
приложения. Чаще всего мошенники открывали 
от имени человека счет в банке, используя его пер-
сональные данные. При этом, его блокировка в од-
ном банке приводила к невозможности пользовать-
ся легитимными счетами в других. Также доволь-
но часто блокировка счета и доступа к средствам 
происходила, когда пользователи отправляли сред-
ства друг другу и юридическим лицам через де-
нежные переводы. Процедура разблокировки сче-
тов и доступа к средствам очень долгая, и не всем 
клиентам банков удается добиться исключения 
из «черных списков» Банка России.

Для отслеживания процедур создания механиз-
ма риск ориентированного регулирования, отме-
тим, что сведения о получателе платежа попадают 
в базу Банка России на основании информации, 
поступающей как от банка- отправителя платежа, 
так и от банка- получателя. Банк России вынужден 
проверять информацию в соответствии с внутрен-
ним порядком и включать ее в базу данных на осно-
ве определенных правил и алгоритмов. За первое 
полугодие 2024 г. мошенники совершили 551 350 
операций без согласия клиента и похитили со сче-
тов граждан и компаний чуть более 9 млрд руб., 
из украденных средств банкам удалось вернуть 
около 7%, или 619,3 млн руб. Согласно оценке 
МВД, 25 сентября 2024 г., ущерб от киберпресту-
плений в России превысил 116 млрд руб. с начала 
2024 г. За пять лет число преступлений в киберпро-
странстве увеличилось более чем вдвое. Теперь их 
доля составляет около 40% от общего массив [5].

Для снижения финансовых рисков в денежно- 
кредитной сфере Банк России с 25 июля 2024 г. 
расширил правила организационно- финансового 
контроля над сделками с признаками мошенни-
ческих операций. В результате проведенных ме-
роприятий Центробанк в целях обеспечения фи-

нансовой безопасности расширил перечень таких 
операций в два раза. В настоящее время перечень 
содержит шесть критериев. Для снижения рисков 
и обеспечения финансовой безопасности операций 
коммерческий банк должен приостановить пере-
воды на счета, по которым, например, уже ранее 
фиксировались мошеннические сделки. Рисковые 
операции, содержащие риски мошеннических дей-
ствий необходимо тестировать и распознавать, по-
этому они нуждаются в информационном сопрово-
ждении. Риск-ориентированные действия следует 
осуществлять, даже если пострадавшие клиенты 
не сообщали в банк об обмане в ходе операции 
и счета мошенников не передавались в базу Цен-
тробанка, а оставались только в собственной ба-
зе кредитной организации. В 2024 г. Банк России 
обеспечил сопровождение правовой информации 
о возбуждении уголовного дела против получате-
лей фикусовых средств. Новым порядком регули-
рования выступает обязанность российских бан-
ков принимать к сведению информацию, поступа-
ющую от сторонних организаций. Например, такой 
информацией выступают сведения от операторов 
сотовой связи о высокой активности клиента.

Наличие высокой телефонной активности ри-
сковых участников, а также резкое увеличение 
числа входящих sms-сообщений с новых номеров, 
в том числе в мессенджерах. Вместе с тем, осу-
ществлять блокировку операций только на основе 
данных операторов кредитные организации обя-
заны при наличии договора с об обмене данными.

С 2021 г. Банк России и Ассоциация российских 
банков исследовали последствия рисков примене-
ния социальной инженерии и приступили к раз-
работке организационно- правовых инструментов 
ограничения дропперных операций. Для снижения 
таких рисков Центробанк, по мнению экспертов, 
должен предложить механизм возврата похищен-
ных мошенниками средств, составив определен-
ный алгоритм управления [6]. Этот алгоритм рас-
ширяет систему мер противодействия мошенниче-
ским переводам, например, установлены конкрет-
ный размер суммы для возврата, а кредитная ор-
ганизация клиента- получателя должна проверять 
операции на признаки мошенничества.

В настоящее время отечественные кредитные 
организации для усиления контроля над рисками 
будут останавливать переводы на два дня, если ин-
формация о получателе средств содержится в ба-
зе данных Центрального Банка о мошеннических 
операциях; иначе коммерческий банк обязан бу-
дет вернуть эти ресурсы своему клиенту. Эти ме-
тоды контроля нацелены на ограничение действий 
мошенников- организаторов и так называемых 
«дропперов», а именно участников мошеннических 
операций, банковские карты которых используются 
для их осуществления.

На российском финансовом рынке коммерче-
ские банки, страховые и инвестиционные компании 
обязаны приостанавливать операции мошенников, 
сведения о которых были получены на основе ба-
зы данных Банка России, а также в случаях, когда 
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выявлена нетипичная для определенных клиентов 
модель организационно- экономического поведе-
ния. Нарушением считается ситуация, при которой 
фиксируется попытка провести операцию с уста-
новленного устройства, которое уже использова-
лось мошенниками, информация об этом устрой-
стве существует в базе данных макрорегулятора.

Коммерческие банки в случае, если зафиксиро-
ваны мошеннические действия, должны отключать 
доступ к дистанционному обслуживанию клиентам, 
которые занимаются выводом и обналичиванием 
похищенных средств. При подозрении о проведе-
нии мошеннических операций, коммерческие бан-
ки должны блокировать платежные инструменты 
при информационном обмене между Банком Рос-
сии и МВД.

Согласно действующим ограничениям на рын-
ке, направленным на установление новых инстру-
ментов контроля рисков, проведения таких опера-
ций происходит их приостановка на два дня для 
обеспечения механизма финансового контроля, 
который осуществляется в качестве «периода ох-
лаждения».

Коммерческий банк приостанавливает эту опе-
рацию, информируя клиента о причинах перерыва 
в трансакции. Такие действия дают возможность 
клиентам оценить риски и последствия их реализа-
ции. Если после двухдневного «периода охлажде-
ния» клиент требует проведения приостановленной 
трансакции, то есть подтверждает желание осуще-
ствить перевод, то коммерческий банк оставляет 
финансовую ответственность за проведение дан-
ной операции на клиенте. Инструменты, которые 
позволяют совершить операции только после ана-
лиза рисков в действиях или устройствах пользова-
теля на разных этапах формирования и обработки 
кредитной заявки, также показали свою эффектив-
ность, в том числе с попытками удаленно взять кре-
дит от имени клиента.

Заключение

В результате проведенного исследования выделены 
актуальные задачи развития финансовых отноше-
ний и основных противоречий, определяющих осо-
бенности финансового регулирования стран проти-
воречия теории и методологии риск ориентирован-
ного финансового регулирования, ограниченного 
применение санкций и ограничений для развития 
финансовых отношений и коммерческих банков 
Российской Федерации.

В качестве теоретических и практико- 
прикладных методов и выводов представлены сле-
дующие направления:
– описаны финансовые особенности развития 

современной экономики и общества, связан-
ные с фрагментацией глобальной торговли, 
с новыми трендами экономических и торговых 
отношений;

– выделены риски угроз нового мирового эконо-
мического кризиса;

– предложены методы регулирования геополи-
тических рисков, приобретающих динамичный 
характер, подтвержденные тем, что страны 
БРИКС приняли декларацию о приверженно-
сти сторон к углублению сотрудничества по ос-
новным направлениям развития: политика, без-
опасность, экономика и финансы;

– выделили новые тенденции глобальной эконо-
мики, риски финансового регулирования, фак-
торы, вызывающие замедление роста экономи-
ки, особенности, факторы и условия развития 
российского финансового рынка под влияни-
ем действий секторальных санкций развитых 
стран на российскую экономику, описаны но-
вые направления и особенности развития фи-
нансового рынка и применения на нем мошен-
нических операций;

– приведены риск-ориентированные инструмен-
ты и предложены выводы о необходимости рас-
ширения оценочных инструментов в условиях 
применения методической платформы регули-
рования информационно- финансовых опера-
ций, а также привлечения дополнительных ме-
тодов выявления и контроля рисков движения 
и оттока капитала;

– выявлены инструменты оппортунистического 
поведения участников рынка, создающие трен-
ды на планированное движение капитала, не-
эффективное его перераспределение и отток 
на основе применения мошеннических схем 
в области финансового регулирования;

– предложены риск-ориентированные инстру-
менты выявления возможных угроз на основе 
расширения методической платформы регу-
лирования финансовых операций и привлече-
ния дополнительных инструментов выявления 
и контроля рисков в целях профилактики иска-
жений результатов теоретических и приклад-
ных научных исследований в области финансо-
вого регулирования;

– определено, что при проведении мошенниче-
ских операций и использованием инструмен-
тов социальной инженерии недостаточно из-
менились инструменты контроля рисков, вме-
сте с тем, украденные средства проходят через 
счета дропперов, что можно выявить при ис-
пользовании инструментов информационного 
контроля;

– в ходе описания методов антикризисного 
финансового регулирования представлены 
организационно- финансовые меры, способ-
ствующие снижению рисков проведения опера-
ций их информационной оценки и финансового 
контроля;

– установлено, что при проведении мошенниче-
ских операций важную роль играет доступность 
различных банковских продуктов и сервисов 
в инфраструктуре онлайн- банкинга; возмож-
ность осуществления этих операций определе-
на современной институциональной структурой 
российского рынка, например, именно тем, что 
мошенники с помощью технических инструмен-
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тов проникают в онлайн- банкинг клиентов кре-
дитной карты и проводят операции социальной 
инженерии в свою пользу.
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Цифровизация банковского сектора значительно расширяет 
доступ к финансовым услугам. Благодаря цифровым техноло-
гиям клиенты физические и юридические лица могут получить 
доступ к своим банковским счетам и совершать финансовые 
операции в любое время и из любой точки мира при наличии 
доступа к интернету. Это особенно важно для клиентов, нахо-
дящихся в удаленных районах или населенных пунктах, где 
отсутствуют банковские филиалы. Цифровизация банковского 
сектора играет ключевую роль в расширении доступа к финан-
совым услугам, повышении их доступности и гибкости, а также 
улучшении финансовой грамотности и инклюзивности для всех 
клиентов, получающих банковские продукты и услуги.

Ключевые слова: коммерческие банки, цифровизация, фи-
нансовые технологии, банковские продукты и услуги.

Кредитные организации, желающие быть конку-
рентоспособными, используют максимальное коли-
чество цифровых технологий. К таким инструмен-
там относятся: машинное обучение, искусственный 
интеллект, Open API, различные платежные систе-
мы; создание мобильных банков и возможная инте-
грация с другими отраслями; развитие экосистем, 
системы технологий блокчейн, ЕСИА (Единой си-
стемы идентификации и аутентификации) и дру-
гие [17].

В современных условиях банковского сектора 
кредитные организации часто прибегают к разра-
ботке и использованию инновационных техноло-
гий, что порождает новые банковские продукты, 
а также упрощает процесс дистанционного обслу-
живания клиентов. Такие действия банков связаны, 
в первую очередь, с желанием привлечь дополни-
тельный приток клиентов и заполучить конкурент-
ное преимущество по сравнению с другими участ-
никами банковского сектора.

Многие крупные банки активно вкладывают де-
нежные средства в развитие и внедрение в соб-
ственные бизнес- процессы различные ИТ-решения 
и цифровые технологии, трансформируя свои клас-
сические бизнес- модели в цифровые. Такая дея-
тельность связана с необходимостью удовлетворе-
ния постоянно растущих требований потребителей 
банковских продуктов и услуг и желанием получе-
ния большей доли рынка и дополнительного прито-
ка клиентов. Так, особенно интересно рассмотреть 
деятельность ПАО Сбербанк и АО «ТБанк» в этом 
направлении.

Так ПАО Сбербанк начал активно развиваться 
в сфере цифровых технологий в последние пять 
лет, основная деятельность которого пришлась 
на 2019–2022 годы, в том числе и в результате вве-
дения коронавирусных ограничений, когда боль-
шинство клиентов потеряли возможность обра-
титься в банк для решения финансовых вопросов, 
а также появилась необходимость в удовлетворе-
нии нефинансовых потребностей в дистанцион-
ном режиме. Согласно официальным данным, ПАО 
Сбербанк вложил в развитие только нефинансово-
го сектора за 2017–2021 порядка 1 миллиарда дол-
ларов в каждый из периодов, а также порядка 300–
350 миллиардов руб лей ежегодно в течение с 2022 
по 2023 год. Более того, подразумевается и даль-
нейшее финансирование нефинансовых сервисов.

Интересно, что ПАО Сбербанк одним из пер-
вых внедрял различные технологии в свои бизнес- 
процессы. Так, ПАО сбербанк сделал первые 
шаги по внедрению искусственного интеллекта 
в процессы Банка еще в 2014–2017 годах, разви-
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вая «Кредитную фабрику» и фокусируясь на дан-
ных. Затем в 2018 году ПАО Сбербанк начал AI-
трансформацию, определив и оцениы движущие 
факторы искусственного интеллекта и проведя си-
стематизацию трансформации. В 2019 году ПАО 
Сбербанк занимался развитием движущих фак-
торов и созданием инфраструктуры, в том числе 
разработал компьютер Кристофари, о котором 
будет рассказано далее, и создал Цифровой ава-
тар клиента. Также в 2019 году было запущено 
11 AI-платформ в промышленную эксплуатацию. 
В 2020 году ПАО Сбербанк занимался формиро-
ванием ИИ-стратегии до 2023 года и внедрил ин-
декс зрелости искусственного интеллекта. В 2021 
и 2022 годах Банк улучшал клиентские и процесс-
ные метрики использования искусственного интел-
лекта, создал Кристофари Neo, а также внедрил 
SoTA технологии в промышленную эксплуатацию 
[13].

Также в 2019 году банк первым получил патент 
на метод и систему исполнения сделок РЕПО при 
использовании технологии распределенных рее-
стров. Такое ИТ-решение позволило фиксировать 
условия сделок РЕПО между участниками в режи-
ме смарт- контрактов, в самоисполняемой децен-
трализованной среде. После этого участники сдел-
ки подписывают условия сделки при помощи ЭЦП 
(электронной цифровой подписи), а затем смарт- 
контракт осуществляет первую часть сделки. Так-
же происходит постоянный мониторинг и фикси-
рование рыночной стоимость ценных бумаг в рас-
пределенный реестр и, при достижении окончания 
срока сделки смарт- контакт самостоятельно про-
изводит взаиморасчеты между участниками сдел-
ки [14].

В результате возникновения у клиентов потреб-
ности в получение нефинансовых услуг в дистан-
ционном режиме ПАО Сбербанк также активно раз-
вивает собственную экосистему. Подразумевает-
ся, что экосистема строится вокруг потребностей 
клиента, и потребителям продуктовой линейки бан-
ка доступны все сервисы экосистемы через единые 
каналы доступа, в данном случае для физических 
лиц используется система СББОЛ, хотя банк пред-
лагает и другие, более специализированные мо-
бильные приложения для конкретных продуктов, 
например Сбермаркет и СберМегамаркет [17].

Также интересно, что банк трансформирует соб-
ственные процессы не только для удовлетворения 
потребностей клиентов, но и с целью стимулирова-
ния развития участников экосистемы. Так, участни-
кам предлагаются для использования различные 
сервисы, например, SberAPI (технологии, исполь-
зуемые для интеграции процессов), SberProfile (ве-
дение единого профиля клиента), SberCloud (об-
лачные технологии), Sbergile (общие подходы для 
развития продуктов), единые каналы коммуника-
ции с клиентами, системный стек технологий раз-
работки и поддержки и многие другие.

Банк активно использует роботизацию в своей 
деятельности в части помощи в решении простых 
вопросов клиентов (роботы- консультанты) и вопро-

сов по управлению инвестициями (робоэдвайзе-
ры).

24 сентября 2020 года ПАО «Сбербанк» презен-
товал новую уникальную систему –  SmartMarket 
«Салют», виртуального ассистента уже более чем 
с пятьюдесятью, а в дальнейшем сотнями и тыся-
чами навыками для оказания помощи людям в раз-
личных ситуациях [19]. Так же был представлен 
сервис СберБизнес –  платформа для быстрого от-
крытия и регистрации бизнеса, и подсчета анализа 
окупаемости.

Однако ПАО Сбербанк не остановился на до-
стигнутых результатах, в январе 2022 года поя-
вилась возможность снимать денежные средства 
в банкоматах при помощи системы СББОЛ. Но-
вый сервис позволил клиентам снимать денежные 
средства без использования пластиковой карты 
или мобильного устройства с модулем NFC, необ-
ходим только гаджет с установленным приложени-
ем Сбербанк Бизнес Онлайн. На данный момент 
более 23 тысяч банкоматов поддерживают данную 
услугу и предназначены для клиентов, у которых 
нет смартфонов с бесконтактным модулем NFC 
[10].

На данный момент яркими примерами исполь-
зования искусственного интеллекта в ПАО Сбер-
банк являются виртуальный помощник, встроен-
ный в мобильное приложение Банка, персонали-
зация экрана, рекомендации музыки и фильмов 
в приложениях экосистемы, оформление кредита 
в 1 клик, фото и видео аналитика, искусственная 
система управления, роботы- юристы и многое дру-
гое.

Важно заметить, что банк вкладывает средства 
не только в развитие нефинансового направления. 
Одним из самых интересных цифровых проектов 
является продукт К7М, кредит за 7 минут. Суть 
данного банковского продукта заключается в упро-
щенном порядке кредитования, основной целевой 
аудиторией которого являются корпоративные кли-
енты, за счет использования технологии нейронных 
сетей. Данный продукт получилось запустить в ре-
зультате масштабной автоматизации всех бизнес- 
процессов банка.

К7М предоставляет возможность клиентам 
оформить заявку на кредит в дистанционном ре-
жиме с помощью системы СББОЛ, в течение 7 ми-
нут получить решение по отправленной заявке, 
а также в случае положительного решения будут 
направлены кредитно- обеспечительная докумен-
тация для изучения и подписания.

Интеллектуальные NLP-модели ABBYY авто-
матически извлекают из уже хранящихся в бан-
ке 50 типов различных документов информацию 
о клиенте, которая помогает без участия челове-
ка принять взвешенное решение о выдаче креди-
та. В 2019 году Сбербанк заключил 1267 сделок 
по оформлению «Кредита за 7 минут» на 125 млрд 
руб лей. Интересно, что данная система также про-
должает развиваться. Так, в апреле 2022 год ПАО 
Сбербанк при помощи искусственного интеллекта 
К7М впервые выдал льготный кредит для систе-
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мообразующих предприятий. Кредит в размере 3 
миллиардов руб лей на 12 месяцев получило круп-
ное предприятие АО «Алюминий Металлург Русь».

Также ПАО Сбербанк активно ведет деятель-
ность в развитии больших мультимодальных мо-
делей. Так, в 2020–2021 годах Банк использо-
вал только 2 модальности: текст и изображение. 
По итогам 2022 года Банк применял 2 модаль-
ности: текст и изображение, текст и код, а также 
текст и звук. А в 2023–2024 году ПАО Сбербанк 
уже использует более 7 модальностей и планиру-
ет увеличить их число: текст, изображение, звук, 
код, графы, видео, различные временные после-
довательности и другие. Также помимо генерации 
фото с помощью Kandinsky 3.0 и видео с помощью 
Video- Kandinsky, в которых используется диффузи-
онная модель и более 3,3 млрд параметров, Банк 
активно работает в сфере генерации музыки и ав-
топродолжения кода [12].

Кроме того, в результате введения санкций про-
тив России и ухода с рынка таких систем мобиль-
ных платежей, как ApplePay и SamsungPay, до-
полнительное конкурентное преимущество полу-
чил SberPay, система, разработанная крупнейшим 
банком восточной Европы ПАО Сбербанк и пред-
ставленная на рынке банковских услуг 24 сентября 
2020 года. Данные системы значительно удобнее 
в процессе совершения платежей и оплате това-
ров и услуг.

Также ПАО Сбербанк активно проводит деятель-
ность в сфере решения задач юридических, физи-
ческих лиц и государства, в том числе с помощью 
геоаналитики со спутников, дронов и видеокамер. 
Функции геоаналитики используются для класси-
фикации земной поверхности, детекции объектов 
и их свой ств, отслеживания стихийных бедствий 
и ЧС (наводнений, пожаров, разливов нефти и др.). 
Так, по итогам 2023 года на 360 млн руб лей сокра-
тились годовые затраты на ликвидацию сбросов 
мусора, в 2 раза сократилось количество новых 
свалок в Московской области, на 1 млрд руб лей 
увеличилась выручка пилотного клиента при пла-
нировании севооборота, в 10 раз повысилась точ-
ность выявления лесных пожаров, в 30 раз повыси-
лось количество выявленных случаев незаконных 
вырубок.

Также ПАО Сбербанк ведет активную деятель-
ность и в сфере повышения доступности банков-
ских продуктов и услуг. Так, в предыдущем году 
ПАО Сбербанк продолжил улучшать инклюзив-
ность своих услуг для людей с различными ви-
дами ограничений: нарушениями зрения, слуха, 
опорно- двигательного аппарата и ментальными 
особенностями. Для маломобильных клиентов до-
ступны 5,7 тысяч офисов банка, а на 43 тысячах 
самообслуживающих устройств (95% сети) преду-
смотрена функция аудиопомощника для тех, кто 
имеет проблемы со зрением. В 6 тысячах офисов 
функционирует сервис дистанционного видеопере-
вода на русский жестовый язык для людей с нару-
шениями слуха. В 99 городах России клиенты, по-
лучающие пенсию по инвалидности, а также люди 

старше 75 лет могут заказать доставку банковской 
карты на дом.

Все вышеперечисленное привело к тому, что 
по итогам деятельности в 2023 году 16 продуктов 
ПАО Сбербанк получили награду Digital Leaders 
Award. Данная награда присваивается продуктам 
в сфере цифровизации различных сфер жизни. 
Так, премии были удостоены такие проекты, как 
«решения для цифровой трансформации бизнеса» 
в номинации «SMART решение года», «Сервисы 
и решения для бизнеса» в номинации «блокчейн –  
технологии года», «банковские услуги» в номина-
ции «цифровой лидер года», «банковские онлайн- 
услуги» в номинации «трансформация года», «фи-
нансовая безопасность» в номинации «социально- 
значимый проект года», «противодействие санкци-
ям» в номинации «разработка года», другие проек-
ты ПАО Сбербанк также были удостоены награды. 
При этом, важно отметить, что Банк не впервые по-
лучает подобные награды: так, по итогам 2021 го-
да 8 проектов Банка были удостоены награды, 
а по итогам 2022 года –  12 проектов [16].

Еще одним лидером внедрения современных 
цифровых решения является АО «ТБанк». Важно 
отметить, что АО «ТБанк» –  это цифровой банк, 
бизнес- модель которого была построена на ИТ-ин-
фраструктуре, а также совершенствована модель 
осуществления деятельности ИТ-специалистов, 
разработаны различные технологические плат-
формы. Также Банк сформировал работу мобиль-
ного приложения таким образом, в том числе в ре-
зультате внедрения микросервисной архитектуры, 
чтобы повысить скорости работы и обеспечения 
большей безопасности в сфере защиты персональ-
ных данных, а также удовлетворить запросы клиен-
тов полностью в дистанционном режиме.

АО «ТБанк» активно развивает и внедряет раз-
личные цифровые технологии в свою деятельность, 
более того банк имеет ряд патентов по таким тех-
нологиям. Одним из таких патентов является си-
стема определения принадлежности банковской 
карты пользователю. В 2021 году Банк получил 
патент, техническим результатом которого явля-
ется увеличение достоверности аутентификации 
владельца банковской карты. Такой результат до-
стигается благодаря системе, которая определя-
ет принадлежность банковской карты конкретному 
пользователю и включает следующие компонен-
ты: как минимум одно вычислительное устройство 
кредитной организации; сервер геокодирования, 
который получает местоположение в текстовом 
формате и определяет географические координа-
ты в ответ; первый сервер кластеризации, создаю-
щий данные о кластеризованных точках географи-
ческих координат пользователя и передающий эти 
данные упомянутому выше устройству кредитной 
организации; хранилище данных, в котором содер-
жится база данных о транзакциях, совершенных 
различными банковскими картами, и информацию 
о владельцах каждой карты, записанную на них; 
как минимум одно устройство платежной системы; 
сервер совпадений, анализирующий данные о кла-
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стеризованных точках трат, полученные от устрой-
ства финансового учреждения и устройства пла-
тежной системы [15].

Проанализируем подробнее какие ИТ-техноло-
гии использует АО «ТБанк» в своей деятельности.
• Платформа мониторинга и realtime- аналитики 

Sage. Платформа Sage представляет собой 
observability- платформу, которую Банк исполь-
зует ее для централизованного сбора и ана-
лиза телеметрии всех сервисов АО «ТБанк». 
Также данная платформа создана для обес-
печения прозрачности ИТ-инфраструктуры 
и бизнес- приложений Банка, а также для под-
держания бесперебойности работы сервисов. 
Важно отметить, что Sage представляет собой 
высоконагруженную систему, распределенную 
на несколько дата-центров, архитектуру кото-
рой можно разделить на 2 части: запись и чте-
ние [3].

• Платформа для совместной работы с данны-
ми Helicopter. Cloud-native представляет собой 
вычислительную платформу с расширенными 
функциями, которая способствует совместной 
работе команд, занимающихся исследования-
ми и операционализацией данных, включая со-
здание аналитических отчетов, ETL-процессов 
и приложений для работы с данными. Плат-
форма Helicopter позволяет демократизиро-
вать доступ к данным сотрудникам АО «ТБанк» 
и предоставляет возможность получать из этих 
данных ценность любому из сотрудников Бан-
ка. Данная платформа включает в себя сле-
дующие ИТ-технологии: планировщик движка 
исполнения кода, который эффективно утили-
зирует ограниченные вычислительные ресур-
сы в режиме многозадачности; сервер Python 
LSP, позволяющий получить подсказки по py-
thon-коду; встроенный AI-помощник, генериру-
ющий Python/SQL-код по запросу; встроенный 
аналог GitHub Copilot, позволяющий быстрее 
и эффективнее писать код; ML-модели для пре-
диктивной оценки эффективности кода [4].

• Умный помощник для разработки Nestor. 
Nestor –  это умный ассистент, построенный 
на нейросетях и способный автоматически ге-
нерировать код, использование которого пред-
назначено для разработчиков для ускорения 
процесса программирования и повышения эф-
фективности. В результате АО «ТБанк» вне-
дрил inline- подсказки и блочные подсказки. 
Inline- подсказки представляют собой непосред-
ственное продолжение строки кода, которую 
в данный момент пишет разработчик. Этот тип 
подсказок позволяет программистам получать 
предложения мгновенно, не прерывая основ-
ную работу. Блочные подсказки представляют 
собой функциональность, которая генериру-
ет готовые фрагменты кода, легко вставляе-
мые в проект. Данная технология значительно 
ускоряет процесс написания кодов и программ, 
а также помогает сократить время рутинной ра-
боты [5].

• Каталог данных Data Detective. Data Detective –  
это инструмент класса Data Catalog, созданный 
для сотрудников АО «ТБанк», которые заинте-
ресованы в поиске информации о данных. Этот 
продукт собирает в едином месте метаданные 
из более чем 28 источников данных, включая 
технические характеристики, коды пользова-
тельских процессов, описания бизнес- таблиц, 
Lineage, информацию об отчетности, образцы 
данных и многое другое. Data Catalog помога-
ет сократить время поиска данных и их зави-
симостей, облегчает контроль и аудит моделей 
данных, что косвенно способствует повышению 
безопасности данных и эффективному исполь-
зованию ресурсов Data Platform благодаря луч-
шему контролю за квотами. Архитектура Data 
Detective состоит из ряда сервисов, взаимодей-
ствующих между собой: ETL-фреймворк на ба-
зе Airflow, который необходим для загрузки дан-
ные из различных систем в базу данных и для 
их преобразования; слой Backend, отвечаю-
щийза запросы к базам данных (PostgreSQL, 
OpenSearch, ArangoDB); CI/CD c контрактами, 
позволяющий настроить каталог на прием ме-
таданных с помощью yaml-файлов; UI, отве-
чающий за взаимодействие с пользователем 
(рис. 1) [6].
А также такие технологии, как Statist (общая 

платформа для сбора аналитики по продуктам 
и телеметирии из веб- и мобильных приложений), 
Spirit (единая Paas-платформа, ориентированная 
на повышение скорости и качества разработки 
приложений), KORA (фреймворк, направленный 
на создание Kotin- и Java-приложений), Taiga UI 
(оперсорсная библиотека, содержащая компо-
ненты и семейства инструментов для разработки 
на Angular), Tramvai (фреймворк, направленный 
на создание react- приложений с модульной струк-
турой), Quality Gate (внутренняя система оценки ка-
чества кодов), Harlequin (сервис Банка, встроенный 
в инфраструктуру платформы Spirit для проведе-
ния тестирования) [7].

Интересно, что АО «ТБанк» также внедряет го-
лосовые помощники в свою деятельность, в основ-
ном они применяются при обработке обращений 
в колл-центр. Голосовой ассистент впервые был 
применен в работе банка в начале 2020 года. Также 
Банк внедрил голосового помощника и в мобиль-
ное приложение банка. Помимо этого, в мобильном 
приложении банка клиентам был доступен чат-бот, 
который самостоятельно покрывал более 60% за-
просов клиентов [8].

Не так давно АО «ТБанк» объявил о запуске 
уникальной Вселенной ассистентов –  помощни-
ков, построенных на искусственном интеллекте, 
которые адаптируются под запросы клиентов фи-
зических лиц и предлагают персонализированные 
ответы и подборки товаров на различные темы –  
от путешествий до киноновинок.

На данный момент AI-Вселенная включает 6 вы-
сокотехнологичных AI-помощников, каждый из ко-
торых специализируется на определенной обла-
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сти и обладает уникальными навыками. В отличие 
от других AI-ассистентов, которые умеют отвечать 
на довольно широкий перечень вопросов, асси-
стенты АО «ТБанк» были обучены обрабатывать 

более глубокие запросы пользователей в своей до-
статочно узкой сфере деятельности, например, на-
ходить товары с определенными характеристиками 
или решать задачи финансового планирования.

Рис. 1. Архитектура Data Detective

Источник: Официальный сайт АО «ТБанк». Data Detective –  каталог данных АО «ТБанк». [Электронный ресурс]. –  URL: https://www.
tinkoff.ru/career/technologies/data-detective/

AI-Вселенная была разработана в Центре техно-
логий искусственного интеллекта АО «ТБанк» и ос-
нована на специализированных больших языковых 
моделях (LLM), которые представляют альтернати-
ву ChatGP T.

Ассистенты АО «ТБанк» –  это персонализиро-
ванные помощники, которые ежедневно обучаются 
и развиваются. Они могут адаптироваться к сти-
лю общения каждого клиента, учитывать преды-
дущие запросы и предпочтения клиента, а также 
обрабатывать нетипичные запросы, в том числе 
с помощью дополнительных уточняющих вопросов, 
а также просто поддерживать диалог с клиентом 
по его запросу на любую тему.

На данный момент во Вселенной доступны сле-
дующие AI-ассистенты: финассистент (помогает 
в финансовом планировании и управлении бюд-
жетом); шопинг- ассистент (помогает подбирать 
товары с учетом индивидуальных предпочтений 
клиентов); тревел- ассистент (помогает планиро-
вать поездки и выбирать выгодные предложения); 
инвест- ассистент (помогает освоить инвестицион-
ную тематику и принимать обоснованные реше-
ния); джуниор- ассистент (развлекает детей, обу-
чает финансовой грамотности и помогает в уче-
бе); секретарь (предоставляет различные услуги, 
включая обработку звонков и ответы на сообще-
ния) (рис. 2) [9].

Активная деятельность АО «ТБанк» в сфере 
цифровизации была отмечена в банковском сек-
торе. Так, Банк признали самым инновационным 
цифровым банком Центральной и Восточной Евро-
пы (Global Finance, 2021), был признан лучшим бан-
ком года в России (The Banker, 2021, 2020), а также 
получил звание лучшего цифрового банка в реги-
оне Центральной и Восточной Европы (Euromoney 
Awards for Excellence 2021) [9].

Рис. 2. AI-вселенная ассистентов АО «ТБанк»

Источник: Официальный сайт АО «ТБанк». AI-вселенная: Тинь-
кофф первым в мире представил экосистему персональных 
помощников. [Электронный ресурс]. –  URL: https://www.tink-
off.ru/about/news/24042024-tinkoff-was-the-first-in-the-world-to-
introduce-an-ecosystem-of-personal- assistants/

Помимо изучения деятельности ПАО Сбер-
банк и АО «ТБанк» по-отдельности, необходимо 
рассмотреть и их совместные инициативы. Так, 
АО «ТБанк» и ПАО Сбербанк внедрили системы 
мониторинга для обнаружения карт, используемых 
мошенниками для вывода украденных средств, что 
улучшит борьбу с дропперами. Крупные кредитные 
организации вводят системы дроп-мониторинга, 
которые используются для борьбы с мошенника-
ми. Так, мошенники используют подставные карты 
для вывода денежных средств, похищенных у кли-
ентов. Дропперы –  это клиенты кредитной органи-
зации, которые получают карты не для собственно-
го использования, а для передачи их мошенникам.

Система АО «ТБанк» помогает выявить дроппе-
ров еще до зачисления на их счет украденных де-



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

100

нег. За период с апреля 2023 по апрель 2024 года 
благодаря тестированию системы удалось сокра-
тить количество дропперов в Банке вдвое: около 
130 тыс. счетов- дропперов были заблокированы, 
причем половина из них принадлежала несовер-
шеннолетним клиентам физическим лицам (66 тыс. 
случаев). Система дроп-мониторинга АО «ТБанк» 
была разработана на основе анализа миллионов 
операций клиентов, включая тех, кто использо-
вал карты в недобросовестных целях. Банк создал 
«портрет дропа» –  характеристики, указывающие 
на высокую вероятность того, что клиент получил 
карту, чтобы продать или передать ее мошенни-
кам. Система проверяет соответствие этим харак-
теристикам, проводит дополнительное расследо-
вание или сразу ограничивает обслуживание в слу-
чае необходимости [2].

ПАО Сбербанк также 2 года назад начал про-
грамму борьбы с дропперами: так, Банк самосто-
ятельно выявляет их среди своих клиентов. За пе-
риод с 2022 по 2024 год количество клиентов- 
дропперов в ПАО Сбербанка сократилось не ме-
нее чем в 10–12 раз. При этом, как отмечает руко-
водство Банка, одномоментно было заблокирова-
но 15 тысяч пластиковых карт дропперов, в ответ 
на что Банк ожидал получение жалоб. Однако 
ни одной жалобы получено не было, что означает, 
что система борьбы с дропперами работает кор-
ректно [11].

Также ПАО Сбербанк и АО «ТБанк» в настоя-
щее время разрабатывают специальный канал 
для оперативного решения срочных вопросов кли-
ентов физических лиц, которые требуют сотруд-
ничества обеих кредитных организаций. На ко-
нец 2023 данный число активных клиентов ПАО 
Сбербанка составляет 108,5 миллиона человек, 
а у АО «ТБанк» –  28 миллионов. В рамках пилот-
ного проекта выбраны наиболее распространен-
ные и проблематичные сценарии, с которыми стал-
киваются клиенты, такие как случайный перевод 
средств, необходимость возврата средств с со-
гласия получателя, быстрая блокировка и возврат 
средств при подозрениях на мошенничество или 
нежелательных операциях. Представители банков 
отмечают, что совместные усилия позволят ре-
шать сотни тысяч вопросов клиентов ежемесячно 
на миллиарды руб лей. Также канал экстренного 
межбанковского взаимодействия будет использо-
ваться в ситуациях, когда для решения проблемы 
клиента требуется взаимодействие с другими бан-
ками или компаниями. На данный момент сроки 
начала тестирования нового канала пока не были 
оглашены.

На данный момент взаимодействие по специ-
альному каналу планируется только для разреше-
ния спорных вопросов с клиентами физическими 
лицами, но в будущем ПАО Сбербанк и АО «ТБанк» 
рассмотрят возможность его расширения. Перво-
начально будут установлены определенные пра-
вила для сотрудников обоих банков и разработан 
системный подход с целью ускорения и улучшения 
процесса обслуживания клиентов [1].

Подводя итог можно сказать, что цифровая 
трансформация –  достаточно сложный процесс, 
включающий в себя большое количество аспектов 
и сопровождающаяся различными тенденциями. 
Однако важно заметить, что в результате цифро-
визации банковского сектора повышается конку-
рентность и инклюзивность на рынке банковских 
продуктов и услуг банковского сектора. Поэтому 
каждый коммерческий банк в современных усло-
виях стремится развиваться и внедрять цифровые 
технологии с целью повышения своей конкуренто-
способности.
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EXPERIENCE OF IMPLEMENTATION AND 
APPLICATION OF DIGITAL TECHNOLOGIES ON THE 
EXAMPLE OF PJSC SBERBANK AND JSC “TBANK”

Gavrilin A. V.
Financial University under the Government of the Russian Federation

Digitalization of the banking sector significantly expands access to 
financial services. Thanks to digital technologies, customers, indi-
viduals and legal entities can access their bank accounts and make 
financial transactions at any time and from anywhere in the world 
with Internet access. This is especially important for customers lo-
cated in remote areas or localities where there are no bank branch-
es. Digitalization of the banking sector plays a key role in expanding 
access to financial services, increasing their accessibility and flex-
ibility, as well as improving financial literacy and inclusivity for all 
customers receiving banking products and services.

Keywords: commercial banks, digitalization, financial technologies, 
banking products and services.
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Исследование направлено на анализ использования событий-
ного маркетинга в банке: исследование коммерческого банка. 
Цель состоит в том, чтобы выявить применение событийного 
маркетинга как опытного маркетинга в банковском секторе. 
Ясно, что событийный маркетинг делает банк более прибыль-
ным по сравнению с другими рекламными стратегиями, по-
тому что он способен привлекать внимание клиентов лучше, 
чем другие маркетинговые стратегии. Событийный маркетинг 
может увеличить объем кредитования больше, чем другие ре-
кламные стратегии. Стратегия событийного маркетинга дает 
больший контроль над клиентами, поскольку она может запе-
чатлеть их внимание с помощью запоминающихся впечатле-
ний или рекламных мероприятий. Результаты этого исследо-
вания показывают, что большинство государственных банков 
не уделяет достаточного внимания событийному маркетингу. 
Однако частные банки обращают больше внимания на собы-
тийный и опытный маркетинг, и это приносит им выгоду. Та-
ким образом, можно утверждать, что сочетание событийного 
и опытного маркетинга является лучшим решением для любого 
банка при выборе маркетинговых инструментов. В коммерче-
ском банке необходимо увеличить использование событийного 
маркетинга, так как применение мероприятий растет с каждым 
днем. Стратегия событийного маркетинга имеет большие воз-
можности. При использовании событийного маркетинга в бан-
ке нет потенциальных рисков.

Ключевые слова: событийный маркетинг, маркетинговые ме-
роприятия, финансовые показатели, влияние маркетинговых 
мероприятий.

В современной российской литературе боль-
шое внимание уделяется вопросам продвижения 
банковских продуктов, а также вопросам финан-
сового поведения. Рассмотрим основные работы, 
указывающие на взаимосвязь между желанием 
коммерческого банка улучшить свои финансовые 
показатели с помощью инструментов маркетинга 
и финансовым поведением клиентов.

Особенности маркетинга кредитных продуктов, 
основанные на специфике банковской деятельно-
сти, раскрываются в работе И. Д. Котлярова. Он от-
мечает, что банки должны формировать кредитные 
продукты и продвигать их, учитывая интересы кли-
ентов и особенности денег как товара. Автор пред-
лагает подход, который включает анализ качества 
обслуживания клиентов и подчёркивание преиму-
ществ кредитных продуктов. Преимущества такого 
подхода заключаются в детальном изучении вли-
яния финансового поведения клиентов на финан-
совые показатели кредитных организаций и разра-
ботке рекомендаций по управлению этими показа-
телями. Сложности, которые отмечает автор, свя-
заны с ограниченным количеством исследований 
и сложностью сбора данных о финансовом поведе-
нии клиентов. Автор выделяет два способа продви-
жения кредитных продуктов: акцент на качество 
кредитного продукта и акцент на преимуществах, 
которые клиент получит благодаря предоставлен-
ным ему денежным средствам. В данной работе 
для нас особенно важен вывод автора о трансфор-
мации финансового поведения населения и зави-
симости этого поведения от активности и вариан-
тов продвижения кредитных продуктов, к которому 
он неизбежно приходит [3].

И. Е. Бельских в работе «Корпоративная соци-
альная ответственность как инновационная техно-
логия привлечения клиентов в банки» критикует 
продвижение по второму типу, предлагает ввести 
ограничения на его использование банками и изъ-
ять из банковской рекламы эмоциональную состав-
ляющую. При этом автор признает особую значи-
мость продвижения кредитных продуктов, а также 
отмечает связь между финансовым поведением 
людей и их финансовой грамотностью. Мы соглас-
ны с утверждением о том, что кредитным органи-
зациям важно влиять на повышение финансовой 
грамотности людей с целью не только собственной 
экономической эффективности, но и с целью со-
циальной этики и ответственности. Такой подход 
благоприятно сказывается на имидже кредитной 
организации [1].

Т. Н. Бондаренко и А. А. Скоробогатова в рабо-
те «Роль маркетинговых стратегий в организации 
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работы коммерческого банка с клиентами» указы-
вают, что инструменты продвижения финансовых 
продуктов крайне важны для получения прибы-
ли, но эффективность инструментов достигается 
в сонаправленности маркетинговой стратегии бан-
ка и его клиентской политики. Авторы описывают 
критерии эффективности маркетинговой деятель-
ности банков- конкурентов. Однако их предложение 
не содержит принципиальной новизны и является 
приложением классической маркетинговой моде-
ли 4P: product, price, place, promotion. Логично, что 
в критериях маркетингового продвижения содер-
жатся уровни и методы стимулирования продаж. 
При этом не рассматриваются такие инструмен-
ты как мероприятия, стимулирующие финансо-
вую грамотность, а также событийный маркетинг. 
В итоге авторы утверждают, что конечная цель лю-
бой маркетинговой стратегии –  создать стабиль-
ные преимущества перед конкурентами [2].

Подход к управлению финансовым поведени-
ем клиента через воздействие на его финансо-
вую и продуктовую осведомленность представлен 
в статье Е. А. Соколовой «Событийный маркетинг: 
затраты и результаты». Мы разделяем утвержде-
ние автора, что событийный маркетинг является 
самым эффективным методом влияния на нецено-
вые характеристики услуг продукта для потребите-
ля. В статье описаны как о коммерческие, так и со-
циальные цели продвижения продуктов, раскрыто 
их содержание. Автор указывает на влияние ком-
плекса событийных мероприятий на финансовую 
грамотность и финансовое поведение клиента.

Справедливо утверждая, что мероприятия 
должны быть эффективными, автор предлагает 
классификацию показателей эффективности ме-
роприятия, содержащую механику оценки бизнес- 
показателей–измерение продаж через три месяца 
после проведения мероприятия. Однако перечень 
мероприятий ограничивается только четырьмя 
формами: семинар, выставка, открытие, презен-
тация. Мы считаем, что форм в действительности 
больше. Автор рассматривает только маркетинго-
вые акции, не учитывая маркетинговые событий-
ные проекты. Кроме того, он ограничивается одним 
временным горизонтом –  три месяца [5]. На наш 
взгляд, мониторинг должен вестись в более широ-
ких границах: месяц, квартал, полгода и год. Ана-
лиз динамики продаж может вестись через срав-
нение трендов, сложившихся за 6 или 12 месяцев, 
динамики прироста продаж месяц к месяцу.

Сравнение также может вестись не по одной 
продуктовой категории, так как для кредитных ор-
ганизаций свой ственна кросс- функциональная за-
висимость. Например, проводя мероприятия по вы-
даче премиальных банковских карт, финансовая 
компания может получить прирост новых клиентов 
в целом по премиальному сегменту и объем разме-
щения денежных средств, а также по ряду связан-
ных показателей. На наш взгляд, целесообразно 
при оценке влияния мероприятия на финансовые 
показатели банка использовать методику CTLV. 
Также можно применять такие методы сравнения 

эффективности как сопоставление с динамикой 
сопоставимого продукта и сопоставимой акцией 
или проектом другого подразделения или банка- 
конкурента.

Важно отметить, что финансовый результат 
проведения мероприятия может быть отрицатель-
ным, при этом мероприятие является эффектив-
ным с точки зрения экономики банка. Например, 
основной целью проведения кампании являлось 
влияние на бизнес- результат, но при этом ожидае-
мый экономический эффект оказался отрицатель-
ным из-за убыточности продуктов и услуг. Другой 
пример: мероприятие направлено на решение дол-
госрочных или стратегических задач кредитной ор-
ганизации (например, повышение финансовой гра-
мотности).

Исследование воздействия финансовой гра-
мотности на динамику использования банковских 
и финансовых продуктов представлен в статье 
В. А. Тётушкина «Маркетинговый анализ финансо-
вого поведения граждан РФ в кризисных экономи-
ческих условиях». На основе статистических дан-
ных за 2008–2015 гг. автор доказывает прямую за-
висимость. В работе подчеркивается специфика 
финансового поведения российского потребителя, 
которая обусловлена национальными и культурны-
ми особенностями. Финансовая культура, грамот-
ность и опыт нашего населения только начинают 
формироваться по мере развития применения бан-
ковских и финансовых инструментов. Вследствие 
этого, утверждает автор, финансовая грамотность 
населения уже рассматривается как существенный 
фактор развития страны в целом. Мы разделяем 
точку зрения автора, что выбор механик и инстру-
ментов использования событийного маркетинга 
в целом определяет рост финансовой грамотности, 
и как следствие, влияет на финансовые показатели 
кредитной организации [6].

В настоящий момент коммерческие банки от-
казываются от классической маркетинговой стра-
тегии с фокусом на клиента в пользу ориентации 
на клиентские потребности. Подробно эта тенден-
ция рассмотрена в статье «Современные спосо-
бы продвижения банковских услуг при взаимодей-
ствии с потенциальными клиентами» В. С. Кудря-
шова и Д. В. Луханина. Благодаря этой концепции 
достигается целый комплекс качественных преи-
муществ, влияющих на бизнес и рыночное поло-
жение банка. В качестве отдельного и важного на-
правления деятельности, влияющего на рейтинг 
финансовых организаций и продуктов автор вы-
деляет проектную деятельность. Проекты разра-
батываются банками, чтобы увеличить число своих 
клиентов и повысить клиентскую лояльность. И они 
важнее прямых информационных сервисов [4].

Обзор современной литературы в области бан-
ковского маркетинга и продвижения позволяет го-
ворить о высокой значимости мероприятий и собы-
тийных проектов, влияющих на финансовое пове-
дение населения, а, следовательно, и на финансо-
вый результат коммерческих банков. В то же время 
в литературе мало изучено и представлено мнение 
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о методике оценки эффективности данных меро-
приятий.

В настоящей статье авторы исследуют, как ком-
мерческие банки могут с помощью проведения 
маркетинговых мероприятий опосредованно вли-
ять на свои финансовые показатели с помощью 
воздействия на поведение клиентов. Сейчас в на-
учной литературе и практической деятельности нет 
общепринятого подхода к количественной оценке 
воздействия коммерческих банков на свои финан-
совые показатели с помощью инструментов собы-
тийного маркетинга посредством изменений в по-
ведении клиентов. Здесь целесообразно измерять 
эффективность мероприятий как с краткосрочных 
позиций (изменение в восприятии клиентов), так 
и с долгосрочных (изменение объема операций, 
средств на счетах, количества используемых про-
дуктов и так далее).

Воздействие событийного маркетинга на пове-
дение клиентов и на показатели деятельности бан-
ка предлагается рассматривать как эффективность 
мероприятий. Для ее измерения предлагается по-
строить финансовую модель, основанную на группи-
ровке клиентов со схожим финансовым поведением. 
Большая часть коммерческих банков, на которые на-
правлен авторский подход, имеет структурные под-
разделения в разных городах. При этом маркетин-
говые мероприятия чаще всего организуются для 
клиентов и потенциальных клиентов в определен-
ном муниципальном образовании. Это важно учиты-
вать в оценке эффективности мероприятия.

Авторский методический подход к оценке эф-
фективности влияния маркетинговых мероприятий 
коммерческого банка на его финансовые показате-
ли через изменение финансового поведения кли-
ентов может быть представлен в виде блок-схемы 
(рис. 1).

1. Определение целевых значений финансовых показателей 

структурного подразделения коммерческого банка 

 

2. Моделирование необходимых изменений 

в финансовом поведение клиентов коммерческого банка 

 

3. Подготовка и организация маркетингового мероприятия 

 

4. Оценка изменения в поведении клиентов 

коммерческого банка 

 

5. Определение фактических значений финансовых 

показателей структурного подразделения коммерческого банка 

 

6. Оценка эффективности мероприятия 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Блок-схема авторского методического подхода 
к оценке эффективности влияния маркетинговых 

мероприятий коммерческого банка на его финансовые 
показатели через изменение финансового поведения 

клиентов

Рассмотрим каждый этап более подробно.
Первый этап включает определение ключевых 

показателей эффективности, их включение заказ-
чиком (структурным подразделением банка ли-
бо территориальным офисом) в бриф подготовки 
мероприятия, вокруг которых строится механика 
и смысловое наполнение его проведения. Опреде-
ляется подходящий вид событийного мероприятия. 
Показатели должны быть измеримыми до начала 
и после проведения мероприятия.

Далее определяется поведенческая модель це-
левой аудитории до и после проведения меропри-
ятия, анализируются факторы, стимулирующие 
необходимые изменения. Определяются механики 
и сценарии, активирующие данные изменения.

На основе факторного анализа эффективности 
проведения прошлых маркетинговых мероприятий 
планируется и организуется проведение текущего 
мероприятия. К следующему этапу также можно 
отнести непосредственно комплекс активностей 
по практической реализации мероприятия, вклю-
чая его пре- и посткампейн, то есть само событие, 
а также подготовительные и вспомогательные ак-
тивности по воплощению и реализации утвержден-
ных механик и сценария. Мероприятия по содержа-
нию могут быть разных видов и направленностей, 
но должны влиять на финансовое поведение дей-
ствующих либо потенциальных клиентов.

Особенностью авторского подхода является мо-
делирование финансового поведения клиентов че-
рез отнесение к определенным группам по “индек-
су финансовой культуры”.

Предлагается выделить следующие группы кли-
ентов: локальный, постоянный, “пленник”, новый, 
убыточный. Критериями группировки являются: ко-
личество операций, объем средств на счетах ком-
мерческого банка, количество продуктов и готов-
ность рекомендовать, выраженная в баллах. Кон-
кретные значения устанавливаются для каждого 
коммерческого банка отдельно и могут отличаться 
в разных структурных подразделениях. Для каждой 
группы оценивается интегральный индекс финан-
совый культуры, позволяющий интегрально оце-
нить все значимые для коммерческого банка пара-
метры финансового поведения клиента.

Обратная связь и динамика ключевых показате-
лей позволяет моделировать мнение людей о ме-
роприятии и их дальнейшее поведение, оценивать 
насколько вообще мероприятия влияют на поведе-
ние пользователя банковским продуктом или ус-
лугой.

После проведения мероприятия маркетингового 
события необходимо проанализировать его резуль-
таты и определить необходимые метрики, которые 
будут рассматриваться. Результат оценки воздей-
ствия на поведение клиентов определяется, пре-
жде всего, качественной подготовкой механизма 
обратной связи.

Через сравнение целевых и фактических пока-
зателей деятельности структурного подразделения 
коммерческого банка на разных временных интер-
валах можно оценивать эффективность меропри-
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ятия с учетом затрат на проведение. Традицион-
ными финансовыми показателями эффективности 
маркетинговых мероприятия является оценка рас-
ходов на проведение и будущих чистых денежных 
потоков.

В общем смысле набор целей и задач и опций 
субъективен и уникален для каждого мероприя-
тия. При этом существует устойчивая взаимос-
вязь между параметрами организации мероприя-
тия, характеристиками финансового потребитель-
ского поведения и динамикой продаж фокусного 
продукта/услуги.

Это позволяет утверждать, что от правиль-
ной и системной проработки цели и задач меро-
приятия, качества его проведения и системного 
применения ключевых целевых показателей по-
вышается доверие к банковским продуктам, гра-
мотное и активное использование финансового 
продукта населением, клиентами и, следователь-
но, растет активность использования финансовых 
продуктов и финансовые результаты коммерче-
ского банка.

Для апробации авторского подхода было реа-
лизовано маркетинговое мероприятие для струк-
турного подразделения по Новосибирску одного 
из крупнейших российских банков. Целью меро-
приятия было информирование о зарплатном про-
екте банка руководителей образовательных орга-
низаций города. Проведение мероприятия было на-
правлено на решение следующих задач:
– увеличить количество клиентов;
– увеличить количество операций;
– увеличить количество продуктов на 1 клиента;
– увеличить готовность рекомендовать продукт 

коммерческого банка.
В соответствии с поставленными задачами бы-

ло подготовлено мероприятие с заданными пара-
метрами (табл. 1).

По итогам проведения мероприятия были со-
браны первичные данные (табл. 2).

Таблица 1. Параметры организации маркетингового мероприятия 
по информированию о зарплатном проекте

По направленности Внешние мероприятия

По модели взаимодействия 
с клиентами

B2B (business-to-business)

По целевой аудитории Нацеленные на определенную 
целевую аудиторию

По характеру Информирующие

По способу проведения Оффлайн

Источник: Составлено авторами

Таблица 2. Первичные данные о маркетинговом мероприятии 
по информированию о зарплатном проекте

Количество посетивших меропри-
ятие

187 человек

Количество требуемого персонала 20 человек

Стоимость аренды площадки 50 000 руб.

Количество оборудования 5 проекторов, 20 колонок, 5 
микрофонов, 20 ноутбуков

Гонорар приглашенного эксперта 
по финансовой культуре

100 000 руб.

Прочее (питание и т д) 150 000 руб.

Итого: бюджет 400 000 руб.

NPS

До После

3,66% 96,34%

Источник: Составлено авторами

Группировка клиентов структурного подразде-
ления коммерческого банка по месту апробации 
представлена в таблице 3. Мероприятие было на-
правлено на перемещение клиентов из групп с низ-
ким индексом финансовой культуры в группы с вы-
соким индексом.

Таблица 3. Группировка клиентов структурного подразделения коммерческого банка по месту апробации

Тип клиента Количество 
операций

Средства 
на счетах

Количество 
продуктов

Готовность реко-
мендовать

Индекс финансовой 
культуры

Прибыль от клиента 
за год за год, руб.

Лояльный 50–69 500 000 7 80 17,4 50 000

Постоянный до 50 350 000 5 45 10 35 000

«Пленник» до 25 100 000 2 0 0,4 10 000

Новый 0–60 50 000 3 50 10,6 5 000

Убыточный 0–40 25 000 1 0 0,2 2 500

Источник: Составлено авторами

Чтобы оценить краткосрочное воздействие ме-
роприятия на поведение клиентов необходим сбор 
обратной связи с помощью анкет до и после меро-
приятия. По итогам проведенного мероприятия из-
менилась готовность рекомендовать продукт ком-
мерческого банка (1).

 Прирост NPS= 96,34% –  3,66% = 92,68%  (1)

Для оценки долгосрочного воздействия меро-
приятия на финансовое поведение клиентов бы-

ла проведена группировка клиентов структурно-
го подразделения коммерческого банка по месту 
апробации до мероприятия и спустя 3 месяца. Из-
менение структуры клиентской базы по индексу 
финансовой культуры представлено на рис. 2.

Динамика финансовых показателей структурно-
го подразделения коммерческого банка по месту 
апробации представлена на рис. 3.

Таким образом, цели и задачи мероприятия бы-
ли выполнены, мероприятие признано эффектив-
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ным по финансовым показателям. Достигнуто зна-
чительное улучшение в показателях NPS (с 3,66% 
до 96,34%), что свидетельствует о высокой готов-
ности клиентов рекомендовать продукт. Прирост 
прибыли составил 1 567 060 руб., а ROI достиг 
10,56%. Мероприятие способствовало перемеще-
нию клиентов в группы с более высоким индексом 
финансовой культуры, что также подтверждает его 
эффективность.

Рис. 2. Изменение структуры клиентской базы 
по индексу финансовой культуры в горизонте 3 месяц

Рис. 3. Динамика финансовых показателей 
структурного подразделения коммерческого банка

Прирост прибыли составил 1 567 060 руб.
Доход от проекта составил 442 244 руб.

ROI (%) = (442 244–400 000)/400 000×100% = 
=10,56% (2)

Событийный маркетинг положительно влияет 
на финансовые показатели коммерческих банков, 
привлекая клиентов и увеличивая объем финан-
совых показателей. Правильная проработка це-
лей и задач мероприятия, качество его проведе-
ния и системное применение методик планирова-
ния и оценки эффективности повышает доверие 
к банковским продуктам и активное использова-
ние финансового продукта клиентами. Сочетание 
событийного и опытного маркетинга является оп-
тимальным для достижения успеха в банковском 
секторе.
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THE IMPACT OF MARKETING ACTIVITIES OF 
A COMMERCIAL BANK ON ITS FINANCIAL 
PERFORMANCE

Popova T. A., Zavorin L. A., Dolganova A. G.
Novosibirsk State University of Economics and Management (NSUEM)

The research is aimed at analyzing the use of event marketing in 
a bank: a study of a commercial bank. The aim is to show the appli-
cation of event marketing as an experienced marketing in the bank-
ing sector of Bangladesh. It is clear that event marketing makes 
the bank more profitable compared to other advertising strategies, 
because it is able to attract the attention of customers better than 
other marketing strategies. Event marketing can increase lending 
more than other advertising strategies. An event marketing strategy 
gives you more control over your customers because it can cap-
ture their attention through memorable experiences or promotional 
events. The results of this study show that most state- owned banks 
do not pay enough attention to event marketing. However, private 
banks pay more attention to event- driven and experienced market-
ing, and this benefits them. Thus, it can be argued that the combina-
tion of event- driven and experienced marketing is the best solution 
for any bank when choosing marketing tools. In a commercial bank, 
it is necessary to increase the use of event marketing, as the use of 
events is growing every day. The event marketing strategy has great 
opportunities in Bangladesh. When using event marketing, there are 
no potential risks in the bank.

Keywords: event marketing, marketing events, financial indicators, 
the impact of marketing events.
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Предмет/тема. В статье содержится исследование текущего 
состояния распространения мисселинга в банковском россий-
ском секторе, приведены примеры нарушений, раскрываются 
способы борьбы с мисселингом и перспективы их совершен-
ствования. Цели/задачи. В современных условиях стандартные 
способы продаж банковских продуктов не всегда являются эф-
фективными, банки вынуждены искать новые способы повы-
сить прибыльность своих операций, иногда незаконные. Одним 
из вариантов недобросовестного поведения банков является 
мисселинг, что приводит к нарушению прав потребителей бан-
ковских услуг, к снижению доверия клиентов как к отдельным 
банкам, так и ко всей банковской системе. Основной задачей 
является развитие методов выявления и предотвращения слу-
чаев мисселинга, особенно в условиях развития встроенных 
финансовых услуг, когда потребитель не всегда имеет возмож-
ность проверить добросовестность поставщика услуги. Мето-
дология. При написании работы применялись статистические 
методы исследования.
Вывод. В результате изучения отечественной практики банков-
ского мисселинга можно сделать вывод, что в современных 
условиях развития банковских экосистем и встроенных финан-
совых услуг особую важность приобретает контроль за добро-
совестным поведением банков при их взаимодействии с клиен-
тами и при встраивании их услуг в экосистемы. Проведенный 
анализ содержит авторскую точку зрения на вопрос и позво-
ляет сформировать представление о мисселинге в банковской 
среде в настоящее время.

Ключевые слова: мисселинг, недобросовестные продажи, жа-
лобы, встроенные финансовые услуги, банковские экосисте-
мы, поведенческий надзор, Банк России, тестирование.

Банки –  важнейшие участники финансового 
рынка, деятельность которых нацелена на макси-
мизацию прибыли, но зачастую стандартные спо-
собы продаж не всегда приносят желаемый ре-
зультат. Именно поэтому банки прибегают к одно-
му из вариантов недобросовестного поведения под 
названием «мисселинг».

В переводе с английского misselling означа-
ет «недобросовестные, неправильные продажи» 
и зачастую под этим термином понимают любое 
недобросовестное поведение финансовой органи-
зации при взаимодействии со своими клиентами. 
На деле же Банк России делает акцент на том, что 
мисселинг является лишь одним из видов недобро-
совестного поведения и означает продажу одного 
продукта под видом другого (например, продажа 
ИСЖ под видом депозита) [1].

Среди основных причин возникновения миссе-
линга в банковской сфере в первую очередь сто-
ит выделить рентабельность операций мисселин-
га для банка. Сотрудники кредитной организации 
стараются продать продукты, за которые дают по-
вышенные бонусы, либо при заключении догово-
ра между банком и страховой организацией, бан-
ком и НПФ за каждый проданный продукт партнера 
банк получает комиссионные. Также асимметрия 
информации вполне может привести к мисселингу. 
Сотрудники банка всегда лучше информированы 
об особенностях своих продуктов, а клиентами кре-
дитной организации часто становятся лица, кото-
рые либо в силу возраста, либо в силу образования 
имеют низкий уровень финансовой грамотности.

Нормативная база, защищающая потребителей 
услуг от мисселинга, стала формироваться в Рос-
сии совсем недавно (преимущественно в 2022 го-
ду) в форме указаний. Тем не менее, формально 
мисселинг не является нарушением закона, по-
скольку считается, что клиент сам подписывает 
договор и сам соглашается на его условия, клиен-
та никто не принуждает. Но Банк России рассма-
тривает этот вид недобросовестного поведения 
как введение в заблуждение и старается активно 
с ним бороться. Важным этапом в борьбе с миссе-
лингом на банковском рынке России стало созда-
ние службы финансового уполномоченного (омбу-
дсмена) по защите прав потребителей финансовых 
услуг [2].

С 1 июля 2022 года начало действовать требо-
вание Банка России, согласно которому при про-
даже сложных финансовых продуктов банки долж-
ны устно проговаривать клиенту, что этот продукт 
не является вкладом, а также ту же самую инфор-
мацию прописывать на бумажном носителе, с ко-
торым клиент должен ознакомиться и поставить 
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свою подпись [2]. Если кредитная организация на-
рушит установленные требования, Банк России 
может приостановить продажу продуктов банка, 
а в исключительных случаях потребовать выку-
пить у клиентов продукты, проданные с нарушени-
ем, и вернуть деньги в полном объеме. Требование 
касается НСЖ, ИСЖ, ценных бумаг, производных 
финансовых инструментов, услуг брокеров и дове-
рительных управляющих. Логично, что больше все-
го жалоб поступает именно в отношении банков, 
поскольку банки являются сложными институтами 

финансового рынка. Например, страховые ком-
пании не могут предлагать услуги кредитования, 
а вот банки могут заключать договоры с другими 
участниками рынка и реализовывать их продукты: 
договоры страхования, паи, ценные бумаги, бро-
керские услуги. Именно «навязывание» банками 
этих услуг и искусная подмена продуктов беспоко-
ит потребителей.

Больше всего жалоб, касающихся мисселинга, 
поступает в отношении банков, как показывает ри-
сунок 1.

Рис. 1. Распределение жалоб, связанных с мисселингом, в разрезе категорий участников финансового рынка

Источник: статистика Банка России [1].

Однако стоит отметить, что в 2023 году коли-
чество жалоб в отношении мисселинга в банках 
в сумме снизилось более чем в два раза по срав-
нению с годом ранее, что, безусловно, свидетель-
ствует об улучшении взаимодействия между бан-

ками и их клиентами и правильных мерах, прини-
маемых регулятором.

Если говорить про соотношение продуктов, ко-
торые чаще всего банки продают под видом вкла-
да, то на рисунке 2 представлено распределение 
жалоб, связанных с мисселингом, в отношении те-
матик за 2022 и 2023 годы.

  

Рис. 2. Распределение жалоб, связанных с мисселингом, в разрезе тематик

Источник: статистика Банка России [1].

Статистика представлена по финансовому 
рынку в целом, но ситуация в банковском секторе 
не очень отличается от представленной.

Точного количества случаев мисселинга 
в кредитных организациях по годам нет (есть 
лишь количество жалоб на мисселинг, по кото-
рому можно судить о недобросовестной практи-
ке), поскольку мисселинг –  это вид недобросо-
вестных продаж, когда банк действует в своих 
интересах, реализуя поставленные перед со-
бой цели. Такая практика тщательно скрыва-
ется, а когда клиенты ее раскрывают, они либо 
предпочитают этот вопрос не поднимать, либо 
подают жалобу финансовому омбудсмену, в суд 

или в Банк России. Зачастую клиенту не удается 
доказать, что он столкнулся со случаем миссе-
линга, поскольку клиент сам подписал договор 
и сам показал, что согласен со всеми прописан-
ными там условиями.

Стоит отметить, что обособленная статистика 
по мисселингу ведется Банком России с февраля 
2019 года. Каждый квартал на сайте публикуются 
статистические данные по работе с обращениями. 
На основе этих данных в таблице 1 отражено об-
щее количество жалоб, которое поступало ежегод-
но в Банк России с 2019 по 2023 год, количество 
жалоб, которые из них приходятся на кредитные 
организации, и количество жалоб на мисселинг 
в банках.
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Таблица 1. Общее количество жалоб, поступивших в Банк России, количество жалоб на кредитные организации и количество жалоб 
на практику мисселинга в банках

Количество жалоб 2019 2020 2021 2022 2023

Всего жалоб в Банк России 246 600 278 000 250 500 368 100 325 300

% жалоб на КО 57,4 68,8 55,8 51,7 50,3

Всего жалоб на КО 141 548 191 264 139 779 190 308 163 626

Всего жалоб в Банк России по мисселингу 3 800 3 033 3 000 5 800 2 300

% жалоб по мисселингу на КО 59,9 53,2 53,4 51,3 51,1

Всего жалоб по мисселингу на КО 2 276 1 614 1602 2 975 1 175

Источник: составлено авторами на основе статистики Банка 
России [1].

Общее количество жалоб в Банк России ме-
няется. Если говорить про причину падения коли-
чества жалоб в 2023 году на 11,6% по сравнению 
с 2022 годом, то это связано в связи с уменьшени-
ем жалоб в отношении введенных санкций.

Больше всего жалоб приходится на кредитные 
организации. Из таблицы 1 видно, что доля каж-
дый год превышает 50%. Также больше половины 
всех жалоб, связанных с мисселингом, приходится 
на банки.

На рисунке 3 наглядно показана динамика ко-
личества жалоб в Банк России на мисселинг в кре-
дитных организациях.
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Рис. 3. Динамика количества жалоб на мисселинг 
в кредитных организациях

Источник: составлено авторами на основе статистики Банка 
России [1].

Количество жалоб в отношении мисселинга 
в банках имеет как рост, так и падение. Положи-
тельным является уменьшение в 2023 году таких 
жалоб более чем в два раза по сравнению с преды-
дущим годом и снижение на фоне других лет. Бла-
гоприятно сказалось развитие способов ограниче-
ния распространения мисселинга, предпринимае-
мых Банком России в рамках поведенческого над-
зора, который заключается в наблюдении за вза-
имодействием между финансовыми организаци-
ями и потребителями [1]. Регулятор анализирует 
практику продаж финансовых продуктов, полноту 
получаемой клиентами информации и следование 
организации законодательству. При выявлении не-
добросовестных практик регулятор выпускает ре-
комендации для всего финансового рынка с целью 
недопустимости совершения подобных действий 
в будущем.

Одним из современных трендов развития фи-
нансового рынка является развитие банковских 
экосистем и встроенных финансовых услуг в по-
требительских экосистемах.

Встроенные финансы уже назвали трендом 
2023 г., а рынок встроенного финансирования 
«к 2026 году EF «превысит 7 триллионов долларов 
США от общего объема финансовых транзакций 
в США» (увеличившись с 2,6 триллиона долларов 
США в 2021 году). Как описывает Саймон Тейлор 
(в своем информационном бюллетене от 4 июня 
2023 года «Fintech Brain Food –  The Future of Em-
bedded Finance»), «все финансы становятся встро-
енными». EF полностью интегрирован с потреби-
тельскими тенденциями и путешествиями. Скоро 
вопрос будет уже не в том, какое финансирование 
встроено, а в том, какое нет» [3].

Если сектор банковских услуг достаточно жест-
ко регулируется, то регулирование встроенных 
финансов пока только разрабатывается. С одной 
стороны, клиенты быстро получают доступ к та-
ким финансовым услугам как платежи, кредитова-
ние, страхование, с минимальными сложностями 
и быстро, в момент необходимости, с другой –  не-
контролируемое развитие встроенных финансовых 
услуг может привести к повышению рисков потре-
бителей, в том числе и повышению жалоб на мис-
селинг.

Создание в мире и в России экосистем «Бан-
кинг как платформа» приводит к тому, что уже са-
ма банковская платформа рассматривается как 
услуга. Экосистемы с встроенными финансами 
становятся возможными источниками риска мис-
селинга. Недостаток знаний конечного пользова-
теля концепций открытого банкинга, обмена дан-
ными, разрешения приложений может привести 
к потенциально неблагоприятному использованию 
финансовых услуг в больших масштабах по ме-
ре развития встроенных финансов. Измененные 
бизнес- модели, характеристики продуктов, назва-
ния поставщиков услуг, большая доступность для 
потребителей иногда незнакомых или более слож-
ных финансовых продуктов может привести к нару-
шениям прав потребителей по самостоятельному 
осознанному выбору финансовой услуги.

В цифровой среде экосистем потребителям 
сложно ориентироваться в системе информации 
и прозрачности условий о финансовых услугах. Ин-
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формация, может быть, не отформатирована долж-
ным образом, недобросовестно сделанный дизайн 
пользовательских интерфейсов может препятство-
вать пониманию потребителями или использовать 
поведенческие убеждения, скрывая или преумень-
шая негативные аспекты предлагаемых услуг.

Регулятору становится все сложнее контролиро-
вать и требовать раскрытие ключевой информации 
в последовательном и ясном формате. По мере 
развития Финтеха необходимо развитие межотрас-
левого регулирования как в секторе защиты прав 
потребителей финансовых услуг, так и в сфере фи-
нансовых услуг.

Пока основным способом борьбы с мисселин-
гом являются меры, касающиеся приостанов-
ки продажи финансового продукта или возврата 
средств клиенту в случае систематического при-
бегания к мисселингу. Решение о мерах будет при-
меняться в течение 90 дней со дня выявления фак-
та нарушений [4]. Такая мера позволит остановить 
продажи до исправления нарушений.

Важной мерой Банка России стало введение 
с октября 2024 года тестирования для неквалифи-
цированных инвесторов перед покупкой полиса 
страхования жизни с инвестиционной составляю-
щей. Тестирование поможет человеку разобраться 
в ИСЖ и НСЖ, понять, насколько эти продукты со-
ответствуют его потребностям, тем самым снизить 
случаи мисселинга [5].

Повышение штрафов за мисселинг до 0,1% 
капитала банка, а если предписание регулятора 
не было исполнено, то до 1% капитала [6] может 
благоприятно сказаться на снижении случаев мис-
селинга, поскольку будет существенно воздейство-
вать на статьи расходов недобросовестных бан-
ков, стимулировать их не рисковать и отказаться 
от подмены продуктов.

Несмотря на то, что количество жалоб на мис-
селинг в банках по итогам 2023 года уменьши-
лось в два раза по сравнению с концом 2022 го-
да, не стоит думать, что данная проблема решена. 
Необходимо продолжать совершенствовать борь-
бу с мисселингом в банковской системе России. 
Здесь нужен системный подход со стороны регуля-
тора, банков и потребителей финансовых услуг для 
выработки новых действенных способов борьбы.

Среди рекомендаций на уровне государства 
можно выделить следующие.

1. Закрепление на законодательном уровне 
в ФЗ феномена «мисселинг» и мер, применяемых 
к нарушителям. Необходима выработка отдельно-
го федерального закона, который бы закреплял 
все основные моменты и особенности мисселинга 
и содержал меры к нарушителям добросовестной 
практики продаж. Отдельного закона РФ № 2300–1 
«О защите прав потребителей» и инструкций и ука-
заний Банка России недостаточно для полного пре-
сечения мисселинга.

2. Введение перед покупкой продукта тестиро-
вания. Сейчас уже есть закон о тестировании кли-
ентов финансовых маркетплейсов перед покупкой 
ценных бумаг, тестирование клиентов брокера 

при покупке сложных финансовых инструментов, 
а с 1 октября 2024 года Банк России ввел обяза-
тельное тестирование для неквалифицированных 
инвесторов перед покупкой ИСЖ и НСЖ. Необхо-
димо закрепить обязательное тестирование перед 
покупкой всех финансовых продуктов в банке, при-
чем тестирование должно осуществляться обосо-
бленно по разным продуктам и содержать поясне-
ние о том, что данный финансовый продукт не яв-
ляется вкладом.

3. Осуществление надзора за взаимодействием 
между банковским и небанковским финансовым 
учреждением и установление предела агентского 
вознаграждения. Установление предела снизит мо-
тивацию кредитной организации продать продукт 
«любой ценой» ради высокого агентского возна-
граждения.

4. На уровне банков, банковских и потребитель-
ских экосистем необходимо обеспечить разъясне-
ние информации о продукте простым и понятным 
языком. Необходимо отметить, что предоставле-
ние избыточной информации тоже не является ре-
шением. Информация должна включать ключевые 
аспекты и давать доступ к более полным сведе-
ниям и информации, предоставленной в формате, 
улучшающем понимание и возможность сравнения 
с аналогичными продуктами.

5. Важным аспектом является развитие преду-
преждений. Обязательство финансовых учрежде-
ний предоставлять предупреждение о рисках того 
или иного продукта может дать дополнительную 
информацию при принятии решения о его покуп-
ке. В настоящее время требования раскрытия ин-
формации и предупреждения о рисках поставщики 
финансовых услуг в экосистемах пока подлежит 
контролю не в полной мере.

Мисселинг –  это серьезное явление, к которому 
время от времени прибегает каждый банк. Пока 
количество жалоб в Банк России на данную недо-
бросовестную практику уменьшается, но не стоит 
забывать, что прецеденты есть, а также есть риски 
развития экосистемности на рынке финансовых ус-
луг и встроенных финансов. Именно поэтому необ-
ходимо разрабатывать усовершенствованные спо-
собы борьбы с мисселингом в банковской системе 
России для его полной нейтрализации. Реализация 
приведенных в статье мер позволит защитить инте-
ресы клиентов банковских учреждений, сохранить 
их лояльность и доверие для дальнейшего роста 
и развития банковской отрасли.
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AND WAYS TO LIMIT IT
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Subject/topic. The article contains a study of the current state of 
the spread of misselling in the Russian banking sector, provides ex-
amples of violations, reveals ways to combat misselling and pros-
pects for their improvement. Goals/objectives. In modern conditions, 
standard methods of selling banking products are not always effec-
tive, banks are forced to look for new ways to increase the profita-
bility of their operations, sometimes illegal. One of the variants of 
unfair behavior of banks is misseling, which leads to violation of the 
rights of consumers of banking services, to a decrease in customer 
confidence in both individual banks and the entire banking system. 

The main task is to develop methods for detecting and preventing 
cases of misselling, especially in the context of the development of 
embedded financial services, when the consumer does not always 
have the opportunity to verify the integrity of the service provider. 
Methodology. Statistical research methods were used when writing 
the work.
Conclusion. As a result of studying the domestic practice of banking 
misseling, it can be concluded that in modern conditions of devel-
opment of banking ecosystems and embedded financial services, 
monitoring the conscientious behavior of banks in their interaction 
with customers and when embedding their services in ecosystems 
is of particular importance. The analysis contains the author’s point 
of view on the issue and allows us to form an idea about the misse-
ling in the banking environment at the present time.

Keywords: misseling, unfair sales, embedded financial services, 
banking ecosystems, complaints, behavioral supervision, Bank of 
Russia, testing.
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Безналичные расчеты клиентов коммерческих банков в современных 
условиях: классификационный аспект
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В статье рассмотрены вопросы, связанные с обоснованием 
необходимости внесения дополнений в текущую классифика-
цию безналичных расчетов коммерческого банка. Дан анализ 
современных видов безналичных расчетов с использованием 
новых форм денег и технологий их обработки, которые в зна-
чительной степени окажут влияние на развитие рынка пла-
тежных услуг в сторону усиления конкурентной борьбы между 
участниками финансового рынка. Проанализирован актуаль-
ный тренд в цифровизации платежей и расчетов –  появление 
цифровой валюты центральных банков (цифрового руб ля), мо-
дель организации безналичных расчетов на его основе, риски 
использования. Рассмотрены различные аспекты иной формы 
безналичных расчетов, связанной с использованием токенизи-
рованных безналичных денег на счетах в коммерческих банках, 
выявлен ряд уязвимостей, которые требуют особого внимания. 
Проанализированы различные варианты ограничений на про-
ведение расчетов в зависимости от фактора геополитического 
воздействия (санкционного давления). Новизна исследования 
заключается в обосновании необходимости дополнения суще-
ствующей классификации безналичных расчетов коммерче-
ского банка новыми классификационными признаками.

Ключевые слова: безналичные расчеты, цифровой руб ль, то-
кенизация денежных средств, санкции, цифровизация, класси-
фикация.

Введение

В современных условиях изменение в макроэконо-
мической среде оказывает значительное влияние 
на трансформацию торговых отношений и органи-
зации международных систем расчетов. Так, на-
пример, в начале 2022 году российская экономи-
ка столкнулась с серьезными вызовами, которые 
привели к значительной трансформации рынка то-
варов, логистических узлов, модели взаиморасче-
тов. Кроме того, в условиях санкционного давления 
и разворота в отечественной разработке передовых 
технологии, платежная инфраструктура России по-
лучила новые стимулы в развитии платежных услуг.

Таким образом, актуальность темы исследо-
вания связана с быстрыми изменениями в ма-
кроэкономической среде, цифровой трансформа-
ции банковского сектора, политическим курсом 
на технологический суверенитет в ряде ключевых 
направлений российской экономики, в том числе 
в осуществлении безналичных расчетов с ино-
странными контрагентами. В результате перечис-
ленных событий произошли глобальные изменения 
в транзакционном бизнесе коммерческих банков, 
которые привели к появлению новых форм безна-
личных расчетов.

Следовательно, основной целью данного иссле-
дования является подтверждение гипотезы о том, 
что в современных условиях классификация без-
наличных расчетов клиентов коммерческих банков 
требует актуализации новыми признаками, кото-
рые появились в результате обострения геополи-
тической ситуации и цифровизации рынка платеж-
ных услуг.

Основная часть

В современных условиях безналичные расчеты осу-
ществляются с помощью различных форм, таких как 
платежные поручения, аккредитивы, чеки, инкассо, 
банковские карты, электронные кошельки. Преи-
мущество использования безналичных форм при 
осуществлении расчетов между различными хозяй-
ствующими субъектами заключается в их простоте 
использования, безопасности, прозрачности и ско-
рости перевода денежных средств между контраген-
тами. Сегодня именно безналичный оборот средств 
преобладает над наличным оборотом и рост доли 
безналичных расчетов в 2024 году достигнет 85% 
по прогнозам представителей Банка России [8]. 
Это свидетельствует о высоком спросе населения 
и бизнеса на использование безналичных денеж-
ных средств при осуществлении хозяйственной де-
ятельности.
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Высокий спрос на безналичные деньги, в боль-
шей степени, обусловлен развитием передовых 
технологий, позволяющие с минимальными из-
держками совершать расчеты. Среди наиболее 
прогрессивных технологий, используемых в пла-
тежной индустрии, можно выделить платежные 
QR коды, Система Быстрых Платежей (СБП), бес-
контактная оплата (NFS), оплата с использованием 
биометрических данных. Активное распростране-
ние цифровизации и достижение технологического 
суверенитета, в том числе в платежных сервисах, 
является стратегической целью Правительства РФ. 
Для реализации отмеченных планов Центральный 
банк Российской Федерации, межведомственные 
органы и финансовые институты работают над соз-
данием единых правил и норм по участию в циф-
ровой трансформации национальной экономики.

С другой стороны, в результате обострения ге-
ополитической ситуации и напряжении в отноше-
ниях с западными партнерами, трансформация 
системы безналичных расчетов значительно уско-
рилась. Введение санкций и ограничений на сис-
темы организации расчетов, движение средств 
коммерческих банков и ФНБ зарубежом, неиспол-
нение обязательств со стороны европейских пар-
тнеров в целом помогли ускорить темпы цифро-
вой трансформации системы безналичных расче-
тов, поскольку прежние каналы по взаиморасче-
там стали недоступны для российских компаний 
и государственных учреждений. Западные страны 
оказали давление и на развитие отечественной 
инфраструктуры по организации расчетом между 
странами- партнерами, например, санкции в отно-
шении СПФС и стран- участниц этой системы.

Таким образом, тренд на цифровизацию россий-
ской экономики и санкционное давления со сторо-
ны третьих стран способствуют появлению новых 
форм расчетов, которые должны быть дополнены 
в действующей научной классификации.

Научная литература на темы ведения и органи-
зации безналичных расчетов выделяет следующая 
группировку признаков:
– по способу организации расчетов: расчеты 

с предварительным депонированием и без 
предварительного депонирования средств;

– характеру операции: по товарным операциям, 
по нетоварным операциям;

– страновой принадлежности: внутристрановые 
расчеты, международные расчеты;

– субъекту расчетов: клиентские расчеты, меж-
банковские расчеты;

– размеру суммы расчетов: крупные расчеты, 
расчеты на среднюю сумму, расчету на мелкую 
сумму;

– сроку исполнения: расчеты с отсрочкой плате-
жа, расчеты с рассрочкой платежа, авансовые 
расчеты, расчеты по факту поставки.
Обозначенная классификация не является ко-

нечной, по которым может быть сгруппированы 
виды безналичных расчетов. Однако, среди опи-
санных выше и представленных в других научно- 
исследовательских работах, отсутствуют призна-

ки, по которым следует систематизировать новые 
виды безналичных расчетов с учётом новых ры-
ночных условиях, включая санкции, регионализа-
цию мировой экономики, развитие передовых циф-
ровых технологий в платежной инфраструктуре 
и другие факторы.

Таким образом, автор исследовательской рабо-
ты предлагает дополнить текущую классификацию 
безналичных расчетов клиентов коммерческих 
банков новыми признаками, потому что появление 
новых типов расчетов требует их систематизации 
в научной литературе. Новые признаки и виды без-
наличных расчетов можно представить в виде та-
блицы (табл. 1).

Таблица 1. Дополненная классификация безналичных расчетов 
клиентов коммерческих банков

Признак Значение

По степени 
цифро-
визации 
денежных 
средств

Расчеты с использованием традиционных безна-
личных денег

Расчеты с использованием цифровой валюты

Расчеты с использованием токенизированных 
безналичных денег

По степени 
влияния 
санкций

Расчеты без ограничений

Расчеты с некоторыми ограничениями

Расчеты временно приостановленные

Расчеты под полными ограничениями

Источник: составлено автором по материалам открытых источ-
ников.

Рассмотрим первый признак в дополненной 
классификации безналичных расчетов –  по степе-
ни цифровизации валют, который требует особого 
внимания в научной литературе. Расчеты с исполь-
зованием безналичных денег как форма безналич-
ных расчетов ведет свой отсчет с 1775 года, ког-
да в Великобритании впервые стали использовать 
векселя. Однако, более продвинутый вариант фор-
мы безналичных расчетов (банк –  место соверше-
ния платежа –  держатель платежного инструмента) 
появился в 20 веке в форме дорожных чеков, по-
зволяющие их владельцу получить обозначенную 
на чеке сумму денежных средств, аналог совре-
менных платежных карт. В дальнейшем по случаю 
торгового бума в 1940–50-х годов в США появились 
первые карточки, которые предоставляли право 
держателям карточки расплатиться в ресторанах 
и отелях. Например, в России первые банковские 
карты появились более 30 лет назад –  в 1991 году, 
выпущенная Кредобанком.

С исторической точки зрения, именно появле-
ние векселя является точкой отсчета возможности 
осуществления расчетов с использованием тради-
ционных безналичных денег. Но современный об-
раз безналичных денег и широкую популярность 
получили именно пластиковые карты в середине 20 
века, когда кредитные организации массово эмити-
ровали банковские карты, которые позволяли со-
вершать расчеты в определённых торговых точках.
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К настоящему моменту объемы расчетов с ис-
пользованием безналичных денег постоянно увели-
чиваются: в относительном выражении около 80% 
всех расчетов осуществляются с помощью безна-
личных денег, согласно открытым источникам.

Следует обратить внимание на то, что актуаль-
ный тренд в цифровизации платежей и расчетов –  
появление цифровой валюты на финансовом рын-
ке, а именно цифрового руб ля, как новая форма 
денег, которая по свой ствам отличается от безна-
личных и наличных форм денег. В России идею 
о разработке и внедрении новой формы денег на-
чали активно обсуждать в 2020 году, когда Банк 
России опубликовал доклад о цифровом руб ле, где 
представил возможные варианты и способы реали-
зации цифровой валюты. ЦБ РФ в своих последу-
ющих докладах активно продвигает идею о необ-
ходимости внедрения цифрового руб ля в торговый 
оборот как новой, дополненной наряду с наличны-
ми и безналичными деньгами, формы денег. По-
требность внедрения цифровой валюты объясня-
ется тем, что платежи будут еще быстрее, проще 
и безопаснее, а также это приведет к снижению 
стоимости платежных услуг, и при этом Банк Рос-
сии не будет являться прямым конкурентом ком-

мерческим банкам. В общественном докладе ЦБ 
РФ акцентирует внимание на то, что цифровой 
руб ль как новая форма денег будет иметь схожие 
свой ства, что и другие формы (рис. 1). Отметим, 
что отличие цифрового руб ля от других форм де-
нег будет заключаться в цифровом коде, который 
эмитируется Банком России и хранится на его 
собственной платформе. Ключевой особенностью 
цифрового руб ля будет являться его свой ства как 
средство сбережения, при котором не начисляют-
ся проценты на остаток цифровых руб лей по срав-
нению с безналичными деньгами, которые имеют 
возможность накапливать проценты на остаток 
средств. Технологическим преимуществом циф-
рового руб ля будет возможность выполнить рас-
чет в режиме офлайн, то есть оплатить товар или 
услугу, либо выполнить перевод средств третьему 
лицу без доступа к Интернету. Но для поддержания 
технической возможности потребуются специаль-
ные технологии и тестирования в области офлайн 
расчетов. При этом ЦБ РФ обязан хеджировать 
те риски, которые связаны с потерей специальных 
устройств, гарантирующие офлайн доступ к ко-
шельку ЦВЦБ.

Рис. 1. Свой ства цифрового руб ля

Источник: составлено автором по материалам Банка России [3].

Важно учитывать, что кредитные организации 
будут выступать в качестве посредников меж-
ду держателями кошельков ЦВЦБ и платформой 
Банка России при взаимодействии с цифровой ва-
лютой. В зависимости от архитектурной модели 
цифрового руб ля, российские банки будут обяза-
ны осуществлять операции по открытию цифровых 
кошельков, выполнить регуляторные требования 
ПОД / ФТ / ФРОМУ при организации расчетов циф-
ровой валютой, а также отправлять уведомления 
клиентам по движению средств по электронным 
кошелькам. Относительно выбора архитектурной 
модели цифрового руб ля, большинство респонден-

тов и Банк России по результатам открытого голо-
сования, отдали предпочтение в пользу модели D, 
а именно, двухуровневой розничной модели циф-
рового руб ля. Модель в виде схемы представлена 
на рисунке ниже (рис. 2).

Основополагающие принципы модели органи-
зации безналичных расчетов с помощью цифрово-
го руб ля будут заключаться в следующем:
1) Центральный банк Российской Федерации яв-

ляется единственным эмитентом цифрового 
руб ля;

2) Цифровой руб ль является обязательством 
Банка России;
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3) Открытие электронных кошельков финансо-
вым организациям осуществляет Банк России, 
а финансовые институты, в свою очередь, от-
крывают кошельки физическим и юридиче-
ским лицам;

4) Безналичные расчеты с помощью цифрово-
го руб ля будут выполняться через внутренние 

системы финансовых институтов и платформу 
Банка России, при этом на балансе финансо-
вых организаций расчеты отображаться не бу-
дут;

5) Проценты на размещенные цифровые руб ли 
не начисляются.

Рис. 2. Схема двухуровневой розничной модели цифрового руб ля

Источник: составлено автором по материалам Банка России [4].

Совершенно иной формой безналичных расче-
тов может являться токенизированные безналич-
ные деньги на счетах в коммерческих банках. Это 
достаточно новое и малоизученное явление по срав-
нению с цифровыми валютами. Научной литературы 
по этому вопросу кратно меньше, чем по цифровой 
валюте, однако, размышления на эту уже ведутся 
различными мировыми сообществами. В реально-
сти, токенизация является общемировым трендом, 
который не упирается лишь в безналичные деньги. 
В ряде стран крупные финансовые институты со-
вместно с государством изучают и тестируют тех-
нологии цифровизации активов для повышения их 
доступности и скорости обращения между участни-
ками финансового рынка. Единого определения то-
кенизированным безналичным деньгам в открытых 
источниках нет, существуют разные точки зрения 
и мнения относительно данного понятия. В своем 
исследовании воспользуемся определением, пред-
ставленным в общественном докладе Банка России: 
«Токенизированные безналичные деньги на счетах 
в банках (ТБДБ) –  цифровой формат безналичных 
денег на счетах в банках, учет и обращение которых 
осуществляется с применением технологии токени-
зации, в том числе для программирования финан-
совых операций» 1. В сравнении с традиционными 
безналичными деньгами токенизированные безна-
личные деньги на счетах в банке (далее ТБДБ) отли-
чаются, на первый взгляд, по формату их представ-

1 Официальный сайт Банка России. Информационно- 
аналитический доклад «Токенизированные безналичные день-
ги на счетах в банках», 2023 г. [сайт]. –  URL: https://cbr.ru/Con-
tent/Document/File/152926/review_token.pdf

ления –  вместо цифровой записи токен, который со-
держит в себе подробную информацию о средствах, 
держателе счета (рис. 3). Главное отличие одного 
вида денег от другого заключается в условиях осу-
ществления платежей, а не самого формата пред-
ставления денег. В действительности различаются 
лишь технологии учёта денежных средств, что дает, 
по оценкам экспертов, снижение стоимости плате-
жей, ускорение и упрощение процессинга, появле-
ние дополнительных возможностей для создания 
комбинированных инновационных продуктов, повы-
шение безопасности и прозрачности.

В архитектурном плане композиция процессов 
по применению токенизированных денег остает-
ся открытой для обсуждения, поскольку зависит 
от большого количества факторов: потребности 
кредитных организаций, правил взаимодействия 
участников на финансовом рынке, уровня техноло-
гического развития страны, количества платформ, 
поддерживающие сложные технологические про-
цессы, а также политики регулятора. Стоит доба-
вить, что ТБДБ остаются фиатными деньгами, об-
ращающиеся в регулируемом поле.

Добавим, что пилотирование новой технологии 
токенизации безналичных денег уже проводится, на-
пример, американская Onyx Digital Assets –  это плат-
форма токенизации активов, которая позволяет фи-
нансовым учреждениям, управляющим активами 
и финтех компаниям использовать потенциал своих 
финансовых активов. Платформа построена в пери-
метре американского банка J. P. Morgan, чьи клиенты 
могут воспользоваться услугами токенизации активов 
и перевести доллары США внутри экосистемы банка.



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

118

Рис. 3. Сравнение характеристик денежных средств

Источник: составлено автором по материалам Банка России [6].

Несмотря на активное использование услуг то-
кенизации активов, хотя и доступные ограничен-
ному кругу клиентов американского банка, суще-
ствует ряд уязвимостей как на стороне клиента, 
так и на стороне банка, которые требуют особо 
внимания:
– Операционные риски –  вероятность технологи-

ческих сбоев в результате использования но-
вой технологической базы;

– Риск потери анонимности и утечка конфиден-
циальных данных;

– Риск потери токена или нарушения его целост-
ности;

– Риск мошенничества из-за потери контроля 
над исполнением смарт- контрактов;

– Риск монополизации рынка при условии несба-
лансированного контроля над деятельностью 
крупнейших участников рынка.
Следовательно, современные виды безналич-

ных расчетов с использованием новых форм де-
нег и технологий их обработки требуют дополнения 
в классификации безналичных расчетов, которые 
в значительной степени окажут влияние на раз-
витие рынка платежных услуг в сторону усиления 
конкурентной борьбы между участниками финан-
сового рынка.

Помимо вышеописанного признака, классифи-
кацию следует дополнить ещё одним –  по степени 
влияния санкций, санкционного давления на осу-
ществление расчетов коммерческих банков. Так, 
в начале 2022 году с развитием сложной геополи-
тической ситуации в мире, российские коммерче-
ские банки столкнулись с препятствиями беспе-
ребойного осуществления расчетов между контр-
агентами в странах Европы и США. Итого стало 

наложение ограничений со стороны правительств 
западных стран: значительная часть расчетов рос-
сийских физических и юридических лиц была от-
клонена, либо приостановлена, либо попала под 
полный запрет на дальнейшее оказание платеж-
ных услуг.

На текущий момент некоторые российские бан-
ки по-прежнему могут осуществлять безналичные 
расчеты по поручению своих клиентов зарубеж 
без каких-либо ограничений со стороны запад-
ных банков и банков США. Например, такие банки 
как «Кредит Европа Банк», «Локо-банк», «Солид 
Банк», банк «Интеза» и другие коммерческие бан-
ки могут выполнять трансграничные переводы в за-
падные страны, однако, некоторые из них не прини-
мают к расчету доллары США и евро [9]. Во всяком, 
у них сохраняется возможность осуществлять без-
наличные расчеты через международную систему 
передачи финансовых сообщений SWIFT в пользу 
своих контрагентов в Европе, но взимают за это 
высокие комиссии, поскольку издержки и риски но-
вых ограничений на операции по переводу денеж-
ных средств достаточно высокие. В целом, россий-
ские коммерческие банки, которые не попали под 
ограничения западных стран и в тоже время имеют 
возможностью осуществлять трансграничные без-
наличные расчеты без ограничений имеют сравни-
тельно невысокий размер активов и, в основном, 
обслуживают местный бизнес и население, либо 
являются дочерними организациями европейских 
банков [10]. А остальные кредитные организации 
РФ находятся либо под полными ограничениями 
на проведение трансграничных переводов в стра-
ны Европы и США, либо под частичными ограни-
чениями при соблюдении определенных условий.
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Рассмотрим следующий тип расчетов –  расчеты 
с некоторыми ограничениями. Например, Банк Рос-
сии ввел, а после продлил ограничения на перевод 
средств зарубеж на 6 месяцев: «Граждане России 
и физические лица –  нерезиденты из дружествен-
ных стран по-прежнему смогут в течение месяца 
перевести на любые счета в зарубежных банках 
не более 1 млн долларов США или эквивалент 
в другой иностранной валюте. Сохраняются и ли-
миты на перечисления через системы денежных 
переводов –  за месяц не более 10 тыс. долларов 
США или эквивалент в другой иностранной валю-
те» 1. Таким образом, безналичные расчеты между 
клиентами коммерческих банков могут осущест-
вляться на территории РФ в строгом соответствии 
с ограничениями, обозначенные Банком России. 
Также Указом Президента РФ в начале 2022 года 
были внесены правки в Федеральный закон № 173-
ФЗ от 10.12.2003 «О валютном регулировании 
и валютном контроле», где сказано, что СД Банка 
России наделен специальным правом по выдаче 
разрешения на осуществление платежей и пере-
водов с нерезидентами недружественных стран. 
Фактически, взаиморасчеты с нерезидентами ре-
гулируется решением Совета директоров ЦБ РФ 
и попадают под конкретные ограничения Прави-
тельства РФ в соответствии с дополнениями к за-
кону. Кроме того, некоторые коммерческие банки 
Персидского залива и Китая ограничили расчеты 
с РФ из-за угрозы вторичных санкций со стороны 
США [11]. Перед проведением платежа коммерче-
ские банки ОАЭ отправляют запрос на предостав-
ление большого пакета документов от банка отпра-
вителя и, в зависимости от случая, требуют подпи-
сать обязательство об отказе осуществлять расче-
ты с юрлицами РФ в течение определенного пери-
ода, что в целом оказывает давление на ведение 
бизнеса в стране. Тем не менее, расчеты между 
юридическими лицами ОАЭ и России выполняют-
ся, но с определенными требованиями: увеличить 
остаток на счете, воспользоваться дополнитель-
ными услугами банка. Стоит отметить, что практи-
чески каждый безналичный расчет юридического 
лица РФ рассматривается банком индивидуально 
и решение на его одобрение также принимается 
в индивидуальном порядке.

Нельзя обойти вниманием расчёты, которые бы-
ли временно приостановлены из-за прямых указа-
ний со стороны менеджмента банка или влиятель-
ных лиц правительства европейский государств. 
Например, в начале 2022 года Национальный рас-
четный депозитарий попал под санкции Евросою-
за и США, что привело к остановке торговли цен-
ными бумагами на бирже и к заморозке выплаты 
доходов по ним [13]. Все счета российского депо-
зитария попали под блокировку и любые коммер-
ческие отношения европейских финансовых ин-
ститутов с НРД резко прекратились. В конечном 

1 Официальный сайт Банка России. Новостная записка 
«Банк России продлил еще на 6 месяцев ограничения на пере-
вод средств за рубеж», 2024 г. [сайт]. –  URL: https://cbr.ru/press/
event/?id=21023

счете, дальнейшие транзакции по ценным бумагам 
стали невозможными на неопределенный срок, не-
смотря на то, что они по-прежнему принадлежат 
российским юридическим и физическим лицам 
РФ. В июне 2024 годе США объявило о добавле-
нии Московской биржи в список SDN и после этого 
биржа объявила о приостановке торгов долларами 
и евро [14]. Но у юридических и физических лиц РФ 
по-прежнему остается возможность осуществлять 
расчеты с долларами и евро на внебиржевом рын-
ке, либо через коммерческие банки. Соответствен-
но, после введения санкции на Московскую биржу 
выполнить расчеты с долларами и евро становится 
временно невозможным из-за приостановки торгов 
валютой. Некоторые иностранные дочерние банки 
объявили о приостановке переводов в иностран-
ной валюте для всех категорий лиц –  физических 
и юридических [15]. Согласно данным официаль-
ного вебсайта дочернего банка Райффайзенбан-
ка, в первую очередь была приостановка денежных 
переводов в долларах, следом в евро, и в заклю-
чение в фунтах стерлингах в середине 2023 года. 
Данное решение связано с предписание ЕЦБ к ав-
стрийской группе Raiffeisen Bank International (RBI) 
по сокращению бизнеса и операций на территории 
Российской Федерации.

В заключении анализа безналичных расчетов 
рассмотрим расчеты под полным запретом в свя-
зи с санкционным давлением со стороны недру-
жественных стран. На самом деле это все расчеты 
клиентов российских коммерческих банков, кото-
рые попали под блокирующие санкции США. Под 
блокирующими санкциями понимается полная при-
остановка любых правовых и экономических отно-
шений с подсанкционным лицом, включая замороз-
ку его активов на территории США или под контро-
лем, владением представителя США. Кроме того, 
в 2022 году США ввели санкции на любые транзак-
ции с участием ЦБ РФ, ФНБ, Министерства финан-
сов России, РФПИ и иными финансовыми институ-
тами [16]. Нельзя обойти вниманием тот факт, что 
после введения санкций в отношении Националь-
ной системы платежных карт, которая занимается 
обработкой транзакции по национальным платеж-
ным картам «МИР», расчеты с использованием та-
ких карт перестали работать в таких государствах 
как Турция, Казахстан, Узбекистан. Безусловно, что 
безналичные расчеты по картам «МИР» стали недо-
ступны для граждан РФ за пределами страны [17].

Учитывая приведенные аргументы, можно 
утверждать, что в условиях продолжающейся эска-
лации геополитической ситуации, а также перма-
нентного технологического развития платежных 
сервисов использование новых видов безналичных 
расчетов будет расширяться, что требует внима-
ния не только профессионального, но и научного 
сообщества.

Заключение

Полученные результаты исследования позволяют 
сделать выводы о необходимости актуализации те-
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кущей классификации безналичных расчетов путем 
выделения новых классификационных признаков.

Кроме того, стремительное развитие и внедре-
ние в платежные сервисы новых цифровых тех-
нологий приводят к появлению новых форм без-
наличных расчетов между клиентами коммерче-
ских банков. Над организацией подобных расче-
тов и созданию регулируемого поля работает Банк 
России при участии крупных финансовых институ-
тов, которые заинтересованы в применении совре-
менных технологий.

Однако, распространение современных спосо-
бов расчетов с помощью передовых технологий 
приводят к повышению рисков, которые оказыва-
ют негативное воздействие и приводят к финансо-
вым потерям для конечных потребителей платеж-
ных услуг.

Развитие геополитической ситуации приве-
ло к трансформации платежной системы России. 
В первую очередь санкции и давление со стороны 
западных стран оказали влияние на устоявшиеся 
логические, торгово- экономические, социальные 
связи между российскими и европейскими партне-
рами. В конечном итоге это привело к преобразо-
ваниям в национальной экономике и появлению 
новых видов расчетов между различными эконо-
мическими субъектами.
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The article discusses issues related to the justification of the need 
to make additions to the current classification of non-cash payments 
of a commercial bank. The analysis of modern types of non-cash 
payments using new forms of money and their processing technol-
ogies is given, which will significantly affect the development of the 
payment services market in the direction of increasing competition 
between financial market participants. The current trend in digitali-
zation of payments and settlements is analyzed –  the emergence of 
a digital currency of central banks (digital ruble), a model for organ-
izing non-cash payments based on it, and the risks of use. Various 
aspects of another form of non-cash payments related to the use of 
tokenized non-cash money in commercial bank accounts are con-
sidered, a number of vulnerabilities that require special attention are 
identified. Various options for restrictions on calculations are analyz-
ed, depending on the factor of geopolitical impact (sanctions pres-
sure). The novelty of the study lies in the justification of the need 
to supplement the existing classification of non-cash payments of 
a commercial bank with new classification aspect.

Keywords: non-cash payments, digital ruble, tokenization of funds, 
sanctions, digitalization, classification.
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Настоящее исследование представляет собой комплексный 
анализ экологического следа криптовалют, акцентируя внима-
ние на оценке энергоэффективности различных механизмов 
консенсуса в блокчейн- технологиях, включая сравнительный 
анализ энергопотребления криптовалютных систем и тради-
ционных платежных систем. В работе детально рассматрива-
ются алгоритмы Proof of Work (PoW) и Proof of Stake (PoS), их 
фундаментальные принципы и существенное влияние на энер-
гопотребление и экологическое воздействие криптовалютных 
сетей. Исследование представляет обширные количественные 
данные по энергозатратам на транзакцию для ряда ведущих 
криптовалют и платежных систем, что позволяет провести объ-
ективную оценку их экологической эффективности. Особое 
внимание уделяется инновационным подходам к повышению 
энергоэффективности и снижению углеродного следа крипто-
валют, включая разработку новых алгоритмов консенсуса 
и оптимизацию существующих протоколов. В заключитель-
ной части работы предлагаются комплексные пути решения 
проблемы высокого энергопотребления, охватывающие пе-
реход на более экологичные алгоритмы консенсуса, интегра-
цию возобновляемых источников энергии в инфраструктуру 
криптовалютных сетей и внедрение механизмов компенсации 
углеродного следа, направленные на обеспечение устойчивого 
развития децентрализованных финансовых технологий в кон-
тексте глобальных экологических вызовов.

Ключевые слова: криптовалюты, экологический след, энерго-
эффективность, блокчейн, Proof of Work (PoW), Proof of Stake 
(PoS), углеродный след, устойчивое развитие.

В эпоху стремительной цифровизации эконо-
мики и финансовых систем криптовалюты заня-
ли особое место в глобальном финансовом мире, 
привлекая пристальное внимание не только инве-
сторов и технологических энтузиастов, но и пред-
ставителей экологического сообщества, обеспоко-
енных потенциальным негативным воздействием 
данного феномена на окружающую среду. Насто-
ящее исследование посвящено комплексному ана-
лизу экологического следа криптовалют, с особым 
акцентом на оценку энергоэффективности раз-
личных механизмов стабилизации, применяемых 
в блокчейн- технологиях, а также сравнительному 
анализу энергопотребления криптовалютных си-
стем и традиционных платежных систем. Актуаль-
ность данной проблематики обусловлена не только 
растущей популярностью криптовалют как альтер-
нативного финансового инструмента, но и глобаль-
ными климатическими изменениями, ставящими 
перед мировым сообществом задачу минимизации 
углеродного следа во всех сферах экономической 
деятельности, включая финансовый сектор.

В рамках современной экологической парадиг-
мы концепция экологического следа, первоначаль-
но разработанная в фундаментальном исследова-
нии Wackernagel и Rees (1996) как методологиче-
ский базис для квантификации антропогенного 
воздействия на экосистемные комплексы. Однако 
в контексте криптовалют данный термин приобре-
тает специфическое значение, фокусируясь преи-
мущественно на энергопотреблении и связанных 
с ним выбросах парниковых газов. В рамках данно-
го исследования экологический след криптовалю-
ты рассматривается как комплексный показатель, 
включающий в себя не только прямое энергопотре-
бление, необходимое для функционирования сети 
и выполнения транзакций, но и косвенные эколо-
гические эффекты, связанные с инфраструктурой, 
необходимой для поддержания механизмов стаби-
лизации.

В эпоху стремительного технологического про-
гресса и растущей обеспокоенности глобальными 
экологическими проблемами, криптовалюты нахо-
дятся на пересечении инновационных финансовых 
технологий и вопросов устойчивого развития. Цен-
тральным аспектом этого взаимодействия высту-
пают алгоритмы консенсуса –  фундаментальные 
механизмы, обеспечивающие функционирование 
и безопасность криптовалютных сетей. Эти алго-
ритмы не только определяют технические харак-
теристики и экономическую модель криптовалют, 
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но и играют ключевую роль в формировании их 
экологического профиля. Для глубокого понима-
ния экологического воздействия криптовалют не-
обходимо провести всесторонний анализ различ-
ных алгоритмов консенсуса, их энергопотребления 
и связанных с ними экологических последствий.

Proof of Work (PoW), пионер среди алгоритмов 
консенсуса, введенный в оборот с появлением Bit-
coin, представляет собой наиболее энергоемкий 
подход к обеспечению безопасности и децентрали-
зации блокчейн- сетей. Сущность PoW заключает-
ся в решении сложных криптографических задач, 
требующих значительных вычислительных мощно-
стей. Этот процесс, известный как майнинг, сопря-
жен с колоссальным энергопотреблением. По не-
которым оценкам, годовое потребление электро-
энергии сетью Bitcoin сопоставимо с энергопотре-
блением небольших стран. Столь высокие энерго-
затраты обусловлены не только масштабами сети, 
но и самой природой алгоритма, который намерен-
но создает вычислительную сложность для защи-
ты от атак и фальсификаций. Однако именно эта 
особенность PoW вызывает наибольшую критику 
с точки зрения экологической устойчивости, по-
скольку значительная часть потребляемой энергии 
трансформируется в тепловые потери, не произво-
дя полезной работы в традиционном понимании.

В противовес энергоемкости PoW, алгоритм 
Proof of Stake (PoS) предлагает принципиально 
иной подход к достижению консенсуса, существен-
но снижающий энергопотребление. PoS основан 
на концепции «стейкинга» –  блокировки опреде-
ленного количества криптовалюты в качестве за-
лога для участия в процессе валидации транзак-
ций. Этот метод исключает необходимость в энер-
гозатратных вычислениях, характерных для PoW, 
что приводит к драматическому снижению энер-
гопотребления сети. Например, переход Ethere-
um с PoW на PoS, известный как «The Merge», 
по оценкам экспертов, снизил энергопотребление 
сети на 99.95%. Такое кардинальное уменьшение 
энергозатрат не только повышает экономическую 
эффективность сети, но и существенно снижает ее 
углеродный след, делая криптовалюты на базе PoS 
значительно более экологичными.

Для количественной оценки и сравнения энер-
гоэффективности различных криптовалютных си-
стем широко применяется показатель киловатт-час 
на транзакцию (кВт∙ч/транзакция). Этот метриче-
ский параметр позволяет нормализовать энерго-
потребление относительно полезной работы сети, 
выраженной в количестве обработанных транзак-
ций. Преимущество данного показателя заключа-
ется в его способности учитывать не только общее 
энергопотребление, но и пропускную способность 
сети, что дает более точное представление об эф-
фективности использования энергоресурсов. Ана-
лиз этого показателя для различных криптовалют 
демонстрирует колоссальную разницу в энергоэф-
фективности между PoW и PoS системами. Так, ес-
ли для Bitcoin (PoW) этот показатель может дости-
гать нескольких сотен кВт∙ч на транзакцию, то для 

современных PoS сетей он часто не превышает 
долей кВт∙ч, что сопоставимо с энергозатратами 
на обработку транзакций в традиционных платеж-
ных системах.

Однако энергопотребление –  это лишь часть бо-
лее широкой картины экологического воздействия 
криптовалют. Концепция углеродного следа позво-
ляет комплексно оценить влияние криптовалютных 
систем на окружающую среду, учитывая не толь-
ко прямые выбросы от генерации электроэнергии, 
но и косвенные эффекты, связанные с производ-
ством, транспортировкой и утилизацией оборудо-
вания. Углеродный след криптовалют включает 
в себя выбросы парниковых газов на всех этапах 
жизненного цикла –  от добычи редкоземельных 
металлов для производства специализированных 
чипов до утилизации устаревшего оборудования. 
В этом контексте важно отметить, что даже энер-
гоэффективные PoS системы не свободны от эко-
логического воздействия, хотя их углеродный след 
значительно меньше по сравнению с PoW сетями. 
Важность учета углеродного следа криптовалют 
обусловлена глобальным характером климатиче-
ских изменений и необходимостью минимизации 
антропогенного воздействия на окружающую сре-
ду. В условиях ужесточения экологических норм 
и растущего общественного запроса на устойчи-
вое развитие, экологическая эффективность ста-
новится одним из ключевых факторов, определя-
ющих перспективы массового внедрения и регули-
рования криптовалютных технологий. Это стимули-
рует разработку новых, более экологичных алго-
ритмов консенсуса и оптимизацию существующих 
протоколов.

Стоит отметить, что традиционный подход Proof 
of Work (PoW), несмотря на свою надежность и про-
веренную временем безопасность, сталкивается 
с серьезной критикой из-за чрезмерного энергопо-
требления. В ответ на эти вызовы развиваются ин-
новационные решения, направленные на достиже-
ние оптимального баланса между безопасностью, 
децентрализацией и энергоэффективностью. Осо-
бый интерес представляют механизмы, основан-
ные на использовании дискового пространства –  
Proof of Space and Time (PoST) и Proof of Capacity 
(PoC), которые предлагают принципиально новый 
подход к достижению консенсуса в блокчейн- сетях. 
Эти механизмы объединяет общая идея использо-
вания свободного пространства на носителях ин-
формации вместо вычислительной мощности, что 
позволяет существенно снизить энергозатраты при 
сохранении высокого уровня безопасности сети. 
При этом каждый из этих механизмов имеет свои 
уникальные особенности: PoST, реализованный 
в проекте Chia, дополнительно учитывает времен-
ной фактор, что обеспечивает повышенную защиту 
от манипуляций и атак, связанных с быстрым пе-
рераспределением ресурсов. В свою очередь, PoC 
фокусируется на эффективном использовании 
дискового пространства, что позволяет достичь бо-
лее высокой пропускной способности сети и мас-
штабируемости. Оба подхода демонстрируют зна-
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чительные преимущества в контексте экологиче-
ской устойчивости по сравнению с традиционным 
PoW, не требуя постоянного обновления специа-
лизированного оборудования и позволяя исполь-
зовать существующие накопители данных. Эти 
инновационные механизмы консенсуса являются 
частью более широкого движения в криптовалют-
ной индустрии, направленного на поиск энергоэф-
фективных решений, включающих также PoS и его 
модификации. Переход к более экологичным ме-
ханизмам консенсуса представляет собой важный 
шаг в развитии криптовалютной индустрии, одна-
ко только всеобъемлющий подход, учитывающий 
все аспекты экологического воздействия, позво-
лит реализовать потенциал блокчейн- технологий 
при минимальном негативном влиянии на окружа-
ющую среду.

В контексте растущей озабоченности экологи-
ческими последствиями цифровизации финансо-
вого сектора было проведено комплексное иссле-
дование энергетического профиля и экологиче-
ского воздействия криптовалютных систем в со-
поставлении с традиционными платежными меха-
низмами. Методологический базис исследования 
основывался на многофакторном анализе энерго-
потребления ведущих криптовалютных платформ, 
включая Bitcoin (BTC), Ethereum (ETH), Ripple (XRP) 
и Solana (SOL), выбор которых обусловлен их до-
минирующими позициями в рыночной капитализа-
ции и дифференцированными технологическими 
подходами к организации распределенных рее-
стров [8, 9, 19–21]. Для обеспечения сравнитель-
ного анализа в исследование были интегрирова-
ны данные по энергопотреблению классических 
платежных систем, в частности, Visa и MasterCard, 
традиционно занимающих лидирующие позиции 
в секторе электронных транзакций.
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Рис. 1. Среднее количество транзакций 
в криптовалютных платформах и традиционных 

платежных систем в день

Источник: составлено авторами по данным: https://bitinfocharts.
com/comparison/bitcoin- transactions.html

https://www.cryptotimes.io/2024/05/19/xrp-ledger- transactions-
soar-108-in-q1–2024/
https://www.visualcapitalist.com/visa-mastercard- unionpay-
transaction- volumes/
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Ключевыми метриками оценки экологической 
эффективности выступили удельное энергопотре-
бление на транзакцию (кВт∙ч) и сопутствующий 
углеродный след (кг CO₂). Результаты исследова-
ния демонстрируют существенную дифференциа-

цию энергетических профилей различных крипто-
валютных платформ. Bitcoin, являющийся перво-
проходцем в области криптовалют, характеризу-
ется наиболее высокими показателями энергопо-
требления, что обусловлено использование меха-
низма консенсуса Proof of Work (PoW). Согласно 
полученным эмпирическим данным, единичная 
транзакция в сети Bitcoin требует примерно 717,63 
кВт∙ч электроэнергии, что эквивалентно энергопо-
треблению среднестатистического американско-
го домохозяйства за 24-дневный период. Данный 
уровень энергопотребления генерирует значитель-
ный углеродный след, составляющий около 402 кг 
CO₂ на транзакцию [10], что соответствует выбросу 
углекислого газа при пробеге легкового автомоби-
ля на дистанцию 1000 километров.

Особого внимания заслуживает эволюционная 
трансформация платформы Ethereum, которая 
продемонстрировала потенциал технологической 
оптимизации в контексте энергоэффективности. 
До смены механизма консенсуса на PoS 14 сентя-
бря 2022 года энергетический профиль Ethereum 
характеризовался значительным потреблением 
ресурсов: около 125 кВт∙ч на транзакцию с сопут-
ствующей эмиссией CO₂ в объеме 70 кг [11]. Од-
нако переход на PoS-механизм консенсуса привел 
к беспрецедентному сокращению энергопотребле-
ния на 99,95%, результатом чего стало снижение 
энергозатрат до 0,1 кВт∙ч на транзакцию [11]. Дан-
ная технологическая трансформация демонстри-
рует потенциал инновационных решений в обла-
сти оптимизации энергоэффективности блокчейн- 
систем и открывает перспективы для дальнейшего 
развития экологически устойчивых криптовалют-
ных платформ.
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Рис. 2. Потребление электроэнергии на одну 
транзакцию кВт∙ч

Источник: составлено авторами по данным:

https://digiconomist.net/bitcoin- energy-consumption
https://digiconomist.net/ethereum- energy-consumption

В контексте исследования энергоэффективно-
сти платежных систем особого внимания заслу-
живают криптовалютные платформы Ripple (XRP) 
и Solana (SOL), спроектированные с приоритетом 
минимизации энергопотребления. Ripple, реали-
зующая инновационный консенсусный алгоритм, 
демонстрирует исключительно низкое энергопо-
требление в размере 0,0079 кВт∙ч на транзакцию 
[16]. При использовании среднемирового коэффи-
циента эмиссии CO₂ при генерации электроэнер-
гии (0,5 кг CO₂/кВт∙ч) расчетный углеродный след 
единичной транзакции Ripple составляет примерно 
0,00395 кг CO₂. Solana, интегрирующая инноваци-
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онный механизм консенсуса Proof-of- History (PoH) 
совместно с PoS, характеризуется еще более вы-
дающимися показателями: энергозатраты на тран-
закцию достигают лишь 0,00000604 кВт∙ч при угле-
родном следе около 0,000187 кг CO₂ [14], что пози-
ционирует данные платформы в категории наибо-
лее энергоэффективных финансовых систем.

Традиционные платежные системы, представ-
ленные Visa и Mastercard, сохраняющие лидер-
ство в сфере электронных платежей, демонстри-
руют высокую энергоэффективность благодаря 
многолетней оптимизации инфраструктуры и опе-
рационных процессов. Эмпирические данные сви-
детельствуют, что энергопотребление одной тран-
закции в сети Visa составляет 0,0014863 кВт∙ч с со-
путствующим углеродным следом в 0,00074315 кг 
CO₂ [10]. Mastercard достигает еще более впечат-
ляющих результатов с показателями энергопотре-
бления 0,0007 кВт∙ч и углеродным следом около 
0,00035 кг CO₂ на транзакцию [11]. Данные по-
казатели обеспечиваются централизованной ар-
хитектурой, высокоэффективными алгоритмами 
процессинга и оптимизированной инфраструкту-
рой обработки масштабных транзакционных пото-
ков. Примечательно, что обе компании реализуют 
комплексные стратегии экологической устойчиво-
сти: Visa успешно осуществила переход на полное 
использование возобновляемых источников энер-
гии к 2020 году, а Mastercard приняла обязатель-
ство по достижению углеродной нейтральности 
к 2050 году, активно внедряя экологически чистые 
технологии.
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Рис. 3. Потребление электроэнергии на одну 
транзакцию кВт∙ч

Источник: Составлено авторами по данным:
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Результаты проведенного исследования вы-
являют существенную гетерогенность энергети-
ческих профилей и экологического воздействия 
различных финансовых систем. Bitcoin, несмотря 
на лидирующие позиции в криптовалютном секто-
ре, характеризуется наиболее высокими показате-
лями энергопотребления. Трансформация Ethere-
um посредством перехода на PoS демонстрирует 
потенциал технологической оптимизации для су-
ществующих PoW-систем. Ripple и Solana, благо-
даря изначальной ориентации на энергоэффектив-
ность, достигают показателей, сопоставимых или 

превосходящих традиционные платежные систе-
мы, которые, в свою очередь, демонстрируют вы-
сокую энергоэффективность при активной инте-
грации стратегий устойчивого развития.

Проведенное исследование подчеркивает не-
обходимость интегрального подхода к оценке 
финансовых технологий, учитывающего не толь-
ко функциональные и экономические параметры, 
но и экологические аспекты их применения. В ус-
ловиях возрастающей значимости климатической 
повестки энергоэффективность становится крити-
ческим фактором развития финансовых систем, 
стимулируя дальнейшие исследования в области 
оптимизации блокчейн- технологий. При этом су-
щественное значение приобретает не только коли-
чественная оценка энергопотребления, но и каче-
ственный анализ источников используемой энер-
гии, поскольку углеродный след транзакций непо-
средственно коррелирует с типом энергогенера-
ции –  возобновляемой или ископаемой (табл. 1).

Таблица 1. Углеродный след платежных платежных систем 
и криптовалютных систем

Система Углеродный 
след в день 

в кг CO2

Углерод-
ный след 
в год в кг 

CO2

Необходимое ко-
личество деревьев 
для компенсации 

за год

Bitcoin (BTC) 278,3 млн 101,2 млрд 4,6 млрд

Ethereum 
(ETH)

12,2 тыс. 4,4 млн 202,4 тыс.

Ripple (XRP) 10,6 тыс. 3,9 млн 176,9 тыс.

Solana (SOL) 3,3 тыс. 1,2 млн 56 тыс.

Visa 542 тыс. 198 млн 9 млн

MasterCard 164 тыс. 60 млн 2,7 млн

В частности, углеродный след Bitcoin- 
транзакций демонстрирует существенную зави-
симость от энергетического профиля регионов 
размещения майнинговых мощностей: в юрисдик-
циях с преобладанием возобновляемых источни-
ков энергии экологическое воздействие транзак-
ций значительно ниже по сравнению с региона-
ми, где доминируют ископаемые энергоносители. 
Показательным примером прогрессивного подхо-
да к энергопотреблению служит достижение Visa 
полного перехода на возобновляемые источники 
энергии, что существенно редуцирует углеродный 
след компании при сохранении масштабных объе-
мов транзакционной обработки [2].

Комплексный анализ полученных результатов 
выявляет значительную дифференциацию эко-
логического воздействия криптовалютных плат-
форм в зависимости от используемых технологи-
ческих решений. Системы, базирующиеся на энер-
гоемком алгоритме Proof of Work, демонстрируют 
наиболее существенное негативное воздействие 
на окружающую среду, что ставит под сомнение их 
долгосрочную жизнеспособность в контексте гло-
бальных климатических инициатив. Одновремен-
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но с этим, новые генерации криптовалютных плат-
форм демонстрируют значительный прогресс в об-
ласти энергоэффективности, что свидетельствует 
о потенциале блокчейн- технологий в создании эко-
логически устойчивых финансовых инструментов.

Рис. 4. Доли электроэнергии в мире по способу ее 
добычи

Источник: составлено авторами по данным:

h t t p s : / / i e a . b l o b . c o r e . w i n d o w s . n e t / a s -
sets/86ede39e-4436–42d7-ba2a-edf61467e070/WorldEnergyOut-
look2023.pdf

На основании проведенного исследования мож-
но сформулировать ряд стратегических направле-
ний оптимизации энергопотребления криптовалют-
ных сетей. Приоритетным направлением является 
стимулирование перехода от энергоемких меха-
низмов консенсуса к альтернативным решениям, 
таким как PoS и его модификации, включая Dele-
gated Proof of Stake (DPoS), а также PoST и Po C. 
Успешная практическое применение PoS в сети 
Ethereum служит эталонным примером возмож-
ности существенной редукции энергопотребления 
даже для масштабных криптовалютных платформ. 
Существенным фактором повышения экологиче-
ской устойчивости криптовалютного сектора мо-
жет стать разработка и реализация международ-
ных стандартов энергоэффективности, стимулиру-
ющих создание экологически ответственных реше-
ний и обеспечивающих транспарентность оценки 
их воздействия на окружающую среду. Дополни-
тельным механизмом компенсации экологического 
воздействия является интеграция программ кар-
боновой нейтральности, включающих инвестиции 
в восстановление экосистем и развитие зеленых 
технологий. Фундаментальное значение для соз-
дания энергоэффективных механизмов консенсуса 
приобретает синергетический эффект от взаимо-
действия различных научных дисциплин. Взаимо-
проникновение методологий и концепций из обла-
стей компьютерных наук, криптографии, экономи-
ческой теории и экологических исследований фор-
мирует уникальную платформу для инновационных 
разработок. Такой междисциплинарный подход по-
зволяет не только оптимизировать существующие 
решения, но и создавать принципиально новые па-
радигмы построения децентрализованных систем, 
где энергоэффективность становится неотъемле-

мым свой ством архитектуры, а не дополнительным 
требованием. При этом сохранение фундаменталь-
ных преимуществ децентрализованных финансо-
вых систем, таких как безопасность, прозрачность 
и устойчивость к цензуре, остается приоритетной 
задачей, решение которой требует комплексного 
научного подхода, объединяющего достижения 
различных областей знаний.

Подводя итоги проведенного анализа, важно 
подчеркнуть двой ственный характер текущей си-
туации в криптовалютной индустрии. С одной сто-
роны, масштабные экологические вызовы, обу-
словленные значительным энергопотреблением 
существующих криптовалютных сетей, требуют не-
отложного решения. С другой стороны, наблюдает-
ся существенный прогресс в разработке энергоэф-
фективных алгоритмов консенсуса, а также расту-
щее понимание критической важности экологиче-
ской устойчивости среди участников криптовалют-
ного сообщества. Эта тенденция, подкрепленная 
интенсивными научными исследованиями и появ-
лением инновационных технологических решений, 
создает прочный фундамент для дальнейшего раз-
вития отрасли в направлении экологической устой-
чивости. Формирование ответственного подхода 
к разработке и внедрению блокчейн- технологий 
открывает перспективы создания действительно 
устойчивых децентрализованных финансовых си-
стем, способных эффективно сочетать преимуще-
ства криптовалютных инноваций с минимальным 
воздействием на окружающую среду.
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В статье рассматривается концепция метавселенной и её 
развитие в контексте технологий дополненной и виртуальной 
реальности (AR/VR). Проанализированы ключевые события, 
повлиявшие на эволюцию этих технологий, начиная с появ-
ления первых VR-устройств и заканчивая современными ин-
новациями. Особое внимание уделяется успешным и неудач-
ным проектам, а также их влиянию на повседневную жизнь 
пользователей. В статье также поднимаются важные вопросы 
безопасности данных и влияния на психическое здоровье, что 
подчеркивает необходимость этичного подхода к внедрению 
новых технологий. Основной целью статьи является анализ 
текущего состояния и перспектив развития AR/VR-технологий 
в контексте метавселенной, а также выявление потенциальных 
рисков и этических вопросов, связанных с их использованием.

Ключевые слова: виртуальная реальность, дополненная ре-
альность, смешанная реальность, метавселенная, Apple Vision 
Pro, Google Glass, Microsoft Hololens.

Введение

Метавселенная представляет собой трехмерное 
виртуальное пространство, где пользователи мо-
гут взаимодействовать с объектами и друг с дру-
гом через цифровые аватары. Доступ к этому про-
странству осуществляется с помощью специали-
зированных устройств дополненной и виртуальной 
реальности (AR/VR).

В последние годы AR/VR-технологии значитель-
но продвинулись, что сделало их доступными для 
более широкой аудитории. Современный этап раз-
вития AR/VR включает в себя ряд ключевых собы-
тий [5]:
– 2012 г. –  выпущен шлем Oculus VR, финанси-

рование которого осуществлялось через крау-
дфандинг.

– 2013 г. –  выпуск очков дополненной реально-
сти Google Glass, которые получили голосовое 
управление и возможность отслеживания дви-
жений пользователя.

– 2014 г. –  Google представила самый доступный 
VR-шлем, выполненный из картона, который 
можно собрать самостоятельно с использова-
нием смартфона.

– 2015 г. –  начались разработки в области сме-
шанной реальности с выходом операционной 
системы от Windows и AR-гарнитуры.

– 2016 г. –  игра Pokemon Go вызвала огромный 
интерес к дополненной реальности и сделала 
технологию более доступной для пользовате-
лей.

– 2024 г. –  Марк Цукерберг представил смарт-оч-
ки дополненной реальности под названием Ori-
on, которые будут управляться глазами, а так-
же пальцами через нейронный интерфейс 
на запястье.
Несмотря на усилия ведущих ИТ-компаний 

по внедрению технологий AR/VR в повседневную 
жизнь, AR/VR-устройства продолжают оставать-
ся нишевыми товарами. Например, Google Glass 
не смогли завоевать популярность и были переори-
ентированы на использование в медицинской сфе-
ре. Шлем Microsoft Hololens, хотя и впечатляющий 
по функционалу, оказался слишком дорогим и те-
перь нацелен на бизнес- сектор.

Дополненная реальность, несмотря на все ста-
рания Apple, Google и других крупных ИТ-компа-
ний, пока не обрела широкой иpвестности. Тем 
не менее, мир технологий продолжает развивать-
ся, и на смену AR/VR устройствам приходят новые 
инновации –  устройства смешанной реальности 
(Mixed Reality, или MR).

Однако важно помнить, что развитие техноло-
гий несет в себе не только возможности, но и ри-
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ски. Внедрение AR/VR-технологий может повлечь 
за собой вопросы безопасности данных, влияние 
на психическое здоровье и социальное взаимодей-
ствие. Поэтому необходимо тщательно оценивать 
потенциальные последствия и риски, связанные 
с их использованием, чтобы обеспечить безопас-
ное и этичное существование в будущем.

Обзор литературы

В данной статье был использован широкий спектр 
источников, включая как научные публикации, так 
и новостные статьи. Это позволяет создать ком-
плексный подход, сочетающий теоретические 
аспекты и практические примеры. Риски, связанные 
с AR/VR/MR устройствами, в значительной степени 
опираются на работы таких авторов, как Bérastégui, 
Pierre [10], Noah, Naheem [14], Santos, Ezequiel [16].

Материалы и методы

Методологическую основу исследования составля-
ет комплексный подход, включающий анализ лите-
ратуры по теме, методы сравнительного анализа, 
обобщение, конкретизацию, систематизацию и де-
дукцию, а также практические примеры.

Результаты и обсуждение

AR/VR предоставляют уникальные возможности для 
обогащения пользовательского опыта, создавая 
ощущение полного погружения. Дополненная реаль-
ность (AR) представляет собой прямой или косвен-
ный обзор физической среды в реальном времени, 
которая была улучшена или дополнена виртуаль-
ной компьютерной информацией. Виртуальная ре-
альность (VR), в свою очередь, определяется как 
интерактивная компьютерная симуляция, которая 
отслеживает положение и действия пользователя, 
заменяя или дополняя его восприятие с помощью 
одного или нескольких органов чувств, создавая тем 
самым ощущение присутствия в этой симуляции [14].

AR/VR-технологии открывают новые горизонты 
взаимодействия пользователей с системами через 
физические или виртуальные элементы управле-
ния. Пользователи могут взаимодействовать с AR/
VR-приложениями с помощью гарнитур, жестов рук 
и голосовых команд. Однако разработка таких при-
ложений представляет собой сложную задачу, по-
скольку технологии и платформы для их создания 
продолжают развиваться.

Большинство AR/VR-приложений функциони-
рует на мобильных устройствах и носимых гадже-
тах, таких как гарнитуры и смарт-очки. Мобильные 
AR/VR-приложения обычно используют концепцию 
«видео- прозрачности», при которой камера устрой-
ства захватывает информацию из окружающей 
среды и обрабатывает её для наложения вирту-
альных объектов. Благодаря современным тех-
нологиям все смартфоны поддерживают AR/VR-
приложения, что делает их доступными для широ-
кой аудитории.

Наиболее распространенными и известными 
AR/VR-гаджетами являются следующие гарниту-
ры и смарт-очки:
1. Oculus Quest 2 1: Разработанный компанией 

Oculus (принадлежит Meta 2), Oculus Quest 2 
используется в различных отраслях, включая 
игры и фитнес. Шлем поддерживает 6 степеней 
свободы для отслеживания головы и рук, име-
ет встроенные микрофон и динамики. В ком-
плект входят два контроллера, а сам шлем ра-
ботает на платформе Qualcomm Snapdragon 
XR2 с 6 ГБ ОЗУ и почти 4K дисплеем.

2. Microsoft Hololens 3: Разработанный Microsoft, 
Hololens используется в таких областях, как 
правоохранительные органы и медицинское 
обучение. Hololens 2 представляет собой «не-
контролируемый голографический компью-
тер» на базе Windows Holographic OS. Устрой-
ство отслеживает движения головы и глаз, 
управляется голосом и имеет 4 камеры для 
отслеживания движений, а также различные 
сенсоры. Оно работает на чипе Qualcomm 
Snapdragon с 4 ГБ ОЗУ и 64 ГБ встроенной па-
мяти, а время работы от батареи составляет 
2–3 часа.

3. Google Glass 4: Разработанные Google, Google 
Glass Enterprise Edition используются в здраво-
охранении, энергетике и технологиях. Устрой-
ство позволяет работать «умнее, быстрее 
и безопаснее», поддерживает голосовые ко-
манды и может носиться весь день. Оно рабо-
тает на чипе Qualcomm Snapdragon с 3 ГБ ОЗУ 
и 32 ГБ флеш-памяти, имеет камеру с углом 
обзора 83 градуса и поддерживает управление 
жестами.

4. Valve Index 5: Разработанный компанией 
Steam, Valve Index предназначен для игр и ра-
ботает непосредственно с платформой Steam. 
В зависимости от комплектации устройство 
может включать интегрированные наушники 
и внешние контроллеры. Системные требова-
ния включают двухъядерный процессор с ги-
перпоточностью, 8 ГБ ОЗУ и графическую кар-
ту NVIDIA GeForce GTX 970 или AMD RX48.

5. HTC Vive 6: Разработанный компанией HTC, 
Vive в основном используется в игровой инду-
стрии на платформе Steam. Устройство ком-

1  Meta [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://www.meta.com/quest/products/quest-2/ (Дата обращения 
13.11.2024)

2 Организация Meta, а также ее продукты Instagram и Face-
book, на которые мы ссылаемся в настоящей работе, признаны 
экстремистскими и запрещены на территории РФ

3  Microsoft [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://www.microsoft.com/en-us/hololens/ (Дата обращения 
13.11.2024)

4 WordStream [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: 
URL: https://www.wordstream.com/google- glass (Дата обращения 
13.11.2024)

5  Steam [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://store.steampowered.com/valveindex (Дата обращения 
13.11.2024)

6  VIVE [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: https://
www.vive.com/eu/product/vive/ (Дата обращения 13.11.2024)
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плектуется контроллерами и имеет область от-
слеживания 3,5 м на 3,5 м с углом обзора 110 
градусов. Требуемые характеристики компью-
тера: процессор Intel или AMD, Windows 7 или 
новее, 4 ГБ ОЗУ, HDMI или DisplayPort и USB 
2.0. Устройство оснащено OLED-дисплеем, 
встроенным микрофоном, акселерометром 
и гироскопом, но не имеет встроенного аудио.

6. Raptor AR 1: Очки Raptor AR разработаны ком-
панией Eyesight и предназначены для улучше-
ния опыта велоспорта с помощью дополнен-
ной реальности. Они используют технологию 
BEAM для проекции информации и могут акти-
вироваться по желанию пользователя. Устрой-
ство работает на чипе Qualcomm Snapdragon 
с Android 5.1.1, имеет 2 ГБ ОЗУ и 16 или 32 
ГБ встроенной памяти. Также оснащены фрон-
тальной камерой, внутренним динамиком и не-
сколькими сенсорами.

7. Psious 2: Psious –  это VR-гарнитура, ориенти-
рованная на психотерапию, которая недавно 
переименовалась в Amelia Virtual Care. Гарни-
тура работает на чипе Qualcomm Snapdragon 
с 4 ГБ ОЗУ и экраном с разрешением 3K. Она 
включает сенсор для измерения кожной прово-
димости, что разработано Mindfield Biosystems 
Ltd.

8. Magic Leap 3: Устройство Magic Leap использу-
ется в медицине, производстве и обороне. Оно 
работает на Lumin OS с 8 ГБ ОЗУ и 128 ГБ па-
мяти, имеет угол обзора 50 градусов и камеру 
для захвата изображений. Устройство поддер-
живает тактильную обратную связь и отслежи-
вание рук.

9. Epson Moverio 4: Умные очки Moverio предна-
значены для расширенных возможностей в ис-
кусстве и производстве. Модель BT-40S име-
ет угол обзора 34 градуса, работает на чипе 
Qualcomm SXR с Android 9, 4 ГБ ОЗУ и 64 ГБ 
памяти.

Несмотря на разнообразие доступных AR/VR-
устройств, указанные технологии все еще не до-
стигли массового распространения и продолжают 
находиться на начальных этапах международного 
признания. ИТ-компании постоянно работают над 
совершенствованием своих продуктов.

Одним из первых значимых шагов на рын-
ке смарт- очков стала попытка Google, которая 
в 2013 г. представила Google Glass. Этот продукт 
вызвал большой интерес, однако не оправдал ожи-
даний: продажи смарт- очков были прекращены, 
и с 15 марта 2023 г. версия Glass Enterprise Edi-
tion больше не доступна [7]. Тем не менее, в июле 
2024 г. появились слухи о том, что Google ведет 

1 Everysight [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://www.everysight.com/ (Дата обращения 13.11.2024)

2 Amelia by XRHealth [Электронный ресурс]. –  Режим досту-
па: URL: https://ameliavirtualcare.com/page/7/ (Дата обращения 
13.11.2024)

3 Magic Leap [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://www.magicleap.com/ (Дата обращения 13.11.2024)

4 Epson [Электронный ресурс]. –  Режим доступа: URL: 
https://tech.moverio.epson.com/en/ (Дата обращения 13.11.2024)

переговоры с EssilorLuxottica, владельцем бренда 
Ray- Ban, о совместной разработке новых «умных» 
очков с интеграцией искусственного интеллекта 
Gemini AI [2].

Magic Leap также столкнулась с серьезными 
трудностями. Несмотря на привлечение инвести-
ций в размере $3,5 млрд, их AR-гарнитура не смог-
ла завоевать популярность на рынке. Ограничен-
ное поле зрения устройства существенно сказы-
валось на качестве отображаемых цифровых изо-
бражений, и Magic Leap так и не смогла превра-
тить свою разработку в успешный коммерческий 
продукт [3].

Очевидный провал AR/VR-устройств можно про-
иллюстрировать через сопоставление объемов их 
продаж с продажами смартфонов. В 2023 г. произ-
водители смартфонов реализовали около 3.4 млрд 
единиц [15], что подчеркивает огромный интерес 
и спрос на эти устройства. В то же время, прогно-
зы на 2024 г. показывают, что объем продаж AR-
устройств составит около 1.49 млн единиц [9], а VR-
устройств –  около 34 млн единиц [18]. Эти цифры 
явно указывают на значительное отставание AR/
VR-технологий по сравнению с широко распростра-
ненными смартфонами.

По факту, на текущий момент AR/VR-устройства 
имеют узкую специализацию. AR-технологии на-
шли свое применение в музеях, таких как de Young 
Museum (Сан –  Франциско), Muséum national d’His-
toire naturelle (Париж), The National Gallery (Лон-
дон), Смитсоновский институт (Вашингтон, округ 
Колумбия), Национальный музей Сингапура [4]. 
AR-устройства позволяют посетителям взаимодей-
ствовать с экспонатами, получая дополнительные 
сведения и визуальные эффекты. В то же время 
VR-технологии активно используются в парках раз-
влечений [17], где они создают виртуальные миры 
и позволяют посетителям погружаться в виртуаль-
ные приключения.

Возможно, ограниченная популярность AR/VR-
устройств обусловлена недостаточным изучением 
потенциальных рисков для здоровья пользовате-
лей. В литературе [10, 14, 16] выделяются следу-
ющие риски, связанные с использованием AR/VR-
технологий:

Биологические риски. Долговременное исполь-
зование AR/VR-устройств может привести к нако-
плению бактерий из-за пота и тепла, создаваемых 
устройствами. Так, в одном исследовании были вы-
делены штаммы Staphylococcus aureus с высокой 
устойчивостью к антибиотикам с носовых накладок 
и лобных частей VR-гарнитур. Хотя Staphylococcus 
aureus является частью нормальной микрофлоры 
большинства людей, он может вызывать серьез-
ные инфекции у иммуноослабленных пользовате-
лей. Эти результаты подчеркивают важность со-
блюдения санитарных процедур и информирова-
ния пользователей о них.

Психосоциальные риски. Работа в иммерсивной 
среде увеличивает восприятие нагрузки на 35%, 
а также вызывает большее чувство разочарования 
(42%), тревоги (19%) и усталости глаз (48%). Раз-
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витие все более реалистичных виртуальных сред 
также связано с рисками нежелательного контак-
та. Зафиксированы случаи буллинга и нападений 
на платформах метавселенной. Кибербуллинг мо-
жет принимать различные формы, включая пресле-
дование и троллинг, которые оказывают серьезное 
эмоциональное воздействие на жертв. Кроме того, 
конфронтационное поведение виртуального персо-
нажа вызывает высокий уровень тревоги в иммер-
сивных средах.

Риски безопасности. Ограниченная видимость 
реального мира при использовании VR-устройств 
увеличивает риск травм, таких как столкновения 
с объектами или спотыкания о кабели. Кроме то-
го, длительное использование VR может негативно 
влиять на баланс и координацию, что подтвержда-
ется случаями серьезных травм даже при незна-
чительных падениях. Существует также риск се-
рьезных последствий, если человек сразу после 
использования VR займется деятельностью, тре-
бующей точной координации, например, вождения 
автомобиля. Звуковые сигналы в VR могут изоли-
ровать пользователя от звуков реального мира, 
что также создает дополнительные опасности. AR-
устройства менее опасны, так как реальный мир 
остается частично видимым. Однако есть ограни-
ченные данные о том, что AR также может негатив-
но влиять на время реакции.

Эргономические. При длительном использова-
нии AR/VR-устройств неравномерное распределе-
ние веса может привести к мышечно- скелетным 
расстройствам и травмам. Большая часть веса 
приходится на лоб и нос, что заставляет пользо-
вателя наклонять голову вперед. Со временем та-
кая поза увеличивает нагрузку на шейный отдел 
позвоночника, вызывая напряжение в шее. Кроме 
того, узкое поле зрения требует большего количе-
ства движений головой, что также повышает риск 
мышечно- скелетных расстройств шеи и плеч.

Физические. Многочисленные исследования 
подчеркивают проблемы, связанные с расстояни-
ем между глазами и экранами AR/VR-устройств. 
Экран находится всего в нескольких сантиметрах 
от глаз и занимает большую часть поля зрения, что 
значительно увеличивает воздействие света –  осо-
бенно синего света –  по сравнению с традицион-
ными экранами. Дискомфорт, который он вызыва-
ет, давно известен как «синдром компьютерного 
зрения» (CVS) и включает в себя головные боли, 
сухость, зуд в глазах и размытость зрения. Еще 
одним источником дискомфорта является несоот-
ветствие между информацией, получаемой вести-
булярной и визуальной системами. Глаза фикси-
руют движение, но внутреннее ухо, которое дает 
нам чувство равновесия, сообщает мозгу, что тело 
неподвижно. Эта диссонанс может вызвать кибер-
кинезис, который относится к болезни виртуальной 
реальности с симптомами, аналогичными укачи-
ванию: головные боли, головокружение, тошнота 
и дезориентация.

Эти негативные эффекты не способствовали 
широкой популяризации AR/VR-устройств. Поль-

зователи могут испытывать страх перед возмож-
ными побочными эффектами, что ограничивает их 
желание использовать эти технологии. Кроме того, 
отсутствие достаточной информации о долгосроч-
ных последствиях использования AR/VR также вы-
зывает опасения, что может затруднить принятие 
этих технологий в повседневной жизни и в различ-
ных профессиональных сферах.

С учетом недостаточного отклика со стороны 
широкой аудитории интерес желание потреби-
телей приобретать AR/VR-гарнитуры стал уга-
сать к 2022 г. [8]. Компании, которые ранее ак-
тивно поддерживали концепцию метавселенных, 
начали сокращать свои инвестиции, поскольку 
пользователи не спешили переходить на вирту-
альные форматы для рабочих встреч и общения. 
В результате мировые поставки AR/VR-устройств 
продолжили снижаться во втором квартале 
2024 г., сократившись на 28,1% по сравнению 
с предыдущим годом и составив 1,1 миллиона 
единиц [13].

После 2022 г. внимание ИТ-компаний смести-
лось в сторону искусственного интеллекта, что по-
ложительно сказалось на успехе таких компаний, 
как Meta [12]. Ранее Meta столкнулась с трудностя-
ми после выпуска VR-шлема Oculus Quest 2, одна-
ко в последние годы она смогла переориентиро-
ваться на новые направления.

Кроме того, акцент разработки постепенно пе-
ремещается с AR/VR-устройств на MR-гарнитуры, 
которые объединяют элементы как AR-, так и VR-
технологий. Прогнозируется, что к 2028 г. MR-
устройства займут более 70% рынка, вытесняя тра-
диционные AR/VR-решения [13].

Так, такие крупные технологические гиганты, 
такие как Apple и Meta, сделали значительный 
шаг вперед в создании иммерсивных впечатле-
ний. В 2023 г. обе компании анонсировали свои 
новые MR-устройства: Apple Vision Pro и Meta 
Quest 3 [6]. Эти устройства уже продемонстриро-
вали впечатляющие результаты продаж: за пер-
вые три месяца было реализовано около 590,000 
единиц Meta Quest 3, а Apple Vision Pro разошелся 
тиражом примерно 290,000 единиц всего за пер-
вые 10 дней после запуска [11]. Такое внимание 
к смешанной реальности подчеркивает растущий 
интерес пользователей к более интегрированным 
и универсальным технологиям, которые могут 
обеспечить более богатый и разнообразный опыт 
взаимодействия с цифровым контентом. С учетом 
этого тренда можно ожидать, что будущее техно-
логий будет сосредоточено на создании более со-
вершенных и доступных MR-устройств, которые 
смогут удовлетворить потребности как потреби-
телей, так и бизнеса.

Запуски Meta Quest 3 и Apple Vision Pro знаме-
нуют собой важные события в мире MR. Хотя Meta 
Quest 3 демонстрирует стабильные продажи и пре-
данную аудиторию, Vision Pro представляет нового 
сильного конкурента с многообещающими ранни-
ми продажами. Конкуренция между Meta и Apple 
будет способствовать дальнейшим инновациям 
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и расширению возможностей в области смешан-
ной реальности.

В литературе также подчеркивается более пози-
тивное влияние MR- устройств на здоровье пользо-
вателей, чем AR/VR устройств [16].

Тем не менее, в сфере MR-устройств существу-
ют и определенные негативные аспекты. Напри-
мер, Microsoft приняла решение прекратить произ-
водство MR-гарнитур HoloLens 2, уведомив об этом 
своих партнеров. Среди недостатков HoloLens 2 
можно выделить низкое качество дисплеев и огра-
ниченное поле зрения, что вызывало дискомфорт 
у пользователей и снижало общий уровень погру-
жения в виртуальную среду. Кроме того, высокая 
цена устройства также оказала негативное влия-
ние на спрос, особенно в условиях попыток адап-
тации HoloLens для нужд армии США, где бюджет-
ные ограничения и требования к функционально-
сти играют ключевую роль [1].

Не стоит думать, что интерес у ИТ-компаний 
к AR-гарнитурам исчез. В сентябре 2024 г. на еже-
годной конференции разработчиков Meta Connect 
Марк Цукерберг представил новый прототип смарт- 
очков под названием Orion. Они разрабатывались 
в течение десяти лет и появятся на рынке только 
в 2027 г. Это будет новый способ объединить ре-
альный и цифровой миры. Они будут управляться 
глазами, а также пальцами через нейронный ин-
терфейс на запястье. Голографическая проекция 
Orion обеспечивает возможность видеть сквозь 
прозрачные линзы, при этом графика будет прое-
цироваться непосредственно в поле зрения пользо-
вателя, создавая эффект дополненной реальности 
[19]. Проект Orion не только продолжает традиции 
AR-технологий, но и задает новые стандарты для 
их развития.

Попытки предоставить пользователям доступ 
к миру метавселенной продолжают нарастать 
и становятся всё более активными и усовершен-
ствованными. Тем не менее, массовый потреби-
тель пока не определился с выбором необходи-
мой гарнитуры, и, по сути, не готов полностью 
погрузиться в виртуальную реальность.

Несмотря на значительные инвестиции в техно-
логии и контент, многие потенциальные пользова-
тели остаются настороженными. Это связано как 
с высокими ценами на оборудование, так и с от-
сутствием достаточного количества качественно-
го контента, который мог бы оправдать такое по-
гружение. Кроме того, вопросы удобства исполь-
зования, возможных негативных последствий для 
здоровья и безопасности данных также вызывают 
у потребителей опасения.

В то же время, разработчики и компании про-
должают работать над улучшением пользователь-
ского опыта, создавая более доступные и удобные 
устройства, а также развивая привлекательный 
контент. Возможно, в будущем мы увидим прорыв-
ные решения, которые сделают метавселенную бо-
лее привлекательной для широкой аудитории и по-
могут преодолеть существующие барьеры на пути 
к её массовому принятию.

Заключение

Несмотря на свои впечатляющие возможности, AR/
VR-устройства пока не смогли завоевать массовый 
рынок, как это сделали смартфоны. Это может быть 
связано с несколькими факторами, включая высо-
кую стоимость, ограниченное количество доступно-
го контента и необходимость в специализированной 
инфраструктуре.

Тем не менее, AR/VR-технологии продолжают 
развиваться и открывают новые возможности для 
взаимодействия с цифровым контентом и друг 
с другом. Несмотря на существующие вызовы, по-
тенциал AR/VR остается значительным.

Мы наблюдаем переход к более доступным 
и функциональным решениям, таким как MR-
устройства, которые могут изменить подход к ис-
пользованию этих технологий в различных сферах.

Кроме того, важно осознавать риски, связанные 
с внедрением AR/VR/MR. Вопросы безопасности 
данных, влияние на психическое здоровье и соци-
альные взаимодействия требуют тщательной оцен-
ки и разработки этических стандартов. Для обес-
печения безопасного и устойчивого развития ме-
тавселенной необходимо продолжать исследовать 
возможности и ограничения этих технологий.

Таким образом, будущее AR/VR/MR обещает 
быть увлекательным, но требует взвешенного под-
хода как со стороны разработчиков, так и со сторо-
ны пользователей. Только совместными усилиями 
мы сможем реализовать весь потенциал этих инно-
ваций, обеспечивая при этом безопасность и бла-
гополучие в новом цифровом мире.
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ment in the context of augmented and virtual reality (AR/VR) tech-
nologies. Key events that have influenced the evolution of these 
technologies are analyzed, starting from the emergence of the first 
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Контроль мошеннических операций в онлайн- банкинге: современные 
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В условиях стремительного роста цифровых технологий кон-
троль мошеннических операций в онлайн- банкинге стал одной 
из приоритетных задач для финансовых учреждений. В статье 
рассмотрены современные вызовы, с которыми сталкиваются 
банки Республики Казахстан при обеспечении безопасности 
своих клиентов, и предложены решения для предотвращения 
кибермошенничества. Цель работы заключалась в выявлении 
ключевых угроз и анализе наиболее эффективных методов за-
щиты от фишинговых атак, мошенничества с банковскими кар-
тами и телефонного мошенничества. Методология включала 
изучение киберпреступлений в онлайн- банкинге, а также вне-
дрения искусственного интеллекта и правовых мер для борь-
бы с преступниками. В статье также анализируется успешное 
применение искусственного интеллекта для предотвращения 
мошенничества и оцениваются правовые инициативы, направ-
ленные на усиление безопасности. Основные выводы работы 
подчеркивают необходимость постоянного совершенствования 
технологий безопасности и укрепления сотрудничества между 
финансовыми институтами и государственными органами.

Ключевые слова: онлайн- банкинг, кибермошенничество, фи-
шинг, безопасность данных, искусственный интеллект.

Введение

В современных реалиях, когда банковские струк-
туры, находящиеся на территории Республики Ка-
захстан (РК) стремительно переходят на цифровые 
платформы, вопрос противодействия мошенниче-
ским операциям в онлайн сфере становится важ-
ной задачей, которая требует всестороннего под-
хода. Для многих банков, в том числе и для того, 
в котором работаю, переход в цифровое простран-
ство является необходимым этапом для увеличе-
ния конкурентоспособности, удержания позиций 
на рынке. Этот переход к онлайн- обслуживанию 
обусловлен рядом причин, среди которых выделя-
ются значительное снижение операционных затрат, 
рост клиентской базы, повышение качества предо-
ставляемых услуг благодаря удобству, доступности, 
оперативности обслуживания, что создает новые 
возможности для клиента. Переход на цифровые 
технологии также способствует росту показателей, 
отражающих эффективность использования капи-
тала, таких как рентабельность капитала (ROE), что 
демонстрирует влияние цифровизации на прибыль-
ность, а также финансовую устойчивость.Однако 
такая стратегическая инициатива не лишена рисков. 
Массовая цифровизация неизбежно открывает но-
вые возможности для осуществления мошенниче-
ских действий, что оказывает серьезное влияние 
на операционную деятельность банка. И с целью 
минимизации данных негативных действий, компа-
нии придётся существенно повысить затраты бан-
ка на обеспечение безопасности. Таким образом, 
затраты на борьбу с мошенничеством увеличивают 
общую себестоимость операций, что, в свою оче-
редь, снижает финансовую эффективность банка. 
Что в свою очередь делает тему актуальной в на-
стоящее время.

Эти угрозы представляют значительную опас-
ность как для финансовых учреждений, так и для 
их клиентов, создавая необходимость внедрения 
комплексных мер безопасности. В связи с этим, од-
ной из приоритетных задач, как для банковского 
сектора в целом, так руководителей филиалов, яв-
ляется разработка и внедрение эффективных ме-
тодик, инструментов по противодействию мошен-
ническим операциям в цифровой среде. В рамках 
своей деятельности планируется использовать на-
копленные знания для совершенствования опера-
ционной деятельности, улучшения стандартов об-
служивания клиентов, что позволит минимизиро-
вать риски, снизить затраты на предотвращение 
мошенничества. Такая инициатива будет включать 
как создание внутренних систем, процессов кон-
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троля, так и улучшение комплаенс- процедур, что 
позволит своевременно выявлять и предотвращать 
мошеннические действия.

Целью данной работы является анализ совре-
менных вызовов, с которыми сталкиваются бан-
ки в области контроля мошеннических операций 
в онлайн- банкинге на территории Республики Ка-
захстан, а также изучение решений, направлен-
ных на минимизацию данных рисков и повышение 
уровня безопасности в цифровом пространстве.

Таким образом, работа в области внедрения 
инновационных мер противодействия мошенниче-
ству в онлайн- банкинге становится не только важ-
ным шагом в стратегическом развитии филиалов, 
но и представляет собой вклад в укрепление устой-
чивости, конкурентоспособности всей банковской 
системы Республики Казахстан.

Виды мошеннических операций в онлайн- 
банкинге

Согласно данным Национального банка Ка-
захстана, через национальные платежные сис-
темы ежеминутно проходит 5,4 миллиарда тенге, 
а за сутки –  около 3,3 триллиона тенге. Точные дан-
ные о доле мошеннических транзакций отсутству-
ют или не разглашаются правоохранительными 
органами. В результате исследования, проведен-
ного компанией KPMG, входящей в «большую чет-
верку» аудиторов, было установлено, что каждый 
второй банк сталкивается с возрастающими поте-
рями из-за мошеннических действий. Более 60% 
банковских сотрудников, участвовавших в опросе, 
подтвердили, что имели дело с кибермошенниче-
ством 1. Ниже на рисунке 1 будет представлено чис-
ло мошеннических операций в онлайн- банкинге.

Рис. 1. Рост числа мошеннических операций в онлайн- 
банкинге на территории Республики Казахстан 2.

Жители страны все чаще подвергаются раз-
личным видам киберпреступлений, которые нано-
сят как финансовый, так и репутационный ущерб. 

1 Умурзаков И. Г., Протасова О. В., Салтурина А. М. Интернет- 
мошенничество и его влияние на экономическую безопасность 
в современном мире //Вестник Северо- Казахстанского Универ-
ситета им. М. Козыбаева. –  2024. –  № . 2 (62). –  С. 132–139.

2 Growing Internet Frauds in Kazakhstan: How to Keep You and 
Your Money Safe? [Электронный ресурс] Режим доступа: https://
cabar.asia/en/growing- internet-frauds-in-kazakhstan-how-to-keep-
you-and-your-money-safe (дата обращения 28.09.2024).

Современные телефонные мошенники использу-
ют разнообразные сценарии для выманивания де-
нежных средств, включая сообщения о задержа-
нии родственников, требование возврата долгов 
за несуществующие товары или услуги, и другие 
актуальные темы 3. Для наглядности в таблице 1 
будут представлены наиболее частые способы мо-
шенничества в сфере онлайн- банкинга на террито-
рии Республики Казахстан.

Таблица 1. Наиболее частые способы мошенничества в сфере 
онлайн- банкинга на территории Республики Казахстан 4.

Способ мошенниче-
ства

Описание

Фишинг Мошенники создают поддельные сай-
ты банков или отправляют ложные 
сообщения с целью получения личных 
данных.

Социальная инже-
нерия

Выманивание информации у жертвы 
через телефонные звонки, представля-
ясь сотрудниками службы безопасно-
сти банка.

Мошенничество 
с онлайн- займами

Оформление онлайн- займов на по-
сторонних лиц, используя украденные 
данные (номер карты, ID).

Клоны сайтов и при-
ложений

Создание поддельных версий бан-
ковских приложений или интернет- 
магазинов для кражи данных пользо-
вателей.

Схемы с перевода-
ми на «безопасные» 
счета

Мошенники убеждают жертв перевести 
средства на «безопасный» счет для за-
щиты от подозрительных операций.

Кража данных через 
вирусные программы

Установка вредоносных программ 
на устройства жертвы для кражи дан-
ных карт или логинов к банковским 
системам.

Звонки от «сотрудни-
ков службы безопас-
ности»

Мошенники звонят, сообщая о яко-
бы несанкционированных операциях 
и просят сообщить данные для «бло-
кировки».

Далее рассмотрим более редкие случаи мошен-
нических действий. Так, социальные сети становят-
ся платформой для распространения мошенниче-
ских действий. Аферисты создают фальшивые про-
фили, размещают ссылки на фишинговые сайты 
и пытаются получить доступ к персональным дан-
ным пользователей. Важно не переходить по подо-
зрительным ссылкам и соблюдать меры безопасно-
сти при использовании социальных сетей 5.

С начала 2024 года на территории Республики 
Казахстан наблюдается рост случаев мошенниче-
ства через социальные сети, включая популярный 

3 Лжебанкиры и простачки: почему в Казахстане растет 
оборот рынка мошеннических операций. [Электронный ре-
сурс] Режим доступа: https://inbusiness.kz/ru/news/lzhebankiry-
i-prostachki- pochemu-v-kazakhstane- rastet-oborot- rynka-
moshennicheskikh- operatsiy-20713 (дата обращения 28.09.2024).

4 Дубoвицкaя О. Б., Баданина М. А., Дурманов Т. С. К вопро-
су о киберпреступности в республике казахстан //ЗАҢ СЕРИЯ-
СЫ. –  С. 97.

5 Там же
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мессенджер –  WhatsApp. Важно рассмотреть схе-
мы, которые используют злоумышленники.

Одной из часто применяемых схем мошенниче-
ства стало проведение телефонных звонков, в ходе 
которых злоумышленники симулируют ошибочные 
переводы денежных средств. Сценарий развивает-
ся следующим образом: мошенники осуществля-
ют перевод на счет жертвы через онлайн- банкинг. 
После этого потенциальному пострадавшему зво-
нят и утверждают, что средства были отправлены 
на неправильный счет по ошибке. Преступники мо-
гут придумать различные объяснения, например, 
что это последние средства для оплаты лечения, 
и что перевод должен был поступить в медицин-
ское учреждение или аптеку. Далее жертву просят 
вернуть деньги, но уже на другой номер счета, ко-
торый может отличаться от счета жертвы лишь па-
рой цифр. Подобные действия могут привести к то-
му, что граждане, не подозревая, могут оказаться 
вовлеченными в мошенническую схему, став тран-
зитным звеном в цепочке незаконных переводов.

Другой распространенный способ мошенниче-
ства включает использование SMS-сообщений. 
Злоумышленники рассылают потенциальным 
жертвам уведомления от имени Казпочты, утверж-
дая, что доставка посылки невозможна из-за не-
корректного адреса. В сообщении содержится 
ссылка, по которой предлагается перейти для вне-
сения изменений в адресные данные. После пере-
хода по ссылке злоумышленники получают доступ 
к счетам, что позволяет им моментально вывести 
денежные средства 1.

Некоторые клиенты заявляют о намерении осу-
ществить платежи посредством различных элек-
тронных платформ, таких как Сбербанк, QIWI, Ян-
декс.Деньги, Каспи а также другие, менее распро-
страненные кошельки. Преступники запрашивают 
информацию о банковских картах, включая номер 
и имя владельца, вводят эти данные на собствен-
ном устройстве и демонстрируют поддельные кви-
танции о совершённых переводах. Утверждается, 
что средства скоро поступят на счёт. В случае пе-
ревода в нерабочие часы или праздничные дни мо-
шенники могут объяснить задержку нерабочим гра-
фиком банка, уверяя, что платёж будет завершён 
на следующий день. Несмотря на то, что перевод 
уже выполнен и квитанция представлена, постра-
давшие могут не учитывать круглосуточную рабо-
ту мобильных банковских систем, таких как Кас-
пи.кз, где переводы осуществляются практически 
мгновенно. Эта схема часто нацелена на предста-
вителей таксомоторных служб, мелких торговцев 
и владельцев розничных точек, которые не жела-
ют ожидать поступления средств и доверяют види-
мой квитанции, предполагая, что деньги поступят 
в ближайшее время 2.

1 Наиболее актуальные виды интернет- мошенничества на-
чала 2024 года. [Электронный ресурс] Режим доступа: https://
www.gov.kz/memleket/entities/aqmola- selinograd/press/news/de-
tails/686686?lang=ru (дата обращения 28.09.2024).

2 Воронина О. О. Современные виды финансового мошен-
ничества: опыт России и Казахстана //Экономическая безопас-

Техническая реализация данных схем может 
осуществляться через специальные программы, 
такие как телеграм-боты, генерирующие фальши-
вые квитанции на мобильных устройствах. Поль-
зователь вводит данные клиента, сумму перево-
да, после чего программа создаёт поддельный до-
кумент, который можно сохранить или переслать. 
Для защиты рекомендуется информировать потен-
циальных мошенников о необходимости ожидания 
поступления средств перед передачей наличных, 
угрожая вызовом правоохранительных органов 
в случае отсутствия перевода. Важно различать 
подлинные, поддельные квитанции, обращая вни-
мание на такие детали, как шрифты, размеры букв, 
которые могут служить индикаторами подделки 3.

Таким образом мошеннические операции 
в онлайн- банкинге представляют серьезную угро-
зу для финансовой безопасности граждан, особен-
но в условиях активного использования цифровых 
технологий. В свою очередь технический прогресс 
и развитие искусственного интеллекта позволяют 
злоумышленникам совершенствовать свои схемы, 
включая создание поддельных голосов и автомати-
зированных систем для обмана граждан.

Технологические решения для предотвращения 
мошенничества

В Республике Казахстан была введена система 
защиты от телефонного мошенничества, которая 
блокирует нежелательные звонки. По информации 
Министерства внутренних дел РК, она позволяет 
эффективно их предотвращать. Так, согласно со-
общению представителя МВД Шынгыс Алекеше-
ва: «С начала текущего года заблокировано бо-
лее двух миллионов таких звонков, что позволило 
не только сократить количество преступных дей-
ствий, но и полностью их пресечь» 4.

Новая система работает на основе специально-
го алгоритма, который идентифицирует подозри-
тельные вызовы и автоматически их блокирует. 
Результаты внедрения этой технологии впечатля-
ют: если в прошлом году более 900 человек стали 
жертвами телефонных мошенников с общим ущер-
бом на сумму 1,9 миллиарда тенге, то в этом году 
не зафиксировано ни одного случая успешного об-
мана граждан 5.

Также была проведена масштабная информаци-
онная кампания для повышения осведомленности 
населения о мерах предосторожности. В августе 
и сентябре прошлого года гражданам рассылались 
SMS-уведомления с разъяснениями. Кроме того, 

ность личности, общества, государства: проблемы и пути обе-
спечения. –  2023. –  С. 294–298.

3 Дильбарханова Ж. Р., Нурманова А. Р. Понятие и виды циф-
рового мошенничества в киберпространстве //ISSN 2218-2098 
ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ ІІМ М. ЕСБОЛАТОВ атындағы 
АЛМАТЫ АКАДЕМИЯСЫНЫҢ ҒЫЛЫМИ ЕҢБЕКТЕРІ. –  С. 101.

4 Саитов А. Р., Абен Е. Х. Противодействие киберпреступ-
ности //Қазақстан республикасы іім алматы академиясының 
ғылыми еңбектері. –  С. 33.
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с операторами связи были подписаны соглашения 
о противодействии мошенническим звонкам.

Во всех регионах страны созданы специали-
зированные группы по расследованию интернет- 
преступлений. В частности, в столице был запущен 
пилотный проект «Киберпол». Основное внимание 
уделено укреплению взаимодействия с государ-
ственными органами, финансовыми организация-
ми и представителями частного сектора.

Кроме того, реализуется комплекс мер, на-
правленных на обнаружение и раскрытие подоб-
ных преступлений, а также на задержание орга-
низаторов и соучастников. Например, в резуль-
тате оперативных мероприятий, проведенных 
в различных городах страны в прошлом году, 
была пресечена деятельность шести преступных 
групп, которые занимались обналичиванием по-
хищенных у граждан денежных средств. Среди 
участников данных групп были как граждане Ка-
захстана, так и других стран, ранее входивших 
в состав союза. Их роль заключалась в поиске 
и оформлении банковских карт, а также в пере-
воде похищенных средств организаторам мошен-
нических схем 1.

Для улучшения кибербезопасности финансо-
вого сектора Республики Казахстан Националь-
ный банк заключил соглашения с ведущими оте-
чественными компаниями, специализирующимися 
на проведении аудитов и техническом анализе ин-
цидентов информационной безопасности. Это со-
трудничество позволило поднять взаимодействие 
на новый качественный уровень и обеспечило бо-
лее высокий уровень защиты финансовой инфра-
структуры. Кроме того, Национальный банк уже 
интегрировал свою единую технологическую плат-
форму с автоматизированной системой обработ-
ки информации QAINAR, разрабатываемой Агент-
ством по регулированию и развитию финансового 
рынка. Через эту систему участники финансового 
рынка, в том числе Национальный банк, получа-
ют оперативные предупреждения о потенциальных 
угрозах и уязвимостях 2.

Для обмена индикаторами компрометации 
Агентство предоставило API, что позволило На-
цбанку интегрировать получаемые данные в мо-
дуль системы MISP, который является частью еди-
ной технологической платформы. Как подчеркнул 
представитель Агентства, главной задачей являет-
ся формирование устойчивой к кибератакам среды 
на финансовом рынке. В связи с этим в 2020 го-
ду был создан отраслевой центр информационной 
безопасности, призванный собирать, анализиро-
вать и оценивать данные об угрозах и инцидентах 

1 Принимаемые меры по противодействию интернет- 
мошенничеству. [Электронный ресурс] Режим доступа: 
https://www.gov.kz/memleket/entities/qriim/press/article/de-
tails/110479?lang=ru (дата обращения 28.09.2024).

2 Ахмеджанов Ф. Р., Сабиров К. К. Меры законодательно-
го усиления борьбы с киберпреступностью в рамках внедре-
ния системы» Киберщит Казахстана //Государственное управ-
ление и государственная служба Учредители: Академия госу-
дарственного управления при президенте Республики Казах-
стан. –  № . 1. –  С. 180–189.

информационной безопасности. Центр направля-
ет участникам рынка уведомления, позволяющие 
им своевременно реагировать на риски и улуч-
шать свои системы защиты данных. В течение го-
да было направлено 95 предупреждений об угро-
зах и 278 уведомлений о выявленных уязвимостях.

Центр также установил взаимодействие с меж-
дународными партнерами, включая Центральные 
банки России, Беларуси, Армении и Кыргызста-
на, а также стал членом Международного форума 
по реагированию на инциденты информационной 
безопасности (FIRST). В рамках проекта QAINAR, 
к которому уже подключены все банки второго 
уровня Казахстана, идет активное тестирование 
системы, которая позволяет получать предупреж-
дения об угрозах в автоматическом режиме и вво-
дить инциденты для дальнейшего анализа.

На фоне растущих киберугроз было отмечено, 
что для повышения эффективности взаимодей-
ствия между финансовыми учреждениями и опе-
раторами связи необходима единая технологиче-
ская платформа для обмена информацией о схе-
мах интернет- мошенничества 3. Далее в таблице 2 
будут представлены технологические решения, на-
правленные на предотвращение мошенничества.

Таблица 2. Технологические решения, направленные 
на предотвращение мошенничества 4.

Техноло-
гическое 
решение

Описание Преимуще-
ства

Недостатки

Машинное 
обучение 
(ML)

Использование 
алгоритмов для 
анализа поведе-
ния пользова-
телей, выявле-
ния аномалий, 
которые могут 
свидетельство-
вать о мошенни-
честве.

Способность 
к обучению 
на реаль-
ных данных, 
точность 
в выявлении 
подозри-
тельных 
действий, 
автоматиза-
ция.

Требует боль-
ших объемов 
данных для 
обучения, воз-
можны лож-
ные срабаты-
вания.

Биоме-
трическая 
аутентифи-
кация

Применение 
отпечатков паль-
цев, распоз-
навания лица 
или голоса для 
подтверждения 
лич- 
ности.

Высокая 
степень 
защиты, 
трудности 
с подделкой 
биометриче-
ских данных.

Зависимость 
от качества 
оборудова-
ния, возмож-
ные проблемы 
с конфиден-
циальностью 
данных.

Токены 
и двухфак-
торная ау-
тентифика-
ция (2FA)

Дополнительный 
уровень защиты 
через временные 
токены или одно-
разовые пароли, 
отправляемые 
на устройство 
пользователя.

Усиление 
безопасно-
сти доступа, 
простотаис-
пользова-
ния.

Неудобство 
для пользо-
вателей при 
частом ис-
пользовании, 
возможность 
перехвата 
SMS-кодов.

3 Как искусственный интеллект в Казахстане предотвра-
щает мошенничество. [Электронный ресурс] Режим доступа: 
https://kz.kursiv.media/2023–10–19/skvr-visa-digbr/ (дата обраще-
ния 28.09.2024).
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Техноло-
гическое 
решение

Описание Преимуще-
ства

Недостатки

Анализ 
поведения 
пользова-
телей

Мониторинг дей-
ствий пользова-
телей в реаль-
ном времени для 
выявления ано-
малий, напри-
мер, необычных 
транзакций или 
входов с новых 
устройств.

Эффективен 
для предот-
вращения 
атак в реаль-
ном време-
ни, может 
улучшить 
UX, не тре-
буя частого 
подтвержде-
ния.

Высокие тре-
бования к вы-
числительным 
ресурсам, 
возможность 
ложных сраба-
тываний.

Блокчейн Использование 
распределенной 
системы учета 
транзакций для 
защиты данных 
от изменения.

Высокая 
степень про-
зрачности 
и надежно-
сти данных, 
снижение 
риска мо-
шенничества 
с данными.

Высокая стои-
мость и слож-
ности в инте-
грации с су-
ществующими 
системами.

Искус-
ственный 
интеллект 
(AI)

Автоматический 
анализ тран-
закций с це-
лью выявления 
мошеннических 
схем на основе 
анализа данных 
и предсказатель-
ных моделей.

Высокая 
точность об-
наружения, 
возможность 
автоматиче-
ского приня-
тия решений, 
уменьшение 
нагрузки 
на сотрудни-
ков.

Высокая сто-
имость разра-
ботки и обуче-
ния моделей, 
возмож-
ные ошибки 
в классифика-
ции транзак-
ций.

Системы 
обнаруже-
ния анома-
лий (ADS)

Программные 
решения для вы-
явления нехарак-
терных действий 
и транзакций, 
которые могут 
свидетельство-
вать о мошенни-
честве.

Мгновенное 
обнаружение 
подозри-
тельных 
действий, 
автомати-
ческое ре-
агирование 
на угрозы.

Возможно 
большое коли-
чество ложных 
срабатываний, 
что требует 
дополнитель-
ного анализа 
вручную.

Криптогра-
фические 
методы

Шифрование 
данных и ис-
пользование 
цифровых под-
писей для обе-
спечения безо-
пасности тран-
закций и пре-
дотвращения их 
изменения или 
перехвата.

Высокий 
уровень 
защиты 
данных, 
трудность 
подделки 
цифровых 
подписей, 
защита 
от перехвата 
данных.

Высокая 
сложность 
в управлении 
ключами, не-
обходимость 
в технически 
подкованном 
персонале для 
обслуживания.

Реальные- 
данные 
(Real-time 
Data)

Использование 
анализа данных 
в реальном вре-
мени для выяв-
ления мошенни-
ческих действий 
или аномалий 
по мере их появ-
ления.

Повышает 
оперативность 
выявления 
мошенниче-
ства, позволя-
ет предотвра-
щать угрозы 
до заверше-
ния транзак-
ций.

Требует боль-
ших вычис-
лительных 
мощностей, 
может сни-
жать произво-
дительность 
системы.

Техноло-
гическое 
решение

Описание Преимуще-
ства

Недостатки

Токениза-
ция данных

Замена конфи-
денциальной ин-
формации токе-
нами, что делает 
невозможным 
использование 
данных злоу-
мышленниками 
даже в случае их 
перехвата.

Уменьшает 
риск утечек 
данных, да-
же если дан-
ные будут 
скомпроме-
тированы.

Требует слож-
ных систем 
управления 
токенами, не-
обходимость 
в совместимо-
сти с другими 
решениями 
безопасности.

Также разработана методика, основанная 
на специальных познаниях, опыте, позволяющая 
своевременно предотвратить мошеннические опе-
раций в онлайн- банкинге. Суть ее заключается 
в том, что она представляет собой систематиче-
ский подход, включающий внедрение мер на раз-
личных уровнях, что позволяет не только миними-
зировать риски мошенничества, но и обеспечить 
конкурентные преимущества для банка.

Таким образом введение этих мер в комплек-
се с международным сотрудничеством, участием 
в проектах, к примеру вх QAINAR, позволяет эф-
фективно противостоять угрозам в области кибер-
безопасности, а также минимизировать риски мо-
шенничества на всех уровнях.

Юридические, регуляторные аспекты защиты 
от мошенничества

Законодательство РК в области борьбы с мошен-
ничеством основывается на ряде нормативно- 
правовых актов, включая Уголовный кодекс, закон 
о противодействии легализации доходов, получен-
ных преступным путем. Эти документы устанавли-
вают юридические рамки для пресечения мошен-
нических действий, таких как например: финансо-
вые махинации, кибермошенничество, подделка 
документов.

Одним из значимых механизмов является си-
стема регулирования финансового сектора, раз-
работанная Национальным банком, Агентством 
по регулированию и развитию финансового рынка. 
Данные институты обеспечивают соблюдение мер 
по предотвращению отмывания денег, финансиро-
вания терроризма (AML/CFT). Они обязуют банков-
ские организации внедрять инструменты внутрен-
него контроля, направленные на обнаружение по-
дозрительных транзакций, защиту клиентов от по-
тенциальных угроз.

Важной частью защиты от мошенничества яв-
ляется сотрудничество с международными орга-
низациями, такими как Группа разработки финан-
совых мер борьбы с отмыванием денег (FATF), что 
позволяет Казахстану адаптировать международ-
ные стандарты к местной практике, минимизиро-
вать риски транснационального мошенничества. 
Развитие цифровых технологий также требует уси-

Продолжение Окончание
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ленного контроля за кибермошенничеством, что 
отражено в законодательстве, регулирующем во-
просы информационной безопасности, электрон-
ных платежей.

Президентом Республики Казахстан был подпи-
сан закон, вносящий поправки в законодательные 
акты, регулирующие вопросы связи, цифровиза-
ции, улучшения инвестиционного климата и устра-
нения излишней правовой регламентации, о чем 
сообщает пресс- служба Акорды.

Документ направлен на улучшение процессов 
прокладки линий связи, усовершенствование си-
стем экстренного оповещения населения о воз-
можных чрезвычайных ситуациях и чрезвычайном 
положении. Также предусматривается внедрение 
системы навигационных пломб для отслеживания 
перевозок всех видов транспорта в рамках Евра-
зийского экономического союза, что ранее приме-
нялось только для автомобильного транспорта.

Закон содержит положения, ограничивающие 
импорт оборудования для сетей связи, управление 
которыми осуществляется за пределами Казахста-
на. Кроме того, введены меры по противодействию 
интернет- мошенничеству и предотвращению ис-
пользования финансовых институтов в незакон-
ной деятельности.

Документ регулирует вопросы работы плат-
формы здравоохранения, созданной для автома-
тизации процессов взаимодействия Министерства 
здравоохранения с медицинскими учреждениями. 
Министерство цифрового развития и инноваций 
наделено полномочиями по установлению льгот-
ных тарифов для операторов связи в отношении 
граждан с ограниченными возможностями 1.

Таким образом ключевую роль в борьбе с мо-
шенничеством играют Национальный банк, Агент-
ство по регулированию и развитию финансового 
рынка, которые обеспечивают соблюдение норм, 
направленных на предотвращение данных пра-
вонарушений. Также важным аспектом является 
международное сотрудничество с организация-
ми, такими как FATF, что позволяет адаптировать 
глобальные стандарты и минимизировать риски 
транснациональных преступлений. С развитием 
цифровых технологий в законодательстве усилива-
ется внимание к кибермошенничеству и вопросам 
информационной безопасности, что отражено в по-
правках, регулирующих интернет- мошенничество 
и использование финансовых институтов в неза-
конной деятельности.

Заключение

В результате проведенной работы были выявлены 
основные вызовы, с которыми сталкиваются банки 
при борьбе с мошенническими операциями. Совре-
менные киберугрозы, такие как фишинг, телефон-
ное мошенничество, кража данных банковских карт, 
представляют серьезную угрозу для безопасности 

1 Намысов Е. Д. Оценка Эффективности Мер Борьбы И Про-
филактики Интернет- Мошенничеств //Journal of Sustainability in 
Integrated Policy and Practice. –  2024. –  Т. 2. –  № . 1. –  С. 22–27.

финансовых операций, в связи с чем требуют по-
стоянного совершенствования технологий защиты. 
Анализ показал, что эффективная борьба с мошен-
ническими операциями в сфере онлайн- банкинга 
требует комплексного, координированного подхода 
всех участников финансового рынка, как на нацио-
нальном, так и на международном уровне. В усло-
виях цифровизации, увеличения объемов онлайн- 
транзакций отдельные банки не могут справить-
ся с угрозами по отдельности. В частности в Ре-
спублике Казахстан необходимо скоординировать 
действия всех банковских организаций с государ-
ственными структурами, такими как Национальный 
банк и Агентство по регулированию, развитию фи-
нансового рынка (АРРФ), что позволит установить 
единые стандарты безопасности, а также обмена 
информацией для повышения эффективности за-
щиты данных клиентов. Совместная работа между 
создаст эффективные механизмы, которые позво-
лят своевременно выявлять, реагировать, предот-
вращать мошеннические действия в сфере онлайн- 
банкинга, что повысит уровень доверия со стороны 
клиентов, а также укрепит устойчивость финансо-
вой системы в целом.

Для реализации такого подхода необходимо 
разработать и закрепить правовые и нормативные 
механизмы, обеспечивающие оперативное и эф-
фективное реагирование на угрозы. Эти механиз-
мы должны быть отражены в законодательных ак-
тах и подзаконных нормативных документах, регу-
лирующих взаимодействие между банками, наци-
ональными регуляторами и правоохранительными 
органами. Законодательное оформление и уста-
новление единых процедур позволит снизить ри-
ски, связанные с онлайн- мошенничеством, и повы-
сить общую безопасность банковских операций, 
создавая правовую основу для совместного про-
тиводействия мошенническим схемам в цифровом 
пространстве.
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CONTROL OF FRAUDULENT TRANSACTIONS IN 
ONLINE BANKING: MODERN CHALLENGES AND 
SOLUTIONS

Karabayev S. D.
Bereke bank

In the context of the rapid growth of digital technologies, the con-
trol of fraudulent transactions in online banking has become one 
of the priorities for financial institutions. The article examines the 
modern challenges faced by banks of the Republic of Kazakhstan 
in ensuring the security of their customers, and offers solutions to 
prevent cyber fraud. The aim of the work was to identify key threats 
and analyze the most effective methods of protection against phish-
ing attacks, bank card fraud and telephone fraud. The methodolo-
gy included the study of cybercrimes in online banking, as well as 
the introduction of artificial intelligence and legal measures to com-
bat criminals. The article also analyzes the successful application of 
artificial intelligence to prevent fraud and evaluates legal initiatives 
aimed at enhancing security. The main conclusions of the work em-
phasize the need for continuous improvement of security technol-
ogies and strengthening cooperation between financial institutions 
and government agencies.

Keywords: online banking, cyberbullying, phishing, data security, 
artificial intelligence.
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Цифровой руб ль, как инструмент противодействия легализации доходов, 
полученных незаконным путем
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В настоящей статье рассматривается концепция цифрового 
руб ля как эффективного инструмента противодействия лега-
лизации доходов, полученных незаконным путем. Анализиру-
ются ключевые характеристики цифровой валюты, включая 
её прозрачность и возможность отслеживания транзакций, 
что способствует повышению уровня финансового контроля. 
Обсуждаются преимущества внедрения цифрового руб ля для 
борьбы с легализацией. Приведена практика реализации ана-
логичных проектов в других странах. В заключение подчерки-
вается комплексность внедряемого решения и его многофунк-
циональность.

Ключевые слова: цифровой руб ль, легализация (отмывание) 
денежных средств, электронные платежные инструменты.

Введение

В современном мире киберпреступность и лега-
лизация незаконно полученных доходов являются 
серьезной угрозой для экономической стабильно-
сти и безопасности государства. В таком контексте 
внедрение цифрового руб ля становится особенно 
актуальным решением. В отличие от традиционных 
физических денег, цифровой руб ль можно отслежи-
вать на каждом этапе движения. Такое электронное 
платежное средство, может значительно уменьшить 
количество наличных денег, что в свою очередь сни-
зит возможности преступников легализовать свои 
незаконные доходы. Кроме того, внедрение новой 
формы денег будет способствовать укреплению 
банковской системы и повышению доверия к ней. 
Проекты по внедрению цифровых валют, на сегод-
няшний день, реализуются во многих странах мира, 
что свидетельствует о прогрессивности и перспек-
тивности описанного такого решения для прозрач-
ности и безопасности платежей.

Цифровой руб ль –  это цифровая форма нацио-
нальной валюты Российской Федерации, которая 
будет выпускаться Банком России в качестве до-
полнения к существующим формам денег. Таким 
образом, цифровой руб ль будет существовать па-
раллельно с наличными и безналичными руб лями. 
Это позволит физическим и юридическим лицам 
осуществлять быстрые и безопасные платежи 1.

Центральный банк Российской Федерации зани-
мается разработкой цифрового руб ля с 2020 года. 
В августе 2023 года российские банки начали те-
стирование проекта по внедрению цифрового руб-
ля. Данный тест происходит с привлечением ре-
альных клиентов. Изначально пилотная програм-
ма включала 13 банков и 600 человек. Планирова-
лось, что в 2024 году к программе присоединятся 
еще 16 кредитных организаций, а также несколько 
тысяч клиентов 2.

30 августа 2024 года Банк России анонсировал 
старт второго этапа пилотирования цифрового руб-
ля с 1 сентября 2024 года. Планируется рост чис-
ла участников проекта. Количество физических 
лиц должно возрасти до 9 тысяч (с 600 человек), 
а юридических –  до 1200 (с 22). Более того, проект 
охватит и новые виды операций, в частности опла-
та по динамическому QR-коду и переводы между 
юридическими лицами.

1 Цифровой руб ль // URL: https://cbr.ru/fintech/dr/
2 Городилов М. Цифровой руб ль: что это такое. 15.11.2023 // 

URL: https://journal.tinkoff.ru/guide/digital- currency/?ysclid=lr3vx3e
sey283889444
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Стоит отметить, что новые банки, хотя и плани-
ровалось ранее, к проекту по внедрению цифрово-
го руб ля так и не присоединились. Банки, являю-
щиеся текущими участникам проекта, утверждают, 
что готовы к росту числа клиентов.

По словам экспертов, невключение новых бан-
ков в пилотный проект Банка России может быть 
обусловлено необходимостью существенных за-
трат. Более того, это может говорить и о суще-
ствовании глобальных проблем, из-за которых Цен-
тральный банк Российской Федерации ограничива-
ет возможности участия для новых банков, или же 
сами банки не готовы присоединиться к проекту 
в его текущем формате. Кроме того, стоит учесть 
конкуренцию в работе с цифровым руб лем, кото-
рую НППУ (небанковские поставщики платежных 
услуг) могут составить банкам 1.

Небанковские поставщики платежных услуг 
(НППУ) –  это организации, которые предоставля-
ют услуги по обработке платежей и переводам, 
но не являются банками. Они могут включать в се-
бя следующее.

1. Электронные кошельки –  сервисы, позволя-
ющие пользователям хранить и управлять своими 
деньгами онлайн (например, PayPal, Яндекс.День-
ги).

2. Платежные системы –  компании, которые 
обеспечивают платформы для проведения финан-
совых транзакций (например, Stripe, Square).

3. Мобильные платежные приложения –  серви-
сы, позволяющие осуществлять платежи с помо-
щью мобильных устройств (например, Apple Pay, 
Google Pay).

4. Финансовые технологии (FinTech) –  стартапы 
и компании, предлагающие инновационные реше-
ния в области финансов и платежей.

5. Криптовалютные платформы –  сервисы для 
обмена и хранения криптовалют.

НППУ могут предоставлять широкий спектр 
услуг, включая обработку карт, переводы между 
пользователями, эквайринг и другие финансовые 
операции. Они обычно подлежат регулированию 
со стороны финансовых органов, но имеют более 
гибкие условия по сравнению с традиционными 
банками.

Развитие НППУ можно считать мировым трен-
дом, однако в России они еще не получили широ-
кого распространения, даже закон, касающийся 
института небанковских поставщиков платежных 
услуг, еще не принят.

Центральный банк Российской Федерации обо-
значил 1 июля 2025 года, как окончательный срок 
запуска новой формы нацвалюты. К этой дате 13 
крупнейших банков страны должны будут обеспе-
чить клиентов всей инфраструктурой, необходи-
мой для использования цифрового руб ля. Пользо-
ватели смогут делать переводы и открывать счета, 
пополняемые цифровыми руб лями.

Банкам с универсальной лицензией, не вклю-
ченным в перечень крупнейших, Банк России пре-

1 Буйлов М. Цифровой руб ль расширяет горизонт. 
31.08.2024 // URL: https://www.kommersant.ru/doc/6931521

доставит дополнительный срок на доработку сис-
тем (до 1 июля 2026 года).

Более того, Банк России планирует обозначить 
точные сроки для обязательного приема оплат 
в цифровых руб лях для ТСП (торговых и сервис-
ных предприятий) 2.

Стоит отметить, что внедрение цифрового руб-
ля предполагает множество комплексных мер. Со-
гласно данным, предоставленным со стороны Бан-
ка России, сведения об операциях с цифровым 
руб лем и остатках на цифровых кошельках будут 
защищены банковской тайной так же, как и ин-
формация об обычных операциях в коммерческих 
банках. Они не будет передаваться никому, если 
на то нет законных оснований.

Планируется внедрение многоуровневой мо-
дели исполнения «антиотмывочных» требований. 
Центральный банк Российской Федерации будет 
наделен правом блокировать операции, заморажи-
вать денежные средства, передавать информацию 
в Росфинмониторинг 3.

В РФ действует федеральный закон о борьбе 
с легализацией доходов, полученных преступным 
путем (115-ФЗ). Он будет распространять свои тре-
бования и на операции, осуществляемые с циф-
ровым руб лем. Они, безусловно, должны соответ-
ствовать установленным для банковских операций 
правилам. Единые требования будут обязательны 
и для операций с цифровыми кошельками.

На этапе проектирования и разработки иници-
ативы по запуску цифрового руб ля были установ-
лены высокие требования к его защите от взло-
ма и незаконного доступа. Система безопасности 
и мониторинга антифрод создавалась с учетом 
имеющегося опыта в борьбе с кибермошенника-
ми. Данная система является динамичной и будет 
постоянно совершенствоваться в соответствии 
с появлением новых методов на рынке. В новой 
системе безопасности для цифровых кошельков 
будут использоваться меры и средства, на сегод-
няшний день применяемые банками для защиты 
счетов. Кроме того, в целях борьбы с мошенниче-
ством Центральным банком Российской Федера-
ции было предложено ввести дополнительные под-
тверждения и способы идентификации при перево-
де денежных средств.

В определенных ситуациях банки имеют воз-
можность предотвращения кражи средств при по-
мощи обнаружения подозрительной активности 
на основе определенных признаков. Необходимые 
для этого методы проверки, которые уже использу-
ются при входе в личные кабинеты клиентов, будут 
распространяться и на цифровые кошельки 4.

Согласно исследованию российской IT-
компании SearchInform, 50% компаний малого 

2 ЦБ назвал окончательные сроки внедрения цифрового 
руб ля. 12.09.2024 // URL: https://www.rbc.ru/crypto/news/66e2a-
92c9a7947e48c5d7470

3 Лузгин А. Сделки с цифровым руб лем попадут под дей-
ствие антиотмывочного закона. 15.03.2024 // URL: https://www.
rbc.ru/crypto/news/65f46c6f9a794763fc9a556c

4 Все ответы о цифровом руб ле. 20.04.2023 // URL: https://
cbr.ru/press/event/?id=14713
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и среднего бизнеса столкнулись с корпоративным 
мошенничеством в 2023 году 1. К данному виду не-
законных операций относят, например, введение 
в заблуждение собственников бизнеса, растрату 
средств организации и подделку документов.

Снизить риск корпоративного мошенничества 
поможет внедрение в работу смарт- контрактов. 
Это –  специальные программы, которые автома-
тически исполняют условия договора и производят 
оплату, когда эти условия выполняются. Например, 
при совершении покупки основного средства, циф-
ровой руб ль предоставляет возможность «запро-
граммировать» смарт- контракт так, чтобы деньги 
поступали на счет стороны, совершающей прода-
жу, только в момент регистрации прав собствен-
ности. Важно отметить, что такой механизм будет 
работать по аналогии с эскроу- счетом, однако он 
будет более быстрым и гибким 2.

Особенно интересна, при рассмотрении данного 
вопроса, ситуация с внедрением цифровых валют 
в других странах. Появление таких валют связано 
со следующими факторами:
– рост популярности криптовалют, который на-

чался ориентировочно с 2017 года. Центробан-
ки различных стран увидели риски в массовом 
использовании криптовалют и решили предло-
жить безопасную альтернативу;

– возросший интерес к частным цифровым акти-
вам;

– увеличение доли безналичных платежей. На-
пример, в Норвегии она достигла 97%;

– пандемия COVID-19 стала своеобразным ката-
лизатором роста ИТ-компаний и внедрения ин-
новационных решений в различных областях;

– у граждан и компаний из различных стран 
возрос интерес к цифровизации в финансо-
вой сфере, что позволит существенно повы-
сить контролируемость движения денежных 
средств;

– изменения геополитической ситуации в мире, 
которые начали происходить в 2022 году, за-
ставили задуматься о приоритетности сувере-
нитета финансовых систем конкретных стран.
Согласно ежегодным отчетам Банка междуна-

родных расчетов, цифровые валюты центральных 
банков в последние годы стали темой глобального 
интереса. По состоянию на конец 2023 года 94% 
из 86 опрошенных центральных банков изучали 
возможность использования цифровой валюты 
центрального банка и вовлечены в работу над про-
ектами по внедрению такого инструмента плате-
жей. Рассмотрев данные из отчетов прошлых лет, 
можно прийти к выводу, что динамика является по-

1 Аналитики «SearchInform» выяснили, что 50% компа-
ний МСБ сталкиваются с корпоративным мошенничеством. 
11.04.2024 // URL: https://securitymedia.org/news/analitiki- 
syerchinform-vyyasnili-chto-50-kompaniy-msb-stalkivayutsya-s-
korporativnym- moshennichestvo.html?ysclid=luzfsmwzii570944543

2 Агеева О. Не нал и не безнал: как будет работать и ис-
пользоваться цифровой руб ль. 11.07.2023 // URL: https://www.
forbes.ru/finansy/489623-ne-nal-i-ne-beznal-kak-budet- rabotat-i-
ispol- zovat-sa-cifrovoj-rubl?ysclid=lr3w6t25cs727532746

ложительной и свидетельствует о росте интереса 
к выпуску цифровых валют стран (рис. 1).

82%

84%

86%

88%

90%

92%

94%

96%

2020 2021 2022 2023

Рис. 1. Процент стран, вовлеченных в работу 
по созданию цифровой валюты центрального банка 

(2020–2023 гг.) 3

По данным за 2023 год, представленным Бан-
ком международных расчетов, более половины 
центральных банков, прошедших опрос, заявили, 
что ускорили работу над созданием собственной 
цифровой валюты в ответ на развитие стейблкои-
нов и других криптоактивов.

Более 60% стран, участвовавших в опросе, 
в настоящий момент имеют или разрабатывают 
нормативную базу, касающуюся цифровых валют 
и криптоактивов. Большая часть из этих государств 
создали или разрабатывают специальные нормы 
регулирования, касающиеся данной сферы. Это 
обусловлено тем, что риски и особенности дан-
ной сферы не нашли отражение в существующей 
нормативно- правовой базе. Правовые нормы пре-
имущественно направлены на защиту инвесторов 
и потребителей (89%), обеспечение финансовой 
стабильности (83%) и противодействие незакон-
ным финансовым операциям (82%). Кроме того, 
многие юрисдикции решили ввести регулирова-
ние криптоактивов с целью содействия рыночной 
эффективности, инновациям и конкуренции (74%) 
и обеспечения безопасности и надежности регули-
руемых учреждений (70%) 4.

Такая статистика подтверждает тот факт, что 
разработка оптимальных мер регулирования ис-
пользования цифровых валют является механиз-
мом по борьбе с легализацией доходов, получен-
ных незаконным путем.

Несмотря на то, что разработка и внедрение 
официальных цифровых валют является актуаль-
ным вопросом для многих стран, официально такие 
валюты полностью внедрили 4 государства:
– Багамские Острова (Sand Dollar);
– Нигерия (eNaira);
– Зимбабве (ZiG);
– Ямайка (Jam- Dex).

Цифровая валюта находится на стадии внедре-
ния в 18 странах. Китай продвинулся в развитии 
такого проекта дальше других стран. Разработ-

3 Bank for International Settlements // URL: https://www.bis.org/)
4 Bank for International Settlements // URL: https://www.bis.org/



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

146

ка и внедрение цифрового юаня происходят око-
ло 10 лет (начиная с 2014 года). Наиболее попу-
лярные в Китае цифровые кошелки «Wechat pay» 
и «Alipay» уже сейчас дают возможность оплаты 
такой валютой 1.

Начиная с сентября 2023 года, открыть циф-
ровой кошелек и использовать e- CNY (Цифровой 
юань) могут и иностранцы. В начале 2023 года раз-
работчики приложения e- CNY представили новую 
функцию, которая позволяет пользователям совер-
шать платежи без заряженного телефона или под-
ключения к Интернету 2. Е-CNY может отслеживать-
ся, с помощью применения алгоритмов шифрова-
ния. Благодаря возможности контроля денежных 
переводов и платежей, которую дает применение 
цифрового юаня, легализация доходов, получен-
ных преступным путем, в Китае становится крайте 
затруднительной 3.

Интересно отметить то, что Китай участвует 
в интернациональном проекте MBridge, а рамках 
которого e- CNY будет использоваться для транс-
граничных платежей. Участники проекта:
– КНР;
– Таиланд;
– ОАЭ;
– Гонконг 4.

Очевидно, что разработка комплексных проек-
тов по внедрению цифровых валют центральных 
банков в различных странах поможет сделать де-
нежные транзакции более прозрачными и отслежи-
ваемыми, упростить выявление легализации дохо-
дов, полученных преступным путем.

Для измерения и оценки страновых рисков, свя-
занных с отмыванием денежных средств и финан-
сированием терроризма можно использовать зна-
чение Индекса противодействия отмыванию де-
нежных средств (значения индекса отражены в та-
блице 1). Он рассчитывается и публикуется Базель-
ским институтом управления, начиная с 2012 года. 
Чем ниже значение индекса, тем меньше проблем, 
связанных с коррупцией, финансовыми стандарта-
ми и правовыми рисками в стране.

Таблица 1. Индекс противодействия отмыванию денежных 
средств, 2023 г.

Страна Значение индекса, 2023

1 Исландия 2,87

2 Финляндия 2,96

3 Эстония 3,00

1 Чернышова Е. Цифровые валюты центробанков: их место 
в мире и в России. 25.04.2024 // URL: https://trends.rbc.ru/trends/
industry/662a31659a79477bfffbe1ce)

2 Nulimaimaiti M. What’s the state of China’s digital yuan in 
2023. 10.10.2023 // URL: https://www.scmp.com/economy/china- 
economy/article/3237317/whats- state-chinas- digital-yuan-2023

3 Ли А. Китай добился очень хороших результатов в раз-
витии финансовых технологий. 29.03.2024 // URL: https://rg.
ru/2024/03/29/vozmozhnosti-i-vyzovy.html

4 Безрукова А. Система международных расчетов в цифро-
вом юане будет готова к концу года. 10.08.2024 // URL: https://
www.rbc.ru/crypto/news/64d4c30b9a79471cf7d39258

Страна Значение индекса, 2023

…

32 Канада 4,28

33 Германия 4,29

34 США 4,30

35 Сингапур 4,30

…

85 Ямайка 5,29

…

88 Белоруссия 5,33

…

95 Зимбабве 5,52

96 Турция 5,53

…

105 ОАЭ 5,74

…

124 Нигерия 6,72

125 Камерун 6,75

126 Китай 6,77

…

152 Гаити 8,25

Источник: Global ranking in 2023 // URL: https://index.baselgovern-
ance.org/ranking

Интересно отметить, что страны, внедрившие 
цифровые валюты не занимают передовых пози-
ций по значению индекса. Тем не менее, если обра-
титься к истории внедрения цифровых валют в та-
ких странах, как Зимбабве и Нигерия, становится 
очевидным то, что делать выводы пока рано.

Благодаря внедрению цифровых валют цен-
тральных банков страны пытаются, в первую оче-
редь уйти от устоявшейся традиции повсемест-
ного использования наличных денежных средств 
и криптовалюты, упорядочить процедуру прове-
дения платежей. Согласно результатам исследо-
ваний, на 2022 год около 40% населения Нигерии 
не имело банковских счетов. Из-за постоянного 
обесценения национальной валюты (Найры) на-
селение начало активно использовать криптова-
люты. В связи с этим, Центральный банк Нигерии 
запретил банкам проведение сделок в криптова-
люте. Вводились также и другие меры, направлен-
ные на увеличение доли цифровых платежей. На-
пример, ограничение на снятие наличных денег. 
Очевидно, что данные меры направлены на повы-
шение прозрачности проведения денежных опера-
ций 5.

Национальная цифровая ZiG, введенная в ис-
пользование в Зимбабве, заменила рухнувший 
местный доллар. Новая валюта беспечна золото-

5 Цифровая найра. 07.12.2022 // URL: https://www.tadviser.ru/
index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8
F:%D0%A6%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%
B0%D1%8F_%D0%BD%D0%B0%D0%B9%D1%80%D0%B0

Окончание
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валютными резервами страны, что позволит ей 
оставаться более стабильной 1.

Внедрение цифровых валют и, в частности, 
цифрового руб ля в систему платежей в России 
представляет собой важный шаг в борьбе с лега-
лизации доходов, полученных незаконным путем. 
Благодаря использованию новой формы нацио-
нальной валюты предполагается, что все платежи 
станут полностью прозрачными. Это означает, что 
каждая транзакция, проводимая с использовани-
ем цифрового руб ля, будет записана в цифровом 
реестре и доступна для проверки и мониторинга. 
Такой уровень прозрачности и отчетности сделает 
нелегальные сделки и теневую экономику намного 
сложнее для организации и поддержания.

Каждая транзакция с цифровым руб лем будет 
регистрироваться в системе, а удаление или заме-
на этой информации пользователями станет невоз-
можной. Финансовые отчеты и платежные данные 
станут доступными для заинтересованных сторон, 
включая Правительство и налоговые органы.

Более того, система цифрового руб ля может 
быть дополнена механизмами анализа данных 
и искусственным интеллектом, что позволит авто-
матически обнаружить и предотвратить подозри-
тельные операции, связанные с коррупцией. На-
пример, система может сигнализировать о необыч-
ных транзакциях или несоответствии между декла-
рированными доходами и реальными расходами.

Конечно, внедрение цифрового руб ля не явля-
ется панацеей. Однако, оно представляет собой 
важный шаг вперед в борьбе с легализацией пре-
ступных доходов. В целом, внедрение цифрового 
руб ля в систему платежей в России будет способ-
ствовать снижению числа незаконных денежных 
операций, делая все платежи полностью прозрач-
ными и доступными для проверки.

Заключение

Проект по созданию цифровой валюты централь-
ного банка являет актуальным и перспективным 
решением для различных стран мира. Внедряемые 
нормы регулирования криптоактивов и цифровых 
валют центральных банков направлены, в частно-
сти, на борьбу с незаконными финансовыми опе-
рациями, что является одним из приоритетов. Банк 
России обозначил 1 июля 2025 года, как срок за-
пуска цифрового руб ля. Для данной формы нацио-
нальной валюты будет действовать инновационная 
система безопасности и мониторинга, которая долж-
на постоянно совершенствоваться, с учетом новых 
методов защиты, а также с появлением дополни-
тельных рисков и угроз. Транзакции, проводимые 
с использованием цифрового руб ля, станут полно-
стью прозрачными. Это означает, что каждая тран-
закция, проводимая с использованием такой формы 
национальной валюты, будет записана в цифровом 
реестре и доступна для проверки и мониторинга, 

1 В Зимбабве ввели новую национальную валюту. 
05.04.2024 // URL: https://ria.ru/20240405/valyuta-1938085127.
html

что упростит борьбу с легализацией доходов, по-
лученных преступным путем.
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DIGITAL RUBLE AS A TOOL TO COUNTERACT 
LEGALIZATION OF ILLEGALLY OBTAINED INCOME

Kovaleva N. A., Kotlova E. S.
Financial University under the Government of the Russian Federation

The article discusses the concept of digital ruble as an effective tool 
to counteract money laundering. The key characteristics of the dig-
ital currency are analyzed, including its transparency and the pos-
sibility of tracking transactions, which contributes to increasing the 
level of financial control. The advantages of implementing the dig-
ital ruble to combat money laundering are discussed. The practice 
of implementing similar projects in other countries is presented. In 
conclusion, the complexity of the implemented solution and its mul-
tifunctionality are emphasized.

Keywords: digital ruble, money legalization (laundering), electronic 
payment instruments.
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Исследованы подходы к трактовке цифровых валют централь-
ных банков (далее –  ЦВЦБ), дискуссионные вопросы эволюции 
форм и видов денег. Рассмотрены причины и преимущества 
внедрения ЦВЦБ в хозяйственный оборот центральными банка-
ми стран мира. Определены основные направления изменений 
в денежно- кредитной сфере в условиях масштабного исполь-
зования счетов в цифровых валютах на платформах централь-
ных банков, а также угрозы для стабильности и устойчивости 
банковских систем. Проанализирован зарубежный опыт лими-
тирования операций с использованием ЦВЦБ с целью обеспе-
чения стабильного функционирования банковского сектора. 
Рассмотрены потенциальные возможности количественных 
и ценовых инструментов, таких как: лимиты конвертации де-
нежных средств безналичной и наличной форм в цифровую; 
лимиты владения ЦВЦБ; ограничения максимального объема 
проводимых трансакций. Приведены подходы центральных 
банков стран мира к определению лимитов владения ЦВЦБ. 
Определены перспективы использования регулирующих мер 
для обеспечения стабильности российского банковского секто-
ра в условиях внедрения цифрового руб ля.

Ключевые слова: цифровые валюты центральных банков, ли-
митирование операций, цифровой руб ль, денежно- кредитная 
политика, банковский сектор.

Цифровые валюты центральных банков –  инно-
вационная форма национальной валюты, выпуск 
и контроль которой осуществляется централизо-
ванным образом посредством института централь-
ного банка страны в цифровой форме. В настоя-
щий момент существует два подхода к трактов-
ке денежной формы ЦВЦБ: 1) как новой формы 
национальной валюты; 2) как нового вида денег 
в рамках безналичной формы. В зарубежных ис-
следованиях ЦВЦБ часто классифицируют как тре-
тью форму денег –  цифровую. Многие зарубежные 
ученые рассматривают ЦВЦБ как цифровую фор-
му денег, деноминированную в национальных рас-
четных единицах и представляющую собой обяза-
тельство центрального банка- эмитента [5]. Соглас-
но концепции Банка России, цифровой руб ль явля-
ется третьей формой национальной валюты [1, 3].

Народный банк Китая также характеризует 
цифровой юань (digital yuan, e- CNY, e- RMB) как 
цифровую форму фиатной валюты, эмитируемой 
Народным Банком Китая. Цифровой юань наделен 
статусом законного платежного средства на терри-
тории Китайской Народной Республики, проведе-
ние операций с ним осуществляется авторизиро-
ванными операторами [17].

Среди основных причин внедрения ЦВЦБ уче-
ные выделяют необходимость консолидации 
и укрепления роли общественных финансов как 
якоря национальной денежно- кредитной системы 
[11], а также необходимость повышения эффектив-
ности и безопасности проводимых платежей и рас-
четов [10].

В нынешний момент в мировой экономике на-
блюдается постепенное изменение структуры де-
нежной массы в сторону замещения наличных 
денежных средств иными денежными формами. 
Тенденция вытеснения наличных денег из оборо-
та наблюдается не только в Китае. Аналогичные 
явления характерны и для европейских стран. Хо-
тя, по мнению некоторых ученых, дальнейшее за-
мещение наличности в обращении иными видами 
и формами денег с высокой долей вероятности бу-
дет происходить значительно медленнее, чем на-
блюдалось ранее [9]. Представляется, что после 
широкомасштабного внедрения ЦВЦБ во многих 
странах мира ситуация может коренным образом 
измениться, поскольку наиболее предпочтитель-
ный вид ЦВЦБ –  это счета в цифровых валютах 
на платформах центральных банков без начисле-
ния процентов и размещенные на них денежные 
средства будут учитываться в агрегате М0 (налич-
ные деньги в обращении).
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Наиболее проработанным можно считать во-
прос внедрения ЦВЦБ в Китае, где централь-
ный банк осуществляет эмиссию цифрового юа-
ня с 2020 года в рамках пилотного проекта. Уже 
по состоянию на 30 июня 2023 года было открыто 
118,26 млн цифровых кошельков, а в обращении 
находилось 16,5 млрд цифровых юаней (0,16% де-
нежного агрегата М0–10,54 трлн юаней или 0.006% 
агрегата М2–287.3 трлн юаней), при этом совокуп-
ный объем трансакций составлял 1,79 трлн юаней 
($250 млрд) [12]. Согласно актуальной статистике, 
на конец июля 2024 г. количество открытых циф-
ровых кошельков уже превысило 180 млн, а объем 
трансакций с цифровым юанем превысил 7,3 трлн 
юаней (более $1 трлн) [15]. Таким образом, каж-
дый восьмой житель Китая обладает цифровым 
кошельком и осуществляет трансакции с исполь-
зованием цифрового юаня.

Главным преимуществом ЦВЦБ является синтез 
преимуществ наличных денег (контроль расходов 
и сохранение конфиденциальности) и безналичной 
составляющей денежной массы (быстрота и удоб-
ство проведения платежей). Клиенты получают до-
полнительные выгоды в виде пониженных комис-
сий за осуществление операций, ускорения сроков 
проведения платежей и повышения доступности 
финансовых услуг в целом.

В качестве ключевых факторов спроса на ЦВЦБ 
со стороны потребителей (физических и юридиче-
ских лиц) можно назвать: выбранную модель ЦВЦБ; 
уровень информационной осведомленности потре-
бителей; уровень развития современных технологий 
в финансовом секторе [14]. В свою очередь, среди 
моделей функционирования ЦВЦБ выделяют:

1) ЦВЦБ с начислением фиксированного возна-
граждения:
– пропорциональную систему начисления возна-

граждения,
– ступенчатую систему начисления вознагражде-

ния (регрессивную/прогрессивную);
2) ЦВЦБ без начисления вознаграждения (no re-

muneration CBDC);
3) ЦВЦБ с уменьшающейся стоимостью (стои-

мость ЦВЦБ уменьшается, по аналогии с времен-
ным распадом опциона).

Согласно «Концепции цифрового руб ля», пред-
ставленной Банком России в 2021 году, цифровой 
руб ль будет функционировать в рамках модели 
D –  двухуровневой розничной модели ЦВЦБ без 
начисления вознаграждения [1]. Введение ЦВЦБ 
в обращение может привести к изменению структу-
ры денежной массы в экономике, а также повлиять 
на объем привлеченных денежных средств населе-
ния и бизнеса во вклады и депозиты коммерческих 
банков. Увеличение спроса на ЦВЦБ со стороны 
населения и бизнеса, что представляется особен-
но актуальным для модели ЦВЦБ с начислением 
процентного дохода, может привести к оттоку де-
нежных средств со вкладов и депозитов из ком-
мерческих банков в пользу ЦВЦБ, хранение кото-
рых предполагается на специальных счетах плат-
формы центрального банка- эмитента. В свою оче-

редь, снижение объема привлеченных денежных 
средств в коммерческих банках может спровоци-
ровать снижение уровня ликвидности как для от-
дельных участников рынка, так и для всего сектора 
в целом, сформировав, тем самым, структурный 
дефицит ликвидности банковского сектора. ЦВЦБ 
является наиболее защищенной формой денег, что 
может послужить дополнительным фактором сти-
мулирования спроса на ЦВЦБ в условиях дестаби-
лизации банковского сектора. В результате ком-
мерческие банки могут столкнуться с потребно-
стью в пополнении ресурсов, прежде всего, за счет 
средств центрального банка. Еще один возможный 
эффект, связанный с введением ЦВЦБ –  измене-
ние психологии поведения клиентов коммерческих 
банков. Если клиенты начнут активно использовать 
ЦВЦБ для расчетов и хранения денежных средств, 
это может привести к снижению объема платежных 
и расчетных операций и уменьшению комиссион-
ных доходов банков.

Таким образом, активный спрос на ЦВЦБ 
со стороны населения и бизнеса может привести 
к оттоку денежных средств со вкладов и депозитов 
из коммерческих банков в пользу ЦВЦБ. В свою 
очередь, снижение объемов размещенных в ком-
мерческих банках денежных средств может не-
гативно сказаться на уровне ликвидности как от-
дельных участников рынка финансовых услуг, так 
и на всем банковском секторе в целом. Банки будут 
вынуждены повышать процентную ставку по вкла-
дам, перераспределяя часть процентного дохода 
в пользу вкладчиков. В этом случае, как отмечают 
специалисты, влияние на кредитование будет су-
щественным [8].

В этой связи, внедрение ЦВЦБ потребует ис-
пользования определенных ограничительных мер, 
обоснованность которых состоит в необходимо-
сти поддержания макроэкономической стабильно-
сти и обеспечения устойчивости банковской сис-
темы, в частности, –  недопущения стремительно-
го перетока денежных средств из коммерческих 
банков на счета цифровой валюты на платформе 
центрального банка. Регулирование оборота ЦВ-
ЦБ возможно на основе количественных и цено-
вых инструментов, что позволит повысить эффек-
тивность управления ликвидностью банковского 
сектора, а также будет способствовать укрепле-
нию трансмиссионного механизма проводимой 
денежно- кредитной политики [7]. Количественные 
инструменты регулирования оборота ЦВЦБ пред-
ставляют собой совокупность мер, направленных 
на обеспечение контроля и управления объемом 
ЦВЦБ в обращении, а ценовые инструменты на-
правлены на регулирование стоимости ЦВЦБ, раз-
мера начисляемого вознаграждения, взимаемых 
комиссий и тарифов. В качестве сопутствующих 
выделяют также административные инструменты 
регулирования, такие как лицензирование и выда-
ча разрешений на проведение операций с ЦВЦБ, 
установление санкций и штрафов в случае выяв-
ления нарушений в части нормативных требова-
ний, реализуемых с целью обеспечения соблюде-
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ния действующего законодательства в области ис-
пользования ЦВЦБ.

Сохранение достаточного объема ликвидно-
сти –  одно из важнейших условий стабильности 
и устойчивости банковского сектора. В мировой 
практике среди наиболее эффективных инстру-
ментов регулирования оборота ЦВЦБ с целью не-
допущения кризиса ликвидности, выделяют следу-
ющие инструменты:
1) лимиты конвертации денежных средств безна-

личной и наличной форм в цифровую;
2) лимиты владения (holding limits) ЦВЦБ;
3) ограничения максимального объема проводи-

мых трансакций [5].
Ограничение максимального размера конвер-

тации представляет собой внедрение соответству-
ющих мер, направленных на ограничение потен-
циальной скорости перетока денежных средств 
с банковских депозитов на счета цифровых валют 
за определенный период времени, т.е. конверта-
ции традиционных наличных и безналичных денеж-
ных средств в цифровую форму и их концентра-
ции в руках эмитента ЦВЦБ –  центрального банка. 
Примером лимитов конвертации могут быть огра-
ничения на снятие наличных денежных средств 
в банкоматах. Лимитирование конвертации может 
осуществляться в форме административного воз-
действия –  полного запрета на осуществление кон-
вертации сверх установленного лимита. Введение 
такого лимита может повлечь за собой формиро-
вание «серой» или «черной» зоны, если ряд участ-
ников платформы ЦВЦБ с невыбранными в пол-
ной мере лимитами смогут «продавать» их тем, 
кто приблизился к нормативу и получать дополни-
тельный доход, препятствуя центральному банку 
в эффективном регулировании.

Альтернативным подходом к установлению ли-
митов конвертации является избрание мер экономи-
ческого характера, в частности, посредством уста-
новления комиссии за проведение операций сверх 
лимита. Являясь эмитентом ЦВЦБ, центральный 
банк может устанавливать ступенчатую систему ко-
миссий конвертации, которая позволит более гибко 
воздействовать на участников платформы ЦВЦБ, 
руководствующихся экономической целесообразно-
стью. В случае кризисных явлений, возможно повы-
сить установленные ранее комиссии по конверта-
ции сверх установленного лимита или существенно 
сократить установленный лимит конвертации.

Таким образом, при использовании мер эконо-
мического воздействия, сужается коридор для по-
тенциальных нарушений и злоупотреблений, по-
вышается эффективность регулирования ликвид-
ности, а указанный подход представляется более 
оптимальным.

Лимиты владения ЦВЦБ (holding limits) –  коли-
чественный инструмент регулирования ЦВЦБ, на-
правленный на предотвращение роста дефицита 
ликвидности банковского сектора и перетока де-
позитных денег в ЦВЦБ в условиях приближения 
к условиям кризиса. Лимиты владения могут уста-
навливаться как в абсолютном выражении в виде 

фиксированной величины максимального объема 
владения ЦВЦБ, так и в процентном соотношении 
относительно определенного установленного по-
казателя (например, в виде процента к месячному/
квартальному/годовому доходу пользователя). При 
этом устанавливаемые лимиты в случае необходи-
мости могут быть дополнительно сегментированы 
и дифференцированы в зависимости от уровня до-
хода или иного показателя.

С точки зрения объекта регулирования, лимиты 
владения ЦВЦБ можно классифицировать на инди-
видуальные и групповые [5]. В экономической лите-
ратуре до сих пор существует дискуссия по вопро-
су оптимального размера лимита владения ЦВЦБ 
или его диапазона. Ряд авторов выступает за вве-
дение высокого уровня лимита владения или от-
сутствие лимитов в целом, исходя из существую-
щих возможностей адаптации финансовой систе-
мы в случае выбора модели ЦВЦБ с начислением 
вознаграждения.

Аналогичный подход был обозначен и в отноше-
нии цифрового руб ля, лимиты владения которым, 
согласно официальным данным, не предполагают-
ся. При этом в отношении максимального размера 
пополнения цифрового кошелька будет установлено 
ограничение в размере 300 тыс. руб лей в месяц, что 
в три раза превышает лимит для бесплатных перево-
дов по Системе быстрых платежей Банка России [2].

По мнению экспертов, ЦВЦБ, обладая большим 
уровнем ликвидности и защищенности, смогут со-
ставить конкуренцию депозитам, что в итоге будет 
способствовать повышению эффективности транс-
миссионного механизма денежно- кредитной поли-
тики монетарного регулятора [13, 6].

Предложенный Европейским центральным 
банком лимит владения цифровым евро соста-
вил 3–4 тыс., что примерно эквивалентно средне-
му чистому доходу европейского домохозяйства 
в месяц. В то же время, Банк Канады рассматри-
вает возможность введения более низкого уров-
ня ограничения владения цифровым канадским 
долларом –  до 25 тыс. С аналогичной инициати-
вой выступил и Банк Англии, максимальный лимит 
владения цифровым фунтом которого варьируется 
от 10 тыс. до 20 тыс. и все еще находится на стадии 
рассмотрения (таблица 1).

Таблица 1. Лимиты владения ЦВЦБ, предложенные мировыми 
монетарными регуляторами

Наименование ре-
гулятора

Предложен-
ные лими-

ты владения 
ЦВЦБ

Эквивалент в ₽

Европейский цен-
тральный банк

€3 000–4 000 ₽ 320 000–420 000

Банк Англии £10 000–20 000 ₽ 1 250 000–2 500 000

Банк Канады C$25 000 ₽ 1 760 000

Народный банк 
Китая

¥10 000 ₽ 135 000

Источник: составлено авторами по материалам [4, 16, 18].
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С учетом неопределенности в отношении спро-
са на ЦВЦБ, предварительно установленные ли-
миты владения ЦВЦБ, представленные мировыми 
монетарными регуляторами в таблице, могут быть 
дополнительно скорректированы.

Ограничение максимального размера трансак-
ции –  инструмент, направленный на выявление, 
предотвращение и минимизацию негативных по-
следствий нежелательных операций или мошен-
нических действий и осуществления деятельности 
финансовой организации в соответствии с дей-
ствующим законодательством в сфере ПОД/ФТ/
ФРОМУ. С точки зрения управления ликвидностью, 
установление ограничений в виде максимального 
размера одной транзакции может быть преодолено 
путем их дробления, что снижает эффективность 
указанных мер, однако может быть эффективно 
использовано с точки зрения контроля ПОТ/ФТ/
ФРОМУ. Вместе с тем, введение лимитов на мак-
симальный размер всей совокупности осуществля-
емых трансакций за период (день/неделя/месяц), 
может быть использовано в качестве инструмента 
контроля и поддержания ликвидности банковского 
сектора.

Таким образом, с целью повышения устойчиво-
сти банковского сектора и снижения рисков поте-
ри ликвидности, механизм ее контроля на основе 
использования лимитов по операциям с ЦВЦБ дол-
жен быть гибким и регулируемым, что будет спо-
собствовать быстрой адаптации к возможным шо-
кам и кризисам, а также повысит эффективность 
регулирования денежно- кредитной сферы в усло-
виях широкомасштабного внедрения цифровых ва-
лют центральных банков.
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THE MECHANISM FOR ENSURING THE STABILITY 
OF THE BANKING SECTOR IN THE CONTEXT OF 
THE INTRODUCTION OF DIGITAL CURRENCIES BY 
CENTRAL BANKS

Litvin V. V., Korovaevich А. А.
Financial University under the Government of the Russian Federation

The approaches to the interpretation of digital currencies of central 
banks (CBDC), debatable issues of the evolution of forms and types 
of money are studied. The reasons and advantages of the intro-
duction of CBDC into economic circulation by central banks of the 
world are considered. The main directions of changes in the mone-
tary sphere in the context of the large- scale use of accounts in digital 
currencies on the platforms of central banks, as well as threats to 
the stability and sustainability of banking systems, have been iden-
tified. The foreign experience of limiting transactions using CBDC 
is analyzed in order to ensure the stable functioning of the bank-
ing sector. The potential possibilities of quantitative and price instru-
ments are considered, such as: limits on the conversion of cashless 
and cash forms into digital; limits on the possession of CBDC; limits 
on the maximum volume of transactions carried out. The approach-
es of the central banks of the countries of the world to determin-
ing the limits of ownership of CBDC are presented. The prospects 
of using regulatory measures to ensure the stability of the Russian 
banking sector in the context of the introduction of the digital ruble 
have been identified.

Keywords: digital currencies of central banks, limitation of transac-
tions, digital ruble, monetary policy, banking sector.
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Стратегии золотодобывающей отрасли России в условиях индивидуальных 
и корпоративных санкций
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Работа анализирует стратегии развития российской золото-
добывающей отрасли в условиях действия индивидуальных 
и корпоративных санкций. Рассматриваются как краткосроч-
ные меры по адаптации к новым экономическим реалиям 
(укрепление внутреннего рынка, диверсификация источников 
финансирования), так и долгосрочные стратегии, ориентиро-
ванные на повышение эффективности, технологическую мо-
дернизацию и внедрение инноваций (автоматизация, роботи-
зация, технологии блокчейн). Анализ подчеркивает важность 
инвестиций, как государственных, так и частных, в модерни-
зацию оборудования, геологоразведку и подготовку квали-
фицированных специалистов. Особое внимание уделяется 
повышению прозрачности и безопасности цепочки поставок 
с помощью технологии блокчейн. В заключении формулиру-
ются рекомендации по стратегическому управлению отраслью 
с учетом существующих вызовов и перспектив развития.

Ключевые слова: золотодобыча, санкции, Россия, стратегия 
развития, технологическая модернизация, инновации, автома-
тизация, роботизация, блокчейн.

Актуальность исследования стратегий золото-
добывающей отрасли России в условиях индиви-
дуальных и корпоративных санкций обусловлена 
беспрецедентным уровнем геополитической напря-
женности и масштабными экономическими ограни-
чениями, введенными против России в ответ на со-
бытия 2022 года. Золото, традиционно рассматри-
ваемое как безопасный актив и средство сохра-
нения капитала, приобретает особую значимость 
в условиях финансовой нестабильности и санкци-
онного давления. Российская золотодобывающая 
отрасль, являющаяся одним из ключевых игроков 
на мировом рынке, оказалась в эпицентре этих со-
бытий, столкнувшись с серьезными вызовами, свя-
занными с ограничением доступа к международ-
ным рынкам капитала, технологиям и оборудова-
нию, а также с трудностями в осуществлении меж-
дународных расчетов и логистических цепочках. 
Анализ стратегий, которые российские золотодо-
бывающие компании и государство предпринима-
ют для адаптации к новым реалиям, представляет 
собой критическую задачу, имеющую как теоре-
тическое, так и практическое значение. С одной 
стороны, это позволяет выявить эффективность 
различных механизмов преодоления санкцион-
ных ограничений, оценить устойчивость отрасли 
к внешнему давлению и определить ее потенциал 
для дальнейшего развития [1].

С другой стороны, понимание этих стратегий не-
обходимо для прогнозирования будущей динами-
ки мирового рынка золота, оценки возможных ри-
сков и возможностей для иностранных инвесторов 
и участников международной торговли. Более того, 
исследование затрагивает вопросы импортозаме-
щения в высокотехнологичных секторах золотодо-
бычи, эффективности государственной поддержки 
отрасли, изменения в структуре собственничества 
и управления золотодобывающими предприятия-
ми, а также адаптации к новым геополитическим 
условиям, включая поиск новых рынков сбыта и ди-
версификацию экономических партнеров [2]. Важ-
но отметить, что российская золотодобывающая 
отрасль играет не только ключевую роль в эконо-
мике страны, обеспечивая поступления в бюджет 
и рабочие места, но и влияет на глобальную фи-
нансовую стабильность, являясь значительным 
поставщиком золота на международные рынки. 
Поэтому изучение стратегий выживания и разви-
тия этой отрасли в условиях санкций представляет 
собой важнейший аспект понимания широких ге-
ополитических и экономических трансформаций, 
происходящих в современном мире. Исследова-
ние этого вопроса требует глубокого анализа как 
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макроэкономических факторов, таких как санкци-
онный режим и динамика мировых цен на золото, 
так и микроэкономических аспектов, включая вну-
треннюю структуру отрасли, технологические осо-
бенности золотодобычи и стратегическое планиро-
вание отдельных компаний. Только комплексный 
подход позволит получить полное и объективное 
представление о сложной и динамичной ситуации, 
в которой оказалась российская золотодобываю-
щая отрасль, и определить перспективы ее даль-
нейшего развития.

Российская Федерация занимает значимое ме-
сто среди мировых производителей золота, еже-
годно добывая около 330 тонн, что составляет при-
близительно 9% от глобального объема и оценива-
ется в 20 миллиардов долларов США по текущим 
ценам. Традиционно, значительная часть добыто-
го золота поступала в российские коммерческие 
банки, которые затем экспортировали его либо 
за рубеж, либо передавали в Центральный банк 
России [3]. Однако, текущая геополитическая си-
туация, характеризующаяся санкционным давле-
нием и ограничением доступа к международным 
финансовым рынкам, существенно усложнила де-
ятельность российских золотодобытчиков. Несмо-
тря на эти трудности, глобальный спрос на золото 
продолжает расти, что подтверждается как повы-
шением цен на этот драгоценный металл, так и ак-
тивными покупками золота центральными банка-
ми различных стран мира, которые рассматривают 
его как надежный актив- убежище. Этот растущий 
спрос обусловлен целым рядом факторов, включая 
экономические спады, всплески инфляции, кредит-
ные риски и пандемии, которые заставляют госу-
дарства укреплять свои золотовалютные резервы. 
Именно поэтому золото, обладающее стабильно-
стью цены и ликвидностью, продолжает выпол-
нять функцию надежной резервной валюты, осо-
бенно в условиях геополитической нестабильности 
и санкционного давления. В подтверждение этого, 
можно отметить впечатляющий рост мирового по-
требления золота в 2021 году: физические слитки 
(+58%), ювелирные изделия (+49%), промышлен-
ность (+16%), электроника (+13%), официальные 
монеты, медали и имитационные монеты (+6%) 
по сравнению с аналогичным периодом 2020 года. 
Более того, многие страны, включая США, Герма-
нию, Италию, Францию и Россию, активно нара-
щивают свои золотые запасы, что еще раз подкре-
пляет его статус надежного актива. В частности, 
пятерка стран с наибольшими золотыми резервами 
демонстрирует значительные объемы, причем Рос-
сия, располагающая 2301,6 тоннами золота, зани-
мает пятое место в этом рейтинге [4]. Исторически 
сложилось так, что золото, благодаря своей ста-
бильности, играло роль общепринятой наднацио-
нальной валюты, что и сейчас актуально, особен-
но в условиях санкций. Его высокая ликвидность, 
то есть способность быстро и легко превращаться 
в деньги, и низкая волатильность (изменение це-
ны) по сравнению с другими активами, делают его 
привлекательным для центральных банков и инве-

сторов. Именно поэтому Россия, стремясь к укре-
плению своих финансовых позиций и диверсифи-
кации резервов, активно наращивает свои золотые 
запасы, что, в свою очередь, стимулирует развитие 
российской золотодобывающей отрасли. Однако 
следует отметить, что российская золотодобыча 
сталкивается с проблемами, связанными с недо-
статочными инвестициями в модернизацию обо-
рудования и технологий, что приводит к удорожа-
нию добычи и снижению эффективности работы 
горнодобывающих предприятий. Эти недостатки 
требуют решения для повышения конкурентоспо-
собности российской золотодобывающей отрасли 
на мировом рынке.

Последние десятилетия продемонстрировали 
ключевую роль золота как компонента золотова-
лютных резервов и эффективного инструмента 
хеджирования от инфляции, что стимулирует го-
сударства к наращиванию своих золотых запасов. 
Россия, занимающая пятое место в мире по объе-
му золотых резервов, наглядно иллюстрирует эту 
тенденцию. Уникальная способность золота со-
хранять свою внутреннюю стоимость со временем 
делает его привлекательным активом, особенно 
в условиях кризисов. Примечательно, что во время 
различных экономических потрясений, цена на зо-
лото демонстрировала значительный рост, колеба-
ясь в пределах от 33% до 70%. Современная геопо-
литическая ситуация характеризуется переходом 
от торговых конфликтов к своего рода «золотой 
гонке», где страны соревнуются в объеме своих 
золотовалютных резервов [5]. Исторически золото 
зарекомендовало себя как эффективный инстру-
мент сохранения капитала во время кризисов, на-
пример, во время биржевого краха 1987 года и ази-
атского финансового кризиса 1997 года. Наблю-
дается активное наращивание золотых резервов 
многими странами, в частности, Китай, стремясь 
сократить отставание от США и реагируя на тор-
говое напряжение, уже вышел на первое место 
в мире по объему добычи золота в 2018 году, пре-
взойдя Австралию по этому показателю. Развитие 
горнодобывающего сектора, оснащенного совре-
менным оборудованием, является одним из клю-
чевых факторов социально- экономического роста 
и стабильности российской экономики, особенно 
в условиях санкционного давления. Эта отрасль 
вносит значительный вклад в ВВП, создает ра-
бочие места, генерирует доходы, пополняет госу-
дарственный бюджет и способствует притоку ино-
странной валюты. Планы по увеличению добычи 
золота в России в период 2020–2022 годов были 
обусловлены стремлением к расширению золотых 
резервов страны за счет реализации новых проек-
тов. Однако фактический среднегодовой темп ро-
ста добычи золота за период 2019–2022 годов ока-
зался относительно низким, составив всего около 
1%, что указывает на необходимость дальнейшего 
развития отрасли и повышения эффективности до-
бычи. Этот низкий темп роста может быть обуслов-
лен различными факторами, начиная от недостат-
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ка инвестиций в новые технологии и заканчивая 
геологическими особенностями месторождений.

Золотодобывающая отрасль России представ-
лена значительным количеством предприятий –  
ранее их насчитывалось около 475. Однако, рас-
пределение добычи золота крайне неравномерно. 
Лишь шесть крупнейших компаний обеспечивают 
примерно половину всей российской золотодобы-
чи. Значительная доля, порядка 75%, сосредоточе-
на в руках 35 наиболее крупных предприятий, ка-
ждое из которых добывает ежегодно более одной 
тонны золота. Остальные 440 компаний добывают 
оставшиеся 25% золота, что свидетельствует о вы-
сокой концентрации производства в руках крупных 
игроков. Такая структура отрасли требует наличия 
высококвалифицированных специалистов –  инже-
неров, техников и рабочих, способных эффективно 
управлять и развивать производственные мощно-
сти. Экономическое и социальное развитие Рос-
сии, особенно восточных регионов, тесно связано 
с эффективным освоением минеральных ресур-
сов, в первую очередь золоторудных месторожде-
ний [6].

Для достижения этой цели необходимы совре-
менные горнодобывающие машины и высоко-
производительное оборудование. Наблюдается 
устойчивая тенденция к увеличению добычи золо-
та из рудных месторождений, которая с 2002 года 
превосходит добычу из россыпей. За последние 
пятнадцать лет эта тенденция сохраняется, и сей-
час на долю рудной добычи приходится в среднем 
70% всего добываемого золота. Это стало воз-
можным благодаря реализации новых проектов 
и модернизации действующих предприятий по до-
быче золотой руды. Инвестиции в горнодобыва-
ющую отрасль достигли рекордных показателей 
за последние восемь лет в 2020 году, что демон-
стрирует стремление к развитию и модернизации 
отрасли. Этот пик инвестиций, вероятно, обуслов-
лен как стремлением к увеличению добычи золота, 
так и необходимостью повышения эффективности 
производства, снижения издержек и использова-
ния более современных и производительных техно-
логий. Следует отметить, что неравномерное рас-
пределение добычи золота между предприятиями 
подразумевает необходимость государственной 
поддержки менее крупных компаний для выравни-
вания конкурентного поля и более полного вовле-
чения в процесс добычи всех доступных ресурсов. 
Кроме того, необходимо учитывать необходимость 
инвестиций в инфраструктуру, обучение персонала 
и разработку новых технологий для обеспечения 
устойчивого развития отрасли и максимальной от-
дачи от имеющихся месторождений.

Анализ данных за 2018 год выявил значитель-
ное, в 5,4 раза, снижение мощности по добыче 
и переработке золотосодержащей руды в Рос-
сии. Это падение обусловлено не только внешни-
ми факторами, такими как санкции или торговая 
вой на между США и Китаем, но и, в большей сте-
пени, внутренней экономической неопределенно-
стью, которая сдерживала инвестиции и создава-

ла неблагоприятный климат для развития отрас-
ли. Однако, прогноз на конец 2022 года указывает 
на существенный рост мощностей по добыче и пе-
реработке до 6250 тысяч тонн. Это стало резуль-
татом целенаправленных усилий золотодобываю-
щих компаний, которые в период 2016–2017 годов 
сосредоточили внимание не только на текущем 
производстве, но и на запуске новых мощностей, 
а также на активной геологоразведке. Несмотря 
на достигнутый прогресс, проблема недозагрузки 
производственных мощностей оставалась актуаль-
ной из-за недостатка высокоэффективных и совре-
менных горных машин [7].

Тем не менее, стабилизация цен на золото 
способствовала определенным успехам в разви-
тии отрасли. Для дальнейшего роста и повыше-
ния эффективности золотодобывающей отрасли 
России необходимы совместные усилия государ-
ства, банковско- кредитных организаций и золо-
тодобывающих компаний, направленные на рас-
ширение и укрупнение производства. Этот вывод 
подтверждается прогнозом быстрого роста мощ-
ности по добыче и переработке золотосодержа-
щей руды. Кроме того, высокие цены на золото, 
стимулированные экономическими последствия-
ми пандемии COVID-19, привлекли значительные 
инвестиции в золотодобывающий сектор, что под-
тверждается ростом стоимости акций компаний, 
работающих в этой области, на 40% в годовом ис-
числении. Этот приток инвестиций, основанный 
на благоприятной конъюнктуре рынка и высоком 
спросе на золото, является дополнительным фак-
тором, способствующим развитию отрасли и уве-
личению производственных мощностей. Однако, 
для устойчивого роста необходимо не только реа-
гировать на рыночную конъюнктуру, но и инвести-
ровать в модернизацию оборудования, разработ-
ку новых технологий и повышение квалификации 
персонала. Это позволит России полнее реализо-
вать свой потенциал в золотодобывающей отрас-
ли и извлечь максимальную выгоду из имеющихся 
ресурсов (см. табл. 1).

Текущая геополитическая ситуация и санкци-
онное давление стимулируют российские золото-
добывающие компании к активной модернизации, 
технологическим инновациям и структурным пре-
образованиям. Эти усилия направлены не толь-
ко на повышение эффективности собственного 
производства, но и на укрепление устойчивости 
национальной экономики в целом. Такой подход 
подразумевает значительные капитальные вложе-
ния, как государственные, так и частные, а также 
внедрение инновационных методов добычи драго-
ценных металлов, которые описаны в ранее пред-
ставленной таблице. Ключевым аспектом явля-
ется противодействие западным санкциям через 
увеличение инвестиций в золото и другие драго-
ценные металлы, в значительной степени за счет 
роста объемов добычи золота. Однако, необходи-
мо учитывать значительные риски и длительные 
сроки, связанные с золотодобычей. Этап развед-
ки месторождений требует больших инвестиций 
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и не гарантирует успешного обнаружения золота. 
Строительство и эксплуатация шахт также связаны 
со значительными затратами на приобретение обо-
рудования и машин. Даже при успешном запуске 
шахты, окупаемость первоначальных инвестиций 
может занять десятилетия, а прибыльность проек-
та сильно зависит от различных факторов, вклю-
чая технические проблемы, рыночную конъюнктуру 
(цены на сырье) и изменения в регулировании до-
бычи полезных ископаемых. Внедрение технологии 
блокчейн в золотодобывающую отрасль представ-
ляет собой перспективное направление, способное 
повысить прозрачность и безопасность цепочки по-
ставок. На данный момент, существует замкнутая 
экосистема блокчейн для золотых слитков весом 
400 унций, но для её расширения и охвата слитков 
меньшего размера, в том числе килограммовых, 
требуются дополнительные усилия. Более мас-
штабное применение блокчейн- технологий пред-
полагает токенизацию золота, нефти и возобнов-

ляемых источников энергии, что позволит исполь-
зовать их не только в операционной деятельности, 
но и как дополнительные инструменты финанси-
рования, повышения производительности и про-
зрачности глобальной цепочки поставок горнодо-
бывающей промышленности. Отслеживание золо-
тых слитков на всех этапах позволит гарантировать 
происхождение золота и повысить доверие к этому 
активу. Однако, реализация всех вышеперечислен-
ных инициатив, даже в ближайшей перспективе, 
требует высокоэффективного управления круп-
номасштабными проектами, опирающегося на ис-
пользование современного горного оборудова-
ния и широкое внедрение цифровых технологий 
на всех этапах золотодобывающего процесса. Это 
подчеркивает необходимость значительных инве-
стиций в развитие технологий, подготовку персона-
ла и совершенствование управленческих практик 
для успешного преобразования российской золо-
тодобывающей отрасли.

Таблица 1. Матрица выбора стратегий и инновационных моделей для золотодобычи в индустрии 4.0

Наименование стратегий 
золотодобывающих ком-

паний, используемых инду-
стрией 4.0

Инновационные модели добычи драгоценных металлов (по приоритетам)

Приоритет А. Технология добычи 
золота

Приоритет В. Продолжительность 
проекта

Приоритет С. Разведка и геоло-
горазведочные модули

1. Автоматизация, элек-
трификация, роботизация, 
цифровизация золотодо-
бывающей промышлен-
ности

•  1.1. Автономные транспорт-
ные средства
•  1.2. Коботы, интеллектуаль-
ные (тепловые, акустические) 
датчики, сенсорные технологии
•  1.3. Автоматизированные си-
стемы бурения
•  1.4. Беспилотные летательные 
аппараты (БПЛА)
•  1.5. Автономное оборудование 
для систем зондирования и мо-
ниторинга

•  1.1.1. Автоматизированные гру-
зовики
•  1.1.2. Автономные железнодо-
рожные пути на рудниках
•  1.2.1. Коботы (дистанционно 
управляемые роботы при откры-
тии шахты)
•  1.2.2. Дистанционное управле-
ние (контроль производительно-
сти машин и оборудования, ин-
фраструктура, местонахождение 
персонала)
•  1.3.1. Бурение взрывных (экс-
плуатационных) скважин

•  1.4.1. Разведка полезных ис-
копаемых
•  1.4.2. Рекультивация шахт
•  1.4.3. Дистанционное зонди-
рование
•  1.4.4. Топографическая съем-
ка
•  1.4.5. Аэрогеофизическая 
съемка
•  1.5.1. Сбор данных в режиме 
реального времени
•  1.5.2. Планирование и кон-
троль оперативных решений

2. Декарбонизация и эколо-
гические стандарты, защи-
та окружающей среды

2.1. Сокращение выбросов CO₂ 
и соблюдение стандартов ESG

3. Безопасность и охрана 
труда

3.1. Средства индивидуальной 
защиты, воздушное охлажде-
ние, вентиляция, эргономиче-
ские приспособления

4. Технологии блокчейн Внедрение безопасного, конфи-
денциального цифрового реше-
ния для цепочки поставок

Улучшение отслеживания и про-
зрачности на всех этапах добычи 
и обработки золота

Повышение безопасности и до-
верия в геологоразведке и ли-
цензировании

Российская золотодобывающая отрасль, явля-
ясь значимым сегментом национальной экономи-
ки и источником валютных поступлений, оказалась 
под существенным давлением введенных против 
России индивидуальных и корпоративных санкций. 
Эти ограничения, затрагивающие финансовые по-
токи, доступ к технологиям и международным рын-
кам, привели к необходимости переосмысления 
стратегии развития отрасли. Прежняя модель, ос-
нованная на экспорте значительной части добыто-
го золота и интеграции в глобальные рынки, стала 

менее эффективной и даже рискованной. В этих 
условиях приоритетной задачей стало обеспече-
ние устойчивости отрасли и её адаптация к новым 
реалиям. Ключевым направлением стало укрепле-
ние внутреннего рынка и диверсификация источ-
ников финансирования. Акцент сместился на на-
ращивание золотовалютных резервов страны, что 
подстегнуло активную внутреннюю закупку золота 
Центральным банком России. Это, в свою очередь, 
стало стимулом для развития золотодобычи, хотя 
и не устранило полностью зависимость от внешних 
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факторов, например, от колебаний мировой цены 
на золото. В ответ на санкции произошло усиление 
внутренних инвестиций в отрасль, хотя и не в таких 
масштабах, как это было бы желательно для пол-
ной модернизации производства. Существующие 
проблемы, связанные с недостатком современного 
оборудования и низкой эффективностью на неко-
торых предприятиях, остались актуальными. Для 
их решения необходимы значительные инвестиции 
в технологическое переоснащение и подготовку 
квалифицированных кадров. Внедрение инноваци-
онных технологий, таких как автоматизация и ро-
ботизация процессов, а также применение принци-
пов устойчивого развития и декарбонизации про-
изводства, является необходимым условием для 
повышения конкурентоспособности отрасли в дол-
госрочной перспективе. Перспективным направ-
лением является использование технологии блок-
чейн для повышения прозрачности и безопасности 
цепочки поставок золота, что позволит укрепить 
доверие к российскому золоту на международном 
рынке и снизить риски подделок. Однако, внедре-
ние блокчейн требует значительных инвестиций 
и решения вопросов регуляторной среды. В целом, 
стратегия развития российской золотодобываю-
щей отрасли в условиях санкций должна быть ори-
ентирована на укрепление независимости от внеш-
них факторов, повышение эффективности и конку-
рентоспособности отрасли через инновации, мо-
дернизацию и внедрение современных техноло-
гий, а также на создание устойчивой и прозрачной 
цепочки поставок. При этом важно учитывать как 
краткосрочные цели, связанные с нейтрализацией 
негативного воздействия санкций, так и долгосроч-
ные цели, направленные на обеспечение устойчи-
вого развития отрасли и укрепление позиций Рос-
сии на мировом рынке драгоценных металлов. Для 
достижения этих целей необходимо тесное взаимо-
действие между государством, бизнесом и науч-
ным сообществом. Государство должно создавать 
благоприятные условия для инвестиций в отрасль, 
поддерживать разработку и внедрение инноваци-
онных технологий, а также регулировать деятель-
ность золотодобывающих компаний с учетом инте-
ресов как бизнеса, так и страны в целом.
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This work analyzes the development strategies of the Russian gold 
mining industry in the context of individual and corporate sanc-
tions. Both short-term measures to adapt to new economic realities 
(strengthening of the domestic market, diversification of sources of 
financing) and long-term strategies aimed at improving efficiency, 
technological modernization and innovation (automation, robotiza-
tion, blockchain technologies) are considered. The analysis highlights 
the importance of investments, both public and private, in equipment 
modernization, exploration and training of qualified specialists. Spe-
cial attention is paid to increasing the transparency and security of 
the supply chain using blockchain technology. In conclusion, recom-
mendations are formulated on strategic management of the industry, 
taking into account existing challenges and development prospects.
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technological modernization, innovation, automation, robotization, 
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Цифровые валюты центральных банков: функциональность и перспективы 
внедрения в странах мира

Литвин Валерия Викторовна,
д.э.н., доцент, директор института финансовых исследований 
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банковского дела и монетарного регулирования Финансового 
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E-mail: val.litwin2015@yandex.ru

Исследован зарубежный опыт пилотных проектов по введению 
в оборот цифровых валют центральных банков (далее –  ЦВЦБ). 
Рассмотрены функциональные возможности, операционные 
модели и основные виды ЦВЦБ, их преимущества и недостат-
ки. Проанализированы каналы влияния ЦВЦБ на националь-
ную экономику: возможности снижения рисков, связанных 
с оборотом частных цифровых валют (далее –  ЧЦВ), влияние 
на ликвидность, кредитную политику банков и валютный курс, 
на уровень доступности финансовых услуг, конкуренцию, про-
зрачность транзакций и финансовых потоков, возможности 
смягчения внешнего санкционного давления. Сделан вывод 
о том, что начальный этап внедрения ЦВЦБ будет сопрово-
ждаться оттоком денежных средств с банковских счетов и во-
латильностью процентных ставок. Вместе с тем, показано, что 
использование лимитов по операциям с ЦВЦБ, дополненное 
системой инструментов центральных банков по рефинансиро-
ванию коммерческих банков, позволит обеспечить требуемый 
банкам уровень ликвидности. Показана роль ЦВЦБ в трансгра-
ничных расчетах, а также перспективы их реализации на ос-
нове новых технологических решений. Определены потенци-
альные риски, связанные с введением в хозяйственный оборот 
ЦВЦБ, такие как: нарушение конфиденциальности данных, 
кибербезопасность, изменения в существующих финансовых 
системах, экономической инфраструктуре и другие. Рассмо-
трены перспективы внедрения цифрового руб ля в России.

Ключевые слова: цифровая валюта центральных банков, 
цифровой руб ль, функциональные возможности, частные циф-
ровые деньги, риски.

На современном этапе эволюции мировой эко-
номики с высоким уровнем глобализации, неопре-
деленности и волатильности, цифровые техноло-
гии становятся драйвером развития экономических 
систем, а монетарные регуляторы ведущих стран 
мира рассматривают возможности внедрения соб-
ственных цифровых валют (ЦВЦБ). Уже более 140 
государств реализуют пилотные проекты по вне-
дрению ЦВЦБ. К примеру, Народный банк Китая 
зарегистрировал уже более 80 патентов, связанных 
с DCEP (Digital Currency Electronic Payment, цифро-
вой юань), а крупные китайские интернет- гиганты 
(например, Alibaba и Tencent) сотрудничают с пра-
вительством Китая в разработке DCEP [7]. В Ка-
захстане реализуется проект «Цифровой тенге», 
в рамках которого проводится многоэтапная рабо-
та, направленная на внедрение розничного CBDC 
в стране к 2025 году. Еще в 2021 г. Центральный 
банк Казахстана разработал и протестировал про-
тотип платформы ЦВЦБ. Дальнейшее развитие 
проекта «Цифровой тенге» будет осуществляться 
по трем основным направлениям: бизнес- процессы, 
регулирование и технологии [20, с. 50].

В основном, тестируется два основных вида ЦВ-
ЦБ: 1) наличного денежного типа (без начисления 
процентов); 2) депозитного типа (с начислением 
процентов на средства на счете ЦВЦБ). Кроме то-
го, различают розничные и оптовые ЦВЦБ. Рознич-
ные ЦВЦБ (retail CBDC) –  вид ЦВЦБ, предназна-
ченный для индивидуального использования физи-
ческими и юридическими лицами. Оптовые ЦВЦБ 
(wholesale CBDC) –  вид ЦВЦБ, предназначенный 
для крупных институциональных пользователей, 
таких как финансовые и нефинансовые институты.

Среди основных операционных моделей ЦВЦБ 
выделяются:
– прямая (односторонняя) операционная модель, 

в рамках которой функции центрального бан-
ка заключаются в эмиссии и управлении ЦВЦБ, 
включая мониторинг всех транзакций и взаи-
модействия между пользователями операцион-
ной системы ЦВЦБ;

– серединная (промежуточная) операционная 
модель: центральный банк осуществляет эмис-
сию ЦВЦБ, однако допускается привлечение 
частного сектора в лице специализированных 
финансовых посредников для осуществления 
взаимодействия между конечными потребите-
лями финансовых услуг;

– синтетическая (искусственная) или частная 
операционная модель: посредники в лице част-
ного сектора осуществляют эмиссию ЦВЦБ, 
контроль за проводимыми трансакциями при 
поддержке центрального банка (рис. 1).
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Прямая (одноуровневая) 
операционная модель

•Центральный банк осуществляет 
эмиссию ЦВЦБ, все платежные 
функции, контролирует 
взаимодействие между 
клиентами

Промежуточная (двухуровневая) 
операционная модель 

•Центральный банк осуществляет 
эмиссию ЦВЦБ

•Допускается привлечение 
финансовых посредников для 
взаимодействия между 
конечными потребителями

Синтетическая (двухуровневая) 
операционная модель

•Эмиссия ЦВЦБ, контроль за 
проведением трансакций 
осуществляют частные лица

•ЦВЦБ является обязательством 
частных лиц, частично 
обеспечиваются резервами 
центрального банка

Рис. 1. Операционные модели ЦВЦБ

Источник: составлено автором по материалам [15].

Модель цифрового руб ля (квази-кэш ЦВЦБ) 
не предполагает начисления процентов, что при 
ее внедрении может обусловить переток средств 
из наличных денег в квази-кэш ЦВЦБ в размере 
10% агрегата М0 и сокращение совокупного объе-
ма денежных средств в наличной и традиционной 
безналичной форме на 30%. При любом вариан-
те, ЦВЦБ будут способствовать усилению глобаль-
ной тенденции к сокращению доли наличных денег 
в обращении, обеспечивая расширение «безналич-
ной экономики» –  экономики с преимущественной 
долей электронных (безналичных) и цифровых де-
нег [9].

Для  оценки влияния ЦВЦБ на национальную 
экономику, следует акцентировать внимание 
на следующих аспектах: возможности снижения 
рисков, связанных с оборотом частных цифровых 
валют (далее –  ЧЦВ), влиянии на ликвидность, кре-
дитную политику банков и валютный курс, на уро-
вень доступности финансовых услуг, конкуренцию, 
прозрачность транзакций и финансовых потоков, 
возможности смягчения внешнего санкционного 
давления.

Введение ЦВЦБ может значительно усилить ре-
гулирующую роль центральных банков и снизить 
риски, связанные с оборотом частных цифровых 
денег. Централизованная эмиссия ЦВЦБ и соот-
ветствующее регулирование денежного обраще-
ния является важнейшим преимуществом дан-
ного вида цифровых денег в отличие от частных 
цифровых валют, которые эмитируются децентра-
лизовано на основе математических аппаратно- 
программных вычислений. Одной из наиболее зна-
чимых проблем выступает возможность перетока 
денежных средств граждан и предприятий в част-
ные цифровые валюты, представляющие собой 
альтернативу ЦВЦБ и традиционным формам де-
нег. Так как частные цифровые валюты не могут 
в полной мере контролироваться центральными 
банками, это создает ряд потенциальных угроз для 
монетарной и финансовой стабильности, а также 
национальной безопасности в силу: отсутствия 
контроля за эмиссией частной цифровой валю-
ты и её обращением, налогового контроля, воз-
можности проведения процедуры контроля ПОД/
ФТ/ФРОМУ вследствие анонимности проводимых 
транзакций, незащищенности частных пользова-
телей от действий мошенников. ЦВЦБ, в отличие 
от частных цифровых валют, лишены указанных 

недостатков, но сохраняют при этом их преимуще-
ства. Внедрение ЦВЦБ будет иметь последствия 
для обращения частных токенизированных денег 
и сохранения независимости в осуществлении 
денежно- кредитной политики центральных банков.

ЦВЦБ –  это активы с высокой степенью ликвид-
ности и защищенности. В этой связи, по мнению за-
рубежных экспертов, ЦВЦБ могут выступать в роли 
инструмента более тонкой настройки и управления 
ликвидностью для банков, небанковских кредит-
ных организаций и международных финансовых 
институтов [11]. Эксперты ФРС США утверждают, 
что внедрение ЦВЦБ может существенно сказаться 
на устойчивости коммерческих банков за счет пе-
ретока денежных средств инвесторов и вкладчиков 
со счетов в коммерческих банках в ЦВЦБ как более 
устойчивый и надежный актив. Стоимость привле-
чения денежных средств во вклады для коммерче-
ских банков может увеличиться на 50–250 базис-
ных пунктов (0,5–2,5%), при этом объем коммерче-
ского и промышленного кредита может сократить-
ся на 1–5% [11].

Бесспорно,  начальный этап внедрения ЦВЦБ 
будет сопровождаться оттоком денежных средств 
с банковских счетов и волатильностью процент-
ных ставок. Вместе с тем, использование лимитов 
по операциям с ЦВЦБ, дополненное системой ин-
струментов центральных банков по рефинансиро-
ванию коммерческих банков, позволит обеспечить 
требуемый банкам уровень ликвидности (табли-
ца 1).

В перспективе использование цифровых руб-
лей позволит проводить операции при отсутствии 
интернета, а единая платформа, контролируемая 
Банком России, существенно облегчит для клиен-
тов процесс проведения платежей.

Цифровые валюты центральных банков пред-
лагают перспективное решение, способное повы-
сить эффективность, безопасность и доступность 
международных платежей. Разработка взаимосвя-
занных систем ЦВЦБ требует международного со-
трудничества центральных банков, которое может 
осуществляться в трех основных формах: совме-
стимые системы, которые соблюдают общие тех-
нические стандарты; связанные системы, которые 
соединяют различные платформы ЦВЦБ; единая 
многосторонняя система ЦВЦБ [3]. Каждая модель 
характеризуется своими преимуществами и вызо-
вами, но одновременно увеличивает техническую 
сложность и требует значительных инвестиций.
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Таблица 1. Инструменты регулирования ЦВЦБ, направленные на обеспечение стабильности денежно- кредитной сферы

Инструмент регулирова-
ния

Тип инструмента Эффект от использования Возможные последствия

Многоуровневая система 
вознаграждения

Ценовый инстру-
мент

Ограничение потери
ликвидности в случае
умеренного уровня стресса

Препятствует использованию ЦВЦБ в ка-
честве средства обмена в момент кризиса, 
в случае некорректной настройки

Лимиты доступа к ЦВЦБ Количественный 
инструмент

Снижение риска потери ликвидности, 
исходящего от организаций, на кото-
рые распространяются ограничения

Негативное влияние на использование ЦВ-
ЦБ в роли средства обмена;
стимулирование регуляторного арбитража

Ограничения на макси-
мальный размер проводи-
мой транзакции

Количественный 
инструмент

Ограничение потери ликвидности 
в случае умеренного уровня стресса

Препятствует распространению ЦВЦБ как 
средства обмена в случае выбора некор-
ректного максимального размера транзак-
ции

Лимиты на единовремен-
ное владение ЦВЦБ

Количественный 
инструмент

Предотвращение накопления ЦВЦБ 
свыше установленного лимита

Возможность регуляторного арбитража; 
неэффективен в случае выбора лимита, 
не отражающего реальные потребности 
различных категорий пользователей

Лимиты конвертации 
ЦВЦБ в иные денежные 
формы

Количественный 
инструмент

Торможение утечки ликвидности в слу-
чае наступления непредвиденного не-
гативного события

Возможность формирования «серых» 
и «черных» вторичных рынков; форвард-
ные продажи
ЦВЦБ

Источник: составлено автором по материалам [19].

Международные платежи в ЦВЦБ могут стать 
инструментом влияния на мировой экономико- 
политической площадке. Примером является Ки-
тай, который стремится продвинуть свою цифро-
вую валюту (цифровой юань) для международных 
расчетов [7]. Использование ЦВЦБ для трансгра-
ничных платежей требует тесной технологической 
интеграции, что при расчётах одной страны в ЦВ-
ЦБ другой страны- эмитента, может означать фак-
тическое перенесение политики процентных ставок 
и обменных курсов страны- эмитента в принимаю-
щую страну, что повлияет на конкурентоспособ-
ность и торговый баланс принимающей страны.

Использование потенциала ЦВЦБ в трансгра-
ничных платежах также зависит от гармонизации 
правовых и нормативных рамок, интеграции пере-
довых технологий, таких как API, и поддержания 
баланса между эффективностью и суверенитетом. 
Сегодня в мире существует множество проектов, 
в которых исследуются и тестируются трансгранич-
ные платежи с использованием ЦВЦБ: mBridge, Ju-
ra, Dunbar, Cedar- Ubin+, Mariana, Icebreaker и дру-
гие (таблица 2). В рамках проектов разрабатыва-
ются конструктивные решения операционных тех-
нологических вопросов, отвечающих современным 
политическим и экономическим вызовам. В пер-
спективе именно функциональная совместимость 
между ЦВЦБ и крупными цифровыми платформа-
ми определит успешность ЦВЦБ как платежного 
инструмента для трансграничных расчетов.

Цифровые валюты способствуют борьбе с отто-
ком капитала, позволяя в реальном времени отсле-
живать транзакции и ограничивать расходование 
средств на операции, не соответствующие зако-
нодательству, что позволяет предотвратить отмы-
вание денег и другие финансовые преступления.

ЦВЦБ представляет собой мощный инструмент 
для повышения прозрачности и эффективности 

экономики. Это достигается благодаря возмож-
ности государственных органов получать доступ 
к подробной информации о тех или иных транзак-
циях с цифровой валютой, что способствует более 
точному и оперативному мониторингу финансо-
вых потоков. Прозрачность операций с ЦВЦБ мо-
жет помочь с выявлением незаконной деятельно-
сти, включая уклонение от уплаты налогов. Вместе 
с тем, цифровая валюта создает более прозрачную 
среду для финансовых операций, что затрудняет 
сокрытие коррупционной деятельности. В сочета-
нии с технологиями анализа данных и искусствен-
ного интеллекта, это может значительно повы-
сить эффективность антикоррупционных мер [10, 
с. 167]. Использование технологии блокчейн (рас-
пределенных реестров), принцип децентрализации 
в механизме учета транзакций с ЦВЦБ, когда ин-
формация хранится у множества пользователей, 
обеспечивает надежность и автономность системы 
[10, с. 20].

Это также позволяет предотвратить подделку 
данных и гарантировать их неизменность, что яв-
ляется важным аспектом для обеспечения дове-
рия к системе. Возможность программирования 
цифровой валюты открывает новые горизонты 
для реализации различных механизмов контроля 
и управления [11, с. 35–36]. Здесь в качестве при-
мера можно привести возможность применения 
технологии смарт- контрактов на базе ЦВЦБ для 
автоматического выполнения определенных усло-
вий при финансовых операциях [12]. Прозрачность 
операций с ЦВЦБ дает возможность отслеживания 
движения капитала в режиме реального времени, 
что способствует принятию своевременных мер 
для предотвращения незаконного вывода средств 
за рубеж с целью поддержания стабильности на-
циональной экономики. Кроме того, может повы-
ситься уровень финансовой инклюзии в результате 
предоставления гражданам и предприятиям досту-
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па к более широкому спектру финансовых услуг 
[10, с. 29; 11, с. 3], что особенно актуально для ре-

гионов России с ограниченным доступом к тради-
ционным банковским услугам.

Таблица 2. Международные проекты по использованию ЦВЦБ в международных расчетах

Название проекта Участники Цель (задачи) проекта Результаты

Исследование 
цифровых валют 
центральных банков 
и их применения 
в международных 
расчетах (SWIFT, 
2022)

Центральные банки Франции 
и Германии, глобальные банки HS-
BC, Standard Chartered, UBS

Исследование возмож-
ностей использования 
ЦВЦБ в международных 
расчетах, механизма 
совместимости между 
сетью ЦВЦБ и платеж-
ной сетью, отличной 
от ЦВЦБ

Использована действующая инфраструкту-
ра по обмену сообщениями для обеспечения 
бесперебойности потока трансакций на основе 
масштабируемой модели без необходимости 
ручной обработки промежуточных сообщений. 
Разработан механизм интегрирования цен-
тральными банками своих ЦВЦБ в трансгра-
ничные расчеты в форме ЦВЦБ за счет внедре-
ния соединительного шлюза с использованием 
стандарта ISO 20022

Проект Icebreaker 
(BIS, 2023)

Банк международных расчетов 
(BIS), центральные банки Израиля, 
Норвегии и Швеции

Исследование возмож-
ностей использования 
ЦВЦБ в международных 
розничных платежах 
и денежных переводах

Создана экспериментальная платформа для 
расчетов с использованием ЦВЦБ трех цен-
тральных банков, обеспечивающая мгновен-
ные трансграничные розничные платежи ЦВЦБ 
по более низкой цене, чем в существующих 
платежных системах, базирующихся на от-
правке платежей конечному получателю через 
несколько разных банков

Проект Dunbar (BIS, 
2021a)

Центр инновационного хаба BIS 
в Сингапуре, Резервный банк Ав-
стралии, Центральный банк Ма-
лайзии, Валютное управление Син-
гапура, Резервный банк Южной 
Африки в партнерстве с R3, Parti-
or, DBS Bank, JPMorgan, Temasek 
и Accenture

Поиск технических 
решений для осущест-
вления международ-
ных расчетов на общей 
платформе и эмиссии 
нескольких цифровых 
валют различными цен-
тральными банками

Разработано два прототипа общей платфор-
мы совместных расчетов на основе несколь-
ких цифровых валют –  мульти- ЦВЦБ (mDCBC) 
на Corda. Ее преимущество: автономия для 
центральных банков –  участников при выдаче 
ЦВЦБ на базе общих правил. Созданные прото-
типы подтвердили техническую возможность 
внедрения такой платформы с совершением 
транзакций с использованием общих функций 
(смарт- контрактов на DLT) и форматов обмена 
сообщениями

Проект –  mBridge 
[BIS, 2021b]

Центр инновационного хаба BIS 
в САР Гонконг, Денежно- кредитное 
управление Гонконга, Институт 
цифровых валют Народного банка 
Китая, Центральный банк Объеди-
ненных Арабских Эмиратов, Банк 
Таиланда и партнеры из частного 
сектора

Создание прототипа 
платформы ЦВЦБ для 
трансграничных пла-
тежей

Участники обмениваются одноранговыми за-
шифрованными сообщениями и используют 
сервер/встроенную базу данных RocksDB для 
их постоянного хранения. Внедрение техниче-
ской платформы все еще находится в стадии 
разработки

Источник: составлено автором по материалам [14, 16, 17, 18].

Вместе с тем, внедрение ЦВЦБ как инструмен-
та повышения прозрачности экономики сопряже-
но с рядом потенциальных рисков, таких как на-
рушение конфиденциальности данных, кибербез-
опасность, значительные изменения в существу-
ющих финансовых системах, экономической ин-
фраструктуре и другие [1, с. 57; 10, с. 168, с. 178; 
13]. Поскольку ЦВЦБ предполагает цифровое от-
слеживание транзакций, ее применение сопряже-
но с риском утечки и несанкционированного досту-
па к личным и финансовым данным пользовате-
лей [13]. Поэтому центральным банкам необходи-
мо разрабатывать строгие меры защиты данных 
и обеспечивать прозрачность в отношении того, 
как эти данные будут использоваться и хранить-
ся [10, с. 168, 176]. Примером качественной прора-
ботки законодательных основ и государственного 
контроля за обращением цифровой валюты может 
служить Китай [4, с. 74].

В России ведется активная работа по разработ-
ке нормативно- правового регулирования обраще-
ния цифрового руб ля [2]. В связи с тем, что циф-
ровая валюта уязвима для кибератак, это может 
привести к финансовым потерям и подрыву дове-
рия к финансовой системе [13]. В данном случае 
государство должно инвестировать в передовые 
технологии защиты и регулярно обновлять систе-
мы безопасности для предотвращения киберугроз 
при использовании цифровой валюты [10, с. 195]. 
Некоторые эксперты делают акцент на экологиче-
ских рисках использования ЦВЦБ, рассматривая 
объемы потребления электроэнергии и возможно-
сти перехода на возобновляемые источники энер-
гии [6, с. 18–26].

ЦВЦБ может сыграть важную роль в нейтрали-
зации внешних экономических санкций, предлагая 
ряд стратегических преимуществ для стран, стал-
кивающихся с ограничениями и санкционным дав-
лением со стороны недружественных государств. 
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Данная функциональная возможность ЦВЦБ явля-
ется достаточно актуальной для России в совре-
менных условиях.

Внедрение цифрового руб ля и его интеграция 
с другими национальными цифровыми валютами, 
например, в рамках Евразийского экономического 
союза (ЕАЭС) или сотрудничества с Китаем, может 
способствовать снижению зависимости от запад-
ных финансовых систем. Это обеспечит возмож-
ность осуществления международных платежей 
вне SWIFT, что, по мнению экспертов, позволит 
смягчить последствия санкций и обеспечит Рос-
сии большую экономическую независимость [5]. 
Сегодня Индия и Китай разрабатывают собствен-
ные ЦВЦБ для повышения независимости в меж-
дународных расчетах. Россия, Индия и Китай да-
же рассматривали возможность создания единой 
цифровой валюты для облегчения торговли и сни-
жения зависимости от доллара США и евро, что 
может значительно ослабить влияние санкций [8].

Таким образом, внедрение ЦВЦБ может суще-
ственно повысить прозрачность и эффективность 
экономики, но требует тщательной проработки 
всех аспектов, чтобы минимизировать риски и эф-
фективно интегрировать новые технологии в су-
ществующую экономическую инфраструктуру. Ис-
пользование современных технологий для созда-
ния и управления цифровой валютой может повы-
сить устойчивость финансовой системы к кибера-
такам и другим формам внешнего вмешательства, 
что важно в условиях санкционного давления.
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CENTRAL BANKS’ DIGITAL CURRENCIES: 
FUNCTIONALITY AND PROSPECTS FOR 
IMPLEMENTATION IN THE COUNTRIES OF THE 
WORLD

Litvin V. V.
Financial University under the Government of the Russian Federation

The foreign experience of pilot projects on the introduction by central 
banks’ digital currencies (hereinafter referred to as CBDC) into cir-
culation is investigated. The functional capabilities, operating mod-
els and main types of CBDC, their advantages and disadvantages 
are considered, the channels of influence of CBDC on the national 
economy are analyzed: the possibilities of reducing the risks asso-
ciated with the circulation of private digital currencies (hereinafter 
referred to as CBDC), the impact on liquidity, the credit policy of 
banks and the exchange rate, on the level of availability of financial 
services, competition, transparency of transactions and financial 
flows, the possibility of mitigating external sanctions pressure. It is 
concluded that the initial stage of CBDC implementation will be ac-
companied by an outflow of funds from bank accounts and volatility 
of interest rates. At the same time, it is shown that the limitation on 
transactions with CBDC, supplemented by a system of central bank 
instruments for refinancing commercial banks, will provide the lev-
el of liquidity required by banks. The role of CBDC in cross- border 
settlements, as well as the prospects for their implementation based 
on new technological solutions, is shown. Potential risks associated 
with the introduction of CBDC into economic circulation are identi-
fied, such as: violation of data confidentiality, cybersecurity, chang-
es in existing financial systems, economic infrastructure, and others. 
The prospects for the introduction of the digital ruble in Russia are 
considered.

Keywords: central bank digital currency, digital ruble, functionality, 
private digital money, risks.
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Цифровые сервисы и продукты для частных лиц и бизнеса: конкурентные 
преимущества российских банков

Маркова Ольга Михайловна,
к.э.н., доцент кафедры банковского дела и монетарного 
регулирования Финансового университета при Правительстве 
Российской Федерации
E-mail: ommarkova@fa.ru

Стремительно меняющиеся внешние условия и развитие ин-
новаций приводят к значительным изменениям в банковской 
сфере, связанной с цифровой трансформацией бизнеса, ко-
торый активно подстраивается под технологические и потре-
бительские особенности продуктовых сегментов финансового 
рынка. Это, в свою очередь, отражается в характере обслужи-
вания клиентов, что создает дополнительные возможности для 
предложения новых или улучшения существующих продуктов 
и услуг и способствует повышению ценности и стимулирова-
нию инноваций. В результате современные банковские систе-
мы невозможно представить без цифровых платформ и сер-
висов, которые пришли на смену традиционным банковским 
услугам.

Ключевые слова: цифровая платформа, экосистема, онлайн- 
сервисы.

Цифровизация, как процесс долгосрочного рас-
пространения цифровых технологий, определя-
ет пути развития общества в целом и экономики 
в частности, приводит к положительным изменени-
ям в жизни людей. Становление и развитие цифро-
вой экономики –  важнейшее приоритетное направ-
ление прогресса для большинства стран. Дефини-
ция «цифровая экономика» широко распростра-
нена как в теории, так и на практике, но единого 
мнения относительно ее трактовки не существует. 
Н. Негропонте в 1995 г. в качестве метафоры новой 
информационной культуры ввел в оборот термин 
«цифровая экономика» [8]. Из всех определений 
«цифровой экономики» наиболее удачной и точной 
можно считать дефиницию, предложенную в сбор-
нике инициатив «большой двадцатки» G20 Digital 
Economy Development and Cooperation Initiative. Под 
«цифровой экономикой» понимается широкий диа-
пазон видов экономической активности, к которым 
относится использование оцифрованной информа-
ции и знаний в качестве ключевого фактора про-
изводства, а современных информационных сетей 
и эффективного использования цифровых техно-
логий –  как важного фактора экономического ро-
ста и оптимизации экономической структуры [13].

Цифровая экономика активно распространи-
лась на все отрасли и виды экономической дея-
тельности, особенно проявившись в банковской 
сфере, где цифровые финансовые технологии за-
крепились уже достаточно давно. Развитие цифро-
вых платформ и финансовых технологий началось 
с появлением электронных денег, которые пред-
ставляют собой денежные или подобные им акти-
вы исключительно в электронном виде, которые 
хранятся, обмениваются и управляются главным 
образом в компьютерных системах, чаще всего 
в сети Интернет [11]. Развитие электронных денег 
привело к появлению электронных денежных си-
стем –  особой организации денежного обращения 
в компьютерных системах.

Цифровизация в банковской сфере представля-
ет собой использование цифровых технологий для 
улучшения банковских операций и снижения опе-
рационных издержек, поскольку цифровая транс-
формация значительно влияет на функционирова-
ние банков. Это приносит множество преимуществ 
как банкам, так и клиентам: она повышает эффек-
тивность за счет экономии времени и затрат при 
меньшем количестве сотрудников, стандартизиру-
ет внутренние процессы, оптимизирует управле-
ние рисками, мониторинг и контроль, а также улуч-
шает качество банковских продуктов и услуг. Для 
клиентов цифровые банковские продукты и услуги 
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позволяют экономить время при проведении безо-
пасных транзакций.

В свою очередь, цифровые платформы –  это 
информационные системы, обеспечивающие тех-
нологическое и организационное взаимодействие 
всех участников банковской экосистемы[10]. Бла-
годаря технологической инфраструктуре цифро-
вые платформы обеспечивают оперативное выпол-
нение операций, упрощают обмен данными и ав-
томатизируют многие процессы, что способствует 
снижению операционных издержек и повышению 
прозрачности бизнеса. Использование цифровых 
технологий позволяет упростить и оптимизировать 
банковские операции, снизить риск мошенниче-
ства, создать передовые персонализированные 
предложения, основанные на требованиях клиен-
тов, а также трансформировать модель взаимо-
действия с клиентами.

Кроме того, банковский сектор выступает в ро-
ли движущей силы в сфере внедрения цифровых 
и технологических решений, одновременно играя 
ключевую роль в подготовке специалистов для 
других отраслей. Этот сектор активно принимает 
и развивает инновационные технологии, что спо-
собствует его лидерству в технологическом про-
грессе. За последние годы банковский сектор на-
копил солидный опыт в разработке и развитии 
цифровых платформ и сервисов.

Драйверами продуктовых инноваций в банков-
ской отрасли выступают передовые технологиче-
ские и цифровые тренды, включая анализ больших 
данных, машинное обучение, углубленную анали-
тику, искусственный интеллект, робоэдвайзинг 
и блокчейн. Эти технологии позволяют проводить 
операции без необходимости участия посредников 
и бэк-офиса, что значительно упрощает и ускоряет 
процесс. Благодаря внедрению таких сквозных тех-
нологий создаются принципиально новые банков-
ские продукты и услуги с высоким коммерческим 
потенциалом. Например, услуги, которые ранее тре-
бовали физического присутствия клиентов в банке, 
теперь доступны в онлайн- среде. Они представляют 
собой кастомизированные предложения, скидки, ин-
вестиционные услуги и чат-боты, помогающие кли-
ентам в выборе продуктов. Эти инновации не только 
повышают удобство и доступность банковских ус-
луг, но и способствуют созданию новых возможно-
стей для взаимодействия с клиентами.

Основные направления трансформации бизнес- 
модели в банковской отрасли включают форми-
рование собственной экосистемы, развитие пар-
тнерских отношений с другими компаниями, та-
кими как ИТ-компании, и создание новых бизнес- 
направлений на основе применения сквозных тех-
нологий, таких как блокчейн. При этом под эко-
системой целесообразно считать инновационную 
форму организации банковского бизнеса в виде 
пространства, где конкретный банк осуществляет 
банковскую или иную деятельность [9]. Эти стра-
тегии позволяют банкам не только интегрировать 
свои услуги в более широкую цифровую экосисте-
му, но и расширять спектр предлагаемых решений 

за счет сотрудничества с технологическими пар-
тнерами. Использование передовых технологий 
способствует внедрению инновационных продук-
тов и услуг, что позволяет банкам адаптироваться 
к изменяющимся условиям рынка и удовлетворять 
растущие требования клиентов.

В мире наблюдается рост использования циф-
ровых платформ и сервисов банков. Согласно, 
Mordor Intelligence, охват рынка цифровых плат-
форм во всем мире к 2029 г. составит 19,56 млрд 
долларов США против 10,14 млрд долларов США 
в 2024 г. (рис. 1). В результате объем рынка за 5 лет 
может увеличиться в 2 раза.
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Рис. 1. Объем мирового рынка цифровых банковских 
платформ в млрд долларов США

Источник: составлено автором по [1].

Динамика российского сектора схожа с об-
щемировой. Количество активных пользовате-
лей, по данным Go Banking, выросло за три го-
да на 6,1 млн чел. (до 82,4 млн пользователей), 
а по прогнозам рост мирового рынка цифровых 
платформ может возрасти в 2 раза (с 10,14 до 19,56 
мрлд долл. США) (рис. 1). Активный рост услуг при-
шелся именно на пандемийный 2021 г., в котором 
выросло предпочтение пользованию услугами бан-
ков онлайн. За время пандемии использование мо-
бильного банкинга выросло на 30%. В то же время 
число тех, кто пользуется услугами отделений, сни-
зилось на 12%. После пандемии рост продолжился, 
однако уже менее быстрыми темпами –  за 2021–
2023 г. он составил почти 8%. Пандемия ускори-
ла переход на цифровые платформы, а постпан-
демийный период показывает более стабильный, 
но все еще положительный тренд в росте числа 
пользователей (рис. 2).
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Рис. 2. Динамика активных пользователей мобильных 
приложений банков в России в 2021–2023 гг., млн чел.

Источник: составлено автором по [14].

По данным аналитического центра НАФИ, в Рос-
сии доля финансовых операций, осуществленных 
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через мобильный банк, в 2023 г. составила 70%. 
Это означает, что 70% жителей страны предпо-
читают совершать банковские операции онлайн, 
а не в отделениях банков (в 2018 г. эта доля состав-
ляла всего 43%). Реже мобильными приложениями 
пользуются жители сел, люди старшего возраста 
и с низким уровнем образования [7]. С увеличени-
ем числа пользователей и усложнением функцио-
нала цифровых платформ, банки привлекают все 
больше специалистов для поддержки и развития 
этих систем. Это связано с необходимостью обе-
спечивать стабильную работу, обновления и за-
щиту от угроз. Поскольку технологии развиваются, 
требуются все более квалифицированные специ-
алисты. Банки инвестируют в обучение своих со-
трудников, чтобы они могли эффективно работать 
с новыми технологиями и инструментами.

Внедрение цифровых решений и рост числа 
сотрудников в этих областях может изменить ор-

ганизационную структуру банков, создавая но-
вые подразделения и роли, специализированные 
на цифровых технологиях. Глобальный рынок 
цифровых платформ демонстрирует значитель-
ный рост. За период с 2021 по 2023 г. количество 
пользователей мобильных банковских приложе-
ний выросло на 6,1 млн чел., достигнув 82,4 млн 
чел. Пандемия COVID-19 послужила катализато-
ром для перехода на онлайн- банкинг, однако рост 
продолжился и в постпандемийный период, хотя 
уже более медленными темпами. В 2023 г. 70% 
финансовых операций в России осуществлялось 
через мобильные приложения, что существенно 
выше показателя 2018 г. (43%). Этот рост связан 
с увеличением удобства и безопасности онлайн- 
операций.

Инвестиции финансовых организаций в разви-
тие и внедрение цифровых платформ и сервисов 
также существенно возросли (табл. 1).

Таблица 1. Инвестиции финансовых организаций на цифровые технологии и связанные с ними продукты и услуги в 2021–2023 гг., млрд 
руб.

Наименование показателя 2021 г. 2022 г. 2023 г. Изменения

абсол. темп роста, %

Разработки самой организацией 384,1 498,1 525,3 141,2 136,76

Разработки сторонними исполнителями 175,3 288,0 315,7 140,4 180,09

Всего 559,4 786,1 841 281,6 150,34

Источник: составлено автором по [5].

Инвестиции банков в цифровые платформы 
за последние три года выросли на 281,6 млрд руб. 
или на 50,34%. Банкам пришлось вложить боль-
ше, в том числе в связи с уходом зарубежных раз-
работчиков и отзывом прав на пользование про-
граммного обеспечения от зарубежных партнеров 
(рис. 3).
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Рис. 3. Инвестиции финансовых организаций 
на цифровые технологии в 2021–2023 гг., млрд руб.

Источник: составлено автором по [5].

Инвестиции банков в цифровые платформы спо-
собствуют не только улучшению их услуг, но и зна-
чительному повышению их конкурентоспособности 
на рынке. Однако, банки –  одни их тех организаций, 
в которых сохраняется высокая доля сотрудников, 
занятых в создании и поддерживании работоспо-
собности цифровых платформ и сервисов, включая 
мобильные приложения. И эта доля продолжает ра-
сти (рис. 4). В 2023 г. доля IT персонала банков до-

ходит до 40,2%. Выше только у организаций связи. 
В основном в эту группу входят сотрудники, рабо-
тающие в информационных технологиях, занима-
ются разработкой, тестированием и поддержкой 
мобильных приложений и других цифровых реше-
ний. Это включает как разработчиков программно-
го обеспечения, так и специалистов по тестирова-
нию и поддержке систем, а также UX/UI дизайнеров 
(эти специалисты работают над улучшением поль-
зовательского интерфейса и опыта, чтобы сделать 
приложения более удобными и привлекательными 
для пользователей). Вместе с тем, несмотря на ав-
томатизацию и цифровизацию, банки продолжают 
сохранять значительную долю сотрудников, кото-
рые занимаются созданием и поддержкой цифро-
вых платформ и сервисов.
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Рис. 4. Доля сотрудников финансовых организаций, 
занятых в создании и обеспечении работоспособности 

цифровых платформ и сервисов в 2021–2023 гг., %

Источник: составлено автором по [5].
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В России банки, лидирующие в области циф-
рового банкинга, предлагают клиентам удобный 
и надежный способ управления финансами онлайн 
и через мобильные приложения. Такие российские 
банки, как Альфа-банк и Т-Банк фигурируют в рей-
тингах кредитных организаций [2], предлагающих 
лучшие онлайн- сервисы, что позволило им суще-
ственно нарастить клиентские базы и увеличить 
доходность. Другими словами, применение фи-
нансовых технологий напрямую влияет не только 
на уровень эффективности, но и на степень удов-

летворения от использования банковских сервисов 
различными пользователями.

Ярким примером такого пространства является 
экосистема Сбера, которая включает предоставле-
ние не только банковских услуг, но и многих других 
продуктов, далеких от банковской деятельности 
(аптечную деятельность, мегамаркет и т.д.). Так, 
экосистема Сбер представляет собой комплексную 
платформу (рис. 5), объединяющую разнообраз-
ные услуги и продукты, предоставляемые как са-
мой корпорацией, так и ее партнерами.
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Рис. 5. Схема экосистемы Сбер

Источник: составлено автором по [3].

В экосистему Сбера входят банковские услуги, 
страхование, инвестиции для юридических и фи-
зических лиц, электронная коммерция, доставка 
еды и продуктов, такси, каршеринг, развлечения 
и b2b-сервисы. Основные характеристики экоси-
стемы Сбер включают:

многообразие услуг. Экосистема охватывает 
широкий спектр услуг, начиная от традиционных 
банковских операций, таких как кредиты, депози-
ты и расчетно- кассовое обслуживание, и заканчи-
вая сервисами в области страхования, инвестиций, 
пенсионного обеспечения и здоровья. Это позволя-
ет клиентам получать комплексное обслуживание 
в одном месте;

интеграцию технологий. В экосистеме активно 
используются передовые технологии, включая ис-
кусственный интеллект, анализ больших данных, 
машинное обучение и блокчейн. Эти технологии 
применяются для улучшения качества обслужива-
ния, создания персонализированных предложений 
и повышения эффективности бизнес- процессов;

партнерскую сеть. Сбер активно развивает пар-
тнерские отношения с различными компаниями, 
включая ИТ-компании, платформы электронной 
коммерции, сервисы доставки и многие другие. 
Эти партнерства расширяют функционал экоси-
стемы и позволяют предлагать клиентам дополни-
тельные услуги и продукты;

цифровизацию и удобство. Основное внима-
ние уделяется цифровым решениям. Экосистема 
включает мобильные и онлайн- платформы, кото-
рые обеспечивают удобный доступ ко всем услугам 
и продуктам, позволяя клиентам управлять свои-
ми финансами, совершать покупки и пользоваться 
другими сервисами без необходимости посещения 
физических офисов;

инновации и развитие. Сбер активно инвести-
рует в инновации и разработку новых продуктов 
и услуг, что позволяет экосистеме постоянно эво-
люционировать и адаптироваться к изменениям 
на рынке и потребностям клиентов;

ориентированность на клиента. Экосистема на-
правлена на создание удобного и интегрированно-
го клиентского опыта. Это включает в себя персо-
нализированные предложения, улучшенное обслу-
живание клиентов и оптимизацию взаимодействия 
между различными сервисами. В целом, экосисте-
ма Сбер представляет собой современную и гиб-
кую платформу, способную адаптироваться к из-
менениям рынка и обеспечивать комплексное об-
служивание клиентов.

Мобильное приложение Сбербанк выступает 
как удобный и функциональный инструмент для 
управления финансовыми и другими сервисами 
в экосистеме Сбер. В нем потребители физические 
лица могут осуществлять большинство банковских 
операций: открывать и закрывать вклады и счета, 
пополнять счета, осуществлять онлайн переводы, 
брать и погашать кредиты и т.д. Для юридических 
лиц Сбер использует множество онлайн платформ 
для выполнения многообразных функций и задач 
(онлайн платежи, бухгалтерию, юрист для бизнеса, 
СберТаргет, СберЧаевые, электронный документо-
оборот и т.д).

Экосистема Т-Банка (Экосистема Т) представ-
ляет собой комплексный набор услуг и продуктов, 
предлагаемых банком и его партнерами, охватыва-
ющий разнообразные аспекты финансового и по-
вседневного обслуживания. К ключевым особенно-
стям и компонентам экосистемы Т-Банка относят:

финансовые услуги: в том числе: банковские 
продукты (относят полный спектр банковских ус-
луг, таких как расчетные счета, кредиты, дебето-
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вые и кредитные карты, депозиты; клиенты могут 
управлять своими счетами и картами через удоб-
ное мобильное приложение); инвестиции (предла-
гаются услуги по инвестированию, включая доступ 
к фондовым рынкам, облигациям, акциям, ETF 
и паевым инвестиционным фондам; платформа 
предоставляет инструменты для анализа и управ-
ления инвестиционным портфелем); страхование 
(в экосистему входят различные страховые продук-
ты, такие как автострахование, медицинское стра-
хование и страхование жизни; Пользователи могут 
оформить полисы и управлять ими через прило-
жение);

технологические решения, к которым относят: 
мобильное приложение (основной интерфейс для 
взаимодействия с экосистемой Т, предоставляю-
щий доступ ко всем финансовым услугам; анали-
тические инструменты и персонализированные ре-
комендации); Т API (платформу для разработчиков, 
позволяющую интегрировать различные сервисы 
и приложения с экосистемой Т, что способствует 
расширению функционала и возможностей для 
пользователей); небанковские сервисы (онлайн- 
торговлю и сервисы: в экосистему входят также 
решения для электронной коммерции, такие как 
платформа для онлайн- магазинов и сервисы до-
ставки; медиа и контент, в том числе Т-экосисте-
ма предлагает контентные и медийные сервисы, 
такие как Tinkoff Journal и другие публикации, ко-
торые могут быть интересны пользователям); пар-
тнерские и экосистемные услуги (скидки и бонусы 
от партнеров, которые пользователи могут исполь-
зовать для экономии и получения дополнительных 
преимуществ).

Экосистема Т ориентирована на создание инте-
грированного и удобного финансового простран-
ства, предоставляя пользователям все необходи-
мые инструменты для управления своими финан-
сами и жизненными потребностями в одном месте. 
Мобильное приложение Т-Банка для физических 
лиц представляет собой многофункциональную 
платформу, обеспечивающую доступ ко всем не-
обходимым банковским услугам и возможностям 
для управления личными финансами. Основой 
функционал приложения сосредоточен на управ-
лении счетами и картами, кредитами, страховыми 
продуктами, осуществлении платежей, переводов 
и оплате услуг. Мобильное приложение Т-Инвести-
ции предназначено для пользователей, интересу-
ющихся инвестициями и желающих управлять сво-
им инвестиционным портфелем. Оно предлагает 
широкий спектр инструментов и функций для эф-
фективного инвестирования.

Таким образом, банки активно внедряют и раз-
вивают различные цифровые платформы и сер-
висы. Они охватывают как банковскую, так и не-
банковскую сферы, различный круг потребителей 
и многообразие продуктов и услуг финансового 
и нефинансового характера. Цифровые платфор-
мы –  это информационные системы, обеспечива-
ющие технологическое и организационное взаи-
модействие всех участников банковской экосисте-

мы. Благодаря технологической инфраструктуре 
цифровые платформы обеспечивают оперативное 
выполнение операций, упрощают обмен данными 
и автоматизируют многие процессы, что способ-
ствует снижению операционных издержек и повы-
шению прозрачности.
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DIGITAL SERVICES AND PRODUCTS FOR 
INDIVIDUALS AND BUSINESSES: COMPETITIVE 
ADVANTAGES OF RUSSIAN BANKS

Markova O. M.
Financial University under the Government of the Russian Federation

Rapidly changing external conditions and the development of inno-
vations lead to significant changes in the banking sector related to 
the digital transformation of business, which is actively adapting to 
the technological and consumer characteristics of the product seg-
ments of the financial market. This, in turn, is reflected in the nature 
of customer service, which creates additional opportunities to of-
fer new or improve existing products and services and contributes 
to increasing value and stimulating innovation. As a result, modern 
banking systems cannot be imagined without digital platforms and 
services that have replaced traditional banking services.

Keywords: digital platform, ecosystem, online services.
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Использование современных инструментов цифровизации для аудита 
дебиторской задолженности

Климов Игорь Александрович,
студент Финансового университета при Правительстве 
Российской Федерации

Лялькова Евгения Евгеньевна,
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Федерации
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За последние 20 лет произошел резкий скачек в развитии 
информационных технологий. Различные гаджеты, операци-
онные системы и прочие цифровые инструменты уже активно 
применяются во всех сферах жизни, включая бизнес. Широкая 
доступность подобных технологий актуализировала вопрос их 
применения для осуществления контроля организаций, в том 
числе как во внутреннем, так и во внешнем аудите. Проверка 
дебиторской задолженности является одним из самых попу-
лярных направлений в данном вопросе, особенно в текущей 
геополитической обстановке. Однако, использование совре-
менных инструментов цифровизации требует наличия должной 
квалификации пользователей, а также необходимого уровня 
безопасности системы. Цель данной работы –  исследование 
возможности безопасного внедрения современных систем 
автоматизации для более эффективной организации аудита 
и контроля дебиторской задолженности.

Ключевые слова: аудит, контроль, искусственный интеллект, 
инструменты цифровизации, мошенничество, нейросети, без-
опасность, дебиторская задолженность, системы, аналитика.

Дебиторская задолженность представляет со-
бой совокупность долгов перед бизнесом, кото-
рые возникают в результате неоплаченных счетов 
за предоставленные товары, услуги или выполнен-
ные работы со стороны контрагентов, сотрудников, 
а также государства. Если у организации имеется 
несколько должников, дебиторская задолженность 
составляет общую сумму этих обязательств [1].

Данный актив является одним из основных 
в рамках деятельности любой компании, а зна-
чит должен всегда проверяться в процессе аудита. 
Сейчас данная потребность особенно выросла, так 
как после событий 2022 года, большинству россий-
ских организаций пришлось срочно реструктуриро-
вать бизнес, выходя из международных холдингов, 
меняя цепочки поставок и логистику. Незаплани-
рованные изменения усугубили проблему корпо-
ративного мошенничества, которое по состоянию 
на сентябрь 2024 года наблюдается в 70% компа-
ний России, а средний ущерб составил порядка 100 
миллионов руб лей [3]. В особенности исследовате-
ли отмечают резкий рост мошеннических операций 
при закупке и реализации продукции (около 50% 
опрошенных) [4]. Иностранные организации в це-
лом также столкнулись с похожими проблемами, 
но уже в меньшем масштабе.

В сложившейся ситуации, чтобы предотвратить 
рост данных показателей, необходим быстрый 
и качественный анализ крупных массивов данных, 
из-за чего компании вынуждены искать новые ре-
шения, в том числе и в аудите. В этой связи внедре-
ние новых технологий, включая ИИ, кажется самым 
оптимальным вариантом, нежели сокращение обо-
ротов или найм новых сотрудников. В пользу этого 
говорит статистика: 34% крупных российских ком-
паний уже активно используют ИИ-решения, а 45% 
представителей малого и среднего бизнеса приме-
няют системы автоматизации в своей работе [5].

На данный момент существует большое количе-
ство различных информационных систем. Инсти-
тут внутренних аудиторов [6] разделяет их на три 
категории, а именно роботизация, базовая анали-
тика и когнитивная аналитика (ИИ). Рассмотрим 
их подробнее.

Роботизация является самым доступным спосо-
бом автоматизации процессов аудита. В сущности, 
это простые алгоритмы, которые помогают состав-
лять и выгружать отчеты, а также обновлять дан-
ные в учетных системах. Таким образом информа-
ция о полученных и отгруженных товарах на складе 
сразу заносится в систему складского учета, что 
в случае аудита дебиторской задолженности, по-
зволит оперативно выгрузить необходимые доку-
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менты и определить корректность (право на тре-
бование) долга.

Однако, использование таких систем сопряже-
но с проблемой адаптации персонала и организа-
ций в целом. Согласно исследованию EY (Ernst & 
Young) «Get ready for robots» [7] до 50% попыток 
внедрения роботизированных систем в работу ком-
пании столкнулись с серьезными трудностями. За-
частую сотрудники и менеджмент просто не пони-
мали, как применять данные им инструменты, так 
как были плохо обучены их использованию. Новые 
процессы необходимо вводить постепенно, органи-
зуя хотя бы краткий инструктаж пользователей, что 
позволит получить качественный результат от ис-
пользования новых технологий.

Базовая аналитика является более сложным ин-
струментом аудита. С ее помощью специалист мо-
жет строить различные модели, в том числе ана-
лизировать и прогнозировать (с помощью визу-
альных элементов: таблиц, графиков (рис. 1), диа-
грамм и т.д.) выручку организации, затраты на про-
изводство и реализацию и т.д.

Рис. 1. График изменения выручки за год

Для примера использования данных технологий 
в рамках организации средств контроля и аудита 
можно назвать анализ платежеспособности и на-
дежности контрагентов. Нужно построить график 
с периодичностью выплат, чтобы убедиться в от-
сутствии или наличии просроченных платежей. Это 
необходимо для решения вопроса формирования 
резерва по сомнительным долгам, а также класси-
фикации дебиторской задолженности на «долгую 
и короткую» части. Более того, исходя из получен-
ной информации руководство должно принимать 
решения по работе с данными контрагентами.

В современной практике уже существует до-
вольно много подобных систем (к примеру Loginom 
[8]) и их количество постоянно растет. Однако, как 
и в прошлой категории, основной проблемой яв-

ляется обученность персонала и простота исполь-
зования данных информационных продуктов, что 
опять же решается регулярным обучением персо-
нала.

Последней и на настоящий момент наименее 
внедренной в аудит категорией является когни-
тивная аналитика, в которую входит искусствен-
ный интеллект (ИИ). Самым известным совре-
менным представителем в этой области являются 
нейросети, активное использование которых нача-
лось в 2022–2023 году с известного сегодня всем 
ChatGPT [9].

Конечно, нейросети не являются ИИ в чистом 
виде, так как все еще представляют собой набор 
алгоритмов, но они уже сильно превосходят все 
предыдущие категории, так как могут не просто 
строить графики или формировать отчеты, но и де-
лать самостоятельные выводы на основе получен-
ной информации. Более того, данные системы спо-
собны к самообучению. То есть программа запо-
минает какие задачи ей были поставлены, какие 
решения оказались правильными, а какие требуют 
доработки.

Весь описанный набор качеств позволяет пред-
положить, что за данной технологией будущее 
не только аудита, но и экономики в целом. Про-
гнозы, построенные на сотнях тысяч обработанных 
терабайтах аналитических данных, могут помочь 
компаниям принимать стратегические решения для 
развития бизнеса. В рамках же аудита и контроля 
дебиторской задолженности, ИИ способен форми-
ровать выборки, самостоятельно анализировать 
показатели деятельности организации и предла-
гать четко сформулированные выводы, а также со-
поставлять данные учета с учетной политикой и за-
конодательством.

На настоящий момент, данные системы не так 
сильно распространены в организациях в целом. 
Но некоторые попытки все же делаются. Так, со-
трудники уже упомянутой выше EY (Ernst & Young) 
смогли с помощью ИИ обнаружить подозритель-
ную активность в двух из 10 проверенных органи-
заций [10].

Однако, к сожалению, этот способ автоматиза-
ции аудита и контроля также не лишен недостатков. 
Помимо уже упоминавшейся выше необходимости 
в обучении персонала, существуют довольно се-
рьезные риски искажения информации. Во-первых, 
как показывает практика, ИИ пока еще совершает 
существенные ошибки при анализе данных [11], бе-
ря за основу непроверенные источники. Во-вторых, 
нейросети очень зависят от сформулированных за-
просов. Если программа на любом этапе поймет 
задачу неправильно, это может повредить всю вы-
полняемую аудиторскую процедуру. В-третьих, ИИ 
уязвим для кибератак, что требует дополнительных 
затрат для его проверки и защиты [12].

В целом, нельзя не отметить перспективность 
использования данных инструментов для организа-
ции аудита и контроля дебиторской задолженности, 
но вводить подобные технологии «с нуля» являет-
ся довольно сложной задачей. Даже если нашелся 
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квалифицированный персонал, который способен 
изучить и грамотно использовать изложенные вы-
ше системы, у организации остается проблема без-
опасного внедрения данных технологий [2].

В качестве «пособия» может использоваться 
опыт Сингапура, который является одним из са-
мых развитых государств в области применения 
цифровых технологий и информационной безопас-
ности (12 место в E-Government Development Index) 
[13]. Для достижения данного результата в стране 
используется трехсторонний подход.

Для начала в 2014 году была создана группа 
«Умная нация и цифровое правительство» (Smart 
Nation and Digital Government Group, SNDGG) [14], 
которая занимается всем, что связано с цифровой 
безопасностью, в частности создает защищенную 
технологическую архитектуру и проводит регуляр-
ные проверки безопасности во всех, государствен-
ных учреждениях. Также уделяется большое вни-
мание коммерческим системам, которые работают 
на территории Сингапура. В случае возникновения 
проблем государство помогает оперативно лока-
лизовать и восстановить работоспособность про-
грамм.

Для совершенствования системы государство 
призывает граждан находить ошибки в ее програм-
мах, за что выплачивает вознаграждения [15], а най-
денные уязвимости оперативно ликвидируются.

Вышеизложенные меры могут быть реализо-
ваны в рамках бизнеса, в особенности крупно-
го. В совокупности это должно помочь аудиторам 
безопасно пользоваться новейшими программами 
с возможностью обратиться за помощью к специ-
алистам.

Несмотря на недостатки современных инстру-
ментов цифровизации, включая сложности с вне-
дрением технологий, а также с обучением персона-
ла, использование таких систем способствует ав-
томатизации рутинных процессов при аудите деби-
торской задолженности, ускоряет анализ больших 
объемов данных и повышает точность принятия 
решений. Благодаря ИИ аудиторы могут быстро 
выявлять потенциальные риски работы с контра-
гентами, ошибки и несоответствия, что усиливает 
контроль за финансовой и операционной деятель-
ностью компании.
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Over the last 20 years, there has been a dramatic leap in the devel-
opment of information technology. Various gadgets, operating sys-
tems and other digital tools are already actively used in all spheres 
of life, including business. The wide availability of such technologies 
has made the issue of their use in controlling organizations, includ-
ing both internal and external audits, more relevant. The audit of 
accounts receivable is one of the most popular areas of this issue, 
especially in the current geopolitical environment. However, the use 
of modern digitalization tools requires proper user qualifications as 
well as the necessary level of system security. The purpose of this 
paper is to investigate the possibility of safe implementation of mod-
ern automation systems for more efficient organization of audit and 
control of accounts receivable.

Keywords: audit, control, artificial intelligence, digitalization tools, 
fraud, neural networks, security, accounts receivable, systems, an-
alytics.
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Потребности и запросы клиентов банков и других финансовых 
организаций в условиях цифровизации существенно меняют-
ся. Все большее количество потребителей выбирает дистан-
ционное взаимодействие вместо личного контакта. Подобные 
изменения ставят сферу финансовых услуг перед необходи-
мостью комплексной трансформации бизнес- процессов в на-
правлении информационных технологий. Подобные изменения 
порождают новые риски, связанные с инфраструктурой. Иден-
тификации этих рисков, раскрытию их сущности и методов 
противодействия, посвящена данная статья.

Ключевые слова: новые финансовые продукты, инфраструк-
турные риски, риски раскрытия информации, де-рискинг, элек-
тронное взаимодействие, раскрытие информации, специаль-
ные форматы раскрытия информации.

Новые финансовые продукты, появляющиеся 
в связи с цифровизацией финансового сектора, 
требуют от регулирующих органов и финансовых 
институтов адаптации процесса регулирования 
и внутренних программ комплаенса. Важнейшими 
группами рисков, от которых следует защищать 
потребителя, являются следующие: риски раскры-
тия информации, де-рискинг, риски электронно-
го взаимодействия (документооборота). Следует 
отметить, что некоторые из перечисленных видов 
рисков являются специфичными и принципиально 
новыми, в связи с чем в большинстве случаев в ми-
ре пока не выработаны универсальные и общепри-
знанные подходы к их минимизации.

Финансовая организация по определению об-
ладает доступом к более обширной информации 
и ресурсам, чем физические или юридические ли-
ца[1, c. 645], в связи с чем ее клиенты являются 
в этих отношениях заведомо более слабой сторо-
ной в связи с чем отношения между финансовой 
организацией и ее клиентами являются асимме-
тричными. В предшествующий период функциони-
рования финансовой системы подобное положение 
не создавало особых проблем. Например, традици-
онный банковский счет и режим его использования 
не создают особых проблем у клиентов. Поскольку 
изначально клиенты не совершали и не могли со-
вершать каких-то сложных операций, то и тариф-
ная сетка и условия обслуживания для них были 
весьма прозрачны и понятны. С усложнением ли-
нейки финансовых продуктов усилилась и инфор-
мационная асимметрия. Применение тех или иных 
тарифов становится зависимым от такого факто-
ра как создание новой инфраструктуры, позволя-
ющей совершать формально одинаковые опера-
ции через разные инфраструктуры, с различными 
условиями (например, один и тот же перевод мо-
жет быть осуществлен через карточную платежную 
систему, систему мгновенных платежей или через 
традиционную систему межбанковских платежей). 
При этом упрощение взаимодействия с финансо-
выми организациями в части получения новых фи-
нансовых продуктов или сервисов, снижая барье-
ры для клиентов, в то же время не приводит к по-
вышению их осведомленность об этом продукте 
или сервисе.

В этой связи регуляторы делали попытки ни-
велировать информационную асимметрию меж-
ду финансовой организацией и ее клиентами. Это 
происходило с использованием различных мето-
дов, которые можно свести к двум основным подхо-
дам к решению проблемы. Первый –  это ужесточе-
ние регулирования, то есть предъявление деталь-
ных требований к оказанию конкретных продуктов 
или услуг. В этой ситуации, поскольку основные 



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

176

параметры продукта или услуги должны соответ-
ствовать требованиям, изложенным в нормативно- 
правовых актах, то любые иные условия, будучи 
включенными в договоры и соглашения, будут 
по умолчанию ничтожными. Однако этот подход 
очевидно сужает свободу действий финансовой 
организации. Дело в том, что законодательно про-
писанные, например, процедуры рассмотрения 
жалоб на неавторизованные операции, не могут 
быть изменены в договоре с клиентом, посколь-
ку направлены на соблюдение прав потребителя. 
Последнему достаточно знать общие принципы 
регулирования, в связи с чем он может фактиче-
ски игнорировать условия договора в этой части: 
государством его права будут защищены вне за-
висимости от формулировок, которые содержатся 
в соглашении.

Второй подход заключается в установлении тре-
бований к раскрытию информации. Изначально эти 
требования были достаточно формальными. На-
пример, регулятор требовал и в большинстве слу-
чаев требует и сейчас размещения определенной 
информации о самой финансовой организации 
и процедурах, обеспечивающих соблюдение прав 
потребителя, в точках обслуживания клиентов (на-
пример, наличие памятки о безопасности). Но ре-
альный эффект от размещения такой информации 
ранее не исследовался. Этот вопрос скорее отно-
сится не к юридическим тонкостям оформления до-
кументов или формальным требованиям, а к пове-
денческой психологии [2, c. 31].

Осознавая ограничения формальных требова-
ний к раскрытию информации, регулятор посте-
пенно переходит к разработке специальных фор-
матов раскрытия. У этого подхода две особенно-
сти. Во-первых, существенно сокращается пере-
чень сведений, который должен раскрываться. Это 
позволяет не перегружать клиента излишней или 
несущественной информацией, сфокусировать 
его внимание на критически важных параметрах 
продукта или услуги. Во-вторых, устанавливает-
ся специальный формат раскрытия (как правило, 
в табличной форме, хотя в последнее время мо-
жет также устанавливаться требование передачи 
сведений через API). На практике это означает, 
что во всех финансовых организациях представ-
ление информации должно быть единообразным 
и практически одинаковым. Одним из первых фи-
нансовых продуктов, который был подвергнут та-
кой стандартизации раскрытия информации, явил-
ся кредит.

Выбор этого финансового продукта был обу-
словлен тем, что получение заемных средств свя-
зано с возникновением долгосрочных обязательств 
клиентов, а клиент может подвергаться риску полу-
чения слишком значительного по размеру кредита, 
или нескольких кредитов, т.е. речь идет о перекре-
дитования. У финансовых организаций в целях ми-
нимизации собственных рисков может возникать 
желание установить для заемщиков дополнитель-
ные сборы и комиссии. Стоимость кредита также 
может складываться из нескольких компонентов, 

в том числе его стоимости, оформления залоговых 
документов и др., что в совокупности дает «полную 
стоимость кредита» [3]. В силу различной стоимо-
сти кредита, предлагаемой финансовыми органи-
зациями, у клиентов должна быть возможность вы-
бора наиболее выгодные предложения на рынке. 
Этот момент, безусловно, усиливает конкуренцию 
на рынке [4, c. 27]. При этом регулятор старается 
минимизировать возможности недобросовестного 
поведения финансовой организации за счет вве-
дения в пратику обязательного требования пре-
доставления расчета полной стоимости кредита 
на отдельной странице кредитного договора.

Однако в условиях цифровизация стандартные 
требования к раскрытию информации об условиях 
той или иной финансовой операции перестают дей-
ствовать эффективно по двум причинам. Во-пер-
вых, традиционный подход к раскрытию инфор-
мации не учитывает разные форматы раскрытия, 
отличные от письменного: например, в звуковой 
форме. Во-вторых, технические требования к рас-
крытию информации затрудняют реализацию это-
го действия в электронных каналах. Например, ис-
пользование крупного шрифта на экране смартфо-
на может сделать текст не более читаемым, а ме-
нее.

Описанная выше задача становится еще более 
сложной, с учетом того, что клиенты могут для по-
лучения услуги использовать разные каналы од-
новременно (например, мобильное приложение, 
мобильный сайт, сайт на стационарном компью-
тере) [5]. В связи с этим регуляторы вынуждены 
трансформировать свои подходы, то есть вместо 
конкретных формальных требований переходить 
к указаниям на то, какие именно результаты долж-
ны быть достигнуты поднадзорными субъектами. 
При этом способы достижения этой цели остаются 
на усмотрение финансовой организации.

В результате подход к раскрытию информации 
становится более широким. Во-первых, он начи-
нает охватывать больший спектр услуг, не огра-
ничиваясь кредитными продуктами. Это связано, 
в том числе, и с усложнением базовых продуктов 
и сервисов. Например, применительно к банков-
скому счету это может быть не только плата за об-
служивание, но также и стоимость переводов (как 
внутри страны, так и трансграничных), стоимость 
обслуживания платежной карты, снятия наличных 
(в автоматических устройствах или кассах банков) 
и прочее. Как видно из этого перечня, спектр плат-
ных сервисов существенно расширился и повлек 
за собой необходимость дополнительного раскры-
тия информации для клиентов. Но одновременно 
появилась другая проблема: финансовые органи-
зации стали перед выбором (какие именно параме-
тры продуктов стоит раскрывать в стандартизиро-
ванной форме). Дело в том, что излишне большой 
список раскрываемых параметров может превра-
тить процесс раскрытия в формальный: клиенты 
будут перегружены информацией, а ее преиму-
щества будут сведены на нет. Тем не менее Евро-
пейская служба банковского надзора разработала 
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единый список ключевых платежных услуг, оказы-
ваемых клиентам, и на которые распространяются 
требования раскрытия [6], т.е. стандартизировала 
этот процесс в рамках Европейского Союза. По-
пытки распространить требования по раскрытию 
информацию на новые продукты и услуги обуслов-
лены также стремлением финансовых институтов 
повысить конкурентоспособность на финансовом 
рынке.

На рынке банковских услуг исторически доми-
нирует один или несколько банков, как правило, 
имеющих крупную офисную сеть. С активизаци-
ей удаленного взаимодействия это конкурентное 
преимущество должно становиться менее акту-
альным, у потребителей должна быть возможность 
сравнивать предложения от разных провайдеров, 
в том числе оказывающихся услуги онлайн.

Актуальной становится и смена технологий рас-
крытия информации. Как отмечалось выше, тра-
диционный подход состоит в том, что каждая фи-
нансовая организация раскрывает сведения об ус-
ловиях продуктов и услуг от собственного имени 
самостоятельно. Таким образом решается задача 
информирования клиентов, но практически никак 
не способствует повышению конкурентоспособно-
сти кредитных институтов, поскольку маловероят-
но, что клиенты будут вручную сравнивать усло-
вия предоставления продукта или услуги различ-
ных банков. Успешное решение подобной пробле-
мы продемонстрировали другие отрасли, например 
авиаперевозки (возможность сравнить стоимость 
авиабилетов различных компаний), гостиничный 
бизнес (можно сравнивать стоимость проживания 
в гостиницах на базе имеющегося специального 
сервиса) [7, c. 275].

Для реализации подобного решения на финан-
совом рынке регуляторы рассматривают возмож-
ность применения API для раскрытия информации 
(API –  единообразный протокол для обмена сведе-
ниями между информационными системами). Эта 
технология позволит создавать специализирован-
ные сайты по подбору финансовых продуктов, про-
водить анализ рынка на автоматической основе 
и в разных интерфейсах. Представляется, что по-
добное решение имеет ряд преимуществ:
– процесс сравнения продукта/услуги полностью 

автоматизируется;
– открываются новые возможности для бизне-

са: платформы для автоматического сравнения 
могут разрабатываться ИТ-компаниями, более 
открытыми к инновациям;

– решение масштабируемо и технологически 
нейтрально: то есть может использоваться 
в разных интерфейсах, без указания на такие 
технические детали, как, например, размер 
шрифта и пр.
Стоит отметить, что автоматизация раскрытия 

информации при всех преимуществах имеет ряд 
недостатков и сопряжена с существенными слож-
ностями. В первую очередь, она требует техниче-
ских доработок со стороны финансовых организа-
ций. До определенной степени автоматизирован-

ное раскрытие информации об условиях обслужи-
вания является частью концепции «открытого бан-
кинга» [8], что требует ото всех участников рынка 
высокой степени координации. В противном слу-
чае без скоординированного участия всех финан-
совых организаций в подобном проекте он не име-
ет смысла. Европейский Союз в лице регуляторов 
уже совершил попытки принудительного внедре-
ния автоматического раскрытия условий обслужи-
вания клиентов [9, c. 150]. Однако, конкретные ре-
зультаты этой реформы оценить пока не представ-
ляется возможным.

На основании вышеизложенного в целях адап-
тации раскрытия информации к реалиям цифрови-
зации представляется целесообразной реализация 
следующих регулятивных подходов:
– обеспечение перехода от установления техни-

ческих регулятивных требований к формату 
раскрытия информации и описанию результа-
тов, которых предполагается достичь;

– осуществление разработки подходов к автома-
тизированному раскрытию информации, стиму-
лирующих конкуренцию на финансовом рынке, 
но при этом не создающих чрезмерных издер-
жек для финансовых институтов –  участников 
рынка.
В соответствии с национальным законодатель-

ством и международными стандартами, финансо-
вые организации обязаны проводить надлежащую 
проверку клиентов [10]. Эта процедура включает 
в себя не только установление личности, но так-
же и проверку клиента по санкционным спискам 
и иные процедуры. Важно отметить, что надлежа-
щая проверка клиента –  это постоянный процесс, 
то есть финансовые организации обязаны непре-
рывно проводить анализ операций клиентов и вы-
являть их подозрительную активность. Не секрет, 
что надлежащая проверка клиента является для 
финансовых организаций весьма затратной [11, c. 
33], что побуждает участников рынка к активному 
внедрению цифровых технологий в целях оптими-
зации этого процесса. В частности, цифровые сис-
темы позволяют тщательно и быстро анализиро-
вать клиентские операции, эффективно выявлять 
их подозрительную активность, сложные связи 
между клиентами [12]. Подобные информационные 
системы могут работать в том числе и на основе 
машинного обучения. Упомянутые технологии по-
зволяют проводить мониторинг операций в режиме 
реального времени, что невозможно при их ручной 
обработке. Однако, автоматизация процедур ком-
плаенса подвержена определенным рискам, мо-
гущих затрагивать права потребителей. В первую 
очередь негативные моменты этой процедуры свя-
заны с полностью автоматизированным процессом 
принятия решений. Системы анализа операций 
не идеальны и могут ошибочно определять отдель-
ные типы операций как подозрительные. В этом 
случае исполнение операции приостанавливается 
или следует полный отказ от ее исполнения. В не-
которых ситуациях до выяснения обстоятельств мо-
жет полностью блокироваться доступ клиента к его 
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активам. Обычно следующий шаг –  передача рас-
смотрение ситуации от автоматической системы 
к сотруднику подразделения внутреннего контро-
ля, а с увеличением объема операций может расти 
и число клиентов, деятельность которых автома-
тически определяется как подозрительная. В этом 
случае клиенты вынуждены ожидать решения от-
носительно их операций, ложно определенных как 
подозрительные, в течение длительного времени. 
Весь этот период, в течение которого осуществля-
ется дополнительная проверка, клиентам отказа-
но в проведении операций, что негативно сказы-
вается на их платежной дисциплине: они не могут 
оплатить существенные и критичные для них ус-
луги, что в свою очередь, может негативно отраз-
иться на их деловой репутации. Фактически, та-
кая ситуация является проявлением де-рискинга: 
то есть некорректной оценки риска, приводящей 
к необоснованному исключению некоторых кли-
ентов из финансового сектора [13]. Нарушаются 
права потребителей, но при этом для финансовых 
институтов подобная ситуация обходится без по-
следствий, поскольку национальное законодатель-
ство, как правило, освобождает их от ответствен-
ности за случаи приостановки клиентских опера-
ций в связи с необходимостью соблюдения требо-
ваний комплаенса. В результате могут возникнуть 
серьезные проблемы как для финансового сектора 
так и регулятора: некорректное применение мер 
комплаенса может существенно подорвать дове-
рие потребителей к цифровым финансовым услу-
гам. Но, к сожалению, в настоящее время эта про-
блема не рассматривается в числе приоритетных 
в сфере цифровизации финансовых услуг.

Однако, в связи с усилением мер санкционного 
контроля, значительного расширения групп клиен-
тов, относящихся к категории повышенного риска, 
проблема становится все более актуальной [14, c. 
5]. Неслучайно одним из факторов растущей попу-
лярности криптовалют является их независимость 
от инфраструктуры от внешних влияний [15, c. 25]. 
Но решение проблемы де-рискинга не сводится 
исключительно к совершенствованию цифровых 
финансовых сервисов как таковых, а требует бо-
лее глубокого и системного переосмысления ро-
ли комплаенса. Прежде всего, это касается роз-
ничного сегмента рынка, где клиенты совершают 
типичные и небольшие операции, а значит риски 
отмывания денег и финансирования терроризма 
заведомо ниже.

Как уже было отмечено выше, в мире почти от-
сутствуют примеры регулятивных решений, кото-
рые бы эффективно устраняли проблему де-ри-
скинга вообще, и в сфере цифровизации финан-
совой сферы, в частности. Однако в отдельных 
странах, например, в США практикуется публика-
ция специальных разъяснений регулятора, указы-
вающих на недопустимость автоматического отка-
за в обслуживании отдельных категорий клиентов 
[16].

В некоторых государствах обсуждались пред-
ложения по созданию финансовых организаций, 

специализирующихся на обслуживании высокори-
сковых операций клиентов (по аналогии с банка-
ми плохих кредитов). Однако эта идея не нашла 
поддержки. До настоящего времени никаких си-
стемных мер для устранения проблемы де-рискин-
га, связанных с цифровизацией финансов, в мире 
не разработано и не внедрено. Представляется, 
что на данном этапе развития цифровизации фи-
нансового сектора целесообразно начать фикси-
ровать статистику ошибочного определения высо-
корисковых или подозрительных операций. На ос-
нове этих данных регуляторы могли бы выделить 
категории клиентов, которых финансовые органи-
зации могли бы классифицировать как низкори-
сковые по умолчанию (в отсутствие иных, заранее 
определенных критериев и признаков). Это реше-
ние, в целом, укладывается в право финансовых 
организаций принимать решение об уровне риска 
применительно не к конкретным клиентам, а к чет-
ко определенным группам клиентов [17].

Удаленное взаимодействие c клиентами на фи-
нансовом рынке подразумевает использование 
электронного документооборота. Вне зависимо-
сти от формата подобного взаимодействия пра-
вовые отношения между сторонами должны быть 
корректно оформлены и иметь юридическую силу. 
В процессе личного взаимодействия этот вопрос 
традиционно решается с использованием бумаж-
ного документооборота и собственноручных под-
писей. Как правило, классическое регулирование 
склоняется именно к таким решениям, поскольку 
воспринимает их как наиболее надежные. Но циф-
ровое взаимодействие плохо сочетается с бумаж-
ным документооборотом. Даже в тех случаях, ког-
да нормативно- правовые акты позволяют удаленно 
принимать клиентов на обслуживание, отсутствие 
правовой основы для электронного документообо-
рота делает невозможным полное удалённое об-
служивание клиентов на практике. Поэтому при 
принятии решений о разработке регулирования, 
стимулирующего цифровизацию финансового сек-
тора, необходимо принимать во внимание не толь-
ко вопросы комплаенса, но также и такие вопросы, 
как использование электронной подписи, подписа-
ние электронных документов, их хранение, а также 
аспекты обработки персональных данных.

Как правило, вопросы цифрового или элек-
тронного документооборота рассматривается 
в двух аспектах. Во-первых, это юридическое обо-
снование и правовое обеспечение электронно-
го документооборота. Иными словами, договоры 
и контракты, заключенные в электронной форме, 
должны иметь такую же правовую силу, что и до-
кументы, заключенные в обычной письменной (фи-
зической) форме. Этот вопрос в регулировании, 
как правило, решается довольно прямолинейно. 
В частности, в законодательство об электронной 
подписи принято включать положения, предусма-
тривающие равнозначность бумажных документов 
и документов в электронной форме, оформленных 
в соответствии с требованием законодательства 
или внутренних процедур участников рынка [18, c. 
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85]. Тем не менее, внедрение электронного доку-
ментооборота на финансовом рынке имеет более 
сложную природу и сопряжено с дополнительны-
ми рисками. Это связано с тем, что использование 
электронных документов при принятии клиентов 
на обслуживание имеет не только чисто юридиче-
ские аспекты: речь идет и о технических аспектах, 
а также и практических вопросах перехода на элек-
тронные соглашения и контракты. В этой связи осо-
бую значимость приобретает обеспечение функ-
циональной эквивалентности обычной собствен-
норучной подписи и электронной подписи, а также 
фактической эквивалентности бумажных и элек-
тронных документов.

Общемировая тенденция в регулировании элек-
тронного взаимодействия на финансовом рынке 
состоит в том, чтобы в качестве стандарта фак-
тически зафиксировать использование сторонами 
так называемой квалифицированной электрон-
ной подписи. Под ней в общем смысле понима-
ются сертификаты электронной подписи, которые 
выдаются специальными удостоверяющими цен-
трами [19, c. 15]. В различных странах требова-
ния к удостоверяющим центрам могут разниться. 
Главная задача таких центров состоит в удосто-
верении (подтверждении) личности лица, которое 
обратилось за квалифицированной электронной 
подписью. И хотя в мире наблюдается тенденция 
к регулятивному стимулированию более активного 
использования квалифицированных электронных 
подписей, ситуация еще далека от оптимальной: 
универсальное использование КЭП пока является 
очень отдаленной перспективой. Успешным приме-
ром в этом смысле является Эстония, где квалифи-
цированные электронные подписи используются 
повсеместно почти всеми гражданами и компани-
ями [20, c. 35]. Дело в том, что система квалифи-
цированных электронных подписей и инфраструк-
тура, которая обеспечит ее функционирование, 
требует довольно больших издержек и сопряже-
на с некоторыми сложностями. Во-первых, выда-
ча квалифицированных электронных подписей 
должна быть экономически целесообразной. Удо-
стоверяющие центры, как правило, выдают серти-
фикаты квалифицированной электронной подписи 
на коммерческой основе. Это приемлемо для ком-
мерческого сектора, но, как правило, для рознич-
ных клиентов, особенно в развивающихся странах, 
является непреодолимым барьером. В мире есть 
примеры бесплатного предоставления КЭП (в том 
числе, в России), однако к массовому использова-
нию квалифицированных электронных подписей 
это не приводит. Во-вторых, квалифицированные 
электронные подписи требуют периодического об-
новления. Это значит, что держатель квалифици-
рованной электронной подписи должен постоянно 
следить за сроком действия своего сертификата 
и при необходимости его обновлять. В некоторых 
случаях обновление происходит также на платной 
основе. В-третьих, технология квалифицирован-
ных подписей мало применима в универсальных 
и массовых ситуациях. Как правило, сертификаты 

электронных подписей выдаются на специализиро-
ванных токенах или устройствах. Также требуется 
использовать специализированное программное 
обеспечение. Для многих потребителей, особенно 
с низким уровнем цифровой грамотности, такие 
требования очень сложны. Более удобна для потре-
бителя облачная квалифицированная электронная 
подпись (то есть, когда сертификат хранится не ло-
кально у держателя, а удаленно –  в облаке) [21]. 
Но и эти системы требуют масштабирования. Эта 
проблема особенно актуальна, поскольку потреби-
тели сравнивают эффективность удобства исполь-
зования квалифицированной электронной подписи 
с собственноручной подписью. Так, использование 
собственноручной подписи не сопряжено с исполь-
зованием программного обеспечения или специ-
ализированных устройств. Клиент может ставить 
собственноручную подпись на любых физических 
носителях. Для использования собственноручной 
подписи не требуется специальных навыков или 
знаний.

Существуют и проблемы трансграничного ис-
пользования квалифицированных электронных 
подписей (КЭП) –  если в Европейском Союзе этот 
вопрос решается через наднациональное законо-
дательство, то в других странах взаимное призна-
ние КЭП требует двусторонних соглашений. В ре-
зультате правовое поле для электронных подписей 
остается в глобальном масштабе фрагментирован-
ным [22, c. 37].

В заключение следует отметить, что развитие 
финансовых сервисов сопряжено с различного ро-
да инфраструктурными рисками, которые следует 
учитывать в своей деятельность как финансовым 
институтам, так и регуляторам. Клиенты же долж-
ны повышать свою финансовую и цифровую гра-
мотность, что явится гарантией снижения потен-
циальных рисков в процессе их взаимодействия 
с финансовыми институтами [23, c. 38].
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The needs and demands of clients of banks and other financial in-
stitutions are changing significantly in the context of digitalization. 
More and more consumers choose remote interaction instead of 
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В статье анализируются тенденции перехода на новую циф-
ровую валюту- цифровой руб ль, проблемы и риски непо-
средственно связанные с цифровизацией общества и новые 
цифровые технологии современных финансовых отношений. 
Использование цифровых валют стимулирует государствен-
ные финансовые институты разрабатывать планы их инте-
грации в финансовые рынки, а также к созданию цифровых 
платформ для лучшей их адаптации и внедрения с учетом эко-
номических и финансовых рисков.
С учетом мирового опыта, активно развиваются и российские 
цифровые технологии в финансовой сфере. Одним из основ-
ных направлений цифровизации стал –  цифровой руб ль. Банк 
России разрабатывает технологии и концепцию его внедрения 
в финансовые расчеты, проводит пилотный проект.
Особую актуальность исследование адаптации цифрового 
руб ля в Российской Федерации приобретает в условиях рисков 
и санкций, учитывая неопределенность возможного влияния 
на макроэкономические процессы и денежно- кредитную поли-
тику в стране.

Ключевые слова: цифровой руб ль, денежно- кредитная поли-
тика, цифровые валюты, цифровая трансформация, финансо-
вая система.

Введение

Исследование тенденций перехода на цифровой 
руб ль приобретает особое значение в период теку-
щей экономической ситуации в России, где послед-
ствия пандемии COVID-19 и усиление санкционно-
го давления обострили задачи контроля инфляции 
и стабилизации цен. Одной из ключевых функций 
Центрального банка является сдерживание инфля-
ции и обеспечение ценовой стабильности. Поэто-
му важно определить, каким образом цифровой 
руб ль повлияет на такие значимые инфляционные 
факторы, как скорость обращения денег, инфляци-
онные ожидания и общий объём денежной массы 
в обращении.

Целью данной работы является анализ возмож-
ного влияния цифрового руб ля на финансовые про-
цессы в России. В частности, исследование на-
правлено на изучение его воздействия на денеж-
ные потоки, инфляционные ожидания и макроэко-
номическую стабильность. Детальное рассмотре-
ние этих аспектов позволит определить, может ли 
цифровая валюта стать инструментом ценовой 
стабилизации или, напротив, усилить инфляцион-
ное давление в зависимости от текущих условий 
и стратегий Центрального банка.

Отсутствие достаточного объема статистиче-
ских данных и проведенных исследований по дан-
ной тематике затрудняет объективную оценку 
влияния цифрового руб ля на экономику. В связи 
с этим в статье рассматриваются различные сце-
нарии развития событий с анализом их вероятных 
последствий и экспертными комментариями.

Основная часть

Цифровой руб ль как новая форма денежного об-
ращения, вводимая Центральным банком России, 
которая определяет широкий спектр вопросов 
о его влиянии на макроэкономические факторы, 
в частности на инфляцию. Исследование предпо-
лагает изучение комплекса взаимосвязанных про-
цессов, включая изменение денежной массы, ско-
рость обращения денег, поведенческие и экономи-
ческие трансформации, а также реакцию денежно- 
кредитной политики на нововведение [1].

Согласно исследованиям Банка международ-
ных расчётов (BIS), внедрение цифровых валют 
центральных банков может изменить не только 
объём наличных и безналичных средств в эконо-
мике, но и ускорить обращение денег за счёт упро-
щённого доступа к цифровым активам и увеличе-
ния частоты транзакций. Это может оказать прямое 
влияние на динамику инфляции, поскольку уско-
ренное движение денежных средств часто сопро-
вождается ростом цен (рис. 1).
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Рис. 1. Свой ства цифрового руб ля

Источник: ЦБ РФ

В связи с внедрением новой цифровой валютой 
могут произойти экономические и поведенческие 
изменения. Необходимо рассмотреть потенциаль-
ные изменения в потребительских привычках, вли-
яющих на спрос, а также в действиях бизнеса в ус-
ловиях большей прозрачности денежных операций. 
Повышение прозрачности может сдерживать ин-
фляционные ожидания, но неопределённость, свя-
занная с новыми цифровыми инструментами, мо-
жет, напротив, усилить инфляционные риски, как 
указывали эксперты Международного валютного 
фонда [3].

Регулирование инфляции всегда являлось од-
ной из главных задач денежно- кредитной политики 
Центрального банка России, особенно в условиях 
повышенной волатильности, когда инфляционные 
ожидания населения и бизнеса становятся ключе-
вым фактором роста цен.

Необходимо проанализировать, как внедрение 
цифрового руб ля может повлиять на динамику де-
нежной массы в экономике и каким образом это 
изменение способно отразиться на инфляционных 
процессах в России. Одним из центральных вопро-

сов инфляции является взаимосвязь между объ-
ёмом денежной массы и уровнем цен в экономи-
ке, что традиционно объясняется монетаристской 
теорией, согласно которой увеличение денежного 
предложения при прочих равных условиях ведет 
к росту инфляции.

Цифровой руб ль, как форма денег имеет потен-
циал изменить структуру и объём денежной мас-
сы. В отличие от наличных денег или безналичных 
расчетов, цифровая валюта будет сочетать в себе 
характеристики обоих типов, обеспечивая более 
быстрый доступ к денежным средствам для всех 
участников экономической системы. Это может 
привести к изменению баланса спроса и предло-
жения на деньги, что неизбежно скажется на уров-
не инфляции [4].

В теории, увеличение объёма денежной массы 
может привести к росту инфляционного давления. 
Это особенно актуально для цифрового руб ля, ко-
торый, по сути, станет доступен не только банкам 
и крупным финансовым учреждениям, но и обыч-
ным гражданам и малому бизнесу. Упрощённый 
доступ к деньгам может ускорить оборот денежных 
средств, что приведёт к росту скорости обращения 
денег в экономике.
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При этом важно учитывать, что увеличение ско-
рости обращения денег, вызванное цифровизаци-
ей финансовых потоков, может привести к кра-
ткосрочным скачкам инфляции. В частности, при 
активном использовании цифрового руб ля для по-
вседневных расчётов повышается вероятность ро-
ста спроса на товары и услуги. Увеличение тран-
закционной активности может способствовать пе-
регреву экономики, что усугубит инфляционные 
процессы, особенно в секторах, где предложение 
товаров ограничено или сдерживается логистиче-
скими трудностями.

В соответствии с аналитическими материала-
ми Международного валютного фонда (IMF), цен-
тральным банкам, оперирующим цифровыми ва-
лютами, приходится находить баланс между увели-
чением объёма денежной массы и контролем над 
инфляционными процессами. Одной из ключевых 
проблем является риск того, что увеличение до-
ступности денег через цифровую платформу мо-
жет привести к росту потребительского спроса, ко-
торый превысит возможности экономики по удов-
летворению этого спроса, что может спровоциро-
вать рост цен [5].

Важным аспектом также является вопрос вли-
яния цифрового руб ля на безналичные формы де-
нег. С переходом части средств на цифровую плат-
форму возможно изменение соотношения между 
наличными и безналичными деньгами, что, в свою 
очередь, отразится на общей структуре денежного 
предложения.

Следует также отметить, что рост денежной 
массы не обязательно будет означать увеличение 
инфляции, если Центральный банк сможет эффек-
тивно контролировать объёмы эмиссии цифрово-
го руб ля и одновременно таргетировать инфляцию 
с помощью традиционных инструментов денежно- 
кредитной политики.

Однако этот процесс потребует тщательного мо-
ниторинга и корректировки, поскольку цифровой 
руб ль представляет собой новый финансовый ин-
струмент, который может изменить привычные ма-
кроэкономические механизмы. Неопределённость 
в отношении того, как быстро и в каких объёмах 
цифровая валюта будет интегрирована в экономи-
ку, затрудняет точное прогнозирование её влияния 
на денежную массу и инфляцию.

Таким образом, внедрение цифрового руб ля мо-
жет увеличить денежную массу за счёт упрощения 
доступа к деньгам и ускорения их обращения. Это, 
в свою очередь, может привести к росту инфляци-
онных рисков в краткосрочной перспективе, осо-
бенно в условиях роста потребительского спроса 
и экономической неопределённости. В то же время 
при правильном использовании новых инструмен-
тов и механизмов денежно- кредитного регулирова-
ния цифровой руб ль может стать важным элемен-
том системы управления инфляцией в долгосроч-
ной перспективе, что подтверждается рядом иссле-
дований международных финансовых институтов.

Скорость обращения денег является важным 
макроэкономическим показателем, напрямую вли-

яющим на инфляционные процессы. Она отража-
ет, как часто деньги перемещаются в экономике, 
участвуя в транзакциях за определённый период 
времени. Рост скорости обращения, как правило, 
приводит к увеличению общего уровня цен, так 
как деньги активнее задействуются в операциях 
купли- продажи, создавая дополнительное давле-
ние на спрос и предложение. В этом контексте вне-
дрение цифрового руб ля, по прогнозам, может су-
щественно повлиять на скорость обращения денег, 
что делает данный аспект ключевым в анализе его 
воздействия на инфляцию в России [3].

В условиях внедрения цифрового руб ля ско-
рость обращения денег может возрасти по при-
чине упрощения доступа к денежным средствам 
и расширения возможности для мгновенных расчё-
тов. Цифровой руб ль, как указывают исследования 
Международного валютного фонда (IMF), может 
значительно сократить трансакционные издерж-
ки, способствуя более активному использованию 
денег в экономике.

Одним из факторов, способствующих увели-
чению скорости обращения денег с внедрением 
цифрового руб ля, является уменьшение времен-
ных и операционных затрат на проведение плате-
жей. В отличие от традиционных банковских опе-
раций или платежей наличными, которые могут 
требовать времени на обработку или физическую 
передачу средств, цифровой руб ль позволяет про-
водить мгновенные транзакции. Это может стиму-
лировать более частое использование денег для 
повседневных операций, тем самым увеличивая 
скорость их обращения. Как отмечает Банк меж-
дународных расчётов (BIS), цифровые валюты цен-
тральных банков способны обеспечить беспреце-
дентную скорость и удобство финансовых опера-
ций, что делает их привлекательными для бизнеса 
и частных лиц, увеличивая число транзакций в эко-
номике.

Увеличение числа транзакций непосредствен-
но влияет на рост инфляционного давления. Рост 
скорости обращения денег приводит к более бы-
строму насыщению экономики денежными сред-
ствами, что, в условиях неизменного объёма пред-
ложения товаров и услуг, может создавать избы-
точный спрос, стимулирующий рост цен. Это осо-
бенно актуально для российской экономики, где 
некоторые сектора сталкиваются с ограничения-
ми предложения вследствие санкций и логистиче-
ских трудностей. В таких условиях рост скорости 
обращения денег может привести к краткосрочным 
инфляционным скачкам, особенно в секторах, где 
предложение товаров не может оперативно увели-
читься. Однако, следует учитывать, что скорость 
обращения денег не всегда является постоянной 
величиной.

Введение цифрового руб ля также может по-
влиять на поведенческие аспекты экономических 
агентов. Необходимо учитывать культурный и со-
циальный аспект при внедрении цифрового руб ля, 
насколько будут готовы различные экономические 
агенты, домохозяйства и фирмы, использовать 
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цифровой руб ль в повседневности, насколько они 
готовы к подобной инновации [4].

В долгосрочной перспективе, влияние цифрово-
го руб ля на скорость обращения денег будет зави-
сеть от того, насколько быстро новая валюта будет 
интегрирована в существующую экономическую 
систему и как изменятся привычки потребителей.

Увеличение скорости обращения денег с вне-
дрением цифрового руб ля представляет собой зна-
чимый риск для краткосрочной инфляции в России. 
Быстрый доступ к денежным средствам и увеличе-
ние числа транзакций может стимулировать рост 
цен в условиях ограниченного предложения това-
ров и услуг. Однако, в долгосрочной перспективе, 
при условии адекватного регулирования и адапта-
ции денежно- кредитной политики к новым услови-
ям, цифровой руб ль может стать инструментом, ко-
торый поможет контролировать инфляцию, снижая 
её волатильность и увеличивая управляемость де-
нежными потоками в экономике.

Важным аспектом является влияние цифрово-
го руб ля на финансовую грамотность и уверен-
ность потребителей. Однако, как только цифро-
вая валюта становится привычным инструментом, 
ожидания относительно цен стабилизируются, по-
скольку участники рынка начинают осознавать, 
что прозрачность и предсказуемость операций 
способствует поддержанию макроэкономической 
стабильности.

Кроме того, цифровизация экономики может 
изменить поведенческую структуру потребления 
и сбережений. Цифровой руб ль упрощает доступ 
к денежным средствам и может привести к уве-
личению числа транзакций за счёт удобства ис-
пользования. Более быстрый доступ к деньгам мо-
жет стимулировать потребление, что краткосрочно 
может усилить инфляционное давление. Однако, 
в долгосрочной перспективе, если инфляционные 
ожидания будут эффективно контролироваться, 
цифровой руб ль может содействовать стабилиза-
ции потребительского поведения.

Цифровой руб ль также имеет потенциал для 
улучшения стабильности цен на долгосрочном го-
ризонте, если будет сопровождаться строгим кон-
тролем со стороны денежно- кредитной политики. 
Прозрачность операций, а также гибкость, кото-
рую предоставляет цифровая валюта, могут по-
мочь Центральному банку лучше прогнозировать 
и управлять инфляционными процессами. Однако 
этот эффект возможен только при условии высокой 
степени доверия к действиям регулятора, что тре-
бует последовательной и продуманной политики 
со стороны государства.

Таким образом, влияние цифрового руб ля на ин-
фляционные ожидания и поведение потребителей 
будет многоуровневым. В краткосрочной перспек-
тиве возможен рост неопределённости и увеличе-
ние инфляционных ожиданий из-за новизны циф-
ровой валюты и недостатка информации. Однако 
на более длительном горизонте, при адекватной 
коммуникации со стороны Центрального банка 
и прозрачности новых финансовых механизмов, 

цифровой руб ль способен способствовать стаби-
лизации инфляционных ожиданий и снижению ин-
фляционного давления за счёт улучшенной пред-
сказуемости и прозрачности операций.

Одним из ключевых преимуществ цифрового 
руб ля является улучшение способности Централь-
ного банка управлять денежной массой в реальном 
времени. В традиционных условиях Центральный 
банк контролирует денежную массу через такие 
механизмы, как процентные ставки и резервные 
требования для коммерческих банков. Однако эти 
инструменты имеют определённые ограничения 
и задержки в воздействии на экономику. С введе-
нием цифрового руб ля регулятор получит возмож-
ность мгновенно отслеживать денежные потоки 
и корректировать денежно- кредитную политику, 
оперативно реагируя на изменения экономической 
ситуации.

Гибкость денежно- кредитной политики также 
может существенно возрасти за счёт возможности 
ввода новых инструментов регулирования. Цен-
тральный банк сможет применять более целевые 
меры для управления ликвидностью в различных 
секторах экономики. Например, цифровой руб ль 
может позволить проводить операционные интер-
венции с гораздо большей точностью, внедряя раз-
личные ставки в зависимости от сектора или даже 
типа транзакции. Это позволит более эффектив-
но воздействовать на инфляцию, устраняя её пер-
вопричины в конкретных областях экономики, что 
ранее было трудно осуществимо при использова-
нии только традиционных инструментов денежной 
политики.

Целевые денежные стимулы также могут стать 
более эффективными с внедрением цифрового 
руб ля. Центральный банк может разрабатывать 
программы стимулирования, направленные на кон-
кретные сектора экономики или группы населения, 
что поможет точечно воздействовать на инфляци-
онные процессы. Например, в период рецессии 
можно будет более эффективно направлять сред-
ства в секторы, требующие поддержки, или предо-
ставлять населению целевые денежные выплаты 
с ограничениями на использование средств, что бу-
дет стимулировать потребление без значительного 
увеличения инфляционного давления.

Анализ влияния цифрового руб ля на инфля-
ционные факторы показывает, что его внедрение 
может оказать значительное воздействие на клю-
чевые параметры, такие как денежная масса, ско-
рость обращения денег и инфляционные ожида-
ния. Цифровой руб ль, как инструмент Центрально-
го банка России, предоставляет новые возможно-
сти для контроля за денежными потоками и опера-
тивного управления инфляционными процессами. 
В условиях высокой прозрачности операций регу-
лятор сможет более точно отслеживать динамику 
денежных потоков и предотвращать чрезмерное 
увеличение денежной массы, что снижает риск ин-
фляционного всплеска.

Скорость обращения денег может увеличиться 
благодаря удобству и доступности цифровых пла-
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тежей, что потенциально усиливает инфляционное 
давление. Однако, при эффективном регулирова-
нии со стороны Центрального банка и ограничении 
роста денежной массы, этот фактор может быть 
контролируемым. Введение цифрового руб ля так-
же снижает операционные издержки в банковской 
системе, что улучшает доступ к кредитным ресур-
сам и способствует увеличению деловой активно-
сти, без значительного роста инфляции.

В краткосрочной перспективе возможен рост 
неопределённости среди участников рынка, свя-
занный с переходом на новую цифровую валюту, 
что может усилить инфляционные ожидания. Одна-
ко по мере стабилизации системы и укрепления до-
верия к действиям Центрального банка, ожидания 
могут стабилизироваться и даже снижаться за счёт 
повышенной предсказуемости и прозрачности мо-
нетарной политики.

В долгосрочной перспективе, при условии 
успешной интеграции цифрового руб ля в финансо-
вую систему, его влияние на инфляцию может быть 
стабилизирующим. Повышенная прозрачность де-
нежных потоков и усиление контроля со стороны 
Центрального банка способствуют снижению ин-
фляционных рисков. Как показывает опыт других 
стран, внедряющих цифровые валюты, такие как 
Китай с его цифровым юанем, использование циф-
ровой валюты может обеспечить более предска-
зуемое управление денежной массой, что способ-
ствует снижению инфляционного давления на эко-
номику.

Снижение операционных издержек и повыше-
ние эффективности банковской системы также 
играют важную роль в долгосрочном снижении ин-
фляции. В результате цифровизация финансового 
сектора может привести к улучшению условий для 
бизнеса и потребителей, снижению процентных 
ставок и стимулированию экономического роста 
без значительного увеличения инфляции.

Возможные сценарии развития инфляционных 
процессов при внедрении цифрового руб ля зави-
сят от того, как Центральный банк и другие фи-
нансовые институты будут управлять процессом 
цифровизации. Первый сценарий предполагает 
сдерживающий эффект на инфляцию, если Цен-
тральный банк успешно воспользуется новыми ин-
струментами контроля денежной массы и улучшит 
прозрачность операций. В этом случае цифровой 
руб ль станет важным элементом антикризисной 
политики и позволит снизить инфляционные риски 
за счёт точного регулирования денежного предло-
жения и снижения влияния теневой экономики.

Второй сценарий предполагает стимулирующий 
эффект, если цифровой руб ль увеличит скорость 
обращения денег и приведёт к временному росту 
инфляционного давления из-за усиленного потре-
бления и роста ликвидности на рынке. Такой сцена-
рий возможен в условиях недостаточного регули-
рования и слабой координации действий финансо-
вых институтов, что приведёт к временным инфля-
ционным всплескам и нестабильности.

Таким образом, внедрение цифрового руб-
ля создаёт новые возможности для управления 
инфляцией в российской экономике, однако его 
успех зависит от грамотной реализации денежно- 
кредитной политики и адекватной реакции со сто-
роны участников рынка.

Заключение
Анализ внедрения цифрового руб ля и его вли-

яния на финансовые процессы показал, что этот 
новый инструмент обладает значительным потен-
циалом для трансформации макроэкономической 
политики в России. Внедрение цифрового руб ля, 
сопровождаемое повышением прозрачности де-
нежных потоков и усилением контроля за денеж-
ной массой, может стать важным фактором ста-
билизации инфляции. Основные выводы указыва-
ют на то, что цифровой руб ль может как снизить 
инфляционное давление, так и ускорить инфляци-
онные процессы, в зависимости от того, насколь-
ко эффективно Центральный банк России будет 
управлять этим инструментом.

Цифровой руб ль создаёт новые возможности 
для точного мониторинга денежной массы, что по-
зволит Центральному банку оперативно реагиро-
вать на изменения в экономике. Повышение пред-
сказуемости денежных потоков и возможности 
использования негативных процентных ставок от-
крывают перспективы для расширения арсенала 
денежно- кредитной политики, что может смягчить 
инфляционные колебания.

Для дальнейших исследований представляется 
необходимым углублённое изучение влияния циф-
ровых валют на инфляцию в долгосрочной пер-
спективе, а также анализ их воздействия на бан-
ковскую систему. Важно продолжать мониторинг 
динамики инфляции в условиях внедрения цифро-
вого руб ля и корректировать денежно- кредитную 
политику в зависимости от полученных результа-
тов. Дополнительно следует исследовать, как циф-
ровой руб ль может повлиять на поведение потре-
бителей и бизнеса, а также на стабильность фи-
нансовой системы в целом.

Таким образом, цифровой руб ль представляет 
собой сложный и многоуровневый инструмент, спо-
собный как стабилизировать инфляцию, так и со-
здать новые вызовы для экономики. Его успешная 
реализация потребует согласованных действий 
между государственными органами, финансовыми 
институтами и бизнесом, а также гибкости в адап-
тации денежных механизмов к новым условиям 
цифровой экономики.
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The article analyzes the trends of transition to a new digital curren-
cy –  the digital ruble, problems and risks directly related to the digi-
talization of society and new digital technologies of modern financial 
relations. The use of digital currencies stimulates state financial in-
stitutions to develop plans for their integration into financial markets, 
as well as to create digital platforms for their better adaptation and 
implementation, taking into account economic and financial risks. 
Taking into account world experience, Russian digital technologies 
in the financial sector are also actively developing. One of the main 
areas of digitalization has become the digital ruble. The Bank of 
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tation in financial settlements, and is conducting a pilot project. The 
study of the adaptation of the digital ruble in the Russian Federation 
is particularly relevant in the context of risks and sanctions, given 
the uncertainty of the possible impact on macroeconomic processes 
and monetary policy in the country.
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Распределение функций собственника между рыночными субъектами как 
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В качестве предмета рассмотрения в данном исследовании 
обозначается совокупность общественных отношений, со-
ставляющих в своем единстве такое экономическое явление, 
каковым выступает частая собственность. Предлагаемая чита-
телю статья имеет целью развернуть и уточнить представле-
ния о собственности в целом и о частной собственности не-
посредственно. Методология, используемая в данной работе, 
основана на выделении субъектов, являющихся носителями 
простых отношений, формирующими сложное, агрегированное 
отношение собственности. Общественными в данной системе 
являются взаимные отношения, связывающие субъектов носи-
телей такого рода отношений. Отношения данных субъектов, 
по поводу предмета собственности не являются общественны-
ми и выступают в качестве форм присвоения этими субъекта-
ми такового предмета. В результате проведенного методоло-
гического анализа видится возможным составить целостное 
представление о роли и значении распределения функций 
присвоения предмета собственности между различными субъ-
ектами. Основным выводом проведенного исследования яв-
ляется признание возможности совершенствования системы 
разделения общественного труда посредством распределения 
функций присвоения предметов собственности между различ-
ными субъектами.

Ключевые слова: собственность, частная собственность, 
субъекты отношений собственности, предмет собственности, 
отношения присвоения предмета собственности.

Введение

Для того чтобы выделить такой особенный тип от-
ношений собственности, в качестве которого вы-
ступает частная собственность, следует выяснить, 
что выражает собой само по себе общее понятие 
«собственность» в качестве экономической кате-
гории [1, C.325]. Для этого требуется рассмотреть 
предельно упрощенную схему, на которой представ-
лены все основные составляющие, рассмотрение 
которых необходимо в целях выяснения содержания 
понятия «собственность».

Общественное отношение «собственность» 
в своем простейшем случае есть отношение меж-
ду двумя субъектами А и В, которые в данном слу-
чае для упрощения предполагаются физическими 
лицами (рис. 9.1). Это отношение включает в себя 
два встречных отношения. Первое есть отношение 
субъекта А, являющегося собственником рассма-
триваемого предмета, к субъекту В. Это отношение 
состоит в том, что субъект А не признает в субъек-
те В собственника определенного предмета соб-
ственности или признает в субъекте В несобствен-
ника этого предмета.

Встречное отношение есть отношение субъекта 
В к субъекту А, которое состоит в том, что субъ-
ект В признает в субъекте А собственника данного 
предмета собственности. Это последнее подразу-
мевает, что субъект В не признает себя собствен-
ником данного предмета или признает себя несоб-
ственником этого предмета собственности. При-
знание некоторого субъекта в качестве собствен-
ника означает наличие специфических отношений 
этого субъекта к указанному предмету, которые на-
зывают присвоением данного предмета собствен-
ности. Общепринятая классификация отношений 
субъекта к предмету собственности подразумевает 
выделение специфических форм присвоения тако-
го предмета.

Отношения присвоения предмета собственности

Отличие собственника –  субъекта А от несобствен-
ника –  субъекта В состоит в следующем. Собствен-
ник есть носитель специфических отношений 
к предмету собственности, которые составлены 
из следующих типов отношений. Это отношение 
пользования собственником –  субъектом А предме-
том собственности, далее, это отношение владения 
предметом собственности, кроме того, это отноше-
ние фактического распоряжения этим предметом 
и, наконец это отношение юридического распоря-
жения тем же самым предметом собственности 
(рис. 1).
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Отношение пользования предметом соб-
ственности реализуется в фактическом примене-
нии этого предмета собственником по назначению, 
исходя из физических или иных полезных свой ств 
такого предмета. Такая реализация отношения 
пользования представляет собой фактическое 
пользование или использование, а именно приве-
дение в движение некоторым субъектом данного 
предмета. Само по себе отношение пользования 
предметом собственности заключается в знании 
собственником, каким образом данный предмет 
может быть фактически применен или приведен 
в движение с тем, чтобы это применение принесло 
некоторую форму полезности для собственника, 
а может быть для других лиц или субъектов по же-
ланию собственника.

Отношение владения предметом собствен-
ности состоит в том, чтобы не допустить иных 
субъектов –  несобственников к пользованию, вла-
дению, распоряжению фактическому или юридиче-
скому данным предметом.

Отношение фактического распоряжения 
предметом собственности представляет собой 
возможность и допустимость изменения предмета 
собственности со стороны собственника, а в пре-
дельном случае, уничтожение данного предмета. 
Реализация этого отношения есть фактическое из-
менение или уничтожение предмета собственности.

Отношение юридического распоряжения 
предметом собственности представляет собой 
возможность изменения субъекта собственно-
сти на данный предмет собственности со сторо-
ны субъекта –  нынешнего собственника данного 
предмета. Реализация отношения юридического 
распоряжения предметом собственности может 
осуществляться посредством дарения, продажи 
данного предмета его собственником. Кроме то-
го, реализация данного отношения юридического 
распоряжения может осуществляться передачей 
предмета во временное пользование, в частности 
в форме аренды, а также осуществление товарно-
го или иного вида кредитования некоторых субъек-
тов данным предметом собственности.
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собственник 

предмета 
собственности 

Субъект В 
несобственник 

предмета 
собственности 

Предмет  
собственности 

Отношение субъекта А к субъекту 
В как несобственнику предмета 
собственности 

Отношение субъекта В 
к субъекту А как  

собственнику предмета 
собственности 

Отношение субъекта 
А собственника к 

предмету 
собственности – 
:допустимость: 
пользования, 

владения, 
распоряжения 
фактического , 
распоряжения 
юридического 

Отношение субъекта В 
несобственника к 

предмету собственности 
– недопустимость: 
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распоряжения 
юридического 
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Рис. 1. Схема отношений частной собственности 
по поводу  предмета собственности

Нужно заметить, что вся реализуемая совокуп-
ность отношений пользования, владения и распо-
ряжения фактического и юридического предметом 
собственности принято называть различными фор-
мами присвоения данного предмета со стороны 
всякого рода субъектов (рис. 1).

Классификация форм и видов собственности

В соответствии с возможной дифференциацией 
различных элементов представленной схемы мо-
жет быть введена классификация форм и видов 
собственности.

Субъекты собственности могут быть представ-
лены отдельными физическими лицами или груп-
пами таких лиц. Вероятно, самым распространен-
ным случаем выступает такой, когда имеет место 
противостояние одного собственника множеству 
несобственников некоторого предмета собственно-
сти. Со всеми несобственниками данный собствен-
ник связан такого рода отношениями, которые по-
казаны на схеме.

Классификация по типам собственников. 
В качестве собственника определенного предмета 
собственности могут выступать кроме отдельно-
го физического лица также группы лиц. Вероятно, 
наиболее архаичная и опять-таки распространен-
ная форма собственности представлена семейной 
собственностью, когда в качестве коллективного 
собственника выступают члены некоторой семьи. 
В этом случае имеют место коллективные формы 
присвоения предметов семейной собственности. 
Решения по поводу реализации отношений при-
своения предметов собственности принимаются 
совместно, может быть неформальным голосова-
нием, скорее всего с правом вето.

По признаку субъекта собственности может вы-
деляться так называемая корпоративная собствен-
ность, когда некоторое имущество отдельных лиц 
или групп лиц объединяется для ведения совмест-
ной деятельности. Решения по реализации отноше-
ний присвоения совместной собственности прини-
маются формальными процедурами голосования.

Выделяется так называемая государственная 
собственность. Вообще говоря, субъектом госу-
дарственной собственности выступают фактиче-
ски множество отдельных субъектов в виде учреж-
дений, организаций и всевозможного рода груп-
повых образований, которые выделяются в каче-
стве некоторого единого собственника с позиций 
происхождения предметов собственности. В дан-
ном случае предметы собственности имеют своим 
источником средства, консолидируемые в государ-
ственных бюджетах или в государственной казне.

Вообще говоря, такой раздробленный собствен-
ник осуществляет функции собственника или при-
своение предметов собственности только в части 
каким-либо образом закрепленного за такими ор-
ганизациями, учреждениями. При этом централь-
ные органы управления в системе государственных 
органов осуществляют регулирование и контроль 
функций присвоения весьма многочисленными 
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подразделениями, непосредственно присвоения 
предметов собственности.

Частная собственность. Особенное внимание 
следует обратить на такую форму собственности, 
в роли которой принято выделять частную соб-
ственность. Главный признак, на основе которого 
принято различать так называемую частную соб-
ственность, состоит в столь важной форме присво-
ения предметов собственности, в качестве которой 
выступает юридическое распоряжение предмета-
ми собственности.

Дело в том, что именно такая функция собствен-
ника, в качестве каковой выступает юридическое 
распоряжение предметами собственности, являет-
ся необходимым условием для осуществления опе-
раций товарного обмена. Именно по этой причине 
отношение частной собственности принято назы-
вают одним из главных рыночных институтов.

Особенностью употребления термина частная 
собственность выступает то обстоятельство, что 
как правило эту форму собственности обычно свя-
зывают с некоторыми специфическими субъекта-
ми собственности. В качестве таких особенных 
субъектов собственности принято выделять такие, 
которые осуществляют рыночные операции в ка-
честве одного из основных видов своей деятель-
ности. К таковым принято относить корпоративных 
собственников, целью деятельности которых обыч-
но признается получение прибыли от совершения 
торговых или товарных операций.

Государственные, муниципальные предприя-
тия в качестве основных фондов имеют средства, 
по поводу которых функционируют отношения го-
сударственной собственности. Из последнего сле-
дует то обстоятельство, что наемный персонал или 
менеджеры, исполняют функции управления в рам-
ках таких предприятий, в частности, осуществля-
ют формы присвоения этих средств ограниченны 
в своих рыночных операциях вышестоящими ор-
ганами управления. Продукт, производимый тако-
го рода предприятиями, выносится на рынок. Ме-
неджмент таких предприятий в меньшей степени, 
чем иные государственные организации, учрежде-
ния ограничен в осуществлении различных видов 
присвоения данного продукта. Поэтому отношения 
присвоения по поводу такого продукта представ-
ляет собой разновидность частной собственности.

Классификация отношений собственности 
по предметам собственности. В качестве пред-
метов собственности всевозможных субъектов вы-
ступать самые различные блага. Такие блага могут 
представлять собой многообразные составляющие 
социального организма, а значит различные виды 
продукта, производимого в рамках определенного 
социального организма. Таковыми могут являться 
материальные блага, нематериальные блага, пред-
меты интеллектуального труда, ресурсы окружа-
ющей среды, рабочая сила наемных работников, 
сами люди в условиях рабства.

Предметами частной собственности высту-
паю такие виды благ, которые, будучи продуктами 
производимыми некоторым субъектом, выступают 

в качестве товаров на различного рода рынках. Это 
опять-таки материальные блага, нематериальные 
блага, услуги, ресурсы окружающей среды, рабо-
чая сила наемных работников, рыночные отноше-
ния в форме ценных бумаг и т.д.

Следует иметь в виду, что чем более совершен-
ными являются отношения товарного обмена, тем 
более широкий круг самых различных благ могут 
превращаться в товары, по поводу которых форми-
руются отношения частной собственности. Вместе 
с тем, совершенствование рыночных отношений, 
а в частности отношений равенства субъектов рын-
ка, а следовательно, такого института, каковым 
выступают отношения рыночной свободы, незави-
симости и неприкосновенности субъектов, действу-
ющих на рынках, некоторые прежние предметы 
частной собственности перестают быть таковыми. 
В частности, широко распространенная в Антично-
сти и Средние века торговля рабами практически 
прекращается в XIX веке. Сохранившиеся случаи 
торговли людьми преследуются как уголовные пре-
ступления.

Классификация отношений собственности 
по типу присвоения предмета собственности. 
Собственник, осуществляющий все формы присво-
ения предмета собственности, а именно пользова-
ние, владение, фактическое распоряжение и юри-
дическое распоряжение предметом собственности, 
представляет собой полного собственника данного 
предмета.

Исполнением функций собственника будем 
называть реальное осуществление указанных ви-
дов присвоения предмета собственности, которые 
приводят в движение данные предметы. Полный 
собственник, осуществляя присвоение предмета 
собственности в форме юридического распоряже-
ния, имеет возможность передавать исполнение 
отдельных функций собственника иным субъек-
там. Например, исполнение функции пользования 
предметами собственности в определенных своих 
границах, представленными средствами производ-
ства, в может передаваться наемным работникам. 
Точно также, исполнение функции владения пред-
метом собственности может быть в определенной 
своей части наемному работнику, попросту сторо-
жу или сторожам. Такая передача отдельных функ-
ций присвоения, а именно пользования и владения 
имеет место во внутреннем процессе функциони-
рования всякого рода иерархий.

Кроме того, в силу наличия той же самой фор-
мы присвоения, в качестве которой выступает 
юридическое распоряжение, собственник может 
передавать предмет собственности иным субъек-
там с довольно широким спектром возможных ви-
дов присвоения на определенное время и за соот-
ветствующую плату. Таковой является передача 
предмета собственности иным субъектам в аренду 
или лизинг. Таким же образом собственник столь 
специфического предмета собственности, в каче-
стве которого выступают деньги, может переда-
вать этот предмет в долг на определенное время 
и также за установленную плату. На такой форме 
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юридического распоряжения этим предметом соб-
ственности основана современная система креди-
тования, а следовательно вся банковская сфера.

Выделение различных функций присвое-
ния предмета собственности и закрепление их 
за различными субъектами есть одна из форм 
проявления разделения труда в сфере воспроиз-
водства общественного продукта. Такое распреде-
ление функций присвоения предмета собственно-
сти, как уже ранее отмечалось, оказывается воз-
можным в силу наличия функции юридического 
распоряжения у некоторого полного собственника 
данного предмета. На практике такое разделение 
функций по большей части имеет место в случае 
передачи предмета собственности в аренду неко-
торому иному субъекту, не выступающему полным 
собственником.

В случае такой передачи предмета собствен-
ности на условиях отношений аренды арендатор 
начинает исполнять определенные функции соб-
ственника или осуществлять некоторые формы 
присвоения арендуемого предмета.

Главной функцией, в которой заинтересован 
арендатор как правило является пользование 
арендуемым предметом. Именно эта функция при-
носит полезность арендатору при условии удовлет-
ворения собственных потребностей. В иных случа-
ях арендатор может быть заинтересован в получе-
нии доходов в результате пользования арендуемым 
предметом собственности.

Известны древние формы аренды земли и дру-
гих форм недвижимости, которые регулирова-
лись уже в начале XX века до новой эры Законами 
Липит- Иштара (1934–1924 гг. до н.э.) [2]. Разверну-
тые и весьма глубоко детализированные положе-
ния, регулирующие арендные отношения, содер-
жатся в четвёртом разделе Законов Хаммурапи 
(1750 гг. до н.э.) [3]. Современные представления 
о частной собственности во многом проистекают 
из положений Римского частного права [4, C. 377–
379].

Следует иметь ввиду то обстоятельство, что пе-
редача функции пользования предметом собствен-
ности иному субъекту необходимо сопровождает-
ся также частичной передачей и других функций 
собственника.

Функция владения предметом подлежит раз-
делению между собственником и пользовате-
лем. Осуществление функции пользования пред-
метом собственности всяким субъектом неизбежно 
требует также и частичного исполнения функции 
владения этим предметом. Таким образом, функ-
ция владения в определенном соотношении раз-
деляется между собственником и пользователем 
данным предметом.

Функция фактического распоряжения пред-
метом, передаваемым в пользование, также мо-
жет разделяться между собственником и пользо-
вателем в части возможного изменения полезных 
свой ств данного предмета в сторону повышения 
их качества, восстановления или модернизации. 
Например, такого рода условия могут включаться 

в договор аренды земли. Однако такая форма фак-
тического распоряжения как правило ограничива-
ет пользователя в таком использовании данного 
предмета, которое ведет к ухудшению полезных 
качеств предмета сверх естественных норм фи-
зического износа. Вполне естественным образом 
пользователь как правило не может осуществлять 
такую крайнюю форму фактического распоряже-
ния, каковой является уничтожение этого предмета 
или его полезных свой ств.

Разделение функции юридического распо-
ряжения между собственником и пользователем 
предметом собственности возможно только в слу-
чае аренды. Это допускается при условии наличия 
в договоре аренды положения, разрешающего су-
баренду или подаренду.

Отношения, опосредующие передачу соб-
ственником функции пользования предметом 
иному лицу или лицам. Собственник может пере-
давать функцию пользования предметом собствен-
ности в различных экономических отношениях.

Внерыночные отношения. существующие 
в пределах различного рода иерархий, обусловли-
вающие передачу функции пользования предме-
том собственности от собственника к работникам, 
осуществляющим процесс производства. Приме-
рами такого рода иерархий могут выступать рабов-
ладельческие хозяйства, феодальные сообщества, 
организации, привлекающие наемных работников. 
Во всех указанных случаях работники осуществля-
ют пользование средствами производства, кото-
рые принадлежат определенным собственникам, 
по большей части не участвующим непосредствен-
но в таких производственных процессах. В указан-
ных случаях пользователи частично осуществляют 
также функции владения и фактического распоря-
жения предметами собственности.

Рыночные отношения, обусловливающие воз-
можность передачи функции пользования предме-
том собственности от собственника иным субъек-
там, представлены различными видами ранее упо-
минавшейся аренды.

Распределение функций собственности меж-
ду различными субъектами есть форма разде-
ления труда. Выделение осуществления функций 
собственности на определенные предметы от соб-
ственника к иным субъектам представляет собой 
специфическую форму разделения труда. Эко-
номический смысл такой формы разделения труда 
обусловлен тем обстоятельством, что собственник 
предмета присвоения и пользователь этим пред-
метом являются носителями различного рода ин-
тересов. Пользователь предмета присвоения за-
интересован в максимизации полезности или до-
хода, приобретаемых от осуществления функции 
пользования. При этом сохранность этого предме-
та, обеспечиваемая функцией владения, не высту-
пает главным приоритетом такого пользователя, 
во многих случаях не являющегося собственником 
данного предмета. Интерес собственника концен-
трируется на сохранности предмета присвоения, 
который приносит ему полезность или доход, по-
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средством осуществления функции владения. При-
мером распространенной и наиболее древней фор-
мы распределения функций собственности может 
служить аренда земли. Такая форма распределе-
ния функций собственника позволяет не только со-
хранять, но и повышать качество земельных участ-
ков, что в свою очередь служит росту доходов поль-
зователей этими участками.

Выводы

В качестве основного вывода, проистекающего 
и з представленного анализа, следует признать, 
что рассматриваемая форма разделения труда, 
состоящая в распределении функций собственника 
между различными субъектами рыночных отноше-
ний, имеет своим результатом совершенствование 
отношений общественного воспроизводства, уско-
рение экономического развития, сохранение при-
родных ресурсов.
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The subject of consideration in this study is a set of social relations 
that constitute in their unity such an economic phenomenon as pri-
vate property. The article offered to the reader is intended to expand 
and clarify the ideas about property in general and about private 
property directly. The methodology used in this work is based on 
the identification of subjects that are carriers of simple relations that 
form a complex, aggregated property relation. Public in this system 
are mutual relations that connect subjects of carriers of such rela-
tions. The relations of these subjects regarding the subject of prop-
erty are not public and act as forms of appropriation of such subject 
by these subjects. As a result of the conducted methodological anal-
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of property between different subjects. The main conclusion of the 
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system of division of social labor by distributing the functions of ap-
propriation of subjects of property between different subjects.

Keywords: property, private property, subjects of property relations, 
subject of property, relations of appropriation of subject of property.

References:

1. Heine P. Economic way of thinking. Moscow, 1991.. https://lib-
ertarium.ru/lib_thinking_03.html#06

2. The Code of Lipit- Ishtar. American Journal of Archaeology-
Volume 52, Number 3. https://www.journals.uchicago.edu/
doi/10.2307/500438

3. Text of the collection of the Laws of Hammurabi in translation // 
Laws of the Babylonian king Hammurabi: With 8 drawings and 
a map / Trans. and comment. I. M. Volkov; under the general 
editorship of B. A. Turaev. –  Moscow: Partnership of the quick- 
printing A. A. Levenson, 1914. –  81 p. –  (Cultural and historical 
monuments of the Ancient East, Issue I). http://surl.li/dixkax

4. Dozhdev D. V. Roman private law. M.Norma 2002..



193

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

Модификация метода рынка капитала при оценке стоимости компаний 
финансового сектора в условиях цифровизации
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Предмет/тема. Статья посвящена вопросу повышения точно-
сти определения стоимости компаний финансового сектора 
сравнительным подходом методом рынка капитала –  предла-
гается использование средневзвешенного по факторам циф-
рового развития мультипликатора. Цели/задачи. Приводится 
краткий обзор ключевых изменений бизнес- процессов органи-
заций финансового сектора, возникающих в связи с их циф-
ровой трансформацией. В соответствии с указанными изме-
нениями необходимо скорректировать методику определения 
стоимости организаций финансового рынка. Методология. При 
написании работы применялись общенаучные методы иссле-
дования.
Вывод. Разработана методика определения средневзвешенно-
го по факторам цифрового развития мультипликатора в рам-
ках использования метода рынка капитала сравнительного 
подхода при определении стоимости компаний финансового 
сектора; приведена апробация указанной методики.

Ключевые слова: финансовые институты, стоимость, стои-
мостная оценка, объект оценки, метод рынка капитала, срав-
нительный подход, цифровизация.

Одним из недостатков применения сравни-
тельного подхода является значительное усред-
нение мультипликаторов по отрасли/подотрасли, 
что не позволяет в полной мере сопоставить пер-
спективы развития оцениваемой компании с ана-
логами. Автором работы предлагается использо-
вать сравнительный подход для подтверждения ре-
зультатов доходного подхода, где представляется 
больше возможностей для учета индивидуальных 
особенностей компании, ее перспектив развития, 
специфических рисков.

В 2019–2020 гг. физическое перемещение граж-
дан России из одной географической точки в другу 
(даже на территории одного города) было затруд-
нительно ввиду ограничений для предотвращения 
распространения пандемии Covid-19. Именно тог-
да произошел мощный толчок цифрового развития 
финансово сектора [2].

Кратко определим ключевые изменения бизнес- 
процессов организаций финансового сектора, воз-
никающих в связи с их цифровой трансформацией.

1. Взаимодействие с клиентами. Финансовые 
организации взаимодействуют с клиентами цен-
трализованно, используя омниканальную (взаим-
ноинтегрированную) коммуникацию, и предлагают 
персональные предложения в рамках всего набора 
продуктов и экосистем.

2. Платежи. Система быстрых платежей (СБП) 
стала базовым инструментом для транзакций част-
ных пользователей. Она помогает экономить время 
и деньги на коммуникациях и логистике, а также 
делает транзакции более безопасными.

3. Использование искусственного интеллекта 
(ИИ). Во внутренних банковских процессах ИИ ис-
пользуется для прогнозирования доходов по кли-
енту, исследования трансакционных активностей 
клиентов, анализа связей между клиентами, в ско-
ринговых и комплаенс- моделях и т.д. Также ИИ за-
действуют в клиентских сервисах: это могут быть 
встроенные помощники, чат-боты, линии поддерж-
ки.

4. Автоматизация управления финансами. Ин-
струменты автоматизации позволяют выстроить 
правильные модели инвестирования и оптимизи-
ровать затраты, а также упрощают принятие управ-
ленческих решений.

5. Специфические риски. Помимо преимуществ 
(ускорение процессов, объем информации и тран-
закций, сокращение сетей филиалов финансовых 
институтов и т.п.) возникают также и потенциаль-
ные риски, связанные с процессом цифровизации: 
кибератаки, потеря данных в процессе передачи 
по цифровым каналам, сбои в работе программ-
ного обеспечения и т.п. [1, 9, 13, 14, 15].
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Таким образом, необходимо учитывать фак-
тор цифрового развития компаний финансового 
сектора при реализации сравнительного подхода. 
Во-первых, очевидно, что необходимо сравнить 
ключевые параметры (см. подробнее далее) циф-
ровизации отобранных компаний аналогов с оце-
ниваемой компанией. Во-вторых, даже при отборе 
компаний, которые осуществляют цифровое раз-
витие, необходимо учитывать, что вышеуказанные 
параметры могут означать разную степень цифро-
вого развития организации, т.к. существует множе-
ство подходов компаний к их цифровой трансфор-
мации. Тем не менее, необходимо отметить, что 
единый подход к цифровой трансформации (без 
элементов других подходов) существует лишь в те-
ории. Предлагается в качестве модификации срав-
нительного подхода применять средневзвешенный 
по подходам к цифровизации показатель.

Методика метода рынка капитала с учетом 
применения средневзвешенного показателя 
цифровизации

1. Сбор информации и формирование базы ис-
ходных данных, необходимых для проведения 
оценки банка.

2. Формирования выборки аналогов.
2.1. Анализ соответствия аналогов оценивае-

мой компании по отраслевой принадлежности.
2.2. Анализ соответствия аналогов оценивае-

мой компании по финансовым показателям: рен-
табельность, темп роста прибыли, величина капи-
тала и т.п.

2.3. Анализ соответствия аналогов оценивае-
мой компании в рамках цифрового развития: ин-
декс цифровизации, цифровая стратегия.

Отметим, что в открытых источниках информации 
присутствует ограниченное количество цифровых 
стратегий компаний финансового рынка, что сужает 
выбор аналогов при реализации настоящей оценки 
(см. пример далее). Более того, указанный факт обя-
зывает оценщика в качестве исходной информации 
обязательно запросить цифровую стратегию (или 
стратегию развития, в целом, в который есть раздел 
«цифровое развитие») оцениваемой организации.
3. Расчет и сопоставление различных финан-

совых показателей оцениваемой компании 
и аналогов, выявление наиболее схожих и со-
ставление окончательного списка аналогов.

4. Выбор и расчет значений ценовых мультипли-
каторов.

4.1. Выбор и расчет значений финансовых муль-
типликаторов: P/BV, P/E.

Справочно: при оценке финансовых институтов 
наиболее применимыми являются мультиплика-
торы P/BV, P/E. Мультипликатор P/E, в целом, яв-
ляется одним из наиболее часто применимых для 
всех сфер бизнеса, а вот P/BV применяется крайне 
редко в общем случае, но практически в 100%, ес-
ли речь идет о финансовых институтах. Такая осо-
бенность возникает в связи с тем, что компании 

финансового сектора преимущественно получают 
доходы от реализации операций с накоплениями 
населения. Т.е., по сути, их пассив представляет 
собой преимущественно размер средств, получен-
ных от клиентов и которые могут быть направлены 
на инвестирование в друге инструменты, с чего бу-
дет получены основная прибыль.

4.2. Выбор и расчет значений нефинансовых 
(натуральных) мультипликаторов: P/Индекс циф-
ровизации, P/Количество транзакций через циф-
ровые решения.

Справочно: индекс цифровизации публикуется 
по кредитным организациям и другим финансо-
вым институтам в открытых источниках информа-
ции, но только по ограниченному количеству, ко-
торые представляют наиболее крупных предста-
вителей отрасли. Количество транзакций через 
цифровые решения также можно посмотреть в от-
крытых источниках информации –  сайтах, которые 
подсчитывают транзакции, количество переходов 
по ссылкам и т.п. Но всё же наиболее достоверная 
статистика может присутствовать только у самой 
организации. Учитывая тот факт, что запросить 
подробную информацию имеется возможность 
только по оцениваемой компании, применение та-
ких «цифровых» мультипликаторов является за-
труднительным.
5. Анализ полученных значений ценовых мульти-

пликаторов, их корректировка с целью дости-
жения сопоставимости оцениваемой организа-
ции и аналогов, определение рыночной стои-
мости компании.

У оценщика не всегда есть возможность при-
менения натуральных мультипликаторов для отра-
жения разницы цифровой составляющей бизнеса. 
В таком случае, предлагается использовать кор-
ректировку на цифровизацию компании. Методика 
расчета корректировки идентична методике расче-
та стандартной корректировки на размер организа-
ции. Например, есть основания полагать, что циф-
ровая составляющая бизнеса дает преимущества 
оцениваемой компании, в таком случае, корректи-
ровка на цифровизацию будет рассчитываться как 
разница между индексом цифровизации оценивае-
мой организации и компанией- аналогом (разница 
выражается в %).

В частности, предлагается рассчитать средне-
взвешенный по факторам цифрового развития 
мультипликатор, методика определения которого 
представлен далее.

Методика определения средневзвешенного 
по факторам цифрового развития 
мультипликатора

1. Каждому из подходов к цифровизации (см. 
подробнее далее) присваивается вес в зависи-
мости от степени перехода к цифровому фор-
мату и его развитости (соответственно, «Клас-
сическая организация с цифровыми канала-
ми» –  вес «1», «Цифровая экосистема / финан-
совая метавселенная» –  вес «5») (табл. 1).
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Таблица 1. Краткая характеристика подходов к цифровизации

Наименование Краткая характеристика

Классический с циф-
ровыми каналами

В традиционной физической модели внедрены отдельные элементы цифровой модели.
Преимущества: низкие издержки на цифровую трансформацию.
Недостатки: рост издержек на административный контроль взаимодействия классической модели и цифро-
вых решений, сложности обновления цифровых решений

Цифровой филиал 
классической органи-
зации

У организации есть дочерняя бизнес- единица, которая включена в физическую бизнес- модель для того, 
чтобы разрабатывать и частично интегрировать цифровые решения, как следствие, разделение потоков 
клиентов в соответствии с их запросами.
Преимущества: диверсифицированный, постепенный подход к цифровой трансформации, отработка про-
блем не на всей организации, а на ее бизнес- единице.
Недостатки: сложность в обмене данными между бизнес- единицами, высокие издержки на содержание 
цифровой бизнес- единицы

Цифровой бренд Компания позиционирует себя как стремящаяся к цифровому развитию.
Преимущества: постепенная интеграция цифровых решений, рациональное использование средств на вне-
дрение бизнес- единиц.
Недостатки: длительность цифрового перехода, сложность прогнозирования развития компании, повыше-
ние затрат на постоянное обновление цифровых решений, низкая защищенность от киберугроз

Полностью цифровая 
организация

Полный отказ от физической бизнес- модели.
Преимущества: полное следование цифровым трендам, максимально быстрое цифровое развитие, инфор-
мационная прозрачность, развитие цифровых решений совместно с другими продуктами.
Недостатки: высокие издержки на киберзащиту

Цифровая экосисте-
ма / финансовая мета-
вселенная

Создание киберпространства при отсутствии конкуренции (совместная работа финансовых и нефинансовых 
компаний).
Преимущества: полное удовлетворение потребностей клиента, максимальное цифровое развитие организа-
ции, ее партнеров, отсутствие конфликтов в интеграции цифровых решений.
Недостатки: незащищенность личной информации клиентов, масштабирование киберугроз

Источник: анализ и дополнения автора [3].

2. Для каждого аналога (и оцениваемой компа-
нии) рассчитывается уровень соответствия 
подходу к цифровизации от «1» до «5» (опре-
деляется экспертно, выполнения данного усло-
вия необходимо для всех подходов к цифро-
визации по каждому аналогу, поскольку чаще 
всего компании совмещают элементы различ-
ных подходов) (табл. 2).

3. Для каждого аналога определяется средне-
взвешенный показатель цифровизации по ве-
су подхода (см.п. 1) –  т.е. для каждого аналога 
и оцениваемой компании рассчитывается сум-
ма произведений уровня соответствия подходу 
и его веса, деленная на сумму весов подходов 
(табл. 2).

Таблица 2. Методика расчета средневзвешенного показателя цифровизации по весу подхода

Подход к цифровизации Вес Аналог 1 Аналог 2 … Аналог n

Классический с цифровыми каналами 1 х х х х

Цифровой филиал классической организации 2 х х х х

Цифровой бренд 3 х х х х

Полностью цифровая организация 4 х х х х

Цифровая экосистема / финансовая метавселенная 5 х х х х

Средневзвешенные показатели цифровизации 
по весу подхода

- х х х х

Источник: составлено автором.

4. Рассчитывается разница в показателях циф-
ровизации для каждого аналога по сравнению 
с оцениваемой компанией.

5. Рассчитывается средневзвешенный по вели-
чине разницы в показателях цифровизации 
мультипликатор.

Апробация метода рынка капитала с учетом 
средневзвешенного показателя цифровизации

В качестве оцениваемой выбрана компания ПАО 
Сбербанк.

Далее приведена краткая характеристика от-
дельных показателей деятельности компаний- 
аналогов, которые потребуются при выставлении 
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экспертных оценок при определении «цифровой» 
корректировки.

Охват цифровой стратегии различных сфер.
В конце 2023 г. ПАО Сбербанк представил 

новую стратегию цифрового развития на 2024–
2026 гг. [10], основной акцент кредитная организа-
ция планирует сделать на развитии искусственно-
го интеллекта и расширении экосистемы, которая 
уже по состоянию на дату составления настоящей 
работы является одной из крупнейших. Развитие 
искусственного интеллекта «нового поколения» 
подразумевает, что большинство решений бу-
дет приниматься автоматически без влияния че-
ловека. В целом, стратегия цифрового развития 
охватывает все сферы деятельность ПАО Сбер-
банк: коммуникации с клиентами, экосистемы B2C 
и B2B, технологии (программные решения), фи-
нансовая модель (инвестиции в цифровую состав-
ляющую).

Банк ВТБ (ПАО) также представил стратегию 
развития на 2024–2026 гг. [4], однако цифровому 
развитию уделяется меньше внимания, чем в ана-
логичной стратегии ПАО Сбербанк, в основном, 
цифровое развитие подразумевает развитие тех-
нологической платформы.

В 2021 г. была одобрена стратегия цифровой 
трансформации Банк ГПБ (АО) на 2022–2026 гг., 
которая продолжает реализовываться по состоя-
нию на дату составления настоящей работы. От-
мечается, что специализированные программные 
комплексы и технологии интегрированы по всей 
производственной цепочке Банк ГПБ (АО): «Стра-
тегия цифровой трансформации направлена 
на дальнейшее повышение гибкости управления 
бизнесом, создание новых направлений для его 
развития, а также рост эффективности и безопас-
ности производства» [6]. Тем не менее, учитывая 
значительные изменения в геополитической ситу-
ации (и соответственно, бизнес- процессов) требу-
ется актуализация указанной стратегии.

Необходимо отметить, что изначально ПАО 
«МТС-Банк» предоставлял услуги, не связанные 
с банкингом, а с услугами связи, что изначально 
позволило осуществлять банковскую деятельность 
в парадигме цифровых решений. Отмечается, что 
основное внимание изначально ПАО «МТС-Банк» 
сделал на развитие цифровых каналов и услуг, до-
ступных «в два клика» и не только в рамках предо-
ставления банковских услуг [12].

Таким образом, можно сделать вывод, что лиде-
рами в позиционировании в своей цифровой стра-
тегии всестороннего развития являются ПАО Сбер-
банк и ПАО «МТС-Банк», Банк ВТБ (ПАО) –  наобо-
рот в меньшей степени.

Цифровая экосистема / финансовая метавсе-
ленная.

Ни одна из указанных выше компаний не явля-
ется финансовой метавселенной, однако каждая 
из указанных кредитных организаций осуществля-
ет развитие собственной экосистемы.

ПАО Сбербанк охватывает наибольшее коли-
чество сфер, которые интегрированы в его соб-

ственную экосистему: финансовые сервисы (бан-
ковские услуги, страхование, инвестиции для фи-
зических и юридических лиц), электронная ком-
мерция (сервисы электронной коммерции и ло-
гистические сервисы), развлечения (сервисы ви-
део- и аудиостриминга и другие медиасервисы), 
здоровье (цифровые сервисы в здравоохранении, 
такие как телемедицина, онлайн запись к врачу, 
вызов врача на дом), B2B-сервисы (нефинансо-
вые сервисы для юридических лиц: облачные 
сервисы, кибербезопасность, прочие сервисы), 
другие сервисы (объявления, поиск работы, об-
разование и беспилотные автомобили). Для ис-
пользования одновременно всех сфер экосистемы 
создан единый идентификатор каждого пользо-
вателя –  Сбер ID, единая программа лояльности 
«СберСпасибо», а также единая подписка на все 
сервисы «СберПрайм» [11].

Банк ГПБ (АО) развивает несколько экосистем, 
которые не интегрированы между собой. Наибо-
лее крупной является экосистема «ГПБ Онлайн- 
бизнес», которая объединяет все банковские сер-
висы для всех типов клиента [5]. Тем не менее, 
Банк ГПБ (АО) для своих клиентов предлагает 
доступ к множеству сервисов (из небанковских 
сфер) в рамках подписки на программу «Газпром-
Бонус», например, медиасервисы Premier, WINK 
и др. В 2020 г. группа компаний «Газпром» начала 
развивать собственную программу телемедицины, 
которая по состоянию на дату написания настоя-
щей работы частично ограничена для всех поль-
зователей.

ПАО «МТС-Банк» изначально начинал разви-
тие банковского бизнеса в рамках экосистемы 
(поскольку предоставлял небанковские услуги, 
в которые уже была интегрирована деятельность 
кредитной организации). В рамках своей экоси-
стемы ПАО «МТС-Банк» развивает такие сферы 
как «телеком», «финтех», «ритейл» (продажа тех-
ники, с помощью которой покупатель может вос-
пользоваться предлагаемыми услугами связи, т.е. 
смартфоны, ноутбуки и т.п.), «медиа» (приложение 
KION) [8]. В рамках направление «здоровье» ПАО 
«МТС-Банк» не имеет собственного приложения, 
а предлагает решения для дистанционного исполь-
зования медицинских услуг компании «МЕДСИ». 
Можно сделать вывод, что диапазон возможностей 
экосистемы ПАО «МТС-Банк» значительно ниже, 
чем аналогичных ПАО Сбербанк и Банк ГПБ (АО).

Банк ВТБ (ПАО) осуществляет построение 
и развитие собственной экосистемы [7] на осно-
ве партнерства с компаниями из различных сфер. 
Планируется развитие следующих сфер: рознич-
ная торговля, электронная коммерция, интернет 
и медиа, телеком и связь, жилье и коммунальные 
услуги, транспорт и логистика, которые будут ин-
тегрированы в приложение Интернет- банкинга. 
Таким образом, можно сделать вывод, что Банк 
ВТБ (ПАО) реализует схожую стратегию развития 
с ПАО «МТС-Банк» предлагая использовать услуги 
различных компаний через собственных цифровые 
решения.
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Процесс расчета средневзвешенного мультипликатора

Подходы «Классический с цифровыми каналами», 
«Цифровой филиал классической организации» 
оцениваются в рамках данной корректировки в раз-
мере баллов «5» (для всех аналогов (представлены 
далее) и оцениваемой организации), поскольку оце-
ниваемая Компания и аналоги, в целом, в полной 
мере удовлетворяют данным критериям. Подход 
«Полностью цифровая организация» не оценива-
ется в рамках данной корректировки, поскольку 
данному подходу не отвечает ни одна из компаний- 
аналогов и ПАО Сбербанк.

Все организации- аналоги позиционируют себя 
как стремящиеся к цифровому развитию («Циф-
ровой бренд»). Баллы выставлены по данному кри-

терию экспертно в зависимости от степени охвата 
цифровой стратегией различных сфер деятельно-
сти кредитных организаций.

По подходу «Цифровая экосистема / финансо-
вая метавселенная» выставляются баллы в зави-
симости от того, насколько много сфер охватывает 
выстраиваемая цифровая экосистема. Полностью 
все сферы бизнеса не покрываются ни в одной 
из экосистем кредитных организаций –  требуются 
работы внешних контрагентов, тем не менее ПАО 
Сбербанк наладил взаимодействие наибольшего 
количества сфер: здоровье, банковское дело, стра-
хование и пр., ПАО «МТС-Банк» –  наименьшее.

Далее рассчитывается средневзвешенный по-
казатель по присвоенным весам по подходам для 
каждой организации (табл. 3).

Таблица 3. Расчет средневзвешенного значения цифровой составляющей компаний в зависимости от подхода к цифровизации

Наименование Вес ПАО Сбербанк Банк ГПБ (АО) ПАО «МТС-
Банк»

Банк ВТБ 
(ПАО)

Классический с цифровыми каналами 1 5 5 5 5

Цифровой филиал классической организации 2 5 5 5 5

Цифровой бренд 3 5 4 5 3

Полностью цифровая организация 4 0 0 0 0

Цифровая экосистема / финансовая метавселенная 5 3 2 1 1

Средневзвешенное 2,50 2,06 1,94 1,61

Источник: расчеты автора.

Рассчитывается разница между средневзве-
шенными показателями по присвоенным весам 
по подходам для каждой организации и ПАО Сбер-
банк. Разница в показателях служит фактором 
взвешивания при расчете средневзвешенного по-
казателя P/BV (или другого выбранного мультипли-
катора) по компаниям- аналогам.

Выводы

1. Цифровизация значительно повлияла 
на бизнес- процессы компаний финансового 
сектора, в частности, в аспектах: взаимодей-
ствие с клиентами, платежи, использование 
искусственного интеллекта (ИИ), автоматиза-
ция управления финансами, специфические 
риски.

2. У оценщика не всегда есть возможность при-
менения натуральных мультипликаторов для 
отражения разницы цифровой составляющей 
бизнеса. В таком случае, предлагается ис-
пользовать корректировку на цифровизацию 
банка. Методика расчета корректировки иден-
тична методике расчета стандартной коррек-
тировки на размер компании. Например, есть 
основания полагать, что цифровая составля-
ющая бизнеса дает преимущества оценивае-
мой компании, в таком случае, корректировка 
на цифровизацию будет рассчитываться как 
разница между индексом цифровизации оце-

ниваемого банка и компанией (разницы выра-
жается в %). В частности, предлагается рас-
считать средневзвешенный по факторам циф-
рового развития мультипликатор.

3. В рамках настоящей работы представле-
на апробация методики средневзвешенного 
по подходам к цифровизации показателя при 
оценке стоимости ПАО Сбербанк, в качестве 
аналогов были выбраны: Банк ГПБ (АО), ПАО 
«МТС-Банк», Банк ВТБ (ПАО).
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MODIFICATION OF THE CAPITAL MARKET METHOD 
IN ASSESSING THE VALUE OF FINANCIAL SECTOR 
COMPANIES IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION

Popova E. D.
Financial University under the Government of the Russian Federation

Subject/topic. The article is devoted to the issue of improving the 
accuracy of determining the value of financial sector companies 
by a comparative approach using the capital market method –  the 
use of a multiplier weighted by factors of digital development is pro-
posed. Goals/objectives. A brief overview of the key changes in the 
business processes of financial sector organizations arising in con-
nection with their digital transformation is provided. In accordance 
with these changes, it is necessary to adjust the methodology for 
determining the value of financial market organizations. Methodolo-
gy. When writing the work, general scientific research methods were 
used.
Conclusion. A methodology has been developed for determining the 
multiplier weighted by the factors of digital development within the 
framework of using the capital market method of a comparative ap-
proach in determining the value of financial sector companies; an 
approbation of this methodology is given.

Keywords: financial institutions, cost, valuation, valuation object, 
capital market method, comparative approach, digitalization.
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Введение цифровых технологий в финансовую сферу требует 
новых подходов к обработке и хранению информации, осо-
бенно в условиях постоянных киберугроз. Токенизация, как 
процесс замены чувствительной информации на уникальные 
идентификаторы (токены), позволяет минимизировать риски 
мошенничества и утечек данных. Цель работы: основе иссле-
дования содержания технологии распределенного реестра рас-
смотрение моделей использования технологии токенизации 
в построении платежной инфраструктуры. Задачами исследо-
вания явились: анализ особенностей технологии распределен-
ного реестра, принципов токенизации, её роли в обеспечении 
безопасности платежных систем, а также перспективы исполь-
зования технологии токенизации в построении платежной ин-
фраструктуры в условиях цифровой экономики. Проведенное 
исследование может быть полезным как для пользователей 
сервисов и услуг традиционных и децентрализованных финан-
сов, так и для органов регулирования и надзора.

Ключевые слова: технология распределенного реестра, токе-
низация, цифровая экономика, платежная инфраструктура.

Статья подготовлена по результатам исследований, выполнен-
ных за счет бюджетных средств по государственному заданию 
Финуниверситета.

Введение

Переход на цифровую форму платежей соответ-
ствует текущему уровню цифровизации экономики 
Web 2.0, который характеризуется высокой степе-
нью интеграции технологий в повседневную жизнь 
и бизнес- процессы. Однако с развитием технологий 
и потребностями пользователей возникает необхо-
димость в более сложных и высокотехнологичных 
решениях, которые будут соответствовать требова-
ниям будущей цифровой экономики, известной как 
Web 3.0. В этом контексте токенизированные активы 
становятся важным элементом, обеспечивающим 
новые возможности для управления и обмена цен-
ностями, представлено на рисунке 1.

Рис. 1. Эволюция системы учета активов и денег

Источник: составлено авторами по данным 1.

Токенизация –  это процесс преобразования дан-
ных или активов в цифровые единицы, называемые 
токенами. Токенизация может применяться к раз-
личным активам, таким как ценные бумаги, недви-
жимость и даже драгоценные металлы, а также к ин-
формации. Необходимо отметить, что существуют 
различные подходы к классификации токенов. Так, 
в зависимости от объекта процесса токенизации 
различают: финансовые и нефинансовые токены. 
В рамках данного исследования анализ был прове-
ден по финансовым токенам. Процесс токенизации 
основан на применении технологии распределенно-
го реестра (далее –  ТРР), которая обеспечивает без-
опасность и прозрачность операций. Прежде чем 
перейти к анализу необходимо рассмотреть особен-
ности и характеристику данной технологии.

Особенности технологии распределенного 
реестра

Понятие технология распределенного реестра (да-
лее –  ТРР) охватывает целый ряд технологий, та-
ких как blockchain, hashgraph, holochain, Cardano, 
Solana, Binance Smart Chain и другие, которые от-
личаются структурами данных реестра, способами 

1 Institutional DeFi (JP Morgan) https://www.jpmorgan.com/on-
yx/documents/Institutional- DeFi- The- Next- Generation-of- Finance.
pdf (дата обращения: 08.11.2024).
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согласования и синхронизации данных. Так, част-
ным случаем технологии распределенных реестров 
является технология «блокчейн».

В основе функционирования ТРР лежит поня-
тие транзакция, которая представляет собой за-
пись в виде сообщения о передаче определенно-
го количества данных с одного адреса на другой. 
Транзакция может включать в себя любые данные, 
начиная от денежных средств, заканчивая данны-
ми о контрагентах и др. Все транзакции записыва-
ются последовательно, при этом определенная со-
вокупность транзакций формирует блок и данные 
блоки, начиная с самого первого блока, связаны 
между собой за счет ключей и представляют одну 
последовательную, неразрывную цепь, это и есть 
блокчейн. Неразрывная, так как каждый блок 
блокчейна содержит ссылку на предыдущий блок; 
невозможно удалить либо изменить, однако можно 
добавить новые и этот процесс называется консен-
сусом –  механизм согласования и добавления ин-
формации в блокчейн. Все блоки без исключения 
проходят процедуру валидации, которая означает 
проведение процесса подтверждения и проверки 
отсутствия спорных транзакций в прошлом. Вали-
даторами будут называться операторы, которые 
ведут базу данных ТРР. При этом каждому блоку 
присваивается хэш, который представляет собой 
набор символов в цифровом или буквенном виде.

Исходя из вышеизложенного, рассмотрим осо-
бенности ТРР.
1. Распределенность системы. Главная особен-

ность процесса функционирования ТРР заклю-
чается в распределенности системы, которая 
означает, что в данной системе фиксируется 
информация обо всех транзакциях пользова-
телей системы; данная информация доступна 
для всех участников, при этом она защищена 
от несанкционированного доступа поскольку 
копии географически отдалены друг от друга 
и для хакерского изменения потребуется про-
извести атаку сразу на все узлы связи.

2. Наличие консенсуса между участниками. Алго-
ритм достижения консенсуса предусматривает 
наличие правил добавления новых блоков в це-
почку блоков, идентификации действительных 
блоков и решения конфликтов определения ис-
тинности (косвенно встает вопрос о доверии 
в распределенных средах). Т.е. не все блокчей-
ны создаются одинаковыми, и многие сильно 
различаются в зависимости от типа алгоритма 
консенсуса, который они используют. Примеры: 
PoW (Proof-of-work), PoS (Proof-of-stake) PoS + 
PoW, PBFT (Practical Byzantine Fault Tolerance), 
Paxos, RAFT, DPoS (Delegated Proof-of- Stake), 
Leased Proof of Stake (LPS), Proof-of- Authority 
(PoA), Proof-of- Importance (PoI) и др.

3. Расчетная единица ТРР –  цифровая расчетная 
единица, так как данные хранятся в двоичном 
формате.

4. Внутренняя валюта ТРР –  ТРР могут функцио-
нировать и без внутренней валюты, к примеру 
ТРР может быть применена и в документообо-

роте, и при хранении информации, и при осу-
ществлении платежных услуг и др.

5. Возможность форка –  модификация изначаль-
ного программного кода и изменение консен-
суса, т.е. возможна отмена блока при условии 
поддержки большинства и начала запуска но-
вой ветки сети однако с сохранением инфор-
мации о параллельной цепи, что называется 
форком. Выделяют несколько причин форка: 
улучшение характеристик криптовалют; изме-
нение алгоритма консенсуса; противодействие 
хакерским атакам. Пример: есть много версии 
биткоина, созданные посредством форка –  
Namecoin, Bitcoin Cash, Bitcoin Gold и др.

Ценность ТРР заключается в том, что данная 
технология объединяет реестры и сети, что позво-
ляет нескольким участникам видеть одну и ту же 
информацию и снижает при этом необходимость 
согласования всех элементов транзакции.

Процесс токенизации и участники данного 
процесса

В контексте исследования Ассоциации Финтех 1 под 
токенизацией понимаются два ключевых процесса, 
каждый из которых играет важную роль в преобра-
зовании традиционных активов в цифровую форму. 
Эти процессы не только способствуют инновациям, 
но и открывают новые горизонты для взаимодей-
ствия с активами.
1. Создание цифрового представления реальных 

активов. Первый процесс токенизации заклю-
чается в создании цифрового представления 
реальных активов, которое также называют 
цифровым двой ником. Этот концепт подразу-
мевает точное отображение физических объ-
ектов или прав на них в виртуальном простран-
стве. Цифровой двой ник позволяет:

1) отражать характеристики актива –  все важные 
параметры, такие как стоимость, состояние 
и юридические права, могут быть зафиксиро-
ваны в цифровом формате;

2) обеспечить прозрачность –  с помощью ТРР 
можно гарантировать неизменность и доступ-
ность информации о каждом активе, что повы-
шает доверие со стороны участников рынка;

3) упрощать управление –  цифровые двой ники по-
зволяют более эффективно отслеживать и управ-
лять активами, минимизируя риски и затраты.

2. Выпуск собственных токенов. Второй процесс 
связан с выпуском собственных токенов, ко-
торые могут представлять собой уникальные 
цифровые единицы, обеспечивающие права 
на активы или услуги. Эти токены могут быть 
использованы для различных целей, включая 
торговлю, инвестиции и доступ к определен-
ным услугам. Процесс выпуска собственных 
токенов включает в себя:

1 Токенизация международный опыт токенизированных 
активов –  Ассоциация Финтех. [Электронный ресурс] // URL: 
https://www.fintechru.org/analytics/issledovanie- mezhdunarodnyy-
opyt-tokenizatsii- aktivov/ (дата обращения: 02.10.2024).
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1) определение типа токена –  в зависимости 
от целей и функций токены могут быть клас-
сифицированы как утилитарные (для доступа 
к услугам) или инвестиционные (представляю-
щие долю в активах);

2) создание смарт- контрактов –  токены часто соз-
даются с использованием смарт- контрактов 
на платформе блокчейн, что обеспечивает ав-
томатизацию и безопасность транзакций;

3) распространение и торговля –  после создания 
токены могут быть размещены на различных 
платформах для торговли, что открывает но-
вые возможности для инвесторов и пользова-
телей.

Токенизация включает в себя участников, кото-
рые играют различные роли в создании, управле-
нии и использовании токенизированных активов: 
эмитенты, инвесторы, платформа для токенизации, 
регуляторы, кастодианы и др.

Эмитент –  это организация или физическое ли-
цо, которое инициирует процесс токенизации. Эми-
тент отвечает за создание токенов и обеспечение их 
привязки к реальным активам. Это может быть ком-
пания, владеющая недвижимостью, произведением 
искусства, бизнесом или другим активом, который 
она хочет токенизировать. Эмитент также определя-
ет правила и условия, при которых токены будут рас-
пространяться и использоваться. Пример: компания, 
владеющая коммерческой недвижимостью, решает 
токенизировать здание, создав токены, представля-
ющие доли собственности в этом здании.

Инвесторы –  это физические лица или орга-
низации, которые приобретают токены в процес-
се токенизации. Инвесторы могут купить токены, 
представляющие долю владения активом, и полу-
чать доход от владения или продажи этих токенов. 
Инвесторы заинтересованы в получении прибыли 
от токенизированного актива и могут торговать 
токенами на вторичных рынках. Пример: инвестор 
покупает токен, представляющий долю в здании, 
чтобы получать часть арендной платы или продать 
токен на более высокую цену в будущем.

Платформы для токенизации –  предоставляют 
технологическую инфраструктуру для создания 
и управления токенами. Эти платформы обычно 
работают на основе технологии блокчейн и позво-
ляют эмитентам выпускать токены, а инвесторам –  
покупать и продавать их. Платформы могут также 
обеспечивать исполнение смарт- контрактов, реги-
страцию транзакций и соблюдение правовых норм. 
Пример: платформы вроде Polymath, Tokeny или 
Securitize предоставляют решение для токенизации 
активов, обеспечивая все технические и правовые 
аспекты этого процесса.

Важную роль в токенизации играют регулятор-
ные органы, которые следят за соблюдением зако-
нов и норм. Они устанавливают правила по защи-
те прав инвесторов, борьбе с отмыванием денег 
(AML) и проверке подлинности участников (KYC). 
Без соответствия этим правилам процесс токени-
зации может быть признан незаконным, особенно 
если речь идет о токенах, представляющих ценные 

бумаги. Пример: в каждой стране свои регулирую-
щие органы, такие как SEC (Комиссия по ценным 
бумагам и биржам США) или ESMA (Европейское 
управление по ценным бумагам и рынкам), кото-
рые контролируют токенизацию активов.

Кастодианы отвечают за хранение токенизи-
рованных активов или обеспечение безопасности 
соответствующих им прав. В случае токенизации 
физических активов кастодиан может быть ответ-
ственным за хранение активов и предоставляет га-
рантию того, что каждый токен действительно под-
креплён реальными активами. В случае с финан-
совыми активами кастодиан может обеспечивать 
безопасное хранение данных о правах собственно-
сти. Пример: банки или специализированные хра-
нилища могут выступать кастодианами для про-
изведений искусства или драгоценных металлов, 
которые были токенизированы.

В случае токенизированных активов, таких как 
недвижимость или бизнес, может потребоваться 
управляющий активами, который занимается опе-
рационным управлением активом. Это может вклю-
чать управление объектом недвижимости, распре-
деление доходов среди инвесторов или поддержа-
ние активов в рабочем состоянии. Пример: управ-
ляющая компания контролирует аренду и обслу-
живание здания, обеспечивая поток доходов для 
инвесторов, владеющих токенами недвижимости.

Вторичный рынок позволяет инвесторам торго-
вать токенами после их первоначальной покупки. 
Это могут быть криптовалютные биржи или специ-
ализированные площадки для торговли токени-
зированными активами. Вторичный рынок обе-
спечивает ликвидность, что делает токенизацию 
особенно привлекательной для инвесторов. При-
мер: биржи, такие как Binance или Coinbase, могут 
предлагать торговлю токенизированными актива-
ми, обеспечивая доступ к широкому кругу покупа-
телей и продавцов.

Перспективы использования токенизации 
в построении новой финансовой инфраструктуры

Во всем мире центральные банки изучают пути на-
деления денег новыми возможностями, способству-
ющими ускорению и повышению качества выпол-
няемых ими функций на основе новых технологий. 
BIS поддерживает большую часть этой работы, ин-
кубируя проекты и стимулируя новые идеи в мире 
центральных банков. Но чтобы в полной мере ре-
ализовать преобразующий потенциал этих финан-
совых технологий, важно объединить их вместе. 
В этом отношении большие перспективы имеет 
развитие идеи «единой бухгалтерской книги» (еди-
ного реестра) с общей средой программирования, 
основанной на токенизации, и включающей, токе-
низацию различных активов, денежных средств 
центральных и коммерческих банков. Рассмотрим 
более подробно каждый из пунктов.

Токенизация открывает две важные возможно-
сти. Во-первых, она позволяет осуществлять ус-
ловное выполнение действий с помощью смарт- 
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контрактов. Во-вторых, она дает больше возможно-
стей для композитности, когда несколько действий 
объединяются в один исполняемый пакет. Таким 
образом, токенизация может преодолеть пробле-
мы нынешней денежной системы. Благодаря этим 
новым функциям можно автоматизировать и легко 
интегрировать любую последовательность опера-
ций с программируемыми деньгами, что снижает 
необходимость в ручном вмешательстве, снижаю-
щее скорость проводимых транзакций. Данное при-
менение технологии токенизации позволит снизить 
зависимость от посредников, что также позволит 
осуществлять одновременные и практически мгно-
венные платежи и расчеты (атомарные платежи). 
Например, расчеты по ценным бумагам могут зна-
чительно выиграть от токенизации. В настоящее 
время в расчетах по ценным бумагам участвуют 
несколько сторон, поэтому необходимо использо-
вать различные инструкции по обмену сообщения-
ми и процедуры сверки. Повышение операционной 
совместимости и автоматизация переводов в ко-
нечном итоге могут принести пользу потребителям 
благодаря более удобным и дешевым продуктам, 
которые в большей степени отвечают их потребно-
стям, тем самым способствуя расширению доступа 
к финансовым услугам. Важно отметить, что про-
граммируемость и композитность не требуют де-
централизованных или нерегулируемых платформ. 
Все потенциальные преимущества могут быть до-
стигнуты в разрешенных платформах с различной 
степенью централизации.

Криптовалюты, стейблкоины и децентрализо-
ванные финансы довольно наглядно дали пред-
ставление о перспективах использования токени-
зации. Однако важно отметить, что криптовалю-
ты –  несовершенная система, имеющая, на данный 
момент ряд недочетов (высокая волатильность, 
сложности с объемом рынка, если рассматривать 
данную валюту как основную единицу расчета, 
в том числе и в трансграничных платежах). В свя-
зи с чем ряд экспертов и международных организа-
ций, в частности БМР, считают, что она не сможет 
взять на себя ведущую роль в будущей денежной 
системе. В качестве альтернативы криптовалютам 
коммерческие и центральные банки, БМР и другие 
организации исследовали возможности токениза-
ции для трансформации текущей денежной систе-
мы (преимущественно двухуровневой). Фундамен-
тальным шагом было бы соединение токенизиро-
ванных депозитов и других токенизированных ак-
тивов с ЦВЦБ и объединение всех этих элементов 
на общей программируемой платформе («едином 
реестре»). Объединение ЦВЦБ, токенизированных 
депозитов и токенизированных активов на такой 
площадке может принести долгосрочные выгоды, 
которые значительно перевесят краткосрочные за-
траты, связанные с инвестициями, а также расхо-
ды и усилия по координации при переходе на но-
вые стандарты и процедуры. Создание такой плат-
формы может значительно улучшить процессы ве-
дения учета и проведения расчетов, обеспечивая 
прозрачность и надежность операций.

Единый реестр («единая бухгалтерская кни-
га») –  это цифровая инфраструктура, способная 
объединить денежную систему с другими рее-
страми реальных и финансовых требований, ос-
нованная на государственно- частном партнерстве 
с четким распределением ролей, где центрально-
му банку поручено поддерживать доверие к день-
гам 1. Новая система учета, основанная на техно-
логии токенизации позволит пользователям легко 
взаимодействовать с различными видами акти-
вов и проводить операции быстрее и проще, чем 
в традиционных системах, что также создаст новые 
возможности для финансовых инноваций и инте-
грации различных сервисов в единую экосистему. 
Реестр поддерживает мгновенные и одновремен-
ные расчёты (atomic settlement), снижая время вы-
полнения сделок и кредитные риски. Присутствие 
денег центрального банка в реестре гарантирует 
окончательность расчётов и единообразие денег.

Документ БМР также подчёркивает, что полный 
переход к Единому реестру может занять время, 
поэтому в краткосрочной перспективе возможно 
улучшение существующих систем через API, что 
позволит постепенно интегрировать старые систе-
мы с новыми программируемыми платформами, 
обеспечивая частичную автоматизацию процессов. 
Так выделяется три основные модели:
1. Первая модель (рисунок 2). API связывает су-

ществующую платёжную систему с программи-
руемой платформой, поддерживающей ограни-
ченное количество классов активов. Платфор-
ма не содержит токенизированные частные 
деньги или цифровую валюту центрального 
банка (CBDC). Клиринг и расчёты проводятся 
через традиционные банковские счета и стан-
дартные расчётные системы (например, вало-
вые расчёты в режиме реального времени). 
API координирует рабочие процессы, отправ-
ляя и получая сообщения между системами, 
а стандарты для API устанавливают операто-
ры этих систем. Хотя окончательность расчё-
тов возможна, атомарные расчёты с участи-
ем частных денег, денег центрального банка 
и других активов недостижимы в этой модели.

Рис. 2. Модель обмена сообщениями о платежах

Источник: составлено авторами по данным 2.

2. Вторая модель (рисунок 3). Программируе-
мая платформа включает токенизированные 

1 BIS: Blueprint for the future monetary system: improving the 
old, enabling the new: https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2023e3.pdf 
(дата обращения: 02.10.2024).

2 BIS: Blueprint for the future monetary system: improving the 
old, enabling the new: https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2023e3.pdf 
(дата обращения: 08.11.2024 г.).
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частные деньги и активы, а API связывает их 
с расчётной инфраструктурой центрального 
банка. В этой модели не предусмотрен раз-
дел для цифровой валюты центрального бан-
ка (ЦВЦБ). Токенизированные частные деньги 
подключаются к традиционным расчётным си-
стемам через API и смарт- контракты, которые 
устанавливают правила, обеспечивающие од-
новременное обновление счетов участников 
и расчёты в деньгах центрального банка через 
традиционные системы расчётов, которые за-
пускаются через API. Эта модель поддержива-
ет атомарные расчёты для частных денег и ак-
тивов, но не для транзакций с участием CBDC.

Рис. 3. Модель частного токенизированного единого 
реестра

Источник: составлено авторами по данным 1.

1. Третья модель (рисунок 4). В этой модели оп-
товые ЦВЦБ, токенизированные частные день-
ги и токенизированные активы сосуществуют 
в полноценной единой бухгалтерской книге. 
CBDC могут быть представлены двумя спосо-
бами: либо как обязательства центрального 
банка, выпускаемые непосредственно в еди-
ной книге, либо как токенизированные резер-
вы, интегрируемые через API с существующей 
системой резервов. Эта система поддержива-
ет окончательность и атомарные расчёты для 
операций с оптовыми ЦВЦБ, частными токени-
зированными деньгами и активами.

Рис. 4. Полноценная унифицированная бухгалтерская 
книга (единый реестр)

Источник: составлено авторами по данным 2.

1 BIS: Blueprint for the future monetary system: improving the 
old, enabling the new: https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2023e3.pdf 
(дата обращения: 08.11.2024).

2 BIS: Blueprint for the future monetary system: improving the 
old, enabling the new: https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2023e3.pdf 
(дата обращения: 08.11.2024).

Все три модели токенизации предлагают раз-
личные подходы к внедрению и управлению циф-
ровыми активами, каждая из которых имеет свои 
особенности и баланс между контролем, эффек-
тивностью и гибкостью. Так модель 1 предостав-
ляет банкам полный контроль над собственной ин-
фраструктурой, позволяя адаптировать её к спец-
ифическим нуждам и внедрять инновации. Одна-
ко такая автономность ведёт к сложности в меж-
банковском взаимодействии и высоким затратам 
на разработку и поддержку. Модель 2 и 3 предлага-
ет унифицированную систему для всех участников, 
что снижает операционные издержки и упрощает 
расчёты между банками, обеспечивает высокий 
уровень надзора и безопасности, позволяя цен-
трализованно внедрять инновации, в связи с чем 
реализации ТБДБ на их основе является боле пер-
спективным.

Заключение

Токенизация представляет собой важный шаг 
в развитии технологий, позволяя оцифровывать 
различные виды активы и т.д., что значительно 
улучшает процессы расчётов и автоматизации. 
Основные преимущества токенизации включают 
повышение безопасности, скорости и прозрачно-
сти транзакций, благодаря использованию смарт- 
контрактов и программируемых платформ –  все 
это снижает целый ряд рисков, упрощает взаимо-
действие между различными участниками рынка 
и повышает эффективность управления актива-
ми. Однако внедрение новых технологий требует 
серьёзных изменений инфраструктуры, и каждая 
модель токенизации –  от обособленных платформ 
до единой системы под управлением регулятора –  
имеет свои преимущества и недостатки, касаю-
щиеся гибкости, совместимости и контроля, что 
ставит серьезные вопросы о готовности суще-
ствующей финансовой системы, технологической 
инфраструктуры и нормативно- правовой базы 
к такой структурной трансформации. Однако, осо-
бо хочется отметить, что в будущем токенизация 
может стать основой для создания новой совер-
шенно иной системы учета, где различные виды 
цифровых активов и денег, включая цифровые 
валюты центральных банков (ЦВЦБ), ТБДБ и ЦФА 
смогут сосуществовать на одной платформе, что 
откроет новые возможности для автоматизации 
финансовых процессов, создаст прозрачную и эф-
фективную финансовую экосистему и обеспечит 
больший уровень доверия со стороны участни-
ков рынка.
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PROSPECTS FOR USING TOKENIZATION 
TECHNOLOGY IN BUILDING A PAYMENT 
INFRASTRUCTURE 1

Zakharova O. V., Rizvanova I. A.
Financial University under the Government of the Russian Federation

The introduction of digital technologies into the financial sector re-
quires new approaches to the processing and storage of informa-
tion, especially in the face of constant cyber threats. Tokenization, 
as a process of replacing sensitive information with unique identifi-
ers (tokens), minimizes the risks of fraud and data leaks. The pur-
pose of the work: based on the study of the content of the distributed 
registry technology, consideration of models for using tokenization 
technology in building a payment infrastructure. The objectives of 
the study were to analyze the features of distributed ledger technol-
ogy, the principles of tokenization, its role in ensuring the security of 
payment systems, as well as the prospects for using tokenization 
technology in building a payment infrastructure in a digital economy. 
The conducted research can be useful both for users of services 
and services of traditional and decentralized finance, as well as for 
regulatory and supervisory authorities.

Keywords: distributed ledger technology, tokenization, digital econ-
omy, payment infrastructure.
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Развитие рынка ценных бумаг в России: финансово- правовой аспект

Саврадым Виктория Михайловна,
канд. экон. наук, доцент, кафедра права и экономической 
безопасности, Севастопольский филиал РЭУ 
им. Г. В. Плеханова
E-mail: balvik@inbox.ru

Ценные бумаги являются неотъемлемым элементом как фи-
нансовой системы, так и гражданского права, на протяжении 
многих столетий. За период развития рынка ценных бумаг по-
явилось весьма значительное количество теорий и подходов, 
что, безусловно, вызывает определенный интерес к этой сфе-
ре и формирует актуальность данного направления исследо-
вания. С позиции раскрытия правового аспекта ценных бумаг, 
во-первых, сделан акцент на исследовании преобразовании 
норм права, начиная с конца XIX в.; во-вторых, показан дву-
сторонний формат ценной бумаги как объекта вещных прав, 
так и объекта договора. Обоснованная экономическая состав-
ляющая сущности ценной бумаги обуславливает финансовый 
аспект исследования. В статье особое внимание уделено фи-
нансовым параметрам классических ценных бумаг –  акций 
и облигаций. Аналитическая часть исследования построена 
на результатах торговых сессий Мосбиржи.

Ключевые слова: ценные бумаги, история, норма права, тор-
говая сессия, акция, облигация.

Предопределённость появления ценных бумаг 
была обусловлена развитием торговли и товарно- 
денежных отношений. Концептуально ценные бу-
маги закрепляют права на активы и/или будущие 
доходы. С течением времени суть данной концеп-
ции не изменилась; изменилась нормативная ба-
за и финансовая система (в сторону расширения 
и усложнения).

Именно торговля дала толчок появлению и раз-
витию ценных бумаг. Соответственно, и первые 
трактования их сущности следует искать в рабо-
тах по торговому праву. Так, считается, что изна-
чальное определение было заложено немецким 
юристом ещё в 1875 г., который соотносил торго-
вую ценную бумагу с документом «имущественно- 
правового содержания» [3].

Первое трактование сущности ценных бумаг 
в русском торговом праве появилось спустя 20 лет: 
в 1895 г. известный русский юрист А. Х. Гольмстен 
раскрывает их сущность следующим образом: 
«Под торговыми или ценными бумагами разуме-
ются бумаги, с которыми какое-либо право так тес-
но связано, что каждый владелец их может требо-
вать осуществления права от противной стороны. 
Подобно тому, как право на вещь переходит путем 
передачи вещи, так и право требования опреде-
лённой денежной суммы или вещи, находящейся 
в чужом владении, переходит посредством пере-
дачи торговой бумаги» [5]. Особенностью данно-
го трактования является обоснование связи права 
из документа с самим документом.

Дальнейшее раскрытие сущности ценной бума-
ги отражено в лекциях профессора Е. А. Нефедье-
ва, который рассматривает их в более широком 
аспекте: «Ценные бумаги … есть документы, удо-
стоверяющие такое гражданское правовое притя-
зание, распоряжение, которое связано с распоря-
жением тем документом, который его вмещает» [9].

Также отражение немецкой правовой школы 
видно в определении ценных бумаг, сформулиро-
ванном профессором Г. Ф. Шершеневичем: «доку-
мент, выражающий право на ценность, которое не-
разрывно с ним связано» [13].

Профессор Д. К. Лаврентьев также акцентиру-
ет внимание на правовом аспекте ценной бумаги. 
Его формулировка сущности ценной бумаги, опу-
бликованная в 1913 г., определяет ценную бума-
гу как «документ, выражающий право на ценность 
или товар в пользу названного или не названного 
в ней лица. Ценной такая бумага является не сама 
по себе, а лишь потому, что выражает право на не-
что, имеющее ценности. Между самим документом 
(ценной бумагой) и содержащимся в ней правом 
должна существовать тесная связь –  только в та-
ком случае бумага признается ценною» [8].
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В советский период времени также были пред-
ложены трактовки термина «ценные бумаги», бази-
рующиеся как на работах предшественников:
1) «документы, воплощающие в себе известное 

право, осуществление которого стоит в тес-
ной связи с обладанием данным документом» 
(1926 г., В. М. Побединский) [10];

2) «письменный документ, обладающий двумя от-
личительными свой ствами: 1) право, им удо-
стоверенное, не может быть осуществлено без 
предъявления самого документа, и 2) содержа-
ние документа обладает публичной достоверно-
стью. Организационная задача ценных бумаг –  
обеспечить легкое обращение на рынке ценно-
стей, права на которые удостоверяются бумагой. 
Предметом ценных бумаг могут быть различные 
права и притязания» (1928 г., Шретер В. Н.) [14].

Таким образом, с 20-х годов прошлого века в от-
ечественные цивилисты приняли в качестве осно-
вополагающей сущности ценных бумаг их доку-
ментарную и презентационную природу.

В настоящее время термин «ценная бумага» по-
лучил законодательное признание, формулиров-
ка которого закреплена в Статье 142.1 ГК РФ как 
«документы, соответствующие установленным за-
коном требованиям и удостоверяющие обязатель-
ственные и иные права» [1].

Однако даже при наличии законодательной кон-
статации сущности термина, научные поиски исти-
ны на этом не закончились.

По мнению М. Ю. Куссого, изначально «фе-
номен ценных бумаг следует рассматривать 
с позиций научной философии как диалектико- 
материалистическое отражение категории слож-
ности» [7], затем уже –  с позиции органичного со-
единения двух подходов:

1) правового (документ) –  «документ, удосто-
веряющий имущественное право таким образом, 
что его осуществление (использование) и переда-
ча другому лицу невозможны без обладания дан-
ным документом» (Е. А. Суханов) [6];

2) экономического (капитал) –  «форма суще-
ствования ссудного капитала, отличная от его то-
варной, производительной и денежной форм, кото-
рая может передаваться вместо него самого, обра-
щаться на рынке как товар и приносить доход» [11].

Наличие двух подходов позволяет увидеть много-
гранность сущности ценных бумаг. Более того, дина-
мизм и многовекторность развития базовых катего-
рий права (нормы) и экономики (отношения) фундиру-
ют и развитие ценных бумаг, проявляющееся в появ-
лении их новых форм (особенно в среде деривативов).

Любую ценную бумагу можно рассматривать 
как совокупность двух правовых аспектов (рис 1).

 
ИСТОЧНИКИ ПРАВА 

ЦЕННАЯ БУМАГА 

ПРАВО «НА» БУМАГУ 
 

ПРАВО «ИЗ» БУМАГИ 

Право на владение ценной бума-
гой 

Право собственности 
Вещное право 
(объект договора, наследования и 
др.) 

Право, исходящее из владения ценной бума-
гой 

 право требования уплаты определен-
ной суммы денежных средств  
 право участия в управлении и на полу-

чение части прибыли в виде дивидендов 

Право на бумагу отражено: 
1) в самой ценной бумаге (например, 
на векселе, в закладной); 
2) по счетам депо у депозитария 
(например, акции, облигации); 
3) по лицевым счетам у регистратора 
(например, акции, инвестиционные 
паи ПИФа); 
4) по лицевым счетам в реестре, кото-
рый ведет сам эмитент (акции). 

Права из бумаги содержатся: 
1) в самой ценной бумаге (например, вексель, 
закладная); 
2) в решении о выпуске ценных бумаг (напри-
мер, облигации); 
3) в уставе общества и законе (акции); 
4) в ином документе, например, в правилах до-
верительного управления паевым инвестицион-
ным фондом (инвестиционные паи ПИФа). 

Рис. 1. Сущность правовых аспектов ценных бумаг

Именно неразрывная связь между правом «на» 
и правом «из» дает полное понимание правовой 
природы ценной бумаги.

Однако только интеграция правовых и экономи-
ческих норм поможет раскрыть сущность катего-
рии ценных бумаг.

С позиции нормативного сопровождения, функ-
ционирование ценных бумаг сопровождается:
– статьями Гражданского Кодекса РФ [1];

– ФЗ «О рынке ценных бумаг», Структурно феде-
ральный закон включает шесть разделов: 1) об-
щие положения; 2) участники РЦБ; 3) об эмис-
сионных ЦБ; 4) информационное обеспечение 
и пр. [2];

– Положениями, Письмами Банка России [12] как 
мегарегулятора финансового рынка.
На базе перечисленных НПА рассмотрим клас-

сические виды ценных бумаг –  акции и облигации. 
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Для всех последующих аналитических данных и со-
путствующих расчетов применялись данные еже-
дневных бюллетеней Мосбиржи по итогам торгов 
основной сессии [4].

Акции

Необходимость формирования первоначального 
капитала обусловила появление данных ценных 
бумаг, как обособленного титула собственности.

Этимологический анализ термина позволяет го-
ворить о преемственности значения, начиная с пра-
индоевропейского «ag» (двигать) и далее через ла-
тинский «āctio» («действие»), голланский «aktie» 
к русской интерпретации «акция», со времен Пе-
тра I также воспринимаемой как «действие». По су-
ти, исторически заложенный посыл к действию со-
хранен и в наши дни, поскольку номинальные объе-
мы акций свидетельствуют о том объеме капитала, 
который понуждает к действиям.

Современное трактование сущности акций 
формулируется как «эмиссионная ценная бумага, 
закрепляющая права ее владельца (акционера) 
на получение части прибыли акционерного обще-
ства в виде дивидендов, на участие в управлении 
акционерным обществом и на часть имущества, 
остающегося после его ликвидации» [2].

Среди базовых характеристик акций следует 
отметить: 1) отсутствие конечного срока погаше-
ния; 2) ограничение ответственности инвестора 
по отношению к обязательствам АО; 3) недели-
мость права голоса; 4) возможность консолидации 
или же расщепления; 5) преимущество префакций 
в части очередности выплат дивидентов и реали-
зации права на имущество.

Согласно данных Мосбиржи, за первую полови-
ну ноября 2024 г. средний объем рыночных сделок 
по акциям составил 86056 млн руб. Динамика тор-
гов представлена на рис. 2.
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Рис. 2. Динамика торгов (акции) за 1–14 ноября 2024 г.

Динамичность сделок обусловлена не только эко-
номическими факторами, но и влиянием психоло-
гических факторов, присущим группе инвесторов, 
представляющим совокупность физических лиц.

Что касается активности рынка акций, то в сред-
нем ежедневно совершалось около 1,7 млн сделок.

Облигации

Этимологический анализ термина позволяет гово-
рить о преемственности значения, начиная с пра-
индоевропейского «leig» (связывать) и далее через 

латинский «obligatio» («обязательство»), голланский 
«obligatie» к русской интерпретации «облигация», 
со времен Екатерины II также воспринимаемой как 
«обязательство». В отличие от акции, облигация 
выступает как долговая ценная бумага, что обу-
славливает более жесткие связи между эмитентом 
и инвестором, поскольку последний, фактически, 
выступает в роли кредитора.

Современное трактование сущности акций фор-
мулируется как «эмиссионная ценная бумага, за-
крепляющая право ее владельца на получение … 
в предусмотренный в ней срок от эмитента облига-
ции ее номинальной стоимости или иного имуще-
ственного эквивалента. Облигация при соблюде-
нии условий, установленных настоящим Федераль-
ным законом, может не предусматривать право ее 
владельца на получение номинальной стоимости 
облигации в зависимости от наступления одного 
или нескольких указанных в ней обстоятельств» 
[2].

По данным Мосбиржи, за первую половину ноя-
бря 2024 г. средний объем рыночных сделок по об-
лигациям составил 181165,1 млн руб. Динамика 
торгов представлена на рис. 3.
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Рис. 3. Динамика торгов (облигации) за 1–14 ноября 
2024 г.

Что касается активности рынка облигаций, 
то в среднем ежедневно совершалось около 2 млн 
сделок.

При рассмотрении совокупного объема сделок 
на рынке, следует учитывать и итоги ещё трех на-
правлений:
1) инвестиционные паи;
2) депозитарные расписки;
3) акции (режим торгов «неполные лоты»).

Для удобства анализа общего итога функциони-
рования биржи в основную торговую сессию объе-
диним их в категорию «Прочее».

В совокупном объеме проводимых сделок, 
на долю акций приходится в среднем 50,64%, 
на долю прочих инструментов –  43,43%. А вот доля 
сделок в облигациями в среднем составляет 5,93%.

Однако, наиболее значимым для финансового 
рынка является динамика не сколько количества 
проведенных сделок, сколько динамика их объ-
емов. За анализируемые 14 дней ноября 2024 г. 
совокупный прирост объемов рыночных сделок 
составил 570,48 млн руб. Однако, при учете еже-
дневных значений, картина становится не столь 
однозначной: за данный период максимальное 
значение по сделкам было 6 ноября (194,9 млрд 
руб). Соответственно, итоги сессии за 14 ноября 



209

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

(119,1 млрд руб) можно рассматривать и как паде-
ние на 75773,10 млн руб. На объемы сделок оказы-
вают влияние многие факторы, включая и предпо-
чтения и настроения участников рынка. Наиболее 
наглядно это отражается при рассмотрении струк-
туризации рыночных сделок по видам инструмен-
тов (рис. 4).
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рыночных сделок за 1–14 ноября 2024 г. по видам 

инструментов, %

Устойчивое преимущество на рынке торгов 
остается за акциями –  их доля в среднем составля-
ет 66,5%. Средняя доля облигаций (14,53%) уступа-
ет место совокупной группе прочих инструментов 
(18,97%), но всего лишь на 4,45%.

В заключении следует отметить, что именно 
расширение торговой деятельности стало триг-
гером появления ценных бумаг. Недостаточность 
объемов финансовых ресурсов побуждала к пои-
ску новых форм привлечения денежных средств, 
что, в конечном итоге, проявилось в создании до-
левых и долговых ценных бумаг. Ценные бумаги 
обладают значительным потенциалом для инвести-
рования, обеспечения финансирования и обеспе-
чения прав и обязательств участников финансовых 
отношений.
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DEVELOPMENT OF THE SECURITIES MARKET IN 
RUSSIA: FINANCIAL AND LEGAL ASPECT

Savradym V. M.
Sevastopol Branch of Plekhanov Russian University of Economics

Securities have been an integral element of both the financial sys-
tem and civil law for many centuries. During the period of develop-
ment of the securities market, a very significant number of theories 
and approaches have appeared, which, of course, arouses some 
interest in this area and forms the relevance of this research area. 
From the point of view of disclosing the legal aspect of securities, 
firstly, the emphasis is placed on the study of the transformation of 
legal norms since the end of the XIX century; secondly, the two-sid-
ed format of a security as an object of property rights and the object 
of the contract is shown. The reasonable economic component of 
the essence of the security determines the financial aspect of the 
study. The article pays special attention to the financial parameters 
of classic securities –  stocks and bonds. The analytical part of the 
study is based on the results of the Moscow Exchange trading ses-
sions.

Keywords: securities, history, rule of law, trading session, stock, 
bond.
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Страховая защита материнства и детства: комплексный анализ рисков 
и страховых программ для семей
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аспирант Кафедры страхования и экономики социальной 
сферы Финансового университета
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Статья посвящена вопросам страховой защиты материнства 
и детства, анализу рисков, с которыми сталкиваются матери 
и дети на различных этапах жизни, а также возможностям 
страхования для смягчения этих рисков. Обсуждаются клю-
чевые аспекты материнства и детства, включая медицинские, 
психологические, социокультурные и экономические аспекты, 
которые влияют на выбор страховых программ. Основное вни-
мание уделено роли государственного и коммерческого стра-
хования в обеспечении финансовой поддержки и стабильно-
сти семей, а также интеграции этих программ для повышения 
уровня защиты. В заключение рассматриваются возможные 
направления развития корпоративных страховых программ 
и их значение для поддержки семей в современных условиях.

Ключевые слова: страховая защита, материнство и детство, 
страхование, социальное страхование, коммерческое страхо-
вание, защита материнства и детства.

Защита материнства и детства охватывает ком-
плексные меры, направленные на поддержку се-
мей, рожениц и детей, включающие медицинскую 
помощь, материальные выплаты, социальное обе-
спечение и образовательные инициативы. Особое 
место в этой системе занимает страховая защи-
та, представляющая собой специфическую фор-
му социальной гарантии в современных условиях. 
Страхование материнства и детства предусматри-
вает предоставление материальной компенсации 
и социальной поддержки в случаях беременности, 
родов, а также при воспитании детей.

Развитие страхового рынка и создание специ-
ализированных страховых программ способству-
ет усилению защиты интересов матерей и детей, 
обеспечивая финансовую стабильность и соци-
альное благополучие семей. Важно отметить, что 
в современных условиях страховая защита играет 
решающую роль в укреплении устойчивости семей 
и способствует формированию здорового, сбалан-
сированного общества.

Для более глубокого понимания страховой 
защиты материнства и детства необходимо чет-
кое определение самих понятий «материнство» 
и «детство». Материнство включает не только 
биологические аспекты беременности и родов, 
но и социокультурные и экономические элемен-
ты, связанные с ролью женщины как матери. Дет-
ство охватывает не только физическое развитие 
ребенка, но и его социальное и психологическое 
благополучие.

В силу отсутствие необходимости в контексте 
данного исследования анализа различных трак-
товок понятия «материнство», возьмем за основу 
определение, трактовка представленная словаре 
В. С. Безруковой «Основы духовной культуры (эн-
циклопедический словарь педагога)»: «материн-
ство –  социально- психологическое и биологиче-
ское состояние женщины- матери, возникающее 
под влиянием её биологических и социальных от-
ношений с ребёнком» [1].

Такое теоретическое разграничение позволяет 
анализировать, каким образом страховые меха-
низмы могут эффективно адаптироваться к осо-
бенностям материнства и детства, обеспечивая 
надлежащую защиту в различных сферах жизни 
и в различных жизненных ситуациях.

Материнство –  это многогранное и многознач-
ное явление, включающее физиологические, пси-
хологические, социокультурные, экономические 
и другие аспекты жизни женщины в качестве ма-
тери. Оно охватывает не только физическое вос-
производство, но и широкий спектр обязанностей 
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и взаимоотношений, затрагивающих различные 
сферы жизни. На рисунке 1 представлены клю-

чевые аспекты, которые определяют содержание 
и особенности материнства.

Аспекты 
материнства

Физиологический
С биологической точки 

зрения, материнство 
связано с процессами 
беременности, родов и 
лактации. Физическая 
связь между матерью и 

ребенком начинается еще 
до рождения и 

продолжается на 
протяжении всего периода 

воспитания

Психологический
Материнство охватывает 

эмоциональные и 
психологические аспекты, 
включая привязанность, 

заботу, любовь и 
ответственность. 

Эмоциональные связи 
между матерью и 

ребенком играют важную 
роль в формировании 

личности и благополучия 
ребенка.

Социокультурный
Материнство также 
рассматривается как 

социокультурное явление, 
подверженное 
воздействию 

общественных ожиданий, 
культурных норм и 

ценностей. Различные 
культуры могут иметь 

различные представления 
о том, что означает быть 

хорошей матерью.

Экономический
Экономическое измерение 

материнства включает в 
себя финансовые аспекты, 
такие как расходы на уход 

за ребенком, стоимость 
медицинского 

обслуживания в период 
беременности и родов, а 

также вопросы связанные с 
профессиональной 

деятельностью матери.

Социальный
Материнство оказывает 
влияние на социальные 

роли женщины и семейные 
динамики. Это может 

включать в себя ожидания 
общества от матерей, а 

также вопросы, связанные 
с балансом между 

семейной и 
профессиональной 

жизнью.

Юридический
В различных правовых 
системах существуют 

нормы и законы, 
регулирующие права и 

обязанности матерей. Это 
может включать в себя 

вопросы отпуска по уходу 
за ребенком, права на 

воспитание и участие в 
решениях, касающихся 

ребенка.

Рис. 1. Аспекты материнства

Источник: составлено автором.

Изучение этих аспектов в контексте формиро-
вания страховой защиты имеет большое значе-
ние, поскольку позволяет более точно определить 
и оценить риски, с которыми сталкиваются женщи-
ны и дети в современном обществе. Физиологиче-
ский аспект материнства выделяет потенциальные 
медицинские риски, связанные с беременностью 
и родами, что влияет на выбор страховых про-
дуктов и условий страхования. Психологические 
и социокультурные аспекты помогают учитывать 
эмоциональные и социальные потребности мате-
рей и детей при разработке страховых программ, 
адаптированных под их реальные запросы. Эко-
номический аспект материнства отражает финан-
совые затраты, связанные с уходом за ребенком 
и медицинским обслуживанием, что имеет значе-
ние при определении страховых покрытий.

Социальные и правовые аспекты также важны 
для создания страховых продуктов и политик, по-
скольку они учитывают права и обязанности мате-
рей как в семье, так и в обществе. Комплексное 
исследование этих аспектов способствует созда-
нию адаптированных и эффективных страховых 
решений, которые могут обеспечить необходимую 
защиту и поддержку матерям и детям в различных 
жизненных ситуациях.

Детство –  это период жизни человека, начина-
ющийся с рождения и заканчивающийся в период 
перехода во взрослую жизнь. В. Квинн описывает 
четыре этапа взросления: младенчество (от рожде-
ния до 3 лет), раннее детство (от 3 до 6 лет), дет-
ство (от 6 до 12 лет) и подростковый возраст 
(от 12 до 18 лет) [2]. Границы между этими этапа-
ми не строго определены и могут варьироваться, 
так как они зависят от основных видов деятель-
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ности ребенка, его времени с матерью и обучения 
в школе.

Страховая защита представляет собой совокуп-
ность отношений, направленных на компенсацию 
убытков, возникающих вследствие наступления 
страховых событий, а также возмещение ущерба, 
причиненного имущественным интересам. Этот 
термин отражает основную функцию страхования 
как механизма защиты от рисков.

Основная идея страховой защиты заключает-
ся в том, что страховщик, по закону обязанный, 
предоставляет материальную поддержку страхо-
вателю или выгодоприобретателю при наступле-
нии страхового случая. Ключевой функцией стра-
хования является снижение финансовых потерь, 
вызванных непредвиденными обстоятельствами.

Механизм страховой защиты проявляется че-
рез выплату страхового возмещения либо через 
готовность страховщика осуществить такую вы-
плату при наступлении страхового события. Поми-
мо материальной составляющей, страховая защи-
та оказывает позитивное влияние на психологи-
ческий и правовой статус застрахованного лица, 
укрепляя его чувство уверенности и безопасности.

Страховой интерес, являющийся основой стра-
хования, отражает экономическую потребность 
в защите от рисков, возникающих в результате 
условий жизни или деятельности субъекта. Этот 
интерес является важным условием для заключе-
ния договора страхования и подчеркивает заинте-
ресованность страхователя в защите своих имуще-
ственных интересов.

Таким образом, страховая защита и страховой 
интерес занимают центральное место в системе 
страхования, определяя не только материальную 
составляющую безопасности, но и социально- 
экономические и правовые аспекты страховой 
практики.

Подходы к трактовке страховой защиты охва-
тывают экономический, юридический, вероятност-
ный и компенсационный аспекты. Экономический 
аспект (В. Б. Гомелля [3], К. Е. Турбина [4], А. П. Ар-
хипов [5]) рассматривает страхование как систему 
перераспределительных отношений для предот-
вращения или возмещения финансовых потерь. 
Юридический аспект (А. И. Худяков [6]) акценти-
рует внимание на обязательствах страховщика 
по предоставлению выплат. Вероятностный подход 
(Л. И. Рейтман [7], Л. А. Орланюк- Малицкая) подчер-
кивает управление рисками через фонды. Компен-
сационный аспект (Ю. А. Сплетухов [8], И. Л. Логви-
нова [9]) рассматривает страхование как инстру-
мент возмещения убытков и снижения вероятности 
их наступления.

Основываясь на понятиях материнства и дет-
ства, а также различных трактовках понятия «стра-
ховая защита», можно определить страховую за-
щиту материнства и детства как экономические 
отношения, направленные на обеспечение финан-
совой поддержки и безопасности женщин- матерей 
и их детей в случае рисков, связанных с беремен-
ностью, родами, здоровьем и воспитанием, ос-

нованные на механизмах страхования, создании 
фондов и мерах по предотвращению и компенса-
ции ущерба, с учетом вероятностного характера 
неблагоприятных событий.

Для всестороннего анализа страховой защиты 
материнства и детства важно рассмотреть ключе-
вые этапы этого процесса, выявив риски и вызовы, 
с которыми сталкиваются матери и дети на каждом 
из них. Каждый период –  от планирования бере-
менности до детства –  сопровождается специфи-
ческими угрозами для здоровья, финансового бла-
гополучия и социальной стабильности.

Этапы и риски:
1. Планирование беременности. На этом эта-

пе женщины сталкиваются с рисками беспло-
дия, сложностями зачатия и психологическими 
стрессами, связанными с ожиданием беремен-
ности. Возникают значительные финансовые 
затраты на обследования и лечение.

2. Беременность. Основные риски связаны с ос-
ложнениями беременности, угрозами выкиды-
ша или преждевременных родов, что требует 
повышенного внимания со стороны медицины 
и финансовой поддержки.

3. Роды и послеродовой период. Осложнения при 
родах и последующая послеродовая депрес-
сия представляют существенные угрозы для 
здоровья матери. Требуются как медицинская, 
так и психологическая помощь. Финансовые 
риски связаны с потерей трудоспособности 
на время отпуска по уходу за ребенком.

4. Новорожденный период и детство (до 18 лет). 
Основные угрозы включают инфекции, трав-
мы и заболевания, требующие медицинского 
вмешательства. Кроме того, период детства 
связан с растущими затратами на образова-
ние и услуги по уходу за ребенком. Мать может 
сталкиваться с социальными и экономически-
ми ограничениями, включая снижение карьер-
ных возможностей.

Основные категории рисков:
1. Риски для здоровья. Включают осложнения бе-

ременности и родов, врожденные патологии, 
инфекции, угрожающие как матери, так и ре-
бенку.

2. Социальные риски. Ограничение доступа к ка-
чественной медицинской помощи, сложности 
с карьерой и уходом за ребенком, а также со-
циокультурные барьеры могут повлиять на ка-
чество жизни.

3. Имущественные риски. Это финансовые по-
тери, связанные с медицинскими расходами, 
уходом за ребенком и снижением доходов из-
за временной нетрудоспособности.

4. Психологические и другие риски. Включают 
стрессы, тревожность, неопределенность в бу-
дущем, а также социальную изоляцию.

Такой анализ помогает понять важность каче-
ственной страховой защиты на всех этапах мате-
ринства и детства.

Эти риски охватывают широкий спектр аспек-
тов, касающихся здоровья, социального статуса, 
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финансового благополучия и психологической 
устойчивости матерей и детей на различных этапах 
жизни. Для их минимизации требуется комплекс-
ный подход, который включает улучшение доступ-
ности качественной медицинской помощи, расши-
рение социальных программ поддержки и созда-
ние условий для финансовой стабильности семей. 
Только интеграция этих мер может эффективно 
способствовать снижению рисков и повышению 
уровня защищенности матерей и детей.

Таблица 1. Соотношение рисков материнства и детства и видов 
страхования

Риски Виды страхования 
социального

Виды страхования 
коммерческого

Осложнения бере-
менности и родов, 
врожденные ано-
малии, инфекции 
и травмы

Государственные 
программы меди-
цинского стра-
хования (ОМС), 
пенсионное стра-
хование

Добровольное ме-
дицинское страхова-
ние (ДМС), страхо-
вание от несчастных 
случаев, страхова-
ние жизни

Ограниченный до-
ступ к качествен-
ной медицинской 
помощи, сложно-
сти в организации 
ухода за ребен-
ком, ограниче-
ние карьерных 
возможностей 
и социокультурные 
ограничения

Государственные 
социальные про-
граммы, поддер-
живающие мате-
ринство и детство,

Страхование ответ-
ственности, стра-
хование имущества 
с учетом интересов 
семьи

Дополнитель-
ные финансовые 
затраты на меди-
цинское обслужи-
вание, средства 
ухода и лечение, 
потеря работоспо-
собности и сни-
жение качества 
и уровня жизни 
семьи

Социальное стра-
хование по вре-
менной нетру-
доспособности, 
программы госу-
дарственной под-
держки

Добровольное ме-
дицинское страхова-
ние (ДМС), страхо-
вание от несчастных 
случаев, страхова-
ние жизни, в т.ч. 
с накопительными 
элементами

Психологические 
стрессы, тревоги 
и беспокойства, 
неопределенность 
в будущей трудо-
вой карьере и со-
циальная изоляция

Социальная под-
держка психологи-
ческого благопо-
лучия, программы 
по восстановле-
нию психологиче-
ского здоровья

Добровольное меди-
цинское страхование 
(ДМС) с психологи-
ческой поддержкой, 
страхование от не-
счастных случаев

Неоптимальные 
условия для разви-
тия детей

Социальная под-
держка образо-
вания и развития 
детей, детские 
программы под-
держки

Страхование жизни 
с накопительными 
элементами

Источник: составлено автором.

После анализа рисков, характерных для пери-
ода материнства и детства, можем перейти к рас-
смотрению соответствующих видов страхования, 
которые помогают смягчить эти риски и обеспе-
чить финансовую и социальную защиту для семей. 

Ниже приведена Таблица 1, которая иллюстриру-
ет соответствие между различными рисками мате-
ринства и детства и видами страхования социаль-
ного и коммерческого.

Социальное страхование играет базовую роль 
в обеспечении минимальной финансовой под-
держки, однако для более полной защиты, осо-
бенно в условиях возрастающих экономических 
рисков, все большую актуальность приобретают 
корпоративные и коммерческие страховые про-
граммы. Эти программы предлагают более гибкие 
и адаптированные решения, включая медицинское 
страхование, страхование жизни, а также пакеты, 
которые покрывают образовательные и социаль-
ные потребности семьи. Таким образом, сочетание 
государственного и частного страхования позволя-
ет обеспечить комплексную защиту на всех этапах 
жизни семьи.

Для повышения уровня защиты материнства 
и детства необходимо развивать как государствен-
ные, так и корпоративные страховые программы. 
Во-первых, важно расширять коммерческие стра-
ховые продукты, ориентированные на корпоратив-
ные пакеты для сотрудников, в особенности для 
женщин, находящихся в периоде планирования бе-
ременности и воспитания детей. Компании могут 
предлагать специализированные программы, кото-
рые будут включать не только медицинское страхо-
вание, но и социальные и образовательные услуги 
для детей, что позволит обеспечить полноценную 
поддержку семьи.

Во-вторых, государству следует стимулировать 
работодателей к внедрению корпоративных про-
грамм страхования, предоставляя налоговые льго-
ты или другие стимулы для компаний, поддержива-
ющих своих сотрудников в вопросах материнства 
и детства. Это позволит увеличить охват семей ка-
чественными страховыми продуктами и снизить на-
грузку на государственную систему здравоохране-
ния. Важно также развивать общественно- частное 
партнерство, где государственные и частные стра-
ховые программы будут взаимодействовать для 
создания гибких и эффективных страховых реше-
ний, соответствующих современным вызовам и по-
требностям семей.

Для полноценной защиты материнства и дет-
ства недостаточно ограничиваться только соци-
альным страхованием, обеспечиваемым государ-
ством. В современных условиях растущих эконо-
мических и социальных рисков значительную роль 
играют коммерческие и корпоративные страховые 
программы, которые могут предоставлять более 
гибкие и всесторонние страховые решения для се-
мей. Корпоративные программы страхования осо-
бенно важны, так как они позволяют компаниям 
поддерживать своих сотрудников, предлагая им 
комплексную защиту, включая медицинское обслу-
живание, страхование жизни и пакеты, ориентиро-
ванные на развитие детей.

Для эффективной реализации этих программ 
необходимо стимулировать активное участие ра-
ботодателей и частных страховых компаний. Кор-
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поративные программы могут включать элементы 
психологической поддержки, помощи в организа-
ции ухода за ребенком, а также обеспечить до-
полнительную финансовую стабильность для се-
мей в сложные периоды. Более того, совместная 
работа государства и частного сектора позволит 
создать оптимальные условия для формирования 
комплексной системы страхования, охватывающей 
все жизненные аспекты материнства и детства.

В заключение, развитие корпоративных про-
грамм страхования и их интеграция с государ-
ственными программами должно стать приорите-
том в социальной политике. Это позволит суще-
ственно повысить уровень жизни семей, предоста-
вив им более широкие возможности для защиты 
здоровья, финансового благополучия и образова-
тельных перспектив их детей.
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RISKS AND INSURANCE PROGRAMS FOR FAMILIES
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This article addresses the issues of insurance protection for moth-
erhood and childhood, focusing on the risks faced by mothers and 
children at various life stages and the potential for insurance to miti-
gate these risks. It discusses key aspects of motherhood and child-
hood, including medical, psychological, sociocultural, and economic 
factors that influence the choice of insurance programs. Emphasis 
is placed on the role of state and commercial insurance in providing 
financial support and family stability, as well as on the integration 
of these programs to enhance protection levels. The conclusion ex-
plores potential directions for developing corporate insurance pro-
grams and their importance in supporting families in modern con-
ditions.
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В статье рассмотрен одних возможных подходов к автомати-
зации системы оценки кредитоспособности заемщика бан-
ковской организации. Обосновывается необходимость оценки 
кредитоспособности заемщика на основе скоринговой инфор-
мационной системы как способ ускорить процесс принятия 
решения об одобрении заявки клиента и снижения трудовых 
затрат, обеспечения прозрачности решения. Произведен об-
зор существующих систем автоматизации, на основе сделаны 
выводы о необходимости реализации собственного проекта, 
учитывающего индивидуальные особенности банковской орга-
низации. Выполнен обзор методов кредитного скоринга, опи-
сана структура кредитного рейтинга, представлен подход рас-
чета кредитного балла на основе предложенных показателей 
и их весовых коэффициентов в структуре кредитного рейтин-
га. На основе полученных данных по исследуемой предметной 
области была построена информационно- логическая модель 
информационной системы. Произведено обоснование выбо-
ра инструментального средства разработки информационной 
системы.

Ключевые слова: оценка кредитоспособности, информацион-
ная система, скоринг, заемщик, система поддержки принятия 
решений.

Информационные технологии играют значимую 
роль в современной банковской сфере, они способ-
ны обеспечить высокую эффективность и безопас-
ность при проведения различных банковских опе-
раций клиентами. Одним из главных достоинств 
информационных технологий в банковском деле 
является улучшение качества обслуживания кли-
ентов, реализуемое при помощи внедрения таких 
информационных систем как интернет- банкинг, 
мобильных банковских приложений и систем са-
мообслуживания, обеспечивающих комфортный 
доступ к практически любым банковским услугам. 
С использованием дистанционного банковского об-
служивания клиенты могут управлять своими сче-
тами, совершать платежи и переводы в любое вре-
мя и в любом месте, где есть доступ к Интернету. 
Это значительно экономит время клиентов, сокра-
щая необходимость посещения отделений банка 
напрямую физически.

Целью данной работы является исследование 
методов оценки кредитоспособности заемщиков 
и разработка информационной подсистемы ско-
ринга для банка.

Для реализации поставленной цели были сфор-
мулированы следующие основные задачи:
– исследовать теоретические аспекты предмет-

ной области;
– дать общую характеристику объекту и предме-

ту исследования;
– проанализировать уже существующие реше-

ния проблемы;
– определить требования к разрабатываемой ин-

формационной системе и аппаратной части;
– обосновать выбор средства разработки инфор-

мационной системы;
– разработать базу данных для сбора, хранения 

и обработки данных о потенциальных заемщи-
ках;

– разработать информационную систему для 
кредитного скоринга.
Предметом исследования является банковская 

организация, объектом –  модели оценки кредито-
способности.

На рынке представлено множество готовых ин-
формационных систем, предназначенных для са-
мых разных нужд в самой разной ценовой кате-
гории, в том числе и системы для расчета кредит-
ного скора и автоматического предодобрения кре-
дитных заявок. Каждая информационная система 
имеет свои преимущества и недостатки. Самые 
распространенные недостатки –  отсутствие про-
зрачности производимых расчетов скора и ограни-
ченность данных. К тому же часто платные общие 
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решения не подходят под специфику конкретной 
организации, и необходимые доработки, нереали-
зуемые имеющимися у организации средствами, 
приходится заказывать у вендора в виде дополни-
тельного соглашения за определенную плату, ко-
торая может зависеть от вендора, сложности дора-
ботки, оценки трудоемкости доработки и др. Также, 
если ПО не отечественное, в наших реалиях речь 
идет не только о недоступности доработок со сто-
роны вендора, но и о разрыве договора в целом.

Оптимальным решением в такой ситуации будет 
разработка собственной информационной систе-
мы кредитного скоринга, которая будет удовлетво-
рять всем запросам кредитной организации и в ос-
нове, которой будет заложена математическая мо-
дель, созданная с учетом всех необходимых фак-
торов и объективно обрабатывающая полученные 
данные.

Разрабатываемая модель должна быть интуи-
тивно понятной для людей, не имеющих обширного 
опыта работы с автоматизированными информа-
ционными системами, анализировать множество 
факторов, таких как, например, наличие справки 
о доходах, трудовой стаж: общий и на текущем ме-
сте работы, возраст, показатель долговой нагруз-
ки: текущий и с расчетом рассматриваемой заяв-
ки, семейное положение, количество иждивенцев, 
наличие социальных льгот и т.д.

Прогнозирующие модели кредитного скоринга 
позволяют увеличить прибыль кредитной органи-
зации. Однако рынок и поведение потребителей 
могут меняться в зависимости от разных циклов 
экономики. Поэтому с помощью методов матема-
тического и статистического анализа создаются 
модели, способные гибко настраиваться в зависи-
мости от условий.

Для проектирования моделей кредитного ско-
ринга используются методы:
– линейной регрессии –  модель зависимости од-

ной переменной от другой или нескольких дру-
гих переменных с линейной функцией зависи-
мости;

– логистической регрессии –  модель, которую 
используют для прогнозирования вероятности 
возникновения события (дефолта) путем его 
сравнения с логистической кривой;

– предсказательной аналитики –  модели, кото-
рые концентрируются на прогнозировании бу-
дущего поведения объектов для принятия оп-
тимального решения (включают методы интел-
лектуального анализа данных, теории игр, ма-
шинное обучение и т.д.);

– дискретизации –  представление непрерывной 
функции совокупностью ее значений при раз-
ных наборах аргументов;

– кумулятивного профиля точности (CAP) –  пред-
ставляет из себя графический метод оценки ка-
чества модели прогнозирования;

– рабочей характеристики приемника (ROC-
кривая) –  график, позволяющий оценить каче-
ство бинарной классификации;

– критерия Колмогорова- Смирнова, предназна-
ченного для проверки гипотезы о принадлеж-
ности выборки некоторому закону распределе-
ния, т.е. проверки того, что эмпирическое рас-
пределение соответствует предполагаемой мо-
дели.
Итогом работы подсистемы должно быть реко-

мендованное решение по кредитной заявке (окон-
чательное решение принимается сотрудниками от-
дела андеррайтинга): одобрение, либо отказ. Для 
этого необходимо два показателя: скоринг-балл 
потенциального заемщика и пороговое значение 
для конкретной заявки, зависящее от таких пара-
метров заявки, как: тип кредита, процентная став-
ка, сумма или лимит кредита, наличие созаемщи-
ка, наличие обеспечения. Одобрение выносится, 
если балл потенциального заемщика больше, либо 
равен пороговому значению для заявки.

В банке имеется возможность запросить инфор-
мацию о действующих и уже завершенных кредит-
ных договорах, а также рассчитанный бюро кре-
дитный рейтинг заемщика, актуальный на опреде-
ленную дату. Если записей о выданных заемщику 
кредитов больше шести, можно сделать вывод, что 
рассчитанный кредитный рейтинг (БКИ) в доста-
точной мере отображает вероятность наступления 
дефолта. Тогда в итоговой оценке доля кредитного 
рейтинга будет составлять 60%. Остальные 40% 
отведены под анализ данных о заемщике, вклю-
чая показатель долговой нагрузки. Если креди-
тов в БКИ меньше шести, либо вообще нет, доля 
кредитного рейтинга в расчете снижается до 30%. 
Помимо того, что значение скора заемщика дол-
жен быть больше или равен показателю по заяв-
ке, для некоторых конкретных кредитных продук-
тах должны выполняться дополнительные условия. 
Например, для продукта «Семейная ипотека под 
6%» у заемщика должно быть минимум двое несо-
вершеннолетних детей; для продукта «IT-ипотека» 
заемщик должен предоставить справку с места ра-
боты в аккредитованной IT-компании.

При расчете скорингового балла потенциально-
го заемщика на основе предоставленной информа-
ции, каждый показатель получает определенное 
значение и вес в зависимости от важности показа-
теля при оценке кредитоспособности:
– наличие двух и более просроченных платежей 

за год –  анализируются данные из БКИ и из ба-
зы данных банковской организации, принима-
ет значение 0 (нет) либо 1 (да), вес показате-
ля –90;

– отсутствие просроченных платежей по креди-
там за год, принимает значение 0 (нет) либо 1 
(да), вес показателя 90;

– зарплата клиента (если источников дохода не-
сколько –  сумма доходов), принимает значения: 
0 (если сумма доходов больше чем в два раза 
меньше минимального размера оплаты тру-
да в регионе проживания заемщика; 0,3, если 
сумма доходов заемщика больше предыдуще-
го значения, но меньше минимального размера 
оплаты труда; 0,5, если сумма доходов заемщи-
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ка больше предыдущего значения, но меньше 
минимального размера оплаты труда, помно-
женного на два; 0,7, если сумма дохода заем-
щика больше предыдущего значения, но мень-
ше минимального размера оплаты труда, пом-
ноженного на три; иначе –  1. Вес показателя –  
160;

– показатель долговой нагрузки заемщика: 0,1, 
если ПДН меньше 0,1; 0,3, если значение ПДН 
между 0,1 и 0,3; 0,5, если ПДН между 0,3 и 0,5; 
0,7, если ПДН между 0,5 и 0,7; 1 если значение 
ПДН больше 0,7. Вес показателя –  –160;

– стаж работы заемщика в организации: 0, если 
стаж менее одного года; 0,3, если стаж в диа-
пазоне от 1 до 3 лет; 0,5, если стаж в диапазоне 
от 3 до 6 лет; 0,7, если стаж в диапазоне от 6 
до 10 лет; иначе –  1. Вес показателя –  90;

– непрерывность трудового стажа за последние 
5 лет: 1, если перерыв меньше трех месяцев; 
0,4, если перерыв от трех месяцев до года; 0,1, 
если перерыв больше года. Вес показателя –  
60;

– возраст заемщика: 0,1, если возраст заемщика 
от 60 лет и старше; 0,2, если возраст заемщи-
ка в диапазоне 18–22, либо 56–59 лет; 0,5, ес-
ли возраст в диапазоне 22–26, либо 48–55 лет; 
0,7, если возраст в диапазоне 27–32, либо 41–
47 лет; 1, если возраст в диапазоне 33–40 лет. 
Вес показателя –  110;

– образование заемщика; 1, если у заемщи-
ка высшее образование; 0,5, если у заемщи-
ка среднеспециальное образование; 0,3, если 
у заемщика среднее образование; иначе –  0. 
Вес показателя –  100;

– условия труда по степени вредности: 0, если ус-
ловия труда опасные; 0,3, если условия труда 
вредные; 0,7, если условия труда допустимые, 
и 1, если условия труда оптимальные. Вес по-
казателя –  80;

– наличие задолженности по данным ФССП: при-
нимает значение 1, если задолженность имеет-
ся, и 0, если нет. Вес показателя –  –80;

– наличие аккаунтов в социальных сетях: при на-
личии аккаунта –  1, при отсутствии –  0. Вес по-
казателя –  50;

– стаж на текущем месте работы: 0,1, если стаж 
меньше трех месяцев; 0,5, если стаж от трех 
месяцев до года; 1, если стаж свыше года. Вес 
показателя –  90;

– количество иждивенцев: –0,2, если количество 
иждивенцев превышает три; 0, если иждивен-
цев двое; 1, если меньше двух. Вес показате-
ля –  80;

– семейное положение: 1, если заемщик состоит 
в браке, иначе –  0,5. Вес показателя –  70.
Полученный скоринговый балл сравнивается 

в минимально необходимым по конкретной заяв-
ке, и в зависимости от результата выносится пред-
варительное решение.

Информационная система скоринга должна 
иметь возможность интегрироваться с другими 
системами, составляющими инфраструктуру ор-

ганизации. Функции системы должны быть раз-
граничены для соответствующих уровней доступа 
по специальным группам доступа. Вход в инфор-
мационную систему должен осуществляться через 
авторизацию сотрудника через логин и пароль. Ин-
формационная система должна находиться в рам-
ках локальной сети организации.

Аппаратная реализация информационной сис-
темы должна предполагать клиент- серверную ар-
хитектуру –  один из компьютеров выступает в виде 
сервера, остальные –  в качестве клиентов.

Для разработки программного продукта была 
выбрана среда разработки Microsoft Visual Studio 
2022, в качестве базы данных выбрана СУБД Or-
acle.

В результате исследования методов оценки 
кредитоспособности заемщика банковской орга-
низации предложен подход по расчету кредитно-
го рейтинга на основе значений данных клиента 
и весовых коэффициентов показателей оценки 
кредитного балла. Использование весовых коэф-
фициентов позволит более гибко осуществлять 
процесс скоринга, адаптировать методику оценки 
под потребности банковской организации. На осно-
ве исследования предметной области разработана 
информационно- логическая модель скоринг систе-
мы, обоснован выбор инструментальных средств 
разработки и системы хранения данных.
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Kuban State Agrarian University

This article discusses some possible approaches to automating the 
borrower’s creditworthiness assessment system of a banking organ-
ization. The necessity of assessing the creditworthiness of the bor-
rower based on a scoring information system is justified as a way to 
speed up the decision- making process on approving the client’s ap-
plication and reduce labor costs, ensuring transparency of the deci-
sion. An overview of existing automation systems is made, based on 
the conclusions about the need to implement their own project, tak-
ing into account the individual characteristics of the banking organ-
ization. A review of credit scoring methods is performed, the struc-
ture of the credit rating is described, and an approach to calculating 
the credit score based on the proposed indicators and their weight-
ing coefficients in the structure of the credit rating is presented. On 
the basis of the obtained data on the subject area under study, an 
information and logical model of the information system was built. 

The justification of the choice of an information system development 
tool has been made..
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В статье исследовано влияние информационного потока и нар-
ративов на принятие управленческих решений при ведении ин-
вестиционной деятельности. Проведен анализ источников ин-
формационного шума, на основе которого были установлены 
сигналы- предшественники риска.
На основании проведенного анализа авторами сформули-
рован подход к выявлению сигналов- триггеров для раннего 
предупреждения кризисных ситуаций, позволяющий измерять 
и фильтровать информационный шум до созревания финансо-
вого пузыря. Предложенный инструментарий повысит вероят-
ность прогноза множества траекторий событийных ситуаций, 
позволит снизить риски инвестирования и аккумулировать 
капитал в условиях обилия информационных потоков и нарра-
тивов.

Ключевые слова: финансовые потоки, информационный шум, 
ожидания событий, риски, прогнозирование.

Введение

Трансформация экономических процессов своей 
скоростной динамикой дала понять, что необхо-
дим новый взгляд на упреждающие антикризисные 
меры. Являясь обязательным элементом процесса 
принятия управленческих решений и находясь дол-
гое время в тесной взаимосвязи с планированием, 
в настоящее время прогнозирование рисков ока-
залось доминантной составляющей финансовых 
и инвестиционных процессов.

Наличие потенциальных возможностей, инстру-
ментов регулирования и современных подходов 
к планированию делают прогнозирование наибо-
лее востребованным элементом в принятии эф-
фективных антикризисных решений. Управление 
является искусством планирования и прогнозиро-
вания, и оно ведет любую систему к способности 
сопротивляться кризисами и проблемам. В услови-
ях, когда развивается нестабильность, и система 
созрела, любое возмущение делает контроль прак-
тически невозможным. При этом, в любой системе 
существуют индикаторы предсказуемости, что по-
зволяет диагностировать кризисы, быть готовыми 
принять меры раннего предупреждения.

Использование ключевых принципов управле-
ния финансовыми потоками на основе система-
тизации предупреждающих сигналов, уровня воз-
действия и источников их формирования позволит 
моделировать будущие сценарии с условием нар-
ративности рынка. Предполагается некоторая кор-
реляция между нарастанием нарративных контек-
стов принятия решений и когнитивными проблема-
ми принимающих решения инвесторов [1]. Данные 
предпосылки пересекаются с появление новых не-
предвиденных рисков, усиливая потребность в соз-
дании диагностического инструмента в условиях 
потока шума и турбулентности мировой экономики. 
Активная трансформация экономической системы 
требует правдоподобную оценку нарративов чтобы 
уйти от ассоциативного и субъективного оценива-
ния прогнозов.

Источники шума насыщая нарративы увели-
чивают масштаб положительных или негативных 
новостей, которые не соответствуют действитель-
ности [2]. Поток информации при распределении 
финансовых потоков может инициировать не толь-
ко совершение непреднамеренной ошибки в связи 
с субъективностью восприятия и невысоким уров-
нем компетенций менеджмента, но и мошенниче-
ские действия.

В моделировании траекторий развития сцена-
риев поведения инвестиций необходимо учитывать 
риски и шум, что позволит определять на ранней 
стадии сигнал- предшественник и обеспечить про-
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гноз более эффективно. В этой связи возникает 
необходимость выявления зависимостей и созда-
ние инструмента, который позволит диагностиро-
вать различные варианты поведения финансовых 
потоков, подверженных когнитивным искажениям.

Сформулировать прогноз не так уж сложно, го-
раздо труднее оценить его реалистичность. Именно 
реалистичность служит основным критерием при 
оценке потенциала создания дополнительной цен-
ности путем реализации того или иного проекта [3].

Специфика информационной экономики, свой-
ств информации, а также особенности организа-
ции информационных системы имеют системные 
социальные последствия, изменяющие характер 
взаимодействия между агентами. К наиболее се-
рьезным ограничениям развития, порождаемым 
информационной экономикой, можно отнести ма-
нипулирование информацией [4].

Информационная экономика уверено ведет ци-
вилизацию к развитию. Поток информации растет 
в прогрессии добавляя усилий для его обработки. 
Информационные потоки могут нести намеренную 
дезинформацию или искажения информации как 
способ нанесения ущерба противоположной сто-
роне и под ее воздействием способной изменить 
свое поведение в пользу инициаторов такого ин-
формационного воздействия [4].

Теория и методы исследования

Прогнозирование и методы исследования рисков 
в условиях нарастающих информационных пото-
ков особенно активно изучается в научной среде 
в настоящее время. Многие исследователи внесли 
свой вклад и продолжают исследования в области 
принятия эффективных управленческих решений 
в прогнозировании, с учетом ожидаемых и неожи-
даемых рисков в условиях цифровой и интеллек-
туальной трансформации экономических систем.

Теоретические основы прогнозирования в усло-
виях информационных потоков рассматриваются 
как часть общей системы, включающей процессы 
коммуникации, принятия решений и управления 
рисками. Системный подход прогнозирования ба-
зируется на анализе информации и сигналов, про-
исходящих внутри системы, и определяет их пове-
дение на будущую реакцию всей системы.

В теории, прогнозирование в условиях усиле-
ния информационных потоков и нарративов, мож-
но рассматривать с позиции моделей когнитивной 
психологии, опираясь на понимание и использо-
вание полученной информации. В данном подхо-
де прогнозирование связано с оценкой поведения 
управленца в условиях неопределенности и риска.

Вероятностные методы, которыми оценивают 
вероятность возникновения определенных собы-
тий на основе анализа прошлых данных и теку-
щих потоков предполагают исследования с пози-
ции теории вероятности и статистических анали-
зов, а именно: модели регрессии, временные ряды, 
байесовские сети и другие статистические инстру-
менты.

Теория перспектив (prospect theory) Даниэля Ка-
немана и Амоса Тверски помогает понять, как лю-
ди оценивают риски и делают прогнозы на основе 
доступной информации [5].

Риск-ориентированный подход в управлении 
становится все более актуальным в современ-
ном мире, где бизнес- среда весьма переменчива 
и непредсказуема. Российский ученый в области 
управления и риск-менеджмента Андрей Волков 
в своих трудах основное внимание уделяет иссле-
дованию важности интеграции управления риска-
ми в стратегическое управление компании. Он при-
зывает использовать гибкие и адаптивные методы 
управления рисками, основанные на принципах ди-
намического анализа и быстрого принятия реше-
ний в условиях неопределенности [6].

К общеизвестным методам прогнозирования 
в условиях информационных потоков относятся: 
многомерный анализ данных, моделирование сце-
нарного подхода, метод экспертных оценок, итера-
тивные модели прогнозирования, анализ времен-
ных рядов и модель рационального принятия ре-
шений. Все методы имеют общую цель повысить 
точность прогнозных сценариев по мере поступле-
ния новой информации от внешних и внутренних 
источников [7].

Метод моделирования сценариев заключает-
ся в разработке нескольких возможных сценариев 
развития событий на основе анализа текущей ин-
формации. В условиях высоких темпов нарастания 
информационных потоков такой подход позволяет 
учитывать множество факторов и разрабатывать 
стратегии, соответствующие разным сценариям.

Анализ временных рядов как метод использу-
ется для прогнозирования динамики процессов 
на основе исторических данных. В условиях циф-
ровой среды временные ряды дополняются ана-
лизом больших данных, что позволяет учитывать 
внешние факторы и повышать качество прогноза.

Модель рационального принятия решений рас-
сматривается с позиции метода по устранению 
эмоций при принятии решений и применения логи-
ческих шагов для работы над решениями. Модель 
включает сравнение нескольких альтернативных 
вариантов с использованием непредвзятых ис-
следований, фактов и других данных для помощи 
в выборе наиболее рационального. При этом в вы-
ше озвученных методах прогнозирования, не счи-
тая модель рационального принятия решений, вся 
прогнозная аналитика строится на попытках пред-
видения рисков и их упреждение. Нарративы и шу-
мы не рассматриваются как явная угроза, однако, 
их роль существенна и способна влиять на эконо-
мические решения.

Результаты исследования

В настоящее время доступны обширные данные, 
которые позволяют анализировать нарративы, при 
этом не решена проблема их «очистки», количе-
ственной и качественной оценки для использования 
в экономическом моделировании. Информационный 
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шум выступает как информационный посредник 
нарративов, искажая принимаемые решения, сни-
жая их точность. Данный алгоритм выводит на вза-
имозависимость следующих индикаторов: «инфор-
мационный шум –  нарративы –  принятие решений».

Информационные потоки оказывают значитель-
ное влияние на экономические процессы, а под-

вергаясь нарративам искажают точность принятия 
решений относительно финансовых потоков.

Обилие данных позволяет моделировать слож-
ные процессы, но одновременно с этим создает 
проблему фильтрации и обработки информации. 
В разрезе искажений определяются предпосылки 
предполагаемой зависимости (рис. 1).

Рис. 1. Предпосылки зависимости: «информационный шум –  нарративы –  принятие решений»

Источник: составлено автором.

Рис. 2. Трансформация информационных потоков под воздействием зависимости «информационный шум –  
нарративы –  принятие решений»

Источник: составлено автором.

Таким образом, прогнозирование в условиях 
информационных и нарративных потоков является 
многокомпонентной задачей, включающей в себя: 
использование гибких методов прогнозирования, 

применение моделирования в режиме реального 
времени, оценку правдоподобности, постоянную 
фильтрацию и повышение качества получаемой 
информации. Погоня финансистов и инвесторов 
за ожиданиями часто несовместима с рациональ-
ными решениями, так как вызвана ориентацией 
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на консенсус- мнение при отсутствии собственной 
сформированной позиции относительно бизнеса 
и рынка. Созревание зависимости «информацион-
ный шум –  нарративы –  принятие решений» ведет 
к нестабильности, которая является пузырем, а его 
апогеем часто бывает крах. И любое даже неболь-
шое возмущение вызовет эту нестабильность [8]. 
Данная ситуация похожа на медленный нагрев во-
ды до точки кипения, когда вода переходит в пар. 
Такой процесс является абсолютно нелинейным 
и не может быть предсказан стандартными мето-
дами, а причину следует искать во внутренней не-
стабильности системы управления и принятия ре-
шений.

Источники внешнего и внутреннего воздействия 
диктуют управленческому центру ответственности 
условия для принятия стратегических решений (см. 
рис. 2).

Принятие решений в реальном времени обе-
спечивает оперативную обработку данных, что 
особенно актуально в быстро меняющихся рыноч-
ных условиях при нарастающих информационных, 
когнитивных, манипуляционных и психологических 
нарративах в финансово- инвестиционном секторе. 
Критичный анализ и фильтр потока данных позво-
лит моделировать множество сценариев и вариан-
тов действий, а выявление нарративов даст более 
правдоподобную картину для эффективного рас-
пределения финансовых потоков.

Выводы

В работе проведена оценка влияния информацион-
ного шума и его эмоциональной окраски на приня-
тие управленческих решений по распределению фи-
нансовых потоков. Была установлена зависимость: 
«информационный шум –  нарративы –  принятие 
решений». Выявлена значимость компетенций в ин-
вестировании, способных распознавать составляю-
щие зависимости «информационный шум –  нарра-
тивы –  принятие решений» и прогнозировать более 
правдоподобные сценарии поведения финансовых 
потоков в процессе инвестирования.

Также установлено, что экономическая неста-
бильность абсолютно нелинейный процесс подвер-
женный влияниям извне, а поэтому не может быть 
предсказана стандартными методами. Прогнози-
рование финансовых потоков необходимо рассма-
тривать в контексте зависимость: «информацион-
ный шум –  нарративы –  принятие решений», что 
позволит снизить зависимость инвесторов от нар-
ративов и информационного шумового потока вли-
яющих на ожидания инвесторов.
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FORECASTING CASH FLOWS UNDER UNCERTAINTY

Ulyanova S. A., Pestunova G. B.
Financial University under the Gоvеrnmеnt of the Russian Federation

The article examines the impact of information flow and narratives 
on management decision- making in investment activities. An anal-
ysis of information noise sources was conducted, on the basis of 
which risk precursor signals were identified.
Based on the analysis, the authors formulated an approach to iden-
tifying trigger signals for early warning of crisis situations, allowing 
to measure and filter information noise before a financial bubble ma-
tures. The proposed tools will increase the probability of forecast-
ing multiple trajectories of event situations, reduce investment risks 
and accumulate capital in conditions of an abundance of information 
flows and narratives.

Keywords: financial flows, information noise, expectations of 
events, risks, forecasting.
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Проблемы и перспективы дистанционного бухгалтерского обслуживания
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Актуальность темы обусловлена расширением использования 
удаленных форм работы в связи с глобальной цифровизаци-
ей и необходимостью оптимизации бухгалтерских процессов 
на предприятиях. В условиях стремительного развития ин-
формационных технологий компании все чаще сталкиваются 
с вопросами перехода на дистанционные формы, что требует 
анализа существующих проблем, а также перспектив развития 
данной практики.
Цель исследования заключается в выявлении основных орга-
низационных, технологических, управленческих аспектов дис-
танционного бухгалтерского обслуживания, а также в оценке 
его преимуществ и недостатков в сравнении с традиционными 
методами.
Основные противоречия в исследуемой теме сопряжены с раз-
личием взглядов на эффективность дистанционного формата. 
С одной стороны, авторы отмечают, что он позволяет сокра-
тить затраты, повысить гибкость компаний. С другой стороны, 
существуют опасения, касающиеся возможных проблем в кон-
троле, обеспечении безопасности данных, сложности комму-
никаций. В статье предложена последовательность этапов 
трансформации традиционной модели бухгалтерского обслу-
живания в дистанционный формат (с обоснованием новизны 
рекомендаций).
Сделан вывод, что несмотря на существующие организацион-
ные и технологические вызовы, дистанционное бухгалтерское 
обслуживание обладает значительными перспективами –  бла-
годаря внедрению облачных технологий, автоматизированных 
систем. Однако успешность его применения требует адаптации 
разработок под специфику компании и учета национального 
законодательства.

Ключевые слова: автоматизация, бухгалтерский учет, дистан-
ционное обслуживание, информационные технологии, облач-
ные технологии, удаленная работа

Введение

В период цифровой трансформации бизнес- 
процессов дистанционное бухгалтерское обслу-
живание становится неотъемлемым звеном совре-
менной экономики. Данная модель предоставления 
услуг открывает массу дополнительных возмож-
ности для оптимизации финансового управления 
предприятий, однако сопряжена с рядом вызовов, 
требующих тщательного анализа, выработки про-
думанных, аргументированных решений.

Проблема исследования заключается в том, что 
в условиях цифровой трансформации экономики 
и возрастающей потребности в гибких моделях 
ведения бизнеса возникает необходимость в ком-
плексном анализе проблем и перспектив дистан-
ционного бухгалтерского обслуживания, а также 
в разработке действенной методологии перехода 
от традиционных форм учета к удаленным моде-
лям (в увязке с технологическими, организацион-
ными, правовыми аспектами данного процесса).

Методы и материалы

При подготовке статьи использовались методы 
сравнения, систематизации, обобщения. Изучены 
современные публикации.

В материалах, источниках, посвященных про-
блематике и перспективам дистанционного бухгал-
терского обслуживания, выделяется ряд направ-
лений: организационные вопросы, автоматизация 
процессов, применение современных техноло-
гий, а также сравнительный анализ традиционных 
и дистанционных методов.

Исследователи, сосредоточенные на органи-
зационных аспектах, рассматривают вопросы пе-
рестройки работы бухгалтерской службы в усло-
виях дистанционной работы. Так, Е. Д. Абросимо-
ва и М. С. Яковенко в своей публикации провели 
анализ преимуществ и недостатков дистанцион-
ного бухгалтерского сопровождения, уделяя вни-
мание сложности контроля, а также коммуникации 
[1]. М. С. Коське, И. В. Воюцкая и Ю. Г. Мишучкова 
в контексте организационных проблем выделяют 
трудности, сопряжённые с переходом на удален-
ный формат бухгалтерии, что требует измене-
ний в управлении и взаимодействии внутри ком-
пании [4]. Л. Ж. Айтхожина, А. А. Кажмухаметова 
и Б. Ж. Акимова делают упор на функциях бухгал-
терских служб, выделенных в общие центры об-
служивания, что связано с оптимизацией затрат, 
повышением эффективности учета [2]. И. М. Кузне-
цова, П. Е. Белякова и Л. В. Трубникова дают харак-
теристику проблеме выбора между традиционны-
ми штатными бухгалтерами и централизованными 
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бухгалтерскими центрами, указывая на важность 
баланса между качеством и затратами на обслу-
живание [5].

Автоматизация выступает в качестве важней-
шего аспекта в условиях дистанционного ведения 
учета. А. В. Назарова в своей работе рассматри-
вает разработку соответствующего программного 
обеспечения для обслуживания в анализируемой 
области, что позволяет ускорить процессы, снизить 
вероятность ошибок, которые сопряжены с челове-
ческим фактором [9]. В. С. Морозов также подчер-
кивает, что использование автоматизированных 
систем дистанционного бухгалтерского учета ста-
новится необходимым условием для результатив-
ного функционирования предприятий в нынешних 
условиях [8].

Обсуждение вопросов и нюансов использо-
вания современных технологий играет опреде-
ляющую роль в трансформации обслуживания. 
Д. Ш. Шихгасанова исследует влияние облачных 
технологий на ведение бухгалтерского учета, ак-
центируя внимание на их способности улучшить 
доступ к данным, снизить затраты на инфраструк-
туру, повысить оперативность в обработке инфор-
мации [10]. Н. В. Матвеева отмечает особенности 
дистанционного формата в ракурсе применения 
различных программных решений, предоставляю-
щих возможность обеспечивать безопасность дан-
ных, удаленный доступ к ним [6].

Сравнительный анализ ПО для бухгалтерско-
го учета –  как зарубежного, так и российского –  
проведенный С. А. Мезиной, А. М. Воротниковой 
и С. С. Морозкиной, демонстрирует, что его гра-
мотный выбор является одним из ключевых факто-
ров, влияющих на успешность дистанционного об-
служивания. Авторы указывают на необходимость 
адаптации программ под специфику национально-
го законодательства и учетных стандартов, что де-
лает использование зарубежных систем не всегда 
оптимальным [7].

Итак, большинство авторов сходятся во мнении, 
что дистанционное бухгалтерское обслуживание 
представляет значительные перспективы, особен-
но в условиях развития современных технологий. 
Одновременно с этим, они также отмечают суще-
ствующие сложности, связанные с организацией 
работы, обеспечением безопасности информации, 
выбором оптимальных программных решений, что 
требует последующих более детализированных ис-
следований, а также усовершенствования суще-
ствующих практик.

Результаты и обсуждение

Дистанционное бухгалтерское обслуживание пред-
ставляет собой инновационную модель ведения 
финансового учета, базирующуюся на принципах 
удаленного взаимодействия между клиентом и бух-
галтерской службой. Соответствующая концепция 
опирается на ряд ключевых положений (рис. 1):

Так, основополагающим элементом выступает 
создание виртуальной среды, где происходит об-

мен данными, их обработка, хранение. Это позво-
ляет преодолеть географические барьеры, вкупе 
с обеспечением непрерывности бизнес- процессов.
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 Виртуализация рабочего пространства 

 Облачные технологии 
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Рис. 1. Концептуальная база дистанционного 
бухгалтерского обслуживания (составлено автором 

на основе [1, 3, 4, 6, 8])

Использование облачных платформ выступает 
в качестве важнейшего элемента концепции дис-
танционного бухучета. Соответствующий инстру-
ментарий обеспечивают мгновенный доступ к ак-
туальной финансовой информации, возможность 
коллаборативной работы, автоматическое резерв-
ное копирование данных.

В рамках концепции предполагается гибкая 
архитектура системы, позволяющая наращивать 
функционал по мере роста бизнеса клиента. Мо-
дульный подход дает возможность формировать 
индивидуальные решения, отвечающие специфи-
ческим потребностям каждого предприятия.

Ключевым аспектом является интеграция бух-
галтерских систем с другими бизнес- приложениями 
(CRM, ERP, SCM) –  в целях создания единого ин-
формационного контура. Автоматизация рутинных 
операций помогает минимизировать человеческий 
фактор, повысить точность учета.

В рамках концептуальной базы дистанционного 
бухгалтерского обслуживания предусматривается 
многоуровневая система защиты данных, пред-
ставленная шифрованием, многофакторной аутен-
тификацией, регулярным аудитом безопасности. 
Это весьма значимо в ракурсе сохранения конфи-
денциальности финансовой информации клиентов.

Динамичное развитие технологий (в сочетании 
с изменениями, коррективами в законодательстве) 
требуют от специалистов постоянного повышения 
квалификации. В увязке с этим предполагается вы-
страивание системы непрерывного обучения, опе-
ративной и полноценной адаптации к новым тре-
бованиям рынка.

В основе концепции заложен принцип макси-
мальной ориентации на потребности клиента. Это 
выражается в предоставлении персонализирован-
ных решений, круглосуточной поддержке, а также 
прозрачности всех процессов.
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Сформулированные и охарактеризованные вы-
ше концептуальные основы формируют «фунда-
мент» для развития дистанционного бухгалтерско-
го обслуживания, определяя его ключевые параме-
тры и направления эволюции в условиях цифровой 
экономики.

Далее следует обратиться к анализу актуаль-
ных проблем в исследуемой сфере. Для этого спер-
ва целесообразно выделить ключевые категории –  
ракурсы, в свете которых они будут рассматривать-
ся (рис. 2).

   

 Категории 

  

 Конфиденциальность 

   Технологии 

  

 Кадры 

 

  Право 

Рис. 2. Выделение «проблемных зон» дистанционного 
бухгалтерского обслуживания (составлено автором 

на основе [4, 7])

Так, одним из ключевых аспектов, вызывающих 
обоснованные опасения у предпринимателей, яв-
ляется обеспечение конфиденциальности финан-
совой информации при ее передаче и хранении 
в цифровом формате. Угроза несанкционирован-
ного доступа к сведениям либо их утечки способны 
привести к серьезным репутационным и финансо-
вым потерям для хозяйствующего субъекта.

Несмотря на стремительное развитие IT-
инфраструктуры, некоторые регионы все еще стал-
киваются с проблемами нестабильного интернет- 
соединения или отсутствия высокоскоростных ка-
налов связи. Это подчас существенно затрудняет 
процесс оперативного обмена информацией меж-
ду клиентом и бухгалтерской службой, что критич-
но для своевременного принятия финансовых ре-
шений.

Переход на дистанционный формат работы тре-
бует от бухгалтеров освоения новых компетенций, 
сопряжённых с использованием специализирован-
ного программного обеспечения, облачных техно-
логий. Не все специалисты готовы к столь ради-
кальным изменениям в привычном рабочем про-
цессе, что влечёт за собой снижение эффективно-
сти их деятельности на начальных этапах внедре-
ния системы.

Наконец, правовое регулирование дистанцион-
ного бухгалтерского обслуживания в ряде стран 

все еще находится на стадии формирования. От-
сутствие четких нормативных актов, регламенти-
рующих данную сферу, создает неопределенность, 
весомые риски для участников рынка.

В практической плоскости важно подчеркнуть, 
что дистанционное бухгалтерское обслуживание 
уже стало реальностью благодаря таким платфор-
мам, как 1С (сервис «1С: Фреш»), которая предо-
ставляет облачные решения для автоматизации 
бухгалтерского учета. Переход на дистанционные 
методы работы существенно трансформировал 
профессию бухгалтера, сделав ее более гибкой, 
удобной.

Особое внимание уделяется использованию 
систем контроля, в частности, «Битрикс», которые 
помогают отслеживать рабочее время сотрудников 
и повышают эффективность управления бухгал-
терскими операциями. Также обсуждается пробле-
ма переквалификации бухгалтеров в крупных ком-
паниях, однако в случае с облачными системами, 
такими как 1С, обучение минимально, поскольку 
интерфейс аналогичен стационарным версиям.

Ускорение цифровизации, включая работу на-
логовых инспекций в онлайн- режиме, способствует 
успешному внедрению дистанционного бухгалтер-
ского обслуживания и упрощению взаимодействия 
с контролирующими органами.

Далее необходимо обратить внимание на пер-
спективные направления развития. Они перечис-
лены на рисунке 3.

    

 

 Искусственный 
интеллект 

 Блокчейн-
технологии 

 Интеграция с 
ERP-системами 

 Персонализация 
услуг 

Рис. 3. Обозначение перспектив дистанционного 
бухгалтерского обслуживания (составлено автором)

Так, интеграция алгоритмов ИИ в бухгалтерские 
системы позволит автоматизировать рутинные 
операции, минимизировать человеческий фактор 
при обработке данных, существенно повысить точ-
ность финансовых прогнозов. Технологии машин-
ного обучения способны анализировать огромные 
массивы информации, выявляя скрытые законо-
мерности, разного рода аномалии в финансовых 
потоках предприятия.
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В свою очередь, применение распределенных 
реестров в бухгалтерском учете открывает допол-
нительные опции для обеспечения прозрачности, 
неизменности финансовых записей (блокчейн). 
Это особенно актуально в контексте международ-
ных операций, где требуется высокий уровень до-
верия между контрагентами.

Развитие интерфейсов взаимодействия меж-
ду системами дистанционного бухгалтерского об-
служивания и корпоративными ERP-платформами 
даст возможность сформировывать единую «эко-
систему» управления бизнес- процессами [10]. Это 
обеспечит более глубокую аналитику, а также оп-
тимизацию финансовых потоков организации.

Использование технологий Big Data поможет 
формировать индивидуальные пакеты услуг для 
каждого клиента –  с учётом специфики его бизне-
са, отраслевых особенностей. Подобный подход 
повысит ценность дистанционного обслуживания, 
укрепит долгосрочные отношения между провай-
дерами услуг и их клиентами [6].

  Процесс трансформации традиционной моде-
ли бухгалтерского учета в дистанционный формат 
требует системного подхода; его рекомендуется 
разделен на следующие ключевые этапы (рис. 4):

 

 1. Диагностика и 
планирование 

 
2. Выбор 

технологической 
платформы 

 3. Миграция данных  4. Реинжиниринг 
бизнес-процессов 

 5. Обучение 
персонала 

 6. Пилотное 
внедрение  7. Полномасштабный 

переход 

 
8. Мониторинг и 
непрерывное 

совершенствование 

 Рис. 4. Рекомендуемая последовательность этапов 
трансформации традиционной модели бухгалтерского 
обслуживания в дистанционный формат (составлено 

автором)

Так, на первом этапе проводится аудит суще-
ствующих бизнес- процессов, оценивается готов-
ность IT-инфраструктуры и разрабатывается до-
рожная карта перехода. Далее осуществляется 
анализ рынка облачных бухгалтерских решений, 
тестирование их совместимости с текущими систе-
мами, а также оценка масштабируемости и безо-
пасности. Следующий этап –  структурирование 
исторических финансовых данных, разработка 
протоколов конвертации и переноса информации, 
верификация целостности мигрированных данных. 
Затем происходит оптимизация документооборо-
та, внедрение электронного архива, автоматизация 
рутинных операций. На очередном этапе разраба-
тываются программы повышения квалификации, 
проводятся тренинги по работе с новыми инстру-
ментами, формируется культура удаленной рабо-
ты. После выбирается тестовое подразделение 
или проект, осуществляется параллельное веде-
ние учета в старой и новой системах, собирается 

и анализируется обратная связь. В рамках предпо-
следнего этапа предполагается постепенное вне-
дрение во всех подразделениях, интеграция с дру-
гими бизнес- системами, оптимизация процессов 
на основе полученного опыта. Наконец, организу-
ется внедрение системы KPI для оценки результа-
тивности, регулярный аудит безопасности и произ-
водительности, а также адаптация к изменениям 
законодательства и технологий.

Предложенные шаги перехода на дистанцион-
ное бухгалтерское обслуживание представляет со-
бой новый подход к трансформации финансовых 
процессов организации. Новизна обосновывается 
следующими тезисами:

1. Предусматривается не просто автоматизация 
существующих процессов, а их фундаментальное 
переосмысление (с учетом возможностей совре-
менных цифровых платформ).

2. В отличие от многих технократических подхо-
дов, в рамках предложенных шагов уделяется осо-
бое внимание обучению персонала, формирова-
нию новой корпоративной культуры.

3. Этапы построены по принципу постепенного 
наращивания функционала, что позволяет приспо-
собить процесс перехода к специфике конкретной 
компании.

4. Интегрируются вопросы информационной 
безопасности на всех этапах (они не рассматрива-
ются как отдельный аспект внедрения).

5. Включение стадии мониторинга и непрерыв-
ного совершенствования обеспечивает актуаль-
ность системы в условиях динамично меняющей-
ся предпринимательской среды.

Выводы

Дистанционное бухгалтерское обслуживание пред-
ставляет собой перспективное направление развития 
финансового сектора, обладающее значительным 
потенциалом для оптимизации предприниматель-
ских процессов, снижения издержек предприятий.

Преодоление существующих проблем и реали-
зация инновационных подходов позволит вывести 
данную сферу на качественно новый уровень, обе-
спечивая высокую эффективность, а также без-
опасность финансового управления в цифровую 
эпоху.

Авторские рекомендации касательно этапов пе-
рехода на дистанционное бухгалтерское обслужи-
вание опираются на инновационный, целостный 
подход к цифровой трансформации финансовых 
процессов –  учитываются технологические, орга-
низационные, человеческие факторы. Это позво-
ляет не только оптимизировать текущие операции, 
но и создать надёжный базис для долгосрочного 
развития и адаптации бизнеса к вызовам digital- 
экономики.
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PROBLEMS AND PROSPECTS OF REMOTE 
ACCOUNTING SERVICES

Chirikova V. L.

The relevance of the topic is due to the increased use of remote 
forms of work in connection with global digitalization and the need 

to optimize accounting processes at enterprises. In the context of 
the rapid development of information technology, companies are in-
creasingly faced with the issues of switching to remote forms, which 
requires an analysis of existing problems, as well as prospects for 
the development of this practice.
The purpose of the study is to identify the main organizational, tech-
nological, and managerial aspects of remote accounting services, 
as well as to assess its advantages and disadvantages in compari-
son with traditional methods.
The main contradictions in the topic under study are associated with 
a difference of views on the effectiveness of the remote format. On 
the one hand, the authors note that it allows you to reduce costs 
and increase the flexibility of companies. On the other hand, there 
are concerns about possible problems in control, data security, and 
communication complexity. The article proposes a sequence of 
stages of transformation of the traditional accounting service model 
into a remote format (with justification of the novelty of the recom-
mendations).
It is concluded that despite the existing organizational and tech-
nological challenges, remote accounting services have significant 
prospects due to the introduction of cloud technologies and auto-
mated systems. However, the success of its application requires 
adapting developments to the specifics of the company and taking 
into account national legislation.

Keywords: automation, accounting, remote maintenance, informa-
tion technology, cloud technologies, remote work
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Устойчивое развитие –  это концепция, получившая значитель-
ную популярность в последние годы, особенно в условиях 
растущих глобальных экологических проблем. Китай, будучи 
одной из крупнейших экономик мира и самой густонаселен-
ной страной, был одним из ключевых игроков в стремлении 
к устойчивому развитию. Китайское правительство добилось 
значительных успехов в продвижении устойчивого развития 
посредством различных политик и инициатив, стремящихся 
сбалансировать экономический рост с защитой окружающей 
среды и социальным прогрессом.
В статье рассматриваются история развития финансовых ин-
струментов, финансовая система Китая, правительственные 
меры регулирования. Цель данной научной работы заключает-
ся в изучении финансовых инструментов устойчивого развития 
на рынке Китая. Анализ финансовых инструментов, применяе-
мых в Китае, позволит выявить особенности и тенденции раз-
вития данного сектора, а также оценить его влияние на устой-
чивое развитие экономики и общества в целом.

Ключевые слова: устойчивое развитие, финансовые инстру-
менты, Китай, ESG-рейтинг, финансовая система

Введение

В настоящее время вопросы устойчивого развития 
привлекают все большее внимание как со стороны 
научного сообщества, так и со стороны бизнеса 
и государственных органов. Финансовые инстру-
менты устойчивого развития становятся важным 
элементом стратегий компаний и стран, направ-
ленных на достижение экономического роста при 
сохранении экологической устойчивости и социаль-
ной ответственности.

Международный рынок представляет собой 
платформу для развития и распространения фи-
нансовых инструментов устойчивого развития. 
В данном контексте особый интерес представляет 
Китай –  страна с быстрорастущей экономикой, ак-
тивно внедряющая инновационные подходы к фи-
нансированию проектов, способствующих устойчи-
вому развитию [1–3].

Объекты и методы исследования

Методологической и теоретической основой иссле-
дования являются методы дедуктивного и индуктив-
ного анализа, структурно–функциональный, сравни-
тельный, системный и институциональный анализ.

Результаты исследования и их обсуждение

Устойчивое развитие Китая

Устойчивое развитие –  это концепция, получившая 
значительную популярность в последние годы, осо-
бенно в условиях растущих глобальных экологи-
ческих проблем. Китай, будучи одной из крупней-
ших экономик мира и самой густонаселенной стра-
ной, был одним из ключевых игроков в стремлении 
к устойчивому развитию.

Ключевые цели Китая в рамках устойчивого 
развития страны [4, 5].
1. Сокращение бедности. Китай стремится иско-

ренить крайнюю нищету и повысить уровень 
жизни всех своих граждан.

2. Защита окружающей среды. Китай стремится 
сократить загрязнение, защитить экосистемы 
и способствовать устойчивому использованию 
природных ресурсов.

3. Устойчивая урбанизация. Китай работает над 
созданием более устойчивых и пригодных для 
жизни городов, уделяя особое внимание энер-
гоэффективности, зеленой инфраструктуре 
и общественному транспорту.

4. Действия по борьбе с изменением климата. 
Китай поставил амбициозные цели по сокра-
щению выбросов парниковых газов и переходу 
к низкоуглеродной экономике.
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5. Экономический рост. Китай стремится достичь 
устойчивого и инклюзивного экономического 
роста, уделяя особое внимание сокращению 
неравенства доходов и повышению социаль-
ного благосостояния.

6. Образование и инновации. Китай инвестиру-
ет в образование и исследования, чтобы спо-
собствовать инновациям и технологическим 
достижениям, которые будут способствовать 
устойчивому развитию.

7. Глобальное партнерство: Китай привержен 
международному сотрудничеству и партнер-
ству для достижения Целей устойчивого разви-
тия как внутри своих границ, так и на глобаль-
ном уровне.

Одной из ключевых идей устойчивого развития 
в Китае является концепция зеленого роста, кото-
рый влияет на экономический рост, а также на эко-
логические последствия развития.

Китай поставил амбициозные цели по сокра-
щению выбросов углекислого газа и увеличению 
использования возобновляемых источников энер-
гии, таких как солнечная и ветровая энергия. Вы-
деляются значительные средства в зеленые тех-
нологии и инфраструктуру, чтобы уменьшить свою 
зависимость от ископаемого топлива и бороться 
с загрязнением воздуха: электромобили и интел-
лектуальные сети.

Финансовая система Китая

Финансовую систему Китая сложно проанализи-
ровать из-за ее неясности и быстрого развития. 
В последние десятилетия произошли значительные 
изменения в регулировании, структуре и функцио-
нировании финансовых институтов в стране, что 
соответсвует динамичному экономическому и поли-
тическому развитию. Несколько десятилетий назад 
частного финансового сектора практически не суще-
ствовало, и все банковские операции осуществля-
лись через филиалы государственного Народного 
банка Китая. Из-за этой сложной структуры и посто-
янных изменений возникают вопросы о мощности 
финансовой системы, ее способности эффективно 
распределять капитал для стимулирования экономи-
ческого роста Китая и воздействии распределения 
капитала на формирование экономики, включая раз-
мер государственного бюджета и частного сектора.

Китайская финансовая система выделяется сво-
им доминированием банков, которые предоставля-
ют около трети всех кредитов частному сектору. 
Это существенно отличается от американской си-
стемы, где финансовые рынки и другие кредито-
ры играют более значительную роль. Пять круп-
нейших банков контролируют почти половину кре-
дитного рынка, что делает эту систему менее кон-
курентоспособной по сравнению с европейскими 
структурами. Влияние предполагаемых эффектов 
будущих экономических реформ, таких как более 
свободные обменные курсы и уменьшение регу-
лирования капитала, остается под вопросом [7–9].

Однако основным отличием от более развитых 
финансовых систем является высокий уровень го-

сударственной собственности и контроля. В пяти 
крупнейших китайских банках контрольный пакет 
акций принадлежит центральному правительству, 
а во многих других банках имеются значительные 
государственные доли. Более того, правительство 
гораздо активнее вмешивается в банковские ре-
шения, чем на Западе. Самое главное, что цен-
тральный банк четко устанавливает максималь-
ные процентные ставки по депозитам и минималь-
ные процентные ставки по кредитам, а также часто 
устанавливает целевые уровни объемов кредитов 
[8, 9, 10–15].

Структура финансовой системы Китая

Китайская финансовая система характеризуется 
сочетанием государственных и частных банков, 
фирм по ценным бумагам, страховых компаний 
и других финансовых учреждений. Система жестко 
регулируется правительством и центральным бан-
ком, Народным банком Китая.

На вершине финансовой системы находится На-
родный банк Китая, который выполняет функции 
центрального банка страны и отвечает за регули-
рование всей финансовой системы, определение 
денежно- кредитной политики и поддержание фи-
нансовой стабильности. Центральный банк также 
контролирует банковский сектор и регулирует по-
токи иностранной валюты и капитала.

Коммерческие банки играют доминирующую 
роль в финансовой системе Китая, предоставляя 
широкий спектр банковских услуг частным лицам, 
предприятиям и государственным учреждениям. 
Крупнейшие государственные банки, в том числе 
Промышленно- торговый банк Китая, Строитель-
ный банк Китая, Банк Китая и Сельскохозяйствен-
ный банк Китая, входят в число крупнейших банков 
мира по размеру активов. Помимо этих крупных 
государственных банков, в Китае действуют так-
же более мелкие региональные и сельские банки, 
а также иностранные банки.

Китайский рынок ценных бумаг относительно 
молод, но в последние годы быстро рос. Фондо-
вые биржи Шанхая и Шэньчжэня являются основ-
ными торговыми площадками для китайских акций, 
а также существует рынок для торговли облигаци-
ями, фьючерсами и другими финансовыми инстру-
ментами.

Страховая отрасль в Китае также быстро рас-
тет: как государственные, так и частные страхо-
вые компании предлагают широкий спектр продук-
тов по страхованию жизни, здоровья, имущества 
и страхования от несчастных случаев. Комиссия 
по регулированию страхования Китая контролиру-
ет страховую отрасль и обеспечивает соблюдение 
правил для защиты держателей полисов и поддер-
жания финансовой стабильности.

В последние годы в Китае также наблюдает-
ся быстрый рост небанковских финансовых уч-
реждений, включая трастовые компании, фирмы 
по управлению активами и платформы одноран-
гового кредитования. Эти учреждения предостав-
ляют альтернативные источники финансирования 
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и инвестиционные возможности для частных лиц 
и предприятий.

В целом китайская финансовая система сложна 
и жестко регулируется: как государственные, так 
и частные учреждения предоставляют широкий 
спектр финансовых услуг для поддержки быстро 
растущей экономики страны (рис. 1).

Рис. 1. Эволюция состава банковского сектора и доли 
проблемных кредитов

Источник: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
S1755309123000357

На этом рисунке показан состав банковского 
сектора с точки зрения совокупных активов и до-
ли неработающих кредитов по составу с 2003 
по 2021 год.

К основным направлениям развития Китайской 
финансовой системы относятся следующие.
1. Рыночные реформы: Китай постепенно откры-

вает свой финансовый сектор для частных 
и иностранных инвестиций и сокращает госу-
дарственное вмешательство в экономику.

2. Финансовая стабильность. Правительство Ки-
тая сосредоточено на поддержании финансо-
вой стабильности, снижении рисков в финан-
совой системе и предотвращении системных 
кризисов.

3. Инновации и технологии. Китайская финансо-
вая система все больше опирается на финтех 
и инновации, при этом правительство поощ-
ряет развитие цифровых платежных систем 
и технологии блокчейн.

4. Интернационализация. Китай работает над 
интернационализацией своей валюты, юаня, 
и расширением своего присутствия на миро-
вых финансовых рынках.

5. Инклюзивное финансирование. Правитель-
ство Китая продвигает инициативы в области 
инклюзивного финансирования, направлен-
ные на улучшение доступа к финансовым ре-
сурсам малообеспеченных групп населения, 
таких как сельские фермеры и малый бизнес.

Основные проблемы китайской финансовой системы

1. Нестабильность и волатильность. Финансовые 
рынки и институты склонны к внезапным коле-
баниям и кризисам, что приводит к нестабиль-

ности в системе. Это может привести к далеко 
идущим экономическим последствиям.

2. Отсутствие прозрачности. В некоторых финан-
совых операциях и деятельности может отсут-
ствовать прозрачность, что затрудняет полное 
понимание связанных с этим рисков инвесто-
рам и регулирующим органам.

3. Управление рисками. Финансовые учреждения 
могут испытывать трудности с применением 
надлежащей практики управления рисками, 
что приводит к чрезмерному принятию рисков 
и возможным потерям.

4. Проблемы регулирования. Финансовым уч-
реждениям может быть сложно идти в ногу 
с меняющимися правилами и требованиями 
соответствия, что приводит к потенциальным 
юридическим и финансовым рискам.

5. Угрозы кибербезопасности. Растущая зависи-
мость финансовой системы от технологий сде-
лала ее уязвимой для кибератак, что представ-
ляет собой значительную угрозу безопасности 
и стабильности системы.

6. Манипулирование рынком. Финансовые рынки 
могут быть уязвимы для манипуляций со сто-
роны отдельных лиц или учреждений, что при-
водит к недобросовестной практике и рыноч-
ным искажениям.

7. Неравенство. Финансовая система может усу-
гублять неравенство доходов, отдавая предпо-
чтение одним людям или учреждениям перед 
другими, что приводит к экономическому нера-
венству.

8. Отсутствие финансовой доступности. Многие 
люди и предприятия могут не иметь доступа 
к базовым финансовым услугам, что ограничи-
вает их возможности полноценно участвовать 
в экономике.

9. Сложность. Финансовая система может быть 
очень сложной и взаимосвязанной, что затруд-
няет полное понимание связанных с ней ри-
сков и управление ими.

10. Системный риск. Существует риск того, что 
проблемы в одной части финансовой системы 
могут распространиться на другие части, что 
приведет к более широкому кризису, который 
затронет всю экономику.

Несмотря на наличие недостатков, финансовая 
система КНР обладает также преимуществами.
1. Стабильный экономический рост. Китайская 

финансовая система сыграла решающую роль 
в поддержке быстрого экономического роста 
страны на протяжении последних нескольких 
десятилетий. Это помогло миллионам людей 
выбраться из нищеты и улучшить общий уро-
вень жизни.

2. Сильная нормативно- правовая база. Прави-
тельство Китая ввело строгие правила и меры 
контроля для обеспечения стабильности и без-
опасности финансовой системы. Это помогло 
предотвратить крупные финансовые кризисы, 
подобные тем, которые произошли в других 
странах.
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3. Растущие финансовые рынки. Финансовые 
рынки Китая быстро расширяются, предла-
гая широкий спектр инвестиционных возмож-
ностей как для внутренних, так и для между-
народных инвесторов. Это предоставило воз-
можности для накопления капитала и созда-
ния богатства.

4. Инновации и внедрение технологий. Китайская 
финансовая система находится в авангарде 
внедрения инновационных технологий, таких 
как мобильные платежи, онлайн- финансовые 
услуги и технология блокчейна. Это помог-
ло повысить эффективность, снизить затра-
ты и расширить доступ к финансовым услугам 
для более широкого слоя населения.

5. Международная интеграция. Китай актив-
но продвигает международное сотрудниче-
ство и интеграцию своей финансовой системы 
с мировой экономикой. Это позволило увели-
чить трансграничные инвестиции, торговлю 
и финансовые потоки, способствуя экономиче-
скому росту и развитию страны.

На основе вышеперечисленного можно отме-
тить перспективы финансовых инструментов Ки-
тая в рамках устойчивого развития.
1. Зеленые облигации. Китай является ведущим 

эмитентом зеленых облигаций, которые ис-
пользуются для финансирования проектов, 
оказывающих положительное воздействие 
на окружающую среду. Поскольку страна 
продолжает уделять приоритетное внимание 
устойчивому развитию, спрос на зеленые об-
лигации, вероятно, будет расти, предоставляя 
инвесторам возможность поддерживать эколо-
гически чистые проекты.

2. Социально ответственное инвестирование 
(SRI). Китайские финансовые учреждения все 
чаще включают принципы SRI в свои инвести-
ционные стратегии. Ожидается, что эта тен-
денция сохранится, поскольку инвесторы все 
больше внимания уделяют социальным и эко-
логическим вопросам. Предлагая продукты 
SRI, китайские финансовые учреждения могут 
привлечь новое поколение социально созна-
тельных инвесторов.

3. Цели устойчивого развития (ЦУР): Китай до-
бился значительного прогресса в достиже-
нии ЦУР Организации Объединенных Наций, 
и финансовые учреждения могут сыграть клю-
чевую роль в поддержке этих усилий. Приво-
дя свои инвестиционные стратегии в соответ-
ствие с ЦУР, китайские финансовые учрежде-
ния могут способствовать устойчивому разви-
тию в таких ключевых областях, как сокраще-
ние бедности, борьба с изменением климата 
и гендерное равенство.

4. Инициативы по зелёному финансированию. 
Правительство Китая представило ряд иници-
атив по зелёному финансированию для под-
держки устойчивого развития, включая Иници-
ативу зелёного финансирования и Руководство 
по зелёному кредитованию. Эти инициативы 

стимулируют финансовые учреждения инвести-
ровать в «зеленые» проекты и внедрять устой-
чивые практики, создавая возможности для ро-
ста в секторе «зеленого» финансирования.

5. Сотрудничество с международными партнера-
ми: Китай все активнее сотрудничает с между-
народными организациями и другими страна-
ми в целях содействия устойчивому развитию. 
Работая вместе над такими вопросами, как из-
менение климата, сохранение биоразнообра-
зия и возобновляемые источники энергии, ки-
тайские финансовые учреждения могут полу-
чить доступ к новым рынкам и расширить свое 
влияние на устойчивое развитие.

Основные финансовые инструменты

В современном мире экономика Китая занимает 
ведущее положение, привлекая внимание мирового 
сообщества своим стремительным экономическим 
ростом и влиянием на глобальные финансовые рын-
ки. Этот успех в значительной степени обусловлен 
не только масштабами производства и экспорта, 
но и активным использованием разнообразных 
финансовых инструментов, которые стали надеж-
ным катализатором развития китайской экономики. 
В свете этого интереса к роли финансовых инстру-
ментов в китайской экономике и их влиянию на фи-
нансовый рынок Китая растет с каждым годом.

С развитием глобализации и углублением эко-
номических отношений между странами, Китай ак-
тивно приспосабливается к изменяющимся услови-
ям мирового финансового рынка и укрепляет свою 
позицию как ключевой участник мировой экономи-
ки. В этом контексте понимание роли и влияния фи-
нансовых инструментов на китайскую экономику, 
а также оценка готовности финансового сектора 
Китая к их развитию являются важными аспектами 
для анализа текущего состояния и перспектив раз-
вития китайской экономики и финансового рынка.

Рассмотрим основные финансовые инструмен-
ты, их роль в китайской экономике, а также их воз-
действие на финансовый рынок страны. Особое 
внимание будет уделено готовности финансово-
го сектора Китая к развитию финансовых инстру-
ментов, а также анализу существующих проблем 
и перспектив их решения.

Роль финансовых инструментов в китайской 
экономике имеет фундаментальное значение для 
поддержания устойчивого экономического роста 
и развития. Финансовые инструменты, такие как 
акции, облигации, деривативы и другие, выполня-
ют ряд ключевых функций, которые влияют на раз-
личные аспекты экономики Китая.

Обеспечение доступа к капиталу через исполь-
зование финансовых инструментов является кри-
тически важным элементом для развития компаний 
и государственных организаций в Китае. Эти фи-
нансовые инструменты обеспечивают доступ к раз-
личным источникам финансирования, помогая ком-
паниям реализовать свои стратегии развития, ин-
вестировать в инновации, модернизацию и расши-
рение производственных мощностей.
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Ключевыми инструментами для компаний в Ки-
тае являются IPO и рынок облигаций. Первый даёт 
доступ к капиталу для финансирования текущих 
операций, разработки новых проектов и исследо-
ваний, а второй обеспечивает долгосрочные заим-
ствования под более выгодные условия. Это по-
зволяет диверсифицировать финансовые ресурсы 
и снизить зависимость от банковских кредитов.

Венчурное и частное инвестирование играют 
важную роль в обеспечении доступа к капиталу для 
стартапов и инновационных компаний. Инвесто-
ры, заинтересованные в перспективных проектах 
и компаниях с высоким потенциалом роста, могут 
вложить свои средства в обмен на долю в компа-
нии или конвертируемые ценные бумаги. Это по-
зволяет компаниям получить необходимые ресур-
сы для своего развития.

В целом, финансовые инструменты играют ре-
шающую роль в обеспечении доступа к капита-
лу для компаний и государственных организаций 
в Китае, стимулируя инвестиции, инновации и эко-
номический рост. Благодаря широкому спектру 
финансовых инструментов компании имеют воз-
можность выбирать оптимальные источники фи-
нансирования в соответствии с их потребностями 
и стратегией развития.

Стимулирование инвестиций через использова-
ние финансовых инструментов является ключевым 
фактором для обеспечения устойчивого экономи-
ческого роста и развития Китая. Финансовые ин-
струменты, такие как акции и облигации, играют 
важную роль в привлечении как внутренних, так 
и иностранных инвестиций, что способствует раз-
витию различных отраслей экономики страны.

Финансовые инструменты, такие как акции, об-
лигации и инвестиционные фонды, предоставля-
ют широкие возможности для внутренних инве-
сторов для вложения средств в различные компа-
нии и проекты в Китае. Развитие фондового рынка 
и рынка ценных бумаг создает удобные условия 
для инвесторов, позволяя им диверсифицировать 
свои инвестиционные портфели и получать при-
быль от роста цен акций и доходности облигаций.

Развитие финансовых рынков и доступность 
различных финансовых инструментов также спо-
собствует привлечению иностранных инвестиций 
в экономику Китая. Иностранные инвесторы, за-
интересованные в диверсификации своих инвести-
ционных портфелей и получении высокой доход-
ности, активно вкладывают средства в китайские 
компании через приобретение акций, облигаций 
и других финансовых инструментов. Это не толь-
ко способствует развитию компаний и отраслей 
экономики, но также способствует обмену знаний, 
технологий и опыта между китайскими и иностран-
ными компаниями, что является важным фактором 
для инновационного развития страны.

    ESG-рейтинги в Китае

Развитие ESG-практик в Китае можно разде-
лить на три основных этапа. Первый этап начался 
в 2001 году, когда Китай вступил во Всемирную тор-

говую организацию (ВТО) и интегрировался в миро-
вую экономику [7, 8, 11–17]. В результате концепция 
социальной ответственности постепенно была при-
нята китайскими компаниями. Важный поворотный 
момент наступил в 2008 году, когда правительство 
сделало отчетность по социальной ответственности 
обязательной для отдельных компаний. Это непо-
средственно привело к значительному увеличению 
числа листинговых компаний, публикующих такие 
отчеты. К 2011 году более 500 компаний, акции ко-
торых котируются на бирже А в Китае, опубликовали 
отчеты о социальной ответственности или отчеты 
об устойчивом развитии.

Второй этап начался после XVIII Всекитайско-
го съезда Коммунистической партии Китая (КПК) 
в 2012 году, и особенно после представления 
на Пятом пленуме ЦК КПК 18-го созыва в 2015 го-
ду новой философии развития, подчеркивающей 
инновации, координация, экологичность, откры-
тость и обмен. На этом этапе устойчивое развитие 
стало национальной целью. Это ознаменовалось 
выпуском Руководства по созданию зеленой фи-
нансовой системы Народным банком Китая и ше-
стью другими министерствами в 2016 году, что при-
вело к увеличению использования Рейтинги ESG 
и зеленые финансовые продукты на китайском 
рынке. Впоследствии Morgan Stanley Capital Interna-
tional (MSCI) частично включила акции Китая клас-
са А в индекс MSCI Emerging Markets в 2018 году.

Третий этап начался в 2020 году, когда цель 
«двой ного углерода» была объявлена националь-
ной стратегией, означающей, что низкоуглерод-
ная переход стал приоритетом. Он становится все 
более распространенным, поскольку ESG уделяет 
особое внимание экологическим факторам и тес-
но интегрирован с рынками капитала. Это, в свою 
очередь, привлекло внимание различных секторов 
(рис. 2).

Рис. 2. Три этапа практики ESG в Китае

Источник: https://thinklandscape.globallandscapesforum.
org/40996/what-is-sustainable- finance/#:~: text=The%20two%20
main%20financial%20instruments, amount%20of%20capital%20
they%20invest

По данным Китайской ассоциации публичных 
компаний (2022 г.), все большее число компаний 
публикуют отчеты об ESG или устойчивом разви-
тии. Рисунок 3 показывает, что количество листин-
говых компаний, выпускающих отчеты, связанные 
с ESG, выросло с 638 в 2012 году до 1429 в 2021 го-
ду. В 2021 году 30% листинговых компаний выпу-
стило отчеты, связанные с ESG, из которых 77% 
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были отчетами о социальной ответственности, 
13% –  отчетами ESG и 5% –  отчетами об устойчи-
вом развитии. Доля листинговых компаний, приоб-
ретающих услуги по обеспечению ESG, неуклонно 
растет с 2019 года, хотя в предыдущие годы наблю-
далась тенденция к снижению. Услуги по обеспече-
нию ESG предоставляют различные организации, 
в том числе аудиторские фирмы, консалтинговые 
учреждения, отраслевые ассоциации (например, 
Китайский национальный совет по текстилю и оде-
жде) и эксперты. Кроме того, данные Китайской 
фондовой биржи & Исследования бухгалтерского 
учета (CSMAR) показывают, что многие листин-
говые компании добровольно приняли стандарты 
Глобальной инициативы по отчетности (GRI). Эта 
доля выросла с 20% в 2012 году до 42% в 2021 го-
ду (рис. 4).

Рис. 3. Количество отчетов ESG, раскрытых 
китайскими компаниями, акции которых котируются 

на бирже

Источник: Китайская ассоциация публичных компаний 
(2022) –  URL: https://senecaesg.com/insights/common- ground-
taxonomy- consolidation-of-china-and-eu-green- definitions/#:~: tex-
t=China’s%20green%20taxonomy%20refers%20to, More%20effi-
cient%20resource%20utilization

Рис. 4. Объем и доля гарантий ESG, раскрытых 
китайскими компаниями, зарегистрированными 

на бирже.

Источник: база данных CSMAR –  URL: https://marketplace.hua-
weicloud.com/intl/contents/6171ccc8–1bcd-4a30-a674–2ce303be-
8a5b

Рейтинг ESG –  это сравнительная оценка ком-
паний или финансовых продуктов с точки зрения 
стратегий, раскрытия информации или эффектив-
ности по конкретным темам ESG (Европейская ко-
миссия, 2021). Это эффективный инструмент, ко-

торый инвесторы могут использовать для оценки 
устойчивости компании или финансового продук-
та.

Рейтинг ESG был введен в Китае относительно 
поздно. Однако все большее число компаний охва-
чены отечественными и международными рейтин-
говыми агентствами. В Китае рейтинговые агент-
ства ESG начали появляться в 2015 году, внедряя 
системы оценки и рейтинговые данные. В число ве-
дущих рейтинговых агентств ESG входят China Se-
curities Index Co., Ltd., Beijing SynTao Green Finance 
Consulting Co., Ltd., Sino- Securities Index Information 
Service (Shanghai) Co., Ltd., Rankins Global (Beijing) 
Consulting Co., Ltd. . и т.д.

Рис. 5. Баланс зеленых кредитов крупнейших 
китайских банков

Источник: база данных CSMAR –  URL: https://marketplace.hua-
weicloud.com/intl/contents/6171ccc8–1bcd-4a30-a674–2ce303be-
8a5b

Рис. 6. Объем выпуска зеленых облигаций в Китае 
(в миллиардах юаней)

Источник: Правительственные меры поощрения и регулирова-
ния по стимулированию экологической устойчивости финан-
совой системы в Китае –  URL: https://qje.su/ekonomicheskaya- 
teoriya/moskovskij- ekonomicheskij-zhurnal-2–2023–11/

Инвестиции в ESG. Зеленое финансирование 
является основным проявлением ESG-инвестиций 
в Китае. В 2016 году Народный банк Китая и шесть 
других министерств выпустили Руководство по соз-
данию зеленой финансовой системы, в котором за-
ложена основа для «зеленого» финансирования. 
Последующая серия политик была выпущена для 
руководства и стандартизации «зеленых» финан-
сов, что постоянно увеличивало масштабы рынка 
«зеленых» кредитов и облигаций. Рисунок 5 пока-
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зано, что зеленый кредит крупнейших китайских 
банков стабильно рос с 895 миллиардов юаней 
в 2012 году до 11 899 миллиардов юаней в 2021 го-
ду. Рисунок 6 представлены зеленые облигации 
Китая с 2016 по 2021 год, которые демонстрируют 
значительный рост в 2021 году.

В 2016 году были опубликованы Руководящие 
принципы для формирования экологической устой-
чивости финансовой системы в Китае. Этот документ 
был подготовлен совместно Национальной комис-
сией по развитию и реформам, Комиссией по цен-
ным бумагам, бывшей Комиссией по регулированию 
страхования и другими организациями. В результа-
те сформировалась структура, охватывающая все 
аспекты зеленой финансовой системы в Китае.

В 2007 году китайские коммерческие банки на-
чали учитывать наличие у корпоративных заем-
щиков политики охраны окружающей среды при 
проведении кредитных проверок. Эти банки сосре-
доточены на реализации национальной стратегии 
по энергосбережению и сокращению выбросов. 
Система политики, связанная с ESG, продолжает 
развиваться на финансовом рынке Китая, где бы-
ли внедрены различные виды руководящих указа-
ний высокого уровня, механизмы стимулирования 
и ограничения, системы раскрытия информации 
и руководства по финансовым инструментам, ох-
ватывающие основные аспекты процесса инвести-
рования и финансирования ESG.

В 2012 году бывший CBRC выпустил Руковод-
ство по экологичному кредитованию, чтобы стиму-
лировать банки активно предоставлять «зеленые» 
кредиты. С течением времени, в 2022 году, CBIRC 
выпустил Руководство по экологичному финанси-
рованию для банковского и страхового секторов, 
с целью более тесного направления банковского 
и страхового бизнеса на учет экологических, со-
циальных и управленческих требований в своих 
управленческих процессах и комплексных систе-
мах управления рисками с точки зрения стратегии. 
Вместе с этим, была продолжена политика предо-
ставления банковских кредитов малым и микро-
предприятиям, а также возрождения сельских рай-
онов, с целью поощрения финансовых учреждений 
к исполнению своих социальных обязанностей.

После 2018 года были выпущены различные 
инвестиционные рекомендации, связанные с ESG, 
для продуктов по управлению активами. В 2018 го-
ду актив Ассоциация менеджеров Китая (AMAC) 
выпустила Руководство по экологичным инвести-
циям (для пробного внедрения), а в 2019 году Ки-
тайская ассоциация доверительных управляющих 
(CTA) выпустила Руководство по экологичным ин-
вестициям, чтобы способствовать стандартизации, 
нормализации и устойчивости продуктов по управ-
лению активами, связанных с ESG.

Заключение

Изучение финансовых инструментов устойчи-
вого развития на международном рынке с упором 
на Китай позволяет сделать ряд важных выводов.

Во-первых, финансовые инструменты устойчи-
вого развития становятся неотъемлемой частью 
стратегий компаний и государственных органов, 
стремящихся к экономическому росту при сохра-
нении экологической устойчивости и социальной 
ответственности.

Во-вторых, Китай выделяется своим активным 
внедрением инновационных подходов к финан-
сированию проектов устойчивого развития. Это 
отражается в разнообразии финансовых инстру-
ментов, используемых в стране, а также в их вли-
янии на экономику и общество. Также правитель-
ство Китая использует различные меры поощрения 
по внедрению ESG-концепции в организациях.

В-третьих, изучение финансовых инструментов 
устойчивого развития на международном рынке, 
особенно в контексте Китая, позволяет проследить 
тенденции развития данного сектора и выявить 
возможности для дальнейшего совершенствова-
ния и расширения его влияния.

Таким образом, дальнейшие исследования 
в этой области могут способствовать более эффек-
тивному использованию финансовых инструмен-
тов устойчивого развития как ключевого элемента 
современных стратегий экономического развития 
и социальной ответственности. В эпоху глобали-
зации важно следить за тенденциями на междуна-
родных рынках и анализировать их опыт для при-
менения в экономики своей страны.
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FINANCIAL INSTRUMENTS FOR SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT

Shchepkina N. N., Bokieva R. D.
Financial University under the Government of the Russian Federation

Sustainable development is a concept that has gained significant 
popularity in recent years, especially in the context of growing glob-
al environmental problems. China, being one of the largest econ-
omies in the world and the most populous country, has been one 
of the key players in the pursuit of sustainable development. The 

Chinese Government has made significant strides in promoting sus-
tainable development through various policies and initiatives seek-
ing to balance economic growth with environmental protection and 
social progress. The article examines the history of the development 
of financial instruments, the Chinese financial system, and govern-
ment regulatory measures. The purpose of this research paper is to 
study financial instruments for sustainable development in the Chi-
nese market. The analysis of financial instruments used in China will 
reveal the peculiarities and trends of the development of this sector, 
as well as assess its impact on the sustainable development of the 
economy and society as a whole.

Keywords: sustainable development, financial instruments, China, 
ESG rating, financial system.
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ЭКОНОМИКА ОТРАСЛЕЙ И РЕГИОНОВ

Развитие государственно- частного партнерства в малоэтажном жилищном 
строительстве

Андриянов Матвей Егорович,
аспирант, ФГБОУ ВО «Санкт- Петербургский государственный 
архитектурно- строительный университет»
E-mail: andriyanovmatvey@yandex.com

Статья посвящена проблеме развития механизмов госу-
дарственно- частного партнерства в секторе малоэтажного жи-
лищного строительства. Актуальность исследования обуслов-
лена тем, что отрасль строительства испытывает негативное 
воздействие со стороны внешнеэкономических факторов и ну-
ждается в обеспечении сбалансированного взаимодействия 
между государством и участниками строительного комплекса. 
Научным результатом исследования является предложенная 
схема взаимодействия между участниками государственно- 
частного партнерства в малоэтажном строительстве, осно-
ванная на принципах устойчивого развития. Схема предус-
матривает четкое разграничение обязанностей между всеми 
участниками проекта. Наличие частных инвесторов и банков 
в цепочке взаимодействия позволяет оптимизировать исполь-
зование ресурсов, а наличие специализированной управляю-
щей компании повышает прозрачность. Включение населения 
в модель взаимодействия делает ее более социально ориенти-
рованной, так как позволяет учитывать потребности и предо-
ставлять социальные гарантии. Описанные в статье механизмы 
взаимодействия через инструменты государственно- частного 
партнерства позволяют решить задачи повышения эффектив-
ности взаимодействия государства и частного бизнеса за счет 
распределения ролей, привлечения инвестиций, использова-
ния научных разработок и соблюдения принципов устойчивого 
развития.

Ключевые слова: жилищное строительство, жилая недви-
жимость, государственно- частное партнерство, малоэтажное 
строительство.

Введение

Актуальность исследования проблематики разви-
тия государственно- частного партнерства в мало-
этажном жилищном строительстве обусловлена 
рядом факторов, связанных как с общей динамикой 
экономической конъюнктуры, так и с изменениями 
в работе строительных компаний. Так, значительное 
влияние на строительную отрасль оказывают эко-
номические колебания, определяющие динамику 
спроса, цены на материалы и уровень инвестицион-
ной активности: кризисные явления или оживление 
экономической активности отражаются на операци-
онной деятельности строительных организаций [5].

В целом динамика развития отрасли строитель-
ства, как и объемы капитала, вовлеченного в ее 
функционирование, считаются важными индикато-
рами общего экономического состояния, посколь-
ку строительство охватывает полный цикл созда-
ния стоимости –  от сырьевого и производственного 
обеспечения до строительных и монтажных работ 
[7]. В условиях разворачивающегося экономиче-
ского кризиса изменения экономической конъюн-
ктуры создают давление на строительные пред-
приятия. Малоэтажное домостроение, являясь 
перспективным сектором строительной отрасли, 
требует особого подхода, связанного с разработ-
кой стратегий устойчивого роста и обеспечения 
конкурентоспособности. В этой связи именно раз-
витие механизмов государственно- частного пар-
тнерства (ГЧП) выступает в качестве одного из на-
правлений, способных обеспечить стабильность 
и устойчивое развитие сектора. Таким образом, 
целью статьи является исследование проблемати-
ки развития механизмов государственно- частного 
партнерства в секторе малоэтажного жилищного 
строительства.

Обзор литературы

Теоретико- методологические аспекты развития 
отрасли строительства находятся в центре вни-
мания научного сообщества. Так, Л. А. Солдатова 
и И. Ф. Гареев справедливо отмечают, что в Россий-
ской Федерации жилищная политика традиционно 
осуществляется через федеральные целевые про-
граммы, предполагающие активное использование 
средств бюджетов всех уровней: федерального, 
регионального и муниципального. Государственные 
программы, такие как семейная или военная ипоте-
ка, направлены на обеспечение доступности жилья 
для различных категорий граждан [8]. Кроме того, 
как отмечает Д. А. Кузнецов, значительная часть 
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мероприятий государственной поддержки ориен-
тирована на стимулирование роста предложения 
жилья, где финансовая поддержка направляется 
на соответствующие инициативы и проекты [4].

Однако на фоне нестабильной экономической 
ситуации сектор строительства сталкивается с де-
фицитом финансирования. Так, экономическая не-
определенность вынуждает потенциальных инве-
сторов избегать долгосрочных вложений в высо-
корискованные проекты, к числу которых относит-
ся строительство [7], а также в условиях жесткой 
монетарной политики растет стоимость заемных 
средств, на которые во многом опираются строи-
тельные компании для финансирования своих про-
ектов. Помимо этого, в кризисных условиях госу-
дарство сокращает объемы финансирования про-
грамм, направленных на поддержку сектора как 
строительства [10], так и платежеспособного спро-
са [4].

В этой связи государственно- частное партнер-
ство (ГЧП) может рассматриваться в качестве эф-
фективного инструмента обеспечения сбаланси-
рованного взаимодействия между государством 
и участниками строительного комплекса. В част-
ности, С. Г. Стерник, Н. Б. Сафронова, Д. К. Гацен-
ко, А. А. Лебедева и Т. И. Виноградова приходят 
к выводу, что развитие государственно- частного 
партнерства (ГЧП) играет ключевую роль в раз-
витии строительного сектора и комплексном раз-
витии территорий. Государственно- частное пар-
тнерство стимулирует развитие не только жилой, 
но и социальной инфраструктуры (школы, детские 
сады, больницы), вместе с тем использование ГЧП 
способствует устранению проблем ветхого и ава-
рийного жилья, реновации промышленных зон [2; 
9].

О. В. Манько и К. К. Оганов отмечают, что не-
смотря на доминирующее положение государ-
ственного сектора в создании инфраструктуры, 
государственно- частное партнерство постепенно 
утверждается как эффективный и жизнеспособный 
механизм реализации инфраструктурных проек-
тов. Согласно авторской позиции, государственно- 
частное партнерство способно стимулировать раз-
витие малоэтажного жилищного строительства, 
возведение жилья экономкласса, ликвидацию ава-
рийного жилищного фонда, а также воздейство-
вать на развитие других направлений жилищного 
строительства [6].

Таким образом, на основании поведенного об-
зора литературных источников можно прийти к вы-
воду, что государственно- частное партнерство 
представляет собой инструмент преодоления фи-
нансовых и организационных барьеров, с которы-
ми сталкивается строительный сектор в условиях 
экономической нестабильности. Среди основных 
преимуществ государственно- частного партнер-
ства можно отметить возможность привлечения 
частных инвестиций в городскую и сельскую ин-
фраструктуру, что позволяет компенсировать де-
фицит государственных средств и повысить до-
ступность ресурсов для реализации масштабных 

проектов. Государственно- частное партнерство 
способствует повышению эффективности предо-
ставления услуг за счет объединения компетенций 
частного и государственного секторов, что особен-
но важно для создания качественной жилой среды.

Результаты и обсуждение

Малоэтажное строительство включает возведе-
ние компактных жилых домов и корпусных зданий 
высотой до четырех этажей. Малоэтажный фор-
мат застройки приобретает все большую популяр-
ность, поскольку объединяет комфорт городской 
инфраструктуры с преимуществами и уединени-
ем загородной жизни. Так, согласно данным РБК, 
в России на протяжении нескольких лет наблю-
дается стабильный рост доли малоэтажного жи-
лья в общем объеме строительства: в 2021 году 
гражданами было построено 49,1 млн кв. м инди-
видуальных жилых домов, что на 25% превышает 
показатели 2020 года. В 2022 году этот показа-
тель увеличился до 57,2 млн кв. м, а в 2023 году 
из 110,4 млн кв. м введенного жилья на индивиду-
альное жилищное строительство (ИЖС) пришлось 
58,7 млн кв.м. [3].

Однако на современном этапе развития сек-
тор малоэтажного строительства сталкивается 
с рядом серьезных ограничений, обусловленных 
как экономическими, так и внешнеполитически-
ми факторами. Санкционное давление, введен-
ное в отношении России, привело к удорожанию 
строительных материалов, многие из которых за-
висят от импорта, что напрямую влияет на стои-
мость проектов [5].

Дополнительно рост ключевой ставки Централь-
ного банка повысил стоимость ипотечного креди-
тования, делая покупку жилья менее доступной 
для населения, что становится особенно заметно 
на фоне сворачивания программ льготной ипоте-
ки, которые ранее поддерживали спрос на жилье, 
включая малоэтажное [4]. Вместе с тем высокая 
волатильность рынка и неопределенность эконо-
мической ситуации повышают риски для девелопе-
ров и инвесторов, что ограничивает привлечение 
частного капитала. В совокупности данные фак-
торы замедляют развитие сектора малоэтажного 
строительства и требуют поиска новых подходов, 
таких как расширение механизмов государственно- 
частного партнерства.

Для анализа и эффективного планирования раз-
вития малоэтажного строительства в различных 
регионах России важно учитывать их социально- 
экономические и территориальные особенности. 
В таблице 1 представлены типы регионов, характе-
ристики малоэтажных проектов, подходы к исполь-
зованию механизмов ГЧП, участие государства 
и уровень рисков для реализации таких проектов. 
Показано, что уровень участия государства в про-
ектах государственно- частного партнерства напря-
мую зависит уровня от социально- экономического 
развития региона и его инфраструктурной обеспе-
ченности.
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Таблица 1. Уровень участия государства в проектах ГЧП в зависимости от социально- экономического развития региона

Характеристика региона Особенности малоэтажного проекта Уровень участия государства Степень риска

Крупные, развитые и густона-
селенные города региона

Освоение пригородов через расселение вет-
хого жилья и снижение плотности населения 
в городе

Минимальное Низкая

Крупные, развитые города ре-
гиона с умеренной плотностью

Освоение пригородов за счет расселения вет-
хого жилья

Минимальное (может варьиро-
ваться при расселении)

Низкая

Средние по размеру города, 
динамично развивающиеся

Освоение пригородов через расселение вет-
хого жилья, снижение плотности и освоение 
новых территорий

Варьируется в зависимости 
от этапа заселения

Средняя

Слаборазвитые регионы 
с большой долей неосвоенных 
территорий

Заселение пригородов путем освоения новых 
территорий

Максимальное Высокая

Депрессивные города с обшир-
ными неосвоенными террито-
риями

Заселение пригородов через освоение свобод-
ных земель

Максимальное Высокая

Источник: составлено автором по материалам [1; 2; 10]

В развитых и густонаселенных городах уровень 
участия государства минимален, поскольку такие 
регионы уже обладают достаточным инвестицион-
ным потенциалом, а риски для частных инвесторов 
остаются низкими. В регионах с умеренной плот-
ностью населения и средним уровнем социально- 
экономического развития государственное участие 
варьируется в зависимости от этапа реализации 
проектов. Роль государства заключается в созда-
нии условий для привлечения частного капитала 
и управления рисками, связанными с освоением 
новых территорий и снижением плотности застрой-
ки.

В слаборазвитых и депрессивных регионах с об-
ширными неосвоенными территориями участие го-
сударства достигает максимального уровня, что 
обусловлено высоким уровнем рисков, недоста-
точной привлекательностью таких регионов для 
частных инвесторов и необходимостью стимули-
ровать развитие местной инфраструктуры. Таким 
образом, роль государства в реализации проек-
тов ГЧП возрастает по мере снижения социально- 
экономического потенциала региона. Использова-
ние механизмов государственно- частного партнер-
ства помогает направить инвестиции в те регионы, 
которые сталкиваются с дефицитом частного ка-
питала.

Отметим, что реализация малоэтажных 
инвестиционно- строительных проектов необходи-
ма для повышения доступности жилья, вследствие 
чего должны внедряться наиболее эффективные 
формы взаимодействия между государством 
и частными инвесторами, позволяющие распре-
делять права, обязанности и риски [11]. На рис. 1 
представлена схема взаимодействия между участ-
никами проекта ГЧП в малоэтажном строитель-
стве. Взаимодействие в рамках предлагаемого 
механизма организовано таким образом, чтобы 
обеспечить максимальную эффективность и устой-
чивость процесса за счет четкого разграничения 
обязанностей между всеми участниками проекта, 
включая государственные структуры, частных ин-

весторов, строительные компании и специализиро-
ванные управляющие компании.

Показано, что создание специализированного 
центра ГЧП на этапе отбора участников и проек-
тов гарантирует объективность в выборе инвесто-
ров и подрядчиков, а также учет принципов устой-
чивого развития. Центр может устанавливать еди-
ные критерии, стандарты и проводить мониторинг 
реализации проектов, сводя к минимуму вероят-
ность неэффективного распределения ресурсов.

Наличие частных инвесторов и банков в це-
почке взаимодействия способствует мобилиза-
ции капитала: банки обеспечивают кредитование 
проектов, а частные инвесторы –  дополнительные 
инвестиции, снижая нагрузку на государственный 
бюджет. Включение научно- исследовательских 
центров (НИЦ) позволяет внедрять современные 
технологии, улучшать энергоэффективность и эко-
логичность строящихся объектов. Предложенная 
схема взаимодействия также предполагает нали-
чие специализированной управляющей компании, 
которая координирует процесс реализации проек-
та, взаимодействует с поставщиками оборудова-
ния, подрядчиками и банками, а также обеспечи-
вает соблюдение сроков строительства и контро-
лирует финансовые потоки.

Заключение

В ходе исследований получены выводы, что 
государственно- частное партнерство выступает 
стратегическим механизмом, позволяющим адапти-
роваться к изменениям и поддерживать устойчи-
вое развитие. Государственно- частное партнер-
ство предоставляет возможности для привлечения 
дополнительных инвестиций, снижения издержек 
и минимизации рисков за счет распределения ответ-
ственности между государством и частным секто-
ром. Кроме того, государственно- частное партнер-
ство способствует созданию более благоприятных 
условий для реализации проектов в сфере малоэ-
тажного строительства, что обусловлено гибкостью 
механизма, а также способностью привлекать вне-
бюджетные средства и распределять риски меж-
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ду государством и частным сектором. В условиях 
санкционного давления и экономической неопре-
деленности механизмы государственно- частного 

партнерства становятся инструментом поддержки 
строительной отрасли и стимулом для социально- 
экономического развития регионов.

Рис. 1. Схема взаимодействия между участниками государственно- частного партнерства в малоэтажном 
строительстве

Источник: составлено автором

В исследовании предложена схема взаимодей-
ствия между участниками государственно- частного 
партнерства, адаптированная под потребности сек-
тора малоэтажного строительства. Ключевой осо-
бенностью описанных механизмов взаимодействия 
является отбор строительных компаний, поставщи-
ков оборудования и инвесторов на основе принци-
пов устойчивого развития. Для повышения эффек-
тивности механизма государственно- частного пар-
тнерства через интеграцию этих принципов необ-
ходимо внедрение экологически чистых и энерго-
эффективных технологий в строительные проекты. 
Особое значение в данном контексте приобретает 
разработка стандартов и нормативных актов, ре-
гулирующих устойчивое строительство, которые 
должны стать обязательными для всех участников 
проектов ГЧП. Дополнительно финансовые стиму-
лы, такие как налоговые льготы и гранты для эко-
логически ориентированных проектов, способны 
увеличить интерес частных инвесторов.

Эффективная реализация устойчивых проек-
тов требует внедрения систем мониторинга и от-

четности, позволяющих оценивать экологические 
и социальные показатели, а также своевременно 
корректировать ход выполнения проектов в со-
ответствии с установленными стандартами. Кро-
ме того, важным элементом становится обучение 
и повышение квалификации участников ГЧП в об-
ласти устойчивого развития, что обеспечит их го-
товность к применению современных технологий 
и подходов. Таким образом, внедрение предложен-
ных принципов будет способствовать достижению 
баланса между интересами государства, бизнеса 
и общества, обеспечивая высокую эффективность 
решения текущих задач жилищной политики.
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DEVELOPMENT OF PUBLIC- PRIVATE PARTNERSHIP 
IN LOW-RISE HOUSING CONSTRUCTION

Andriyanov M. E.
Saint- Petersburg State University of Architecture and Civil Engineering

The article is devoted to the problem of the development of public- 
private partnership mechanisms in the low-rise housing construc-
tion sector. The relevance of the study is due to the fact that the 
construction industry is experiencing a negative impact from exter-
nal economic factors and needs to ensure balanced interaction be-
tween the state and participants in the construction complex. The 
scientific result of the study is the proposed scheme of interaction 
between participants in public- private partnership in low-rise con-
struction, based on the principles of sustainable development. The 
scheme provides for a clear division of responsibilities between all 
project participants, the presence of private investors and banks in 
the chain of interaction, the presence of a specialized management 
company, as well as the inclusion of the population as end users 
of construction projects under construction. The mechanisms of in-
teraction described in the article through public- private partnership 
tools make it possible to solve the tasks of increasing the effective-
ness of interaction between the state and private business through 
the distribution of roles, attracting investments, using scientific de-
velopments and observing the principles of sustainable develop-
ment.

Keywords: housing construction, residential real estate, public- 
private partnership, low-rise construction.
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В настоящее время, в условиях обострения геополитических 
проблем, стабильность реального сектора экономики регио-
нов приобретает особое значение и выходит на первый план 
научных и практических исследований. В качестве предмета 
исследования выступают особенности современного периода 
состояния реального сектора. Целью исследования является 
определение тенденций развития реального сектора в регио-
нах в условиях сдерживания западными странами российской 
экономики посредством санкций, вытеснения с внешних рын-
ков. Для этого использованы такие методы научных исследо-
ваний, как индикативный метод, диагностика, метод порого-
вых значений, интегральный метод. Основными результатами 
работы является утверждение о наличии таких позитивных 
тенденций, как рост числа регионов с высокими значениями 
индикаторов реального сектора. Выявлены негативные тен-
денции –  снижение прироста ряда показателей по сравнению 
с общероссийскими значениями. Областью применения прове-
денного мониторинга является управленческая деятельность 
в регионах, результаты могут быть использованы практиками 
для решения задач устойчивости производственного сектора 
экономики в условиях санкций. Выводом исследования являет-
ся утверждение о сохранении темпов роста реального сектора 
в регионах.

Ключевые слова: регионы, реальный сектор экономики, инди-
каторы, индексы, устойчивое развитие.

Введение

В экономической науке до сих пор отсутствует кон-
сенсус по сущностному определению реального сек-
тора, наблюдается неопределенность в отношении 
его структуры и состава. Выбор подхода к исследо-
ванию зависит от конкретных целей и поставленных 
задач. В Большом экономическом словаре отмеча-
ется, что «реальный» означает «действительный, 
существующий в действительности», а отрасли 
сферы услуг действительно существуют, поэтому 
правомерно относить их к реальному сектору. Ма-
териальное производство включает в себя секторы 
и компании, где производятся материальные блага, 
области, предоставляющие материальные услуги, 
такие как строительство, транспорт, связь, торгов-
ля и общественное питание [1].

Председатель Госкомстата СССР, д.э.н., 
В. Н. Кириченко, выделял реальный сектор, как ос-
нову и критически важный блок экономики, связан-
ный с материальным производством. Поскольку 
занимается производством материальных товаров 
и услуг через трудовую деятельность, обеспечивая 
удовлетворение потребностей людей [3].

По мнению авторов, реальный сектор экономи-
ки включает в себя различные виды экономиче-
ской деятельности (ВЭД), направленные на произ-
водство как материальных, так и нематериальных 
товаров, и услуг для удовлетворения потребностей 
населения, за исключением операций в финансо-
вом секторе, таких как финансовые и биржевые 
операции.

В настоящее время реальный сектор экономи-
ки функционирует в условиях внешних угроз, вы-
званных незаконными западными санкциями. По-
этому первоочередной задачей для обеспечения 
экономической устойчивости регионов является 
определение наличия вызовов и угроз и пути их 
преодоления.

Актуальным в настоящее время является иссле-
дование реального сектора экономики регионов 
России в контексте мобилизационной экономики. 
Это вызвано усугублением военно- политической 
ситуации, которое привело к экономическим по-
следствиям. В результате современная экономика 
находится в ситуации повышенной неопределенно-
сти относительно будущих перспектив. В научной 
среде сформировались различные подходы к сущ-
ности «мобилизационной экономики», а также её 
влиянию на реальный сектор.

С. Ю. Глазьев, д.э.н., предложил понимать под 
мобилизационной экономикой такую систему ре-
гулирования экономической деятельности, которая 
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позволяет обеспечить максимально полное исполь-
зование имеющихся производственных ресурсов 
[2].

Доктора наук О. А. Котолупов и П. А. Хриенко от-
мечают, что мобилизационная экономика для со-
временной России является единственным усло-
вием и объективной необходимостью преодоления 
существующего кризиса [4, 7].

Д.и.н. Седов В. В. выделил такое актульность 
мобилизационной экономики, когда «ресурсы со-
средоточены и используются для противодействия 
тому, что угрожает существованию страны как це-
лостной системы» [11].

Т. В. Мартыненко, д.э.н., отмечает, что в боль-
шинстве определений мобилизационной экономи-
ки ключевым является контроль государства над 
важнейшими ресурсами страны. Кроме того, она 
указывает, что следует обратить внимание на спо-
собность страны развиваться самостоятельно, 
не зависимо от мирового рынка [6].

Основным свой ством мобилизационной эконо-
мики является её направленность на преодоления 
сформировавшихся вызовов и угроз. Её целью яв-
ляется обеспечение устойчивости экономической 
и социальной сфер, поддержания ресурсной базы 
безопасности страны. Главная задача –  концентра-
ция ресурсов в главных секторах экономики, от ко-
торого зависит успех борьбы с угрозами. Данный 
факт влечет за собой изменения в структуре ре-
ального сектора экономики регионов, когда на пер-
вый план выходят обрабатывающие производства 
военно- промышленного комплекса. Актуальной 
становится политика импортозамещения.

Таким образом, такой подход к сложившимся 
экономически реалиям может послужить импуль-
сом для инвестирования в регионы и способство-
вать экономическому росту. Однако не маловаж-
ным является мониторинг текущего состояния ре-
ального сектора. Для этого целесообразно прово-
дить комплексную диагностику вызовов и угроз 
в реальном секторе экономики регионов. В связи 
с этим в работе использован индикативный метод, 
метод пороговых значений, а также интегральный 
метод.

Основная часть

Среди индикаторов, отражающих состояние реаль-
ного сектора экономики, в работе анализируются 
следующие:
– индекс выпуска товаров и услуг по базовым ви-

дам экономической деятельности;
– удельный вес отгруженных товаров собствен-

ного производства, выполненных работ и услуг 
собственными силами;

– удельный вес инвестиций в основной капитал, 
в том числе направленных на реконструкцию 
и модернизацию;

– индекс производства по высокотехнологичным 
обрабатывающим видам экономической дея-
тельности.
Одним из важнейших индикаторов региональ-

ной экономики является «Индекс выпуска товаров 

и услуг по базовым видам экономической деятель-
ности по федеральным округам Российской Феде-
рации». Анализ индикатора основан на сравнении 
показателей за шесть лет с использованием поро-
гового значения, равного 100%, отражающего тен-
денции в экономике и её устойчивость к кризисам. 
Рисунок 1 демонстрирует формирование наиболее 
неблагополучного периода –  2020 г., когда значе-
ния индекса не достигло порогового уровня в четы-
рех федеральных округах.
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Рис. 1. Динамика индекса выпуска товаров и услуг 
по базовым видам экономической деятельности 

по федеральным округам Российской Федерации, в % 
к предыдущему году. Пороговое значение –  100%.

Источник: составлено авторами на основании [13]

Пандемия коронавируса вызвала приостановку 
многих производств не только в Российской Фе-
дерации, но и во всем мире. Однако затем наибо-
лее высокие значения прироста производства то-
варов и услуг по базовым ВЭД произошло в 2021 г. 
по сравнению с предыдущим годом, что связано 
с окончанием кризисного периода в экономике. 
Далее, в 2022 г. наблюдается снижение индикато-
ра, наибольшее в Северо- Западном федеральном 
округе, который ранее отличался использованием 
своего выгодного геоэкономического положения. 
Но вследствие введения западных санкций произо-
шел разрыв логистических поставок и внешнетор-
говых связей с европейскими странам. Тем не ме-
нее, во всех других федеральных округах индекс 
превысил пороговое значение (100%). В 2023 г. 
прирост выпуска базовых товаров и услуг увели-
чился, но не достиг значений 2021 г. Если в 2021 г. 
медианное значение индекса составляло 107%, 
то в 2023 г. –  106,1%, что явилось следствием санк-
ционного давления недружественных стран. Тем 
не менее, только два федеральных округа (Северо- 
Западный и Сибирский) показали снижение индек-
са, все остальные продемонстрировали устойчи-
вый рост, максимум в Центральном и Приволжском 
федеральных округах.

Методика типологии регионов по индикато-
ру «Индекс выпуска товаров и услуг по базовым 
видам экономической деятельности» позволяет 
не только провести группировку субъектов фе-
дерации, но и выявить динамику процесса. Так, 
в таблице 1 представлен обзор за период с 2018 
по 2023 гг., в каждом периоде рассчитаны диа-
пазоны индикатора в зависимости от его величи-
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ны. Выбран максимальный показатель в текущем 
году, его значение разделено на три части, соот-
ветственно зонам безопасного развития (крити-
ческий уровень, средний и нормальный). Каждый 
год величина индикатора отличается, что показано 
на рис. 1. В 2020 г. значительно увеличилось число 
регионов с максимальным значением индекса –  40, 

однако в последние 2022 и 2023 гг. их число резко 
сократилось до 24 и 16, соответственно. Это про-
изошло за счет роста группы регионов среднего 
уровня с 45 в 2020 г., до 69 в 2023 г. Ни в один 
из периодов не отмечено наличие регионов с кри-
тическим значением индикатора, что, безусловно, 
является позитивным фактором.

Таблица 1. Динамика регионов по зонам экономической безопасности, индикатор «Индекс выпуска товаров и услуг по базовым ВЭД»

2018* 2020 2022 2023

0–55,2 - 0–50,3 - 0–47,1 - 0–46 -

55,2–110,4 75 50,3–100,6 45 47,2–94,4 61 46–92 69

110,4–165,5 8 100,6–151,0 40 94,4–141,3 24 92–138 16

* –  по двум регионам отсутствуют данные Росстата.

Источник: составлено авторами на основании [13]

Для оценки роли того или иного региона в ре-
альном секторе экономики страны используется 
индикатор « Отгружено товаров собственного про-
изводства, выполнено работ и услуг собственны-
ми силами» по федеральным округам и субъектам 
Российской Федерации. В первую очередь, индика-
тор рассчитан как удельный вес каждого из восьми 
федеральных округов к общероссийскому уровню. 
На рисунке 2 представлено ранжирование феде-
ральных округов по данному индикатору по состо-
янию на 2023 г. Оно показывает значительное ли-
дерство Центрального федерального округа. Это 
связано не только с размещением на его террито-
рии крупных промышленных предприятий, но и ба-
зированием офисов как юридических лиц.
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Источник: составлено авторами на основании [9]

Помимо этого, необходимо отметить, что пози-
ции остальных семи федеральных округов прак-
тически не изменились, за исключением 2018 
и 2019 гг., когда места Приволжского и Южного 
федеральных округов были выше. К 2023 г. на-
метилась положительная тенденция роста Цен-
трального федерального округа. Вырос удельный 
вес Приволжского, Дальневосточного и Северо- 
Кавказского федеральных округов.

Далее рассчитан удельный вес субъектов Рос-
сийской Федерации по доле отгруженной продук-
ции. Он показал, что в двенадцати регионах он пре-
вышает 2,0% от общероссийского уровня. Причем 
состав регионов- лидеров практически не менял-

ся на протяжении 2018–2023 гг. (рис. 3). Позиции 
в рейтинге по итогам 2023 г. первых четырех субъ-
ектов также остались прежними.
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Рис. 3. ТОП-10 субъектов Российской Федерации 
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Источник: составлено авторами на основании [13]

В группе регионов- лидеров максимальный при-
рост индикатора показал город Москва (+8,3%). 
Остальные регионы сохранили свои показатели 
или рост не высокий (Московская обл. + 1,7%). 
В число отстающих входят регионы Северо- 
Кавказский федерального округа, юга Сибири (Ре-
спублика Тыва) и Дальнего Востока (Еврейская ав-
тономная область).

Выпуск товаров и услуг во многом определяет-
ся  объемом инвестиций в основной капитал, в том 
числе направленных на реконструкцию и модерни-
зацию. Данный индикатор раскрывает стратегиче-
ские направления регионального развития страны. 
Лидирующую позицию, как в 2005 г., так и в пери-
од с 2021 по 2023 гг. занимает Приволжский фе-
деральный округ (рис. 4). На его территории скон-
центрирован огромный производственный потен-
циал, определяющий экономический рост страны. 
Поэтому приоритеты в инвестировании очевидны 
и рациональны.

В таблице 2 представлен перечень десяти 
регионов- лидеров по удельному весу инвестиций 
в основной капитал, направленных на реконструк-
цию и модернизацию за 2022 и 2023 гг. Курсивом 
выделены те из них, которые попали в ТОП-10 в те-
чение двух лет. Среди них выделяются регионы, 
исторически специализирующиеся на промышлен-
ном секторе и располагающие мощным производ-
ственным потенциалом: Волгоградская область, 
Хабаровский край, Челябинская область, Респу-
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блика Хакасия, Республика Северная Осетия- 
Алания. В группу лидеров входят отстающие реги-

оны: Еврейская автономная область, Республика 
Ингушетия.

Таблица 2. ТОП‑10 регионов по удельному весу инвестиций в основной капитал, направленных на реконструкцию и модернизацию, %

2022 место 2023 прирост

Саратовская область 36,9 1 Волгоградская область 42,5 121,1

Еврейская авт. обл. 36,8 2 Новгородская область 34,8 116,9

Волгоградская область 35,9 3 Хабаровский край 33,6 138,5

Кабардино- Балкарская Респ. 34,0 4 Астраханская область 33,4 90,1

Забайкальский край 34,0 5 Еврейская авт. обл. 31,8 128,8

Республика Хакасия 32,8 6 Республика Хакасия 29,8 103,0

Хабаровский край 30,3 7 Ярославская область 29,3 106,1

Челябинская область 30,2 8 Челябинская область 29,2 107,8

Костромская область 26,9 9 Республика Ингушетия 28,9 105,5

Респ. СО‑ Алания 26,5 10 Респ. СО‑ Алания 28,9 92,5

Российская Федерация 13,7 Российская Федерация 14,6 109,8

Источник: cоставлено авторами на основании [13]
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Источник: составлено авторами на основании [9]

Необходимо отметить как положительные, так 
и отрицательные тенденции. К первым относится 
рост удельного веса инвестиций в группе лидеров 

в 2023 г. по сравнению с 2022 г. Ко вторым –  умень-
шение числа регионов, превышающих значение 
по Российской Федерации в целом. Если в 2022 г. 
их было 61, то в 2023 г. –  55. Во всех лидирующих 
регионах, кроме двух, прирост инвестиций высо-
кий –  от 105 до 129%, что подтверждает место дан-
ных субъектов.

Следующий индикатор –  Индекс производства 
по высокотехнологичным обрабатывающим видам 
экономической деятельности. За 2022–2023 гг. чис-
ло регионов, превысивших 100% уровень выросло 
с 53 до 70. Однако количество тех из них, в кото-
рых произошел рост индекса, снизилось с 58 до 33. 
В таблице 3 приведен ТОП-10 регионов, лидирую-
щих по приросту производства по высокотехноло-
гичным обрабатывающим ВЭД. Лишь город фе-
дерального значения Москва остался в списке ли-
деров в 2022 и 2023 гг. Кроме того, необходимо 
выделить более значительные величины индексов 
в 2023 г. по сравнению с предыдущим годом.

Таблица 3. Индексы производства по высокотехнологичным обрабатывающим ВЭД, %

2022 2023

Чукотский АО 306,7 Сахалинская область 164,9

Брянская область 181,9 Удмуртская Республика 150,6

Республика Саха (Якутия) 140,4 Карачаево- Черкесская Респ. 144,6

Ростовская область 133,0 Чувашская Республика 142,0

Республика Бурятия 122,8 Костромская область 141,0

г. Москва 121,8 г. Москва 140,0

Оренбургская обл. 121,6 Ленинградская область 139,3

Краснодарский край 121,5 Республика Коми 138,0

Владимирская обл. 119,8 Республика Марий Эл 134,8

Саратовская обл. 119,5 Волгоградская обл. 133,5

Источник: cоставлено авторами на основании [13]

В целом по Российской Федерации индекс вы-
рос с 97,3% в 2022 г. до 115,3% в 2023 г. Такой рост 

обеспечили 20 регионов- лидеров с самым боль-
шим приростом индекса производства по высо-
котехнологичным обрабатывающим ВЭД (рис. 5). 
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Экономика этих регионов значительно отличается 
по специализации, темпам экономического роста. 
Именно они смогли реализовать проекты по произ-
водству высокотехнологичной продукции. Первое 
место по приросту индикатора заняла Сахалинская 
область, которая испытала значительные трудно-
сти из-за ухода из проектов западных нефтедобы-
вающих компаний.

В Сахалинской области создается уникальный 
логистический центр с высокотехнологичной со-
временной инфраструктурой для хранения продо-
вольственных товаров, а также переработки пище-
вой и сельскохозяйственной продукции. Новые тех-
нологии применяются в рыбной промышленности, 
обрабатывающих производствах нефтегазового 
шельфа и переработке углеводородного сырья.

В данных субъектах Российской Федерации 
за два года произошел рост производства по вы-
сокотехнологичным обрабатывающим ВЭД со зна-
чений ниже 100% до его роста. Число таких субъ-
ектов составляет 18 или 21% от общего числа ре-
гионов. Особенно выделяются Сахалинская (с 86% 
до 164,9%), Костромская (с 77,4% до 141%) и Мо-
сковская (с 96,2% до 132,6%) области.
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Рис. 5. Топ-20 регионов с максимальным приростом 
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Составлено авторами на основании [9]

В тринадцати субъектах федерации произошло 
снижение показателя в следствие различных при-
чин (рис. 6). К их числу относятся завершение про-
ектов по производству новейших продуктов, реали-
зации государственных программ. Так, в Республи-
ке Алтай функционирует «Фонд развития промыш-
ленности Республики Алтай», который предостав-
ляет на конкурсной основе займы на реализацию 
проектов, направленных на внедрение передовых 
технологий, создание новых продуктов или орга-
низацию импортозамещающих производств. Раз-
виваются программы финансирования Региональ-
ным фондом развития промышленности республи-
ки [8].

В Ростовской области утвержденном отчете 
о реализации государственной программы «Эко-
номическое развитие и инновационная экономика» 
за 2023 год [9], реализованы мероприятия и проек-
ты, которые позволили экономике развиваться ста-
бильно, несмотря на внешние ограничения.

В таких субъектах Российской Федерации, как 
Ханты- Мансийский и Ямало- Ненецкий автономные 
округа, снижение производства высокотехнологич-

ной продукции связано со снижением разработки 
углеводородного сырья и, как следствие, приоста-
новки проектов. Этому способствовали санкции за-
падных стран на экспорт сжиженного природного 
газа компании «Арктик СПГ» [10].
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Источник: cоставлено авторами на основании [13]

Самое значительное снижение индекса по вы-
сокотехнологичным обрабатывающим ВЭД прои-
зошло в Чукотском автономном округе (с 306,7% 
до 63,6%). Это произошло из-за общего замедле-
ния мировой экономики и, в частности, снижение 
цен на товарно- сырьевых рынках. В условиях сни-
жения мировых цен на ключевые товары россий-
ского экспорта, а также сокращения физических 
объемов стоимостной объем российского товарно-
го экспорта за январь-июль 2023 г. был на 32,2% 
ниже уровня соответствующего периода прошлого 
года. Регион специализируется на цветной метал-
лургии и в 2022 году компании отрасли столкну-
лись с проблемами: введением санкций, закрыти-
ем традиционных экспортных рынков, нарушением 
цепочек поставок, усилением конкуренции на вну-
треннем рынке. Принятые Правительством Рос-
сийской Федерации и металлургическими компа-
ниями меры позволили минимизировать влияние 
новых рисков, связанных с изменением геополи-
тической обстановки, на операционную деятель-
ность. В частности, были налажены альтернатив-
ные каналы поставок сырья и материалов, зап-
частей и начаты закупки техники и оборудования 
у новых иностранных поставщиков из дружествен-
ных стран и из России, а также были выстроены 
новые логистические маршруты [12]. Тем не менее, 
экономика региона испытала на себе негативное 
влияние текущих процессов. Так, индекс физиче-
ского объема валового регионального продукта 
в 2022 г. опустился до 94,5%, в том числе в добы-
че полезных ископаемых до 69,7%, в транспорти-
ровке 78,7%. Индекс производительности труда 
в том же году снизился до 95,7%. По доле продук-
ции высокотехнологичных и наукоемких отраслей 
в валовом региональном продукте Чукотский ав-
тономный округ в 2022 г. занял 9-е место в группе 
регионов- аутсайдеров [13]. До 2018 г. данный ин-
дикатор ежегодно увеличивался.
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Интегральный коэффициент– количественный 
показатель, широко используемый в теории эко-
номического анализа. Он объединяет ряд парамет-
ров, позволяет оценить и сравнить достигнутые ре-
гионами результаты в той или иной сфере эконо-
мической деятельности. С его помощью возможно 
выделить наиболее проблемные регионы. В иссле-
довании предложен расчет интегрального показа-
теля экономического развития субъектов Россий-
ской Федерации и итоговое ранжирование регио-
нов. Расчеты проведены следующим образом:

1) расчет нормированных значений индикаторов 
по каждому региону;

2) определение ранга (места) каждого региона;
3) расчет интегрального показателя путем сум-

мирования нормированных значений и их соотно-
шения с числом показателей;

4) составление рейтинга регионов и выделение 
лидеров и аутсайдеров в каждом из федеральных 
округов Российской Федерации.

Таблица 4. Анализ интегральных индексов по федеральным округам

Федеральный округ Регионы с максимальным значением индекса Регионы с минимальным значением индекса

Центральный Г. Москва (57,5); Липецкая обл. (44,1) Владимирская обл. (32,9)

Северо- Западный Новгородская обл. (45,3) Ненецкий АО (27,2)

Южный Волгоградская обл. (52,6) Г. Севастополь (23,2)

Северо- Кавказский Республика Северная Осетия -Алания (43,9) Республика Дагестан (34,4)

Приволжский Удмуртская Республика (45,4) Республика Мордовия (33,6)

Уральский Тюменская область (47,9) Ямало- Ненецкий АО (36,4)

Сибирский Республика Хакасия (43,8) Республика Алтай (26,6)

Дальневосточный Хабаровский край (46,0) Магаданская область (25,7)

Источник: составлено авторами на основе интегральной мето-
дики.

В Центральном федеральном округе в качестве 
лидера выступает г. Москва, что связано с её ли-
дерством по объему произведенных товаров, вы-
полненных работ и услуг, которое осуществлено 
зарегистрированными в столице юридическими 
лицами в других субъектах Российской Федерации. 
Поэтому представлен регион, занимающий второе 
место –  Липецкая область, экономика которой ос-
нована на обрабатывающих и добывающих видах 
экономической деятельности.

В каждом из федеральных округов максимально 
высокий интегральный индекс развития реального 
сектора экономики принадлежит крупным промыш-
ленным регионам с исторической специализацией 
на обрабатывающих отраслях и, соответственно, 
вносящих максимальный вклад в ВВП страны.
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Рис. 7. Ранжирование субъектов Российской 
Федерации по интегральному индексу реального 

сектора. Пороговое значение –  медианное значение 
индекса –  37,9.

Источник: составлено авторами на основе рассчитанного инте-
грального индекса.

На рисунке 7 представлен рейтинг субъектов 
Российской Федерации по рассчитанному инте-

гральному индексу. Медианное значение индекса 
за 2023 год, составляет 37,9. Его превысили 41 ре-
гион или 48% от общего числа, что относится к по-
зитивным достижениям российской экономики.

В конце рейтинга расположены регионы с низ-
кими значениями индекса (Магаданская область –  
25,7 и г. Севастополь –  23,2), что связано с особен-
ностями их развития. Первый регион отличается 
низким удельным весом инвестиций в модерни-
зацию основных фондов, второй характеризует-
ся низкими значениями по трем из четырех ана-
лизируемых индикаторов. Город Севастополь, тем 
не менее, входит в ТОП-30 регионов по приросту 
производства по высокотехнологичным обраба-
тывающим видам экономической деятельности. 
На его территории расположены предприятия, вы-
пускающие продукцию высокого технологичного 
уровня. Экономика города постепенно увеличивает 
темпы развития, соответствующие целевым стра-
тегическим приоритетам.

Выводы

Реальный сектор российской экономики составля-
ет основу производства, опирающегося на мощный 
социально- экономический потенциал, и развива-
ется соответственно существующим реальностям. 
Основной тенденцией является его устойчивость 
к внешним вызовам, а также внутренним пробле-
мам, связанным с переориентацией интеграционных 
связей, логистических путей, поставок товаров, вну-
тренним спросом. В связи с этим реальный сектор 
развивается в соответствии с целями и задачами 
мобилизационной экономики, а именно необходи-
мостью концентрации ресурсов в главных секто-
рах экономики, от которых зависит успех в борьбе 
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с санкционным давлением западных стран. К та-
ковым относятся отрасли обрабатывающей про-
мышленности, создающие продукцию с высокой 
добавленной стоимостью.

В исследовании проведен анализ и оценка ос-
новных индикаторов реального сектора экономики. 
В результате выделено лидерство Центрального 
федерального округа по приросту выпуска това-
ров и услуг по базовым видам экономической дея-
тельности. Большинство субъектов федерации ха-
рактеризуется средним уровнем значений данного 
индикатора.

По объему отгруженных товаров собственно-
го производства, выполненных работ и услуг соб-
ственными силами стабильным лидерством также 
является Центральный федеральный округ. Со-
храняются позиции всех остальных федеральных 
округов и регионов- лидеров на протяжении 2018–
2023 гг., что является позитивным фактором.

Актуальный индикатор –  объем инвестиций 
в основной капитал, в том числе направленных 
на реконструкцию и модернизацию, показал ли-
дирующие позиции Приволжского федерального 
округа, где сконцентрирован большой производ-
ственный потенциал, нуждающийся в обновлении. 
К негативной тенденции относится снижение числа 
регионов, превышающих значения по Российской 
Федерации в целом.

Развивающиеся высокотехнологичные обра-
батывающие виды экономической деятельности 
в большинстве регионов имеют позитивные тен-
денции. За 2022–2023 гг. число регионов, превы-
сивших 100%-й уровень выросло с 53 до 70. Од-
нако количество тех из них, в которых произошел 
рост индекса, снизилось с 58 до 33. Это может быть 
связано с реализацией крупных проектов и их за-
вершением работ в текущий период.

Рассчитанный обобщенный интегральный ин-
декс реального сектора показал наличие успешных 
позиций тех регионов, в которых экономика дивер-
сифицирована и опирается на обрабатывающие 
и добывающие отрасли. Большинство их них явля-
ются локомотивами российской экономики. Сред-
нее значение индекса превышают 41 субъект Рос-
сийской Федерации, что свидетельствует о пози-
тивных тенденциях в реальном секторе экономики.
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ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE REAL SECTOR 
OF THE REGIONS OF RUSSIA: PROBLEMS AND 
SOLUTIONS IN THE CONTEXT OF SANCTIONS

Arkhipova L. S., Gorokhova I. V.
Plekhanov University of economics

Currently, in the context of aggravation of geopolitical problems, the 
stability of the real sector of the regional economy is of particular 
importance and comes to the fore. The subject of the study is the 
features of the current period of the state of the real sector. The pur-
pose of the study is to form an understanding of the real sector in 
the regions, when Western sanctions seek to restrain the Russian 
economy. For this purpose, such scientific research methods as the 
indicative method, diagnostics, the method of threshold values, and 
the integral method were used. The main results of the work are the 
statement about the presence of such positive trends as the growth 
in the number of regions with high values of indicators of the real 
sector. Negative trends were identified –  a decrease in the growth of 
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a number of indicators compared to all- Russian values. The scope 
of application of the monitoring carried out is management activities 
in the regions; the findings can be used by practitioners to solve 
problems of sustainability of the production sector of the economy 
under sanctions. The conclusion of the study is the statement that 
the growth rate of the real sector in the regions is maintained.

Keywords: regions, real sector of the economy, indicators, indices, 
sustainable development.
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Задачи разработки экономических инструментов регионального 
устойчивого развития

Каминский Филипп Владимирович,
независимый исследователь
E-mail: philipp.kamin@gmail.com

В статье проведен анализ современных исследований вопро-
сов разработки экономических инструментов регионального 
устойчивого развития. В результате систематизированы акту-
альные аспекты задач разработки экономических инструмен-
тов регионального устойчивого развития: содержание задач 
формирования экономических инструментов развития региона 
обусловлено его ресурсами и нуждами; основные виды задач 
разработки таких инструментов определяются стратегиче-
ским, методологическим, системным, коммерческим, социаль-
ным содержанием; задачи формирования таких инструментов 
характеризуются системным (аналитическим, классифика-
ционным, расчетным и пр.) содержанием и инновационным 
(целевым, кадровым, инфраструктурным конкурентным и пр.) 
содержанием. Систематизация полученных выводов позво-
лила выделить актуальные аспекты задач разработки эконо-
мических инструментов регионального устойчивого развития: 
содержание задач формирования экономических инструмен-
тов устойчивого развития экономики региона обусловлено 
ресурсами и нуждами конкретной территории; базовые задачи 
разработки экономических инструментов регионального устой-
чивого развития определяются стратегическим, методологиче-
ским, системным, коммерческим, социальным содержанием.

Ключевые слова: устойчивое развитие, регион, экономика, 
инструменты ESG-развития, задачи разработки ESG-средств, 
признаки инструментов устойчивого развития, факторы разви-
тия.

Теоретическая и практическая важность ис-
следования задач разработки экономических ин-
струментов регионального устойчивого развития 
или средств ESG-развития региона определяется 
различными факторами. В частности, стратегиче-
ское развитие российской экономической системы 
среди прочего обусловлено позитивной динамикой 
роста региональных экономик, которые формиру-
ют основу реализации различных национальных, 
международных проектов индустриального, ин-
фраструктурного, технологического развития Рос-
сии [9, с. 123]. Поэтому инструменты современного 
регионального ESG-развития, образующие совре-
менную экономику регионов требуют адекватной 
научной разработки.

В исследовании И. С. Белик [4, с. 13] в этой свя-
зи отмечен ряд задач экономических инструментов 
регионального ESG-развития:

1) стратегическая задача разработки инвести-
ционных проектов, долгосрочных решений с ис-
пользованием матрицы распределения проектных 
инвестиций и расчета карты коэффициентов зна-
чимости финансирования, которые применяются 
для составления инвестиционной политики с уче-
том факторов экономического, экологического раз-
вития региона;

2) концептуально- методологическая задача 
обоснования теоретико- методологической базы 
управления эколого- экономическими региональ-
ными системами с учетом предписаний безопас-
ности, природоохранных требований, условий эко-
логического роста экономики региона и динамики 
интегральных эколого- экономических показателей 
ESG-развития региона;

3) системная задача обеспечения качества, на-
дежности ESG-проектов с применением взаимо-
действующих инструментов бюджетного обосно-
вания, планирования, комплекса различных видов 
господдержки, снижения уровня всех актуальных 
рисков [3, с. 69].

Отмеченные виды задач разработки инстру-
ментов ESG-развития региона характеризуются 
инновационными свой ствами разрабатываемых 
средств, которые составляют:

1) оценочные признаки дополнения предлагае-
мых инструментов необходимыми аналитически-
ми средствами в виде: индикаторов роста риска 
здоровью в силу ухудшения нормативных эколо-
гических параметров; эффективности предлагае-
мых экопроектов, обеспечиваемых господдержкой; 
отбора эко-проектов по установленным условиям 
ранжирования;
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2) структурные свой ства экономических средств 
обоснования ESG-решений в области развития ре-
гиона, ориентированных на выбор альтернативы 
экологическому развитию региональной экономи-
ки;

3) модельные критерии разработки экономи-
ческих средств прогнозирования показателей за-
грязнения окружающей среды с использованием 
инструментов расчета допустимых, нормативных 
показателей [2, с. 18].

Из содержания обозначенных тезисов мож-
но выделить стратегические, концептуально- 
методологические, системные задачи разработ-
ки экономических средств регионального ESG-
развития с их характерными инновационными 
свой ствами оценочного, структурного, модельно-
го содержания.

В научной работе Е. И. Куликовой [13] обобщен 
ряд выводов российских [1],[7],[14], [15] и зарубеж-
ных [16],[24],[27] экономистов. В результате были 
систематизированы:

1) социальные задачи развития региона в сег-
менте «регион- социум», которые составляют за-
дачи территориального социально- экономического 
развития с использованием средств обновления 
социально- полезной инфраструктуры; повыше-
ния инвестиционной привлекательности региона; 
перераспределения полномочий общественного 
и властного содержания;

2) коммерческие задачи развития региона в сег-
менте «регион- рынок», которые включают задачи 
увеличения конкурентных территориальных преи-
муществ ресурсного, транспортно- логистического, 
производственного, геоэкономического и пр. ха-
рактера;

3) стратегические задачи обеспечения балан-
са в развитии региона, реализация которых свя-
зана с устранением диспропорции территориаль-
ного развития, с развитием системного взаимо-
действия граничащих регионов и др. средствами 
оптимального учета интересов каждого субъекта 
ESG-развития региона [12, с. 341].

Представленные задачи характеризуются ин-
новационными признаками экономических инстру-
ментов ESG-развития региона.

Во-первых, стоит отметить базисный признак 
создания теоретико- методологической основы раз-
работки экономических инструментов развития ре-
гиона с учетом множества взаимосвязанных фак-
торов влияния на региональную экономику.

Во-вторых, отмеченный базисный признак опре-
деляет системное свой ство разработки экономиче-
ских инструментов развития региона, которые объ-
ективно взаимодействуют, дополняют друг друга 
с учетом индикативно- планового содержания дина-
мики социально- экономического развития региона 
(группы регионов) [10, с. 415].

В-третьих, представляется целесообразным 
указать на объективный признак формирования 
экономических средств регионального развития 
на основании наиболее полного перечня внешних 
и внутренних факторов, определяющих конкурент-

ные региональные преимущества соответствую-
щей территории.

В-четвертых, следует выделить субъективный 
признак разработки сбалансированных эконо-
мических инструментов развития региона с уче-
том потенциала, интересов каждого участника 
социально- экономических отношений региональ-
ного уровня [11, с. 106].

Содержание выводов Е. И. Куликовой позволя-
ет выделить социальные, коммерческие, стратеги-
ческие виды задач разработки экономических ин-
струментов регионального ESG-развития и виды их 
инновационных признаков базисного, системного, 
объективного и субъективного содержания.

В исследованиях А. А. Шалмуева [21, с. 14] аргу-
ментированы методологические особенности ESG-
развития региона, содержание которых характе-
ризует следующие виды задач разработки инстру-
ментов устойчивого развития:

1) стратегическая задача, направленная на обе-
спечение ESG-развития региона с применени-
ем: разработанного плана (программы) развития 
на основе актуальных ресурсов; средств обеспече-
ния баланса интересов ключевых участников реги-
онального управления; разработанной структурной 
схемы развития; определенной стратегической до-
минанты для каждого сегмента управления;

2) методологическая задача научного обоснова-
ния самоорганизующейся, самоуправляемой сис-
темы управления экономикой региона в рамках 
неокибернетического подхода, предполагающего 
формирование системы управления активными са-
мостоятельными элементами целеполагания (ор-
ганы власти, население, представители бизнеса);

3) системная задача обеспечения комплексно-
го авторского подхода к подсистеме регионально-
го управления, которая: входит в систему управ-
ления национальной экономикой; является са-
модостаточной структурой с индивидуальными 
целями, функциями, свой ствами, отражающими 
существенный объем разнообразных экономиче-
ских взаимоотношений; отличается поэлементной 
сложной структурой; регламентируется сложной 
правовой конструкцией, отражающей множество 
организационных коммуникаций различных субъ-
ектов социально- экономических отношений; счи-
тается важным средством роста благосостояния 
граждан [20, с. 28].

Отмеченные виды стратегической, методоло-
гической, системной задач разработки экономи-
ческих инструментов регионального устойчивого 
развития отличаются следующими инновационны-
ми признаками:
– коммуникационное свой ство формирования 

каналов взаимодействия представителей биз-
неса с органами власти в рамках трех типов 
коммуникаций: «белый» канал легального вза-
имодействия с существующими формами прак-
тического взаимодействия; «серый» канал не-
формальной практики опосредованной зависи-
мости коммерсантов от власти без признаков 
коррупции; «черный» канал незаконного взаи-
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модействия бизнеса с властью в рамках кор-
рупционных и пр. противоправных действий;

– структурное свой ство формирования экономи-
ческих инструментов трех видов: экологических 
средств, определяющих природоохранные ра-
мочные нормы функционирования региональ-
ной экономики; социальных средств, обеспе-
чивающих повышение качества жизни населе-
ния; экономических средств производственно- 
финансового взаимодействия монетарного, 
реального и социального сегментов экономики 
региона [19, с. 26].
Обобщение представленных тезисов А. А. Шал-

муева показывает на классификацию стратегиче-
ских методологических, системных задач разра-
ботки экономических инструментов регионального 

ESG-развития и их отличительные инновационные 
свой ства коммуникационного и структурного ха-
рактера.

Содержание отмеченных инновационных при-
знаков экономических инструментов ESG-развития 
региона индивидуализируется новаторским содер-
жанием, обусловленным актуальными задачами 
регионального развития. После определенного 
времени применения инновационный инструмент 
ESG-развития региона переход в разряд обычных 
инструментов развития.

Период такого времени перехода целесообраз-
но соотносить с 3-летним сроком исковой давно-
сти, позволяющим оспорить новаторский характер 
любой инновации.

Таблица 1. Тезисы зарубежных, российских экономистов о задачах разработки и признаках экономических инструментов развития 
регионов

№ Автор Задачи разработки инструментов управления ESG-
развития региона

Признаки инструментов управления ESG-развития региона

1 Диас-Са-
рачага Дж. 
М. и др. 

[23]

1) методологическая задача разработки ESG-
инструментария на основе индикаторов ООН для 
сравнения устойчивости регионов;
2) системная задача дополнения индикаторов ООН 
значимыми для региона ESG-показателями.

- аналитический системный признак обоснования ESG-
инструментов с учетом связи показателей в сферах ESG-
отношений;
– классификационный системный признак разделения ре-
гионов по геоэкономическому потенциалу в контексте ЦУР.

2 Д›Адамо И. 
и др. [22]

1) стратегическая задача исследования средств фи-
нансирования ESG-развития региона в практических 
условиях ЦУР;
2) системная задача разработки средств УР на осно-
ве дифференцированного учета геоэкономических, 
ресурсных и др. факторов развития.

- расчетный признак установления ESG-показателей с прио-
ритетом социальных, экологических показателей экономи-
ческого разрыва и неравенства;
– инновационный признак дифференциации по территори-
альным критериям экосоциального развития;
– кадровый признак важности роста человеческого капита-
ла в отсталых экономиках.

3 Кватра С. 
и др. [25]

1) методологическая задача систематизации ESG-
индексов на базе ЦУР ООН для прогноза региональ-
ной устойчивости;
2) системная задача включения в ESG-оценку 
средств расчета уровня взаимосвязи и консенсуса 
индексов оценки.

- системный признак применения двух подходов расчета 
ESG-индексов («снизу вверх», «сверху вниз»);
– инновационный признак формирования в регионе надле-
жащей инфраструктуры, ресурсной базы ESG-развития.

4 Мартика А. 
и др. [26]

1) стратегическая задача разработки ESG-средств 
на основе нормативов территориального планиро-
вания;
2) методологическая задача учета позитивных и не-
гативных аспектов урбанизации.

- системный признак включения в расчет ESG-индекса по-
казателей территориального планирования и региональных 
преобразований;
– инновационный признак ранговой ESG-оценки на основе 
стандартизации данных и усредненных индексов.

5 Бородин 
С.Н. [5]

1) стратегическая задача разработки ESG-концепции 
региона по соответствующим направлениям;
2) системная, методологическая задачи учета вза-
имосвязи критериев важных явлений с динамикой 
ESG-показателей.

- инновационный (модельный) признак ESG-оценки на ос-
нове данных, образующих статмодели социального, эколо-
гического, экономического развития;
– системный признак учета параметров взаимосвязанных 
явлений.

6 Вафина К., 
Габрие-
лов А. [6]

1) стратегическая задача управления территория-
ми опережающего развития (ТОР) на основе ESG-
концепции;
2) системная задача обобщения проблем во взаи-
мосвязанных мероприятиях стратегии регионально-
го развития.

- программный системный признак разработки ESG-
инструментов на базе стратегического планирования;
– конкурентный инновационный признак исследования 
ESG-средств с учетом преимуществ ТОР.

7 Иванова 
О.П. [8]

1) стратегические задачи формирования ESG-целей 
регионов с учетом принципов кластеризации;
2) методологическая задача разработки инструмен-
тов устойчивого развития региона на основании 
территориальных аспектов.

- конкурентный системный признак разработки ESG-
средств на основе конкурентных преимуществ региона;
– зональный инновационный признак учета позитивной 
практики управления кластерами;
– рейтинговый инновационный признак обоснования ESG-
средств на основе ранжирования и синергии кластерного 
и зонального подходов.
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№ Автор Задачи разработки инструментов управления ESG-
развития региона

Признаки инструментов управления ESG-развития региона

8 Тиндова, 
М.Г. и др. 
[17]

1) методологическая задача расчета агрегированно-
го инструмента ESG-оценки;
2) системная задача учета показателей сельского 
хозяйства.

- алгоритмический системный признак разработки ESG-
инструментов с помощью анализа агрегатного показателя 
А-ESG;
– комплексный инновационный признак расчета ESG-
средств методами регрессионного, графического, корреля-
ционного анализа.

9 Ускова Т.В. 

[18]
1) стратегическая задача обоснования сбалансиро-
ванной ESG-системы на базе стратегии комплексно-
го развития региона;
2) методологическая задача разработки ESG-
инструментов с учетом аспектов инновационного, 
кластерного, конкурентного развития.

- системный признак учета индикаторов стратегического 
планирования;
– конкурентный инновационный признак учета показателей 
конкурентоспособности региона;
– зональный инновационный признак учета индикаторов 
кластеризации региона.

Анализ ряда исследований других зарубежных 
и российских ученых позволяет охарактеризовать 
приоритет исследования методологических, си-
стемных, стратегических задач разработки эко-
номических инструментов ESG-развития региона 
и их индивидуальных признаков инновационного, 
системного содержания (см. таблицу 1).

Систематизация вышеуказанных выводов и со-
держания таблицы позволяет выделить актуаль-
ные аспекты задач разработки экономических ин-
струментов регионального устойчивого развития:

1) содержание задач формирования экономиче-
ских ESG-инструментов развития региона обуслов-
лено ресурсами и нуждами конкретного региона;

2) основные виды задач разработки экономи-
ческих инструментов регионального устойчивого 
развития определяются стратегическим, методоло-
гическим, системным, коммерческим, социальным 
содержанием;

3) задачи формирования экономических ESG-
инструментов развития региона характеризуются 
системным (аналитическим, классификационным, 
расчетным и пр.) содержанием и инновационным 
(целевым, кадровым, инфраструктурным конку-
рентным и пр.) содержанием.
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TASKS OF DEVELOPING ECONOMIC INSTRUMENTS 
FOR REGIONAL SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Kaminskiy F. V.

The article analyzes modern research on the development of eco-
nomic instruments for regional sustainable development. As a re-
sult, the relevant aspects of the tasks of developing economic in-
struments for regional sustainable development are systematized: 
the content of the tasks of forming economic instruments for the de-
velopment of the region is determined by its resources and needs; 
the main types of tasks for the development of such tools are de-
termined by strategic, methodological, systemic, commercial, social 
content; The tasks of forming such tools are characterized by sys-
temic (analytical, classification, calculation, etc.) content and inno-
vative (targeted, personnel, infrastructural, competitive, etc.) con-
tent. The systematization of the obtained conclusions made it possi-
ble to identify relevant aspects of the tasks of developing economic 
instruments for regional sustainable development: the content of the 
tasks of forming economic instruments for sustainable development 
of the region’s economy is determined by the resources and needs 
of a specific territory; The basic tasks of developing economic in-
struments for regional sustainable development are determined by 
strategic, methodological, systemic, commercial, and social content.

Keywords: sustainable development, region, economy, ESG devel-
opment tools, tasks of developing ESG tools, signs of sustainable 
development tools, development factors.
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Длительное время российские компании реализуют политику 
устойчивого развития и ответственного ведения бизнеса с це-
лью системного обеспечения экономической, экологической 
и социальной результативности. Характер научно- технического 
прогресса, тенденция на повышение ресурсной и энергетиче-
ской эффективности хозяйственной деятельности мотивируют 
энергетические компании реализовывать стратегии, вклю-
чающие мероприятия по повышению энергоэффективности, 
снижению экологической нагрузки на окружающую среду, 
адаптации к низкоуглеродному тренду. В статье раскрывает-
ся проблематика управления надежностью электроэнергети-
ческой компании с позиции концепции устойчивого развития, 
представлены основные направления улучшений и определе-
ны векторы развития для формирования стратегии адаптации 
в условиях низкоуглеродного развития.

Ключевые слова: электрические системы, энергетическая 
компания, надежность, устойчивое развитие.

Все больше компаний заявляют о действиях, 
направленных на минимизацию негативного воз-
действия на окружающую среду, компенсацию не-
устранимых последствий, а также предотвращение 
потенциального ущерба обществу и экосистемам. 
Согласно концепции энергетической трилеммы, 
предложенной Мировым энергетическим советом 
как ответ на современные вызовы энергоперехо-
да на уровне стран, регионов и хозяйствующих 
субъектов, рекомендуется формировать програм-
мы и проекты, обеспечивающие баланс между 
энергетической безопасностью, энергетическим 
равенством и экологической устойчивостью [15]. 
Экспертное сообщество регулярно подтвержда-
ет актуальность и важность подготовки программ 
различного уровня, обеспечивающих оптимальное 
использование топливно- энергетических ресурсов 
в соответствии с принципами концепции устойчи-
вого развития.

Энергобаланс Российской Федерации остает-
ся одним из самых диверсифицированных и чи-
стых в мире: 86% электроэнергии вырабатывает-
ся на источниках с низкими удельными выброса-
ми парниковых газов [6]. Согласно экспертному 
прогнозу развития энергетической системы Рос-
сии на период 2023–2028 гг. при темпах роста ВВП 
около 3% в год, среднегодовой темп роста потреб-
ления электроэнергии составит порядка 1,8%, что 
ниже темпов роста ВВП [7]. Следует добавить, что 
дальнейшая индексация тарифов на электроэнер-
гию, а также ввод новых мощностей и модерниза-
ция старого генерирующего оборудования по про-
грамме договоров о предоставлении мощности 
(ДПМ) и ДПМ-2 (КОММод) будут способствовать 
росту выручки и улучшению финансовых показа-
телей генерирующих компаний. Согласно отчету, 
в 2023 году в ЕЭС России, шести ОЭС, 19 террито-
риальных энергосистемах установлены новые зна-
чения исторического максимума потребления мощ-
ности. На 01.01.2024 г. установленная мощность 
электростанций ЕЭС России составила 248 164,88 
МВт [11].

Оценивая надежность энергоснабжения с пози-
ции концепции устойчивого развития, важно учи-
тывать характер и степень воздействия на окружа-
ющую среду как поставщиков, так и потребителей 
электроэнергии. Под устойчивостью следует по-
нимать способность компании как хозяйствующе-
го субъекта, прогнозируя возможные изменения, 
перестраиваться, сохраняя сущностные характе-
ристики производственной системы, а также свою 
идентичность. Одним из наиболее значимых пока-
зателей энергетических компаний представляется 
устойчивость деятельности бизнеса, т.е. способ-
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ность развивать и поддерживать свою эффектив-
ную деятельность в долгосрочной перспективе, ге-
нерируя соответствующую прибыль [1].

При модернизации и введении новых мощно-
стей, ЕЭС России движется в сторону «озелене-
ния» производства электроэнергии. В структу-
ре установленной мощности доля ВИЭ в виде 
ветряных и солнечных электростанций на конец 
2028 года увеличится до 3%. Приоритетное разви-
тие источников энергии с низким уровнем выбро-
сов парниковых газов вносит значительный вклад 
в низкоуглеродное развитие экономики. В соот-
ветствии с требованиями Федерального закона 
от 02.07.2021 г. № 296-ФЗ «Об ограничении выбро-
сов парниковых газов» в России создана система 
государственного учета выбросов парниковых га-
зов, предусматривающая внедрение обязательной 
отчетности для крупных эмитентов. Компании, вы-
брасывающие в год более 150 тысяч тонн CO2-экв., 
отчитываются о своих выбросах с 2023 года, для 
выбрасывающих более 50 тысяч тонн CO2-экв. –  от-
четность становится обязательной после 2024 го-
да.

Для энергетики показатель надежности остает-
ся ключевым. Вопросы управления надежностью 
электроэнергетических систем традиционно отно-
сятся к технической области. В электроэнергети-
ке надежность характеризуется как способность 
объекта выполнить требуемые функции, включая 
выдачу мощности в ЭЭС, бесперебойное элек-
троснабжение потребителей, в заданном объеме 
и нужного качества [10]. Следует различать надеж-
ность объекта, установки или элемента электро-
энергетической системы и надежность системы 
в целом, когда обеспечивается ее общая работо-
способность, включая выполнение предусмотрен-
ных функций и обеспечение эксплуатационных по-
казателей [3]. В соответствии с нормативными до-
кументами различают понятия системной надёжно-
сти для оптового рынка [12] и электросетевой на-
дежности для розничного рынка. В первом случае 
речь идет о производстве, передаче и распределе-
нии электроэнергии при снабжении потребителей 
как участников оптового рынка. Во втором случае 
поставка электроэнергии осуществляется в соот-
ветствии с договором и при условии обеспечения 
потребителем технических условий.

Обеспечение бесперебойного снабжения про-
мышленных потребителей энергией имеет перво-
степенное значение в условиях экономического ро-
ста. Центральными являются две задачи: планиро-
вание потребностей и обеспечение мер по предот-
вращению потенциальных сбоев или нарушений 
в функционировании энергосистем. Для промыш-
ленных потребителей вопросы обеспечения на-
дежности энергоснабжения связаны с созданием 
условий как для удовлетворения текущих и пер-
спективных потребностей в энергоснабжении, так 
и для достижения широкого спектра целей устой-
чивого развития. В то же время вопросы доступ-
ности и бесперебойности электроснабжения как 
для населения, так и для других участников хозяй-

ственной деятельности относятся к социально зна-
чимым задачам.

С другой стороны, доступность и бесперебой-
ность электроснабжения не могут рассматривать-
ся в отрыве от экономических аспектов, что и по-
рождает ряд проблем, решением которых могло бы 
стать гибкое тарифообразование в зависимости 
от необходимой надежности электроснабжения. 
Данная идея в различных подходах рассматрива-
ется в теоретических работах [2, 8], однако ее вне-
дрение возможно только с изменением законода-
тельства.

Принимая во внимание ограниченные тарифы 
на электроэнергию, а также существующий износ 
основных фондов, электроснабжающие компании 
перманентно находятся в условиях дефицита фи-
нансирования мероприятий по повышению надеж-
ности электроснабжения. Решения по финансиро-
ванию и проведению первоочередных мероприятий 
также должны приниматься в согласии с целями 
устойчивого развития. В данном случае воздей-
ствие на окружающую среду оценивается с точки 
зрения последствий возможного нарушения элек-
троснабжения конкретного потребителя (аварии, 
пожары и т.д.). Так, для электроснабжающих ком-
паний разработана интегративная методика опре-
деления значимости потребителей [5], которая 
в том числе позволяет определить, насколько не-
обходимы мероприятия по повышению надежности 
электроснабжения конкретного потребителя с точ-
ки зрения целей устойчивого развития.

Для энергетических компаний в центре по-
вышенного внимания остаются задачи обеспе-
чения надежного энергоснабжения, реализации 
программ по повышению энергоэффективности, 
снижению потребления топливно- энергетических 
ресурсов и выбросов парниковых газов. Так, на-
пример, результаты системной работы, проводи-
мой в течение 30 лет, позволили ПАО «Газпром» 
достичь лидирующего положения в отрасли и осу-
ществлять поставки потребителям энергии с низ-
кими показателями углеродоемкости (64,27 г 
СО2-экв./МДж [14]).

Корпоративные стратегии поставщиков элек-
троэнергии охватывают различные направления 
развития, в частности определение надежных 
источников энергии, диверсификацию источников 
энергии, а также приоритетное развитие иннова-
ционных технологий для повышения устойчивости 
производственных объектов.

В современных условиях для промышленных 
потребителей при определении энергетической 
надежности основным вопросом становится вы-
бор надежных источников энергии. Промышлен-
ные компании не только покупают услуги у внеш-
них поставщиков, но и все более активно развива-
ют собственные мощности, стремясь снизить за-
висимость от внешних электросетевых компаний, 
например в целях обеспечения бесперебойности 
электроснабжения в периоды пиковых нагрузок.

Повышенная волатильность цен на энергоресур-
сы и перестройка логистических цепочек способ-



259

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

ствуют диверсификации энергетических портфе-
лей как компаний- потребителей, так и компаний- 
производителей. Все более распространенной ста-
новится стратегия диверсификации, основанная 
на сочетании как традиционных источников энер-
гии (природный газ, уголь и других), так и энергии 
солнца, ветра, гидроэлектроэнергии. Комбиниро-
вание источников энергии обеспечивает техни-
ческую надежность системы электроснабжения, 
а также способствует выбору в пользу более энер-
гоэффективных и экологически чистых решений. 
Переход к более масштабному использованию воз-
обновляемых источников энергии ограничен уров-
нем развития систем хранения энергии. Согласно 
прогнозу Международного агентства по возобнов-
ляемым источникам энергии (IRENA), доля возоб-
новляемых источников (ветер, солнце) к 2050 году 
может составить 3/5 мирового производства элек-
троэнергии [13]. Будущее ВИЭ зависит от скорости 
развития и уровня инновационности систем хране-
ния энергии и новых сетевых решений.

С 1 февраля 2024 года в России начала рабо-
тать Национальная система учета атрибуции ге-
нерации и зелёных сертификатов. Государство 
законодательно определило условия сертифика-
ции происхождения электроэнергии, в частности, 
подтверждается источник производства электроэ-
нергии и фиксируется по счетчику объем вырабо-
танной и переданной в сеть электроэнергии. Для 
потребителя привязка к определенному источнику 
генерации происходит в информационном и право-
вом смысле. Потребитель, приобретая сертификат, 
стимулирует производство низкоуглеродной энер-
гии, получает право заявлять о потреблении чистой 
зеленой энергии [9]. Согласно экспертной оценке, 
потенциал низкоуглеродного производства элек-
троэнергии в России составляет 400 млрд киловатт- 
часов [4]. Совет рынка по организации эффектив-
ной системы оптовой и розничной торговли элек-
трической энергией и мощностью занимает откры-
тую позицию в отношении сертификации энергии, 
произведенной как на АЭС, так и на объектах ВИЭ. 
Ожидается рост интереса к сертификации со сто-
роны корпоративного сектора, так как данный ин-
струмент органично вписывается в практику ESG-
отчетности и может быть использован для сниже-
ния косвенных энергетических выбросов парнико-
вых газов в охвате 2, связанных с потребляемой 
энергией.

  Компании начали представлять отчетность 
по выбросам парниковых газов в охватах 1, 2, 3 
последние 5 лет, в связи с чем разница в значе-
ниях связана не только с объемом деятельности, 
но и с отсутствием единого подхода, отсутствием 
уверенности в должной верификации и сопостави-
мости данных. Следует отметить, что в отношении 
охвата 2, значения которого в сравнении с охватом 
1 существенно ниже (рисунок 1), компании на рубе-
же 2021–2022 годов заявляли в своей отчетности 
об инициативах по снижению выбросов, таких как 
взаимодействие с подрядчиками в части включе-
ния в закупочные процедуры требования по сниже-

нию углеродного следа, перевод энергоснабжения 
на ВИЭ. В результате этой политики, компания Exx-
onMobil стала одним из крупнейших закупщиков 
электроэнергии ВИЭ.

 

Рис. 1. Выбросы энергетических компаний по охватам 
1 и 2, млн т [1]

Анализ корпоративных практик показал, что 
внедрение цифровых решений играет важную 
роль в обеспечении надежности. Технологические 
инновации повышают эффективность производ-
ства энергии, а также расширяют возможности ее 
хранения. Например, появление литиевых бата-
рей значительно повысило надежность солнечной 
и ветровой генерации. Благодаря внедрению но-
вых технологий, развитию интеллектуальных се-
тей, использованию больших данных, предиктив-
ной аналитики создаются условия для управления 
сложными системами в режиме реального време-
ни, включая возможности прогнозировать спрос 
и корректировать предложение, избегая пиковых 
нагрузок и предотвращая риски отключения. Раз-
витие интеллектуальных сетей позволяет более 
эффективно управлять потоками электроэнергии, 
сокращать непроизводственные потери.

В секторе электроэнергетики цифровизация 
внесла значительный вклад в повышение гибко-
сти и надежности энергосистем, в том числе про-
мышленных. Современное программное обеспече-
ние позволяет управлять сетевой инфраструктурой 
в режиме реального времени, прогнозировать ин-
вестиции и техническое обслуживание, формиро-
вать новые продукты и решения. Надежность до-
стигается не только за счет технических решений, 
но и благодаря моделированию сетевой архитек-
туры с учетом различных целевых показателей, 
например обеспечения непрерывности поставок, 
определения оптимального технико- экологического 
режима или обоснования инвестиционных про-
грамм. Современные информационные решения 
позволяют управлять надежностью, задействуя од-
новременно технико- технологические, экологиче-
ские и экономические параметры.

Цифровые технологии в электроэнергетике по-
вышают эффективность и надежность работы все-
го комплекса «генерация –  передача –  потребле-
ние». Хотя повсеместная цифровизация потребует 
как изменения законодательства и нормативных 
актов, так и масштабной замены оборудования, 
возможно и локальное внедрение цифровых ре-
шений, что позволит повысить надежность суще-
ствующих сетей уже сейчас.
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ESG-подход определяет как базовое условие 
баланс экономической целесообразности, эколо-
гичности и социальной ответственности [16]. Раз-
витие устойчивой энергетики включает, как пра-
вило, следующие мероприятия: приоритетное ис-
пользование чистой электроэнергии; проведение 
мероприятий по повышению энергоэффективно-
сти; развитие собственной генерации, подлежа-
щей «зеленой» сертификации; внедрение инно-
ваций и цифровых решений, обеспечивающих оп-
тимизацию режимов потребления; формирование 
корпоративных стандартов, нормативов потребле-
ния энергии в соответствии с целями устойчивого 
развития; системную работу с заинтересованными 
сторонами по всей технологической цепочке, со-
действие развитию культуры производства и по-
требления.

Таким образом, современное развитие энерге-
тики формирует запрос на новую политику и ме-
ханизмы регулирования. Обеспечение энергети-
ческой надежности связано с удовлетворением 
текущих и будущих потребностей, развитием ди-
версифицированных энергосистем на федераль-
ном, региональном и корпоративных уровнях, от-
давая предпочтение развитию экологически чистых 
и энергоэффективных технологий. На современном 
этапе развития электроэнергетики важно обеспе-
чить оптимальное применение экономических ме-
тодов управления надежностью электроснабжения 
наряду с классическими техническими методами 
обеспечения надежности. Энергетические компа-
нии стремятся развивать адаптивное управле-
ние как подход, позволяющий управлять дей-
ствиями в обстановке неопределенности.
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RELIABILITY MANAGEMENT OF ELECTRICAL 
SYSTEMS FROM THE PERSPECTIVE OF 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Klementovichus I.Ya., Ilyin A. P.
Higher Economic School (HES of UNECON), St. Petersburg State University of 
Economics

For a long time, Russian companies have been implementing a pol-
icy of sustainable development and responsible business conduct in 
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order to systematically ensure economic, environmental and social 
performance. The nature of scientific and technological progress, 
the tendency to increase the resource and energy efficiency of eco-
nomic activities motivate energy companies to implement strategies 
that include measures to improve energy efficiency, reduce the envi-
ronmental burden on the environment, and adapt to the low-carbon 
trend. The article reveals the problems of reliability management by 
a power company from the perspective of the concept of sustainable 
development, presents the main areas of improvement and defines 
development vectors for the formation of an adaptation strategy in 
conditions of low-carbon development.

Keywords: power systems, energy company, reliability, sustainable 
development.
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Векторы развития российских регионов в условиях санкционных 
ограничений и импортозамещения

Краснова Ольга Сергеевна,
старший преподаватель кафедры менеджмента и инноваций, 
Санкт- Петербургский государственный экономический 
университет
E-mail: annaspbru@yandex.ru

Геополитическая нестабильность оказывает сильное воздей-
ствие на развитие регионов, особенно в условиях введения 
международных санкций. Для России, являющейся одним 
из лидеров промышленного производства, важно иметь эф-
фективные антисанкционные механизмы, способные смягчить 
негативные последствия подобной нестабильности. В данном 
эссе будут рассмотрены основные аспекты моделирования 
системы антисанкционных механизмов развития российских 
регионов –  лидеров промышленного производства в условиях 
геополитической нестабильности. В статье автор показывает, 
что введение в действие санкционных пакетов является частью 
процесса глобализации, международных экономических отно-
шений. Их цель –  исключить ту или иную страну из системы 
мирового хозяйствования, что влечет за собой неизбежный 
процесс значительной трансформации внутрихозяйственных 
процессов национальной экономики страны- объекта санкций, 
динамику которых нельзя оценить однозначно.

Ключевые слова: геополитическая ситуация, санкционное 
давление, санкционные пакеты, региональная дифференциа-
ция.

Негативная геополитическая ситуация, вслед-
ствие которой Россия вынуждена бороться с тяже-
лым санкционным бременем, непростой адапта-
цией производств к новым рынкам, нарушением 
логистических цепочек и поставок, дестабилизи-
ровала состояние национальной экономики. Уход 
зарубежных компаний, введение запретов на ввоз 
импортных товаров заставляют органы власти 
и топ-менеджмент предприятий искать новые пути 
развития, моделировать возможные векторы раз-
вития как российских регионов в целом, так и от-
дельных крупных компаний, играющих большую 
роль в развитии промышленности.

Анализ статистических данных единой меж-
ведомственной информационно- статистической 
системы (ЕМИСС) показал, что, несмотря общий 
кризис общей экономической системы, индекс про-
мышленного производства (ИПП) демонстрирует 
определенную положительную динамику, за ис-
ключением 2020 и 2022 годов, когда произошли 
глобальная пандемия коронавируса и начало 
специальной военной операции на Украине. Одна-
ко уже в 2023 году ситуация стабилизировалась, 
как показывают данные, представленные на ри-
сунке 1.
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Рис. 1. Динамика индекса промышленного 
производства (ИПП), %

Источник: составлено автором на основе данных Фед стата. 
ЕМИСС. Код доступа: https://www.fedstat.ru (дата обращения 
07.03.2024)

При этом, стоит отметить, положительную дина-
мику продемонстрировали и такие отдельные сек-
торы, как нефтегазовый, энергетический, а также 
обрабатывающие производства. И наоборот, нега-
тивно развиваются деревообрабатывающая, ме-
таллургическая и химическая отрасли вследствие 
их большой ориентации на экспорт [1].

Большой интерес вызывает изучение стати-
стических данных основных показателей внешней 
торговли: импорта и экспорта. Однако ни на плат-
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форме ЕМИСС, ни на официальном сайте Росстата 
не представлена информация за 2022–2023 года. 
Анализ портала Федеральной таможенной служ-
бы (ФТС) позволило дополнить график и изучить 
состояние этих показателей на сегодняшний день. 
Динамика данных представлена на рисунке 2.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Экспорт 498 344 286 358 450 424 337 492 592 317
Импорт 287 183 182 228 239 245 232 294 260 213
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Рис. 2. Динамика экспорта и импорта в РФ, млрд долл.

Источник: составлено автором на основе данных данных Фед 
стата. ЕМИСС. ФТС

Код доступа: https://www.fedstat.ru (дата обращения 07.03.2024)

Необходимо отметить, что Федеральная тамо-
женная служба долгое время не публиковала дан-
ные внешней торговли, начиная с апреля 2022 го-
да, вопрос причины остается открытым, однако, 

как показывают цифры, динамика экспорта и им-
порта такова: на протяжении практически десят-
ка лет объем импорта в среднем варьировался 
на уровне 200–220 млрд долл., пиковое значе-
ние в 294 млрд. приходится на 2021 год. Объем 
экспорта за последние два года значительно сни-
зился: с 592 млрд. долл. до 317 млрд, т.е. более, 
чем на 45%. Произошло это, как уже описывалось 
выше, за счет введения жестких ограничительных 
мер и долгим процессом переориентации экспорта 
на другие рынки.

Несомненно, санкционные пакеты негативно от-
разились на состоянии национальной экономики, 
но при этом и создали условия для положительных 
изменений в ряде отраслей, приобретению новых 
компетенций, что в целом снизило зависимость 
от зарубежных товаров и технологий, однако не ис-
коренило ее. Для этого необходимо моделировать 
и внедрять новые векторы развития в непростых 
условиях существования и функционирования эко-
номики России.

Описывая в укрупненном формате ряд задач 
в рамках проблематики снижения последствий 
санкционного давления, возможно сформиро-
вать план действий по обеспечению стабильности 
и дальнейшего экономического роста российских 
регионов, который представлен на рисунке 3.
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научно-технических 

решений

Рис. 3. Основные шаги по обеспечению стабильности и экономического роста

При этом, для реализации шагов, означенных 
на рисунке 3, необходимо учитывать такие огра-
ничения, как невзаимосвязанность отраслей эко-
номики и вытекающая впоследствии неразвитая 
кооперация между регионами.

Для построения стратегии развития органами 
региональной власти должны быть определены от-
расли, которые больше всего нуждаются в обес-
печении отечественными разработками в рамках 
импортозамещения. В данный должны вой ти сель-
скохозяйственная, машиностроительная и ИТ-от-
расли. Более точный список отраслей, влючающих 
значимые доли импорта, отражен в таблице 1.

Таблица 1. Импортозамещение по экономическим отраслям

Отрасль Доля импорта, %

Промышленное станкостро-
ение

40
(доля импортных станков в пи-
щевой промышленности)

Электронная промышлен-
ность

>50
(доля импортных станков в не-
фтедобывающей и тяжелой 
промышленности)

Легкая промышленность 60–80

Медицинская промышлен-
ность

60–70

Отрасль Доля импорта, %

Машиностроение для пище-
вой промышленности

50–70

Фармацевтическая отрасль 40

Источник: Алаухова О. И. Импортозамещение в условиях пре-
одоления внешнего санкционного давления / О. И. Алаухова // 
Вестник евразийской науки, Т. 14, № 3. –  2022.

В рамках реализации программ смягчения по-
следствий санкционных шоков и адаптации к из-
меняющимся условиям индустриальным регио-
нам необходимо разрабатывать стратегии и пла-
ны развития, предусматривающие механизмы для 
преодоления рисков и адаптации к новым вызо-
вам. Это может включать в себя инвестиции в но-
вые технологии, повышение квалификации ра-
ботников, улучшение инфраструктуры и развитие 
сотрудничества с другими регионами и странами 
[4].

С целью проведения анализа перспектив им-
портозамещения по регионам страны обратимся 
к региональным показателям объемов инвестиций 
в основной капитал. Инвестиции в основной капи-
тал отражают объем средств, которые предприятия 
и организации вкладывают в приобретение новых 
активов, таких как оборудование, здания, транс-
портные средства и т.д. Этот показатель позволяет 
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оценить уровень инвестиций в экономику региона 
или страны, а также определить вектора развития 
промышленности и инфраструктуры. Данные пока-
зателя представлены в таблице 2.

Таблица 2. Инвестиции в основной капитал (тыс. руб.)

2019 2020 2021

Московская 
область

877 818 412 870 432 063 939 702 399

Город Москва 2 473 459 489 2 737 065 068 3 579 650 655

Ленинград-
ская область

385 751 202 347 973 791 387 396 421

Город Санкт- 
Петербург

498 522 277 557 077 672 673 622 911

Республика 
Башкортостан

213 414 305 223 986 486 247 910 489

Республика 
Татарстан

357 826 787 396 636 308 451 133 651

Пермский 
край

221 411 486 219 562 255 241 908 753

Нижегород-
ская область

206 491 661 272 280 438 266 148 575

Самарская об-
ласть

239 959 017 210 058 003 263 680 008

Свердловская 
область

304 314 972 301 834 449 308 965 248

Челябинская 
область

234 073 400 248 485 483 245 878 113

Источник: электронный портал Федеральной службы государ-
ственной статистики [Электронный ресурс]. Режим доступа: 
https://rosstat.gov.ru/ (дата обращения: 01.12.2023 г.).

Как можно заметить, за последние годы сни-
жение инвестиций в основной капитал произошло 
в 2020 году, однако к 2021 ситуация стабилизиро-
валась, и некоторые регионы даже увеличили сум-
му вкладываемых денежных средств.

Для налаживания процессов импортозамеще-
ния и дальнейшего их ускорения можно использо-
вать инструменты, представленные на рисунке 4.

Налаживание цепочек 
поставок необходимого 

оборудования из 
дружественных государств 

Выделение государством 
грантов и субсидий в 

НИОКР 

Усиление 
госфинансирования и 
введение преференций 

Стимулирование 
производства через систему 

госзакупок 

Рис. 4. Возможные инструменты ускорения 
импортозамещения [2]

Изучая статистику многих показателей, мож-
но заметить, что в некоторых регионах введен-
ные пакеты санкционных ограничений либо никак 
не повлияли на их экономическое положение, либо 

в это время наблюдался даже некоторый рост этих 
социально- экономических показателей.

Также, как следует из проведенного исследо-
вания НИУ ВШЭ, санкции не затронули около 35% 
опрошенных компаний в различных регионах стра-
ны. А среди тех, кто так или иначе ощутил ограни-
чения, доля респондентов, которые оценили санк-
ции положительно, варьируется на уровне 23%. [3]

Учитывая проблему жестких бюджетных огра-
ничений, постоянное введение новых санкционных 
пакетов и ускорение политики импортозамещения, 
для развития российских регионов возможно выде-
лить следующие приоритеты и составить рекомен-
дации такого характера:
1. Поскольку сокращается сумма инвестиций, не-

обходимо работать в режиме резкой экономии 
и максимальной оптимизации использования 
инвестиционных средств.

2. Первоочередное инвестирование необходимо 
в случае, если снижение импортозависимости 
сопровождается ускорением инновационного 
развития и диверсификацией.

3. Необходимо развитие отраслей экономики 
знаний.

4. При распределении инвестиций необходимо 
выделение и формирование точек экономи-
ческого роста как регионального, так и феде-
рального значения.

5. В каждом регионе требуется разработка кон-
кретных мер по реализации выделенных точек 
роста и организация жесткого контроля движе-
ния денежных средств в рамках предотвраще-
ния коррупции.

Как было показано выше, основной вектор раз-
вития регионов в условиях санкционных ограниче-
ний и проводимой политики снижения зависимости 
от импорта –  это машиностроительная отрасль, по-
скольку именно она находится в прямой корреля-
ции с уровнем технологического, производственно-
го, кадрового развития. Следующая задача будет 
направлена на совершенствование гражданских 
отраслей экономики –  от использования россий-
ского сырья до производства конечной продукции. 
При этом стоит уделять большое внимание разра-
ботке именно собственных материалов и комплек-
тующих.

При этом нельзя упускать из виду проблемы 
цифровой трансформации, поскольку в насто-
ящее время многие известные зарубежные про-
граммные обеспечения не имеют аналогов в на-
шей стране на объектах критической информаци-
онной инфраструктуры. Также необходимо форми-
рование проработанной инвестиционной политики, 
раскрывающей вопросы финансирования научно- 
исследовательских и опытно- конструкторских ра-
бот (НИОКР). Здесь решающую роль играет со-
вместная работа государства и бизнеса. Приори-
тетной задачей в этой связи видится концепция 
создания для реализации на экспорт пакетов циф-
ровых высокотехнологичных ИТ-продуктов и про-
грамм для обеспечения экономической и финан-
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совой безопасности на региональном и государ-
ственном уровне [5].

Помимо разработки грамотной инвестиционной 
политики, необходимо большое внимание уделять 
развитию человеческого капитала, особенно об-
разовательным программам, направленных на об-
учение граждан по отраслям с высокой импорто-
зависимостью.

Что касается вопросов развития региональ-
ной инфраструктуры, то здесь необходимо раз-
витие кластеров, различных технопарков, бизнес- 
инкубаторов, транспортно- логистических комплек-
сов.

Нормативная база также нуждается в макси-
мально подробной разработке, необходимо про-
водить промежуточный контроль ее работы и во-
время вносить необходимые доработки. Нуждается 
в совершенствовании и таможенная политика.

Таким образом, продуманная и осторожная го-
сударственная политика, опирающаяся на выде-
ленные векторы развития российских регионов, 
умеренный протекционизм и устранение допущен-
ных ошибок приведут к расширению внутреннего 
рынка для отечественных производителей, усиле-
нию национальной безопасности, развитию чело-
веческого капитала и инфраструктуры поддержки. 
В целом, благодаря проводимой государственной 
политике, негативное действие введенных запад-
ных санкционных пакетов снижается, и только ис-
пользование комплексного подхода, синергия ра-
боты федерального и регионального уровней вла-
сти, а также бизнеса позволят преодолеть в России 
сложную кризисную ситуацию.
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VECTORS OF DEVELOPMENT OF RUSSIAN REGIONS 
IN THE CONTEXT OF SANCTIONS RESTRICTIONS AND 
IMPORT SUBSTITUTION

Krasnova O. S.
St. Petersburg State University of Economics

Geopolitical instability has a strong impact on the development of 
regions, especially in the context of the introduction of international 
sanctions. For Russia, which is one of the leaders in industrial pro-
duction, it is important to have effective anti-sanction mechanisms 
that can mitigate the negative consequences of such instability. This 
essay will consider the main aspects of modeling the system of an-
ti-sanction mechanisms for the development of Russian regions –  
leaders in industrial production in the context of geopolitical instabil-
ity. In the article, the author shows that the introduction of sanctions 
packages is part of the process of globalization, international eco-
nomic relations. Their goal is to exclude a particular country from 
the world economic system, which entails an inevitable process of 
significant transformation of the internal economic processes of the 
national economy of the country- object of sanctions, the dynamics 
of which cannot be assessed unambiguously.

Keywords: geopolitical situation, sanctions pressure, sanctions 
packages, regional differentiation.
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Повышение рентабельности сельхозпредприятий Красноярского края путем 
роста качества посевов, механизм рационального распределения затрат

Лимбах Вячеслав Владимирович,
аспирант, Сибирский институт управления –  филиал 
Российской академии народного хозяйства и государственной 
службы при Президенте Российской Федерации
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Исследование фокусируется на разработке механизма, позво-
ляющего повысить экономическую эффективность предпри-
ятия растениеводства за счет рационального распределения 
затрат и повышения урожайности сельхозкультур. Автором 
введено понятие системы рациональной обработки полей, по-
казана целесообразность проведения исследования в направ-
лении повышения качества посевов как ключевого элемента 
увеличения рентабельности производства. Показана связь 
между оптимально сформированными затратами предприятия 
на обработку полей и экономической эффективностью произ-
водства сельхозпродукции. Применены элементы механизма 
на территории Красноярского края, использованы современ-
ные информационные технологии, математические методы, 
экспертные оценки. Обоснована достоверность полученных 
в период в 2020 по 2024 гг. результатов.

Ключевые слова: растениеводство, рентабельность произ-
водства, система рациональной обработки полей, информа-
ционные технологии, оптимизация затрат, технологические 
карты.

Введение

Агропромышленный комплекс (АПК) занимает осо-
бое место в жизни любого государства, так как 
обеспечивает страну продовольствием. Развитие 
АПК влияет на уровень народного благосостояния, 
а также продовольственную безопасность стра-
ны. Отрасль сельского хозяйства является одним 
из важных направлений развития экономики Рос-
сии, на долю которого приходится около 4% рос-
сийского ВВП.

Проблемы агропромышленного сектора рос-
сийской экономики требуют огромного внима-
ния. Отрасль сельского хозяйства (в особенности 
растениеводство) сталкивается с долгосрочными 
проблемами, среди которых можно отметить не-
стабильность цен, отсутствие возможности полно-
ценного экспорта сельхозпродукции, проблемы ме-
неджмента, недостаток инвестиций, высокие кре-
дитные ставки, недостаток государственной под-
держки (особенно малых и средних предприятий, 
фермерских хозяйств). Чтобы преодолеть эти вы-
зовы, необходимо разрабатывать новые методы 
и алгоритмы государственной поддержки, а также 
механизмы повышения экономической эффектив-
ности деятельности сельхозпредприятий. Для по-
вышения экономических результатов и достижения 
устойчивого положения в конкурентной среде не-
обходима разработка и применений новых техно-
логий, учитывающих современные процессы.

Для сельхозпредприятий Красноярского края 
также актуальны подобные проблемы. Чтобы по-
высить экономическую эффективность и конкурен-
тоспособность, необходимо внедрять современные 
методы управления производственными процес-
сами и увеличивать урожайность с рациональным 
использованием ресурсов. Важным аспектом яв-
ляется защита растений от вредителей, болезней 
и сорняков, а также правильное применение удо-
брений для увеличения объема и улучшения каче-
ства сельхозпродукции [2, с. 23].

Вышеуказанные причины делают актуальным 
внедрение современных информационных тех-
нологий в агропромышленные процессы с целью 
повышения эффективности хозяйствования сель-
скохозяйственных предприятий. Цифровизация 
сельского хозяйства включает использование со-
временных технологий для повышения эффектив-
ности производства, оптимизации ресурсов и уве-
личения прибыли. Этот процесс открывает новые 
возможности для АПК, способствуя улучшению ка-
чества продукции и обеспечению продовольствен-
ной безопасности. Внедрение цифровых иннова-
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ций в аграрный сектор является важным шагом 
в развитии сельского хозяйства и увеличении его 
прибыльности.

В связи с вышеизложенным, автором была по-
ставлена задача создания механизма комплекс-
ной информационной технологии обработки сель-
хозкультур, позволяющей регулировать основные 
затраты предприятия и повышать эффективность 
производства.

Научными и практическими исследованиями 
в области экономики сельского хозяйства, госу-
дарственной аграрной политики занимались как 
зарубежные, так и отечественные ученые. (Б. Кар-
лоф, Д. Мерсер, Т. Коно, И. Ансоффа, Н. Д. Кон-
дратьев, А. А. Никонов, А. В. Чаянов, А. И. Костя-
ев, И. Н. Буздалов, Л. Б. Винничек, А. И. Алтухов, 
Г. В. Беспахотный, Э. Н. Крылатых, А. В. Петриков 
и др.). Несмотря на множество научных работ 
по проблемам предприятий сельского хозяйства, 
многие из них остаются нерешенными. Автором 
проведен анализ литературы и научных трудов 
по этой теме, что помогло выдвинуть гипотезы 
и сформулировать основные принципы предлага-
емого ими механизма.

Кроме этого, сложившиеся экономические 
и экологические проблемы требуют существенных 
изменений в используемых технологиях в сторону 
биологизации и эффективного использования ре-
сурсов при обеспечении прибыльности сельскохо-
зяйственного производства. Это открывает новые 
возможности для разработки новых подходов в вы-
ращивании сельскохозяйственных культур, таких 

как использование микробиологических удобре-
ний, биологических препаратов для борьбы с на-
секомыми и грибковыми болезнями, стимуляторов 
роста и индукторов иммунитета, а также правиль-
ного применения средств защиты растений (пести-
цидов). Вопросы, связанные с этими подходами, 
являются наиболее актуальными для современно-
го сельского хозяйства.

Некоторые ученые также рассматривали вопро-
сы рационального использования ресурсов в сель-
ском хозяйстве с учетом необходимости внедрения 
инновационных технологий к повышению урожай-
ности (Н. А. Емельянов, П. И. Сусидко, В. Б. Черны-
шев, М.С, Соколов, Н. Г. Власенко, О. П. Антоненко 
и др.).

Проведенный анализ путей повышения эконо-
мической эффективности предприятий сельского 
хозяйства выявил необходимость разработки ин-
новационного механизма с учетом современных 
информационных методов. Это открывает перед 
предприятиями растениеводства огромные воз-
можности для улучшения производственных про-
цессов, повышения урожайности и качества про-
дукции. Использование новейших технологий по-
зволит эффективнее контролировать процессы 
выращивания растений, управлять ресурсами, оп-
тимизировать расходы и минимизировать риски. 
Такой подход не только сделает производство бо-
лее устойчивым и конкурентоспособным, но и по-
зволит предприятиям растениеводства успешно 
адаптироваться к изменяющимся рыночным усло-
виям.
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Рис. 1. Факторы, влияющие на деятельность сельхозпредприятия

Однако следует учитывать, что сельхозпредпри-
ятие как хозяйствующий субъект является динами-
ческой системой, находящейся в постоянной связи 
с экономико- социальной средой. Эффективность 
работы сельскохозяйственного предприятия зави-
сит от его способности адаптироваться к внешним 
условиям, таким как научно- технические, эконо-

мические, социальные и политические факторы, 
а также от влияния этих условий на само предпри-
ятие. Важно отметить, что сельскохозяйственные 
компании в России сталкиваются с множеством 
внешних факторов, создающих нестабильную сре-
ду для их деятельности. Сюда можно отнести высо-
кие риски изменений в экономике и политической 
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среде, случайные факторы, которые невозможно 
спрогнозировать (климатические условия и т.д.). 
Эта нестабильность требует от предприятий высо-
кой гибкости, способности к изменениям.

Поэтому, решения относительно деятельности 
сельхозпредприятия (и предприятия растениевод-
ства, в частности) необходимо принимать, учиты-
вая влияние как внешних, так и внутренних факто-
ров (см.рис. 1).

В связи с вышеизложенным автор считает ак-
туальным разработку механизма повышения эф-
фективности деятельности предприятия растени-
еводства на основе рационального распределения 
ресурсов с целью повышения урожайности сель-
хозкультур. Современные информационные техно-
логии также крайне необходимы для повышения 
достоверности и гибкости данного механизма, учи-
тывая нестабильную внешнюю среду.

В таком случае на начальном этапе процесс фор-
мулирования механизма создания комплексной ин-
формационной технологии обработки сельхозкуль-
тур должен быть представлен следующим образом: 
входные данные конкретного сельхозпредприятия 
поступают в систему анализа, которая на основе 
этой информации формирует набор ключевых и зна-
чимых параметрах для моделирования технологии. 
Основная цель заключается в преобразовании пока-
зателей работы предприятия из текущего состояния 
в прогнозируемое будущее. Механизм также должен 
обладать возможностью осуществления обратной 
связи для того, чтобы своевременно корректировать 
выполняемые задачи и контролировать эффектив-
ность их реализации (рис. 2).
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Рис. 2. Процесс формулирования механизма создания 
комплексной информационной технологии
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Рис. 3. Процесс внедрения механизма 
на сельхозпредприятии

Внедрение подобного механизма на предпри-
ятии растениеводства представляется возмож-
ным сформулировать в виде следующих этапов 
((рис. 3).

Как упоминалось выше, процессы, в условиях 
которых осуществляется деятельность предпри-
ятия растениеводства, подвержены изменениям, 
а ресурсы предприятия в каждый конкретный мо-
мент времени ограничены, поэтому формулирова-
ние механизма должно осуществляться с примене-
нием методов, позволяющих избежать неправиль-
ного выбора действий. Также и инструменты, вы-
бираемые для анализа и разработки механизмов 
повышения эффективности деятельности предпри-
ятия растениеводства, должны соответствовать ус-
ловиям выбора.

Успех создания и функционирования любой си-
стемы или модели, независимо от области приме-
нения, в основном зависит от двух составляющих. 
Это адекватность выбора совокупности матема-
тических или любых других методов, используе-
мых при построении модели, а также достоверное 
представление входной и выходной информации 
[9, с. 63].

Теоретические этапы разработки механизма

Разработка механизма проводилась поэтапно.
1 этап. Определение входных параметров 

и диапазонов их значений (в том числе cбор 
и обработка данных), определение весов (зна-
чимости) входных параметров

Формирование входных параметров системы 
и определение их значимости на выходной пара-
метр урожайности было проведено с использова-
нием метода экспертных оценок. Оценки экспертов 
являются популярным способом получения и ана-
лиза качественных данных, особенно в сложных 
и новых задачах управления, планирования и про-
гнозирования [9, с. 18].

Автором были разработаны анкеты, которые не-
обходимо распространить среди экспертов. После 
ранжирования указанных в анкетах параметров, 
необходимо провести оценку степени согласован-
ности мнений экспертов. Для этого был рассчи-
тан дисперсионный коэффициент конкордации [7, 
с. 39].

Сумма квадратов отклонений S от средней сум-
мы рангов, присвоенных всеми экспертами, вычис-
лена по формуле (1):
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где N –  число экспертов;

K –  число параметров (факторов).

Далее была произведена оценка дисперсии, 
с использованием значения суммы квадратов от-
клонений от средней суммы рангов (2):
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а коэффициент конкордации, являющийся мно-
гомерной характеристикой согласованности экс-
пертных оценок, вычислен как отношение диспер-
сии, полученной в результате опроса экспертов, 
к ее максимальному значению (3):

 
D

W
Dmax

= . (3)

Для проверки статистической значимости коэф-
фициента можно применить показатель хи-квадрат 
[7, с. 74].

Параметры, обладающие наибольшей значи-
мостью и весом, представляется возможными ис-
пользовать в дальнейшем как входные параметры 
системы.

2 этап. Выбор математических методов, учи-
тывающих особенности поставленной задачи

Автор подчеркивает важность рассматривать 
предприятия как системы, которые постоянно на-
ходятся в процессе изменений. При попытках проа-
нализировать такие системы и оценить их параме-
тры создание точной математической модели зача-
стую сталкивается с трудностями. Существующие 
информационные системы для анализа требуют 
значительных финансирования для их адаптации 
к специфике каждого отдельного предприятия, что 
может быть недоступно для сельскохозяйственных 
производителей, особенно небольших фермерских 
хозяйств. В результате на практике часто использу-
ются лишь статистические методы анализа, однако 
этот подход не учитывает нестабильность внешней 
среды и ограничивается качественными аспекта-
ми, необходимые для всесторонней оценки инфор-
мации.

Также стоит отметить, что математические ме-
тоды могут не быть столь эффективными, посколь-
ку сельское хозяйство больше подвержено общим 
трендам, а не точным закономерностям, что приво-
дит к значительным отклонениям отдельных собы-
тий от установленных тенденций. В таких случаях 
автор предлагает рассмотреть применение мето-
дов, специально разработанных для построения 
моделей, которые учитывают неполноту и неточ-
ность данных, а также качественные характеристи-
ки, например, с использованием нечеткой логики.

Теория нечетких множеств может помочь сфор-
мировать базу нечетких правил с применением си-
стемы баллов, степеней и диапазонов для входных 
параметров. Это обеспечит возможность получе-
ния более точных выходных данных для конкрет-
ной культуры, поля и условий. Преимущества не-
четкой логики в сельском хозяйстве заключаются 
в возможности учитывать неопределенность (не-
четкость) в различных процессах, таких как погод-
ные условия или состояние почвы; способности 
работать с диапазонами переменных при прогно-
зировании и планировании сельскохозяйственных 
операций; а также в гибкости и доступности под-
хода, который понятен даже тем, кто не является 
специалистом в области информационных техно-
логий. Кроме того, в данной системе возможно от-
разить и лингвистические переменные, основан-

ные на рассуждениях экспертов. Например, экс-
перты могут оценить значение критерия «Видовой 
состав сорняков на поле» как «Обычный», «Злост-
ный», либо разделить его на большее количество 
лингвистических переменных.

В ходе реализации данных этапов были смоде-
лирована система, которая укрупненно может быть 
представлена следующим образом (рис. 4).
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Рис. 4. Модель системы анализа с использованием 
нечеткой логики

На рисунке 4:
Х1,…, Хn –  входные параметры;
w1,…, wn –  веса (значимость) входных переменных;
YS –  выходной параметр;
Ri –  правила, составленные на основе нечеткой логики, 
между которыми имеются взаимосвязи.

Путем построения правил вида «если –  то», ос-
нованных на взаимозависимости, система будет 
анализировать вектор входных параметров и в ре-
зультате выдавать значение выходного параметра.

3 этап. Выбор инструмента для определения 
элементов технологической карты

Далее, автором была разработана информаци-
онная система и выбран инструмент для обработки 
данных (элементов технологической карты), чтобы 
определить необходимые ресурсы для прогнозной 
урожайности [Лимбах, цит., 1 с. 113].

Сложность данной задачи, а также растущие 
требования к качеству ее решения, ведут к необ-
ходимости разработки концептуально новых подхо-
дов –  интеллектуальных систем. В качестве реше-
ния этой задачи предлагается использовать совре-
менный информационный инструмент –  нейронные 
сети, обученные для классификации образов. Ис-
пользование нейронных сетей для решения анали-
тических задач обладает рядом значительных пре-
имуществ, среди которых можно выделить следу-
ющие:

1. Обработка больших объемов данных, много-
функциональность.

2. Адаптивность и обучение.:
3. Устойчивость к шуму (ошибкам в данных):
4. Способность к нелинейному моделированию.
5. Автоматизация процессов.
6. Интеграция с другими технологиями.
В целом, нейронные сети представляют собой 

мощный инструмент для решения аналитических 
задач, обеспечивая высокую точность, адаптив-
ность и эффективность в обработке данных. Про-
цесс обучения нейронной сети включает несколько 
ключевых этапов, таких как инициализация, пря-
мое распространение, вычисление ошибки, обрат-
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ное распространение и обновление весов. В ка-
честве основного показателя, характеризующего 
корректность обучения используется показатель 
минимизации средней ошибки обучения (4).

 
n

i
i

mse yi a
N

2

1

1
( )

=

= −∑  (4)

где N –  количество примеров в обучающей выборке;
yi –  истинное значение для 𝑖-го примера в обучающей 
выборке;
ai –  предсказанное значение для 𝑖-го примера.

Процесс обучения нейронной сети повторяет-
ся для множества эпох (итераций) до тех пор, по-
ка ошибка не достигнет приемлемого уровня. Этот 
цикл обучения позволяет нейронной сети адапти-
роваться к данным и улучшать свои предсказания.

Практическая реализация элементов  
механизма

Автором были выбраны несколько опытных участ-
ков на территории Красноярского края в Ермаков-
ском, Курагинском, Минусинском, Краснотуранском 
районах. Выбранная культура –  пшеница, сроки 
проведения производственных испытаний –  2020–
2024 гг. Были определены контрольные участки, 
производственные работы на которых осуществля-
лись по наработанным конкретными предприятиями 
схемам. На опытных участках работы производи-
лись с учетом предлагаемого автором механиз-
ма с рациональным распределением затрат и со-
ставлением технологических карт обработки полей. 
Далее оценивался общий биологический эффект, 
урожайность, прирост рентабельности и оценка се-
бестоимости.

В ходе исследования, где применялся метод 
ранговой корреляции (априорного ранжирования), 
были составлены анкеты, которые были распро-
странены среди группы специалистов (экспертов). 
Им было предложено ранжировать потенциально 
возможные параметры (факторы) по степени вли-
яния каждого параметра на урожайность (выход-
ной параметр). Для этого использовалась анкета- 
вопросник (табл. 1). Каждый опрошенный специ-
алист присвоил каждому из указанных в анкете 
параметров ранговое число. При этом важно бы-
ло соблюсти условие, чтобы сумма рангов, назна-
ченных всем параметрам каждым экспертом, была 
одинаковой, и в данном случае она составила 210. 
Чем больше влияние параметра на урожайность, 
тем меньшее ранговое число ему должно быть при-
своено.

В связи с тем, что расчетное значение хи-ква-

драт = 121,99 >
2
kχ p  = 30,1, следовательно, можно 

с 95% доверительной вероятностью утверждать, 
что в рамках данного исследования мнения экс-
пертов относительно степени важности влияния 
включенных в анкету (Таблица 1) параметров 
на урожайность согласуются в соответствии с по-
лученным значением коэффициента конкордации 
W=0,585.

Таблица 1. Анкета- вопросник эксперту- специалисту

Обозначение 
параметра

Наименование параметра Ранги 
призна‑

ков

X1 Обученность персонала

X2 ЭПВ (вредители)

X3 Масса 1000 штук семян

X4 N (Азот) в почве

X5 Видовой состав сорняков на поле

X6 Степень поражения корневыми 
гнилями

X7 Запас продуктивной влаги в почве 
на начало вегетативного периода

X8 Агротехника (почвообработка)

X9 Сумма эффективных температур

X10 Сортовая чистота РСт

X11 Теплообеспеченность во второй по-
ловине вегетационного периода

X12 Засоренность поля

X13 ЭПВ (сорняки)

X14 Степень поражения ржавчиной, %

X15 Количество осадков в первой поло-
вине вегетативного периода

X16 ЭПВ (зараженность)

X17 Степень поражения септориозом, 
%

X18 Теплообеспеченность в первой по-
ловине вегетационного периода

X19 Всхожесть РСт (репродукционные 
семена для производства товарной 
продукции)

X20 P (Фосфор) в почве

СУММА РАН-
ГОВ

210

Для упрощения визуального анализа результа-
тов ранжирования была построена априорная ди-
аграмма рангов по суммам рангов (рис. 5). На этой 
диаграмме по оси абсцисс показаны входные пара-
метры (Х) в порядке убывания степени их влияния 
на урожайность, а по оси ординат –  сумма рангов 
соответствующих параметров.

Далее (рис. 6) представлена диаграмма упоря-
доченных по возрастанию коэффициентов весомо-
сти параметров. На ней по оси абсцисс показаны 
входные параметры (Х) в порядке убывания степе-
ни их влияния на урожайность, а по оси ординат –  
значения коэффициентов весомости соответству-
ющих параметров.

Чем меньше значение каждой из указанных 
на рисунке величин, тем сильнее влияние входно-
го параметра на урожайность. Таким образом, бы-
ло научно обосновано наиболее сильное влияние 
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на урожайность сельхозкультур в Красноярском 
крае таких параметров, как (в порядке убывания 
влияния): засоренность поля; степень поражения 
корневыми гнилями; запас продуктивной влаги 
в почве на начало вегетативного периода; ЭПВ 
(сорняки); степень поражения ржавчиной, %; ЭПВ 
(зараженность); ЭПВ (вредители).
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Рис. 5. Априорная диаграмма рангов, 
характеризующая степень 

влияния параметров на урожайность
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Рис. 6. Диаграмма упорядоченных по возрастанию 
коэффициентов весомости параметров

Полученные результаты в дальнейшем исполь-
зовались как входные переменные в информаци-
онной системе комплексной обработки сельхоз-
культур.

Автором была создана информационная си-
стема с использованием программного продукта 

MATLAB. Она анализирована входные параметры 
конкретного опытного участка и предлагала про-
гнозную урожайность. Далее для ее повышения 
с помощью нейросетей были составлены техноло-
гические карты, согласно которым производились 
обработки полей опытных участков, в то время как 
на контрольных участках применялась технология, 
регулярно используемая конкретным сельхозпред-
приятием. Были выбраны сельскохозяйственные 
участки в Минусинском, Ермаковском, Красноту-
ранском и Курагинском районах Красноярского 
края. Работы производились в 2020–2024 гг.

На основании полученных результатов были 
составлены технологические карты, согласно ко-
торым производились обработки полей опытных 
участков, в то время как на контрольных участках 
(смежных с опытными, с одинаковыми характери-
стиками почв, климатическими условиями и т.д.) 
применялась технология, регулярно используемая 
конкретным сельхозпредприятием. В результате 
применения полученного механизма и информа-
ционной системы урожайность на всех опытных 
участках оказалась выше, чем на контрольных. 
Лучший общий биологический эффект от вне-
дрения технологии был достигнут в Ермаковском 
районе в 2022 году –  88,9%, (в 2023 году в Ерма-
ковском районе этот показатель составил 72,3%, 
а в 2024 году в Курагинском районе –  76,5%). При 
статистической обработке данных было установле-
но, что между контрольными и опытными значения-
ми есть статистически значимые различия по уро-
жайности. Это свидетельствует о том, что примене-
ние предлагаемого механизма оказало статистиче-
ски достоверное влияние на урожайность пшеницы 
(показатель P (T<=t) < 0,051).

Пример одной из разработанных технологиче-
ских карт в части обработки посевных площадей 
(для опытного участка № 1 в Краснотуранском рай-
оне, сезон 2024 г.) показан ниже (табл. 2).

Таблица 2. Технологическая карта (основная часть) применения средств защиты растений и агрохимикатов (Опытный Участок 1 
Краснотуранский район), сезон 2024 г.

Наименование препарата Количество, т 
площадь, га

Норма рас‑
хода л\т, 

л\га

Требуется препа‑
рата, л; кг

Цена за 1 
(л/кг)

Стоимость (руб.)

Пшеница протравливание семян (норма высева 2,5 ц/га)

Триактив 0,025 0,30 0,08 1 500 11

Клотиамет С 0,025 1,00 0,25 1 820 46

Хайджек 0,025 1,00 0,25 4 000 100

МоноКалийФосфат 0,025 1,00 0,25 250 6

Янтарная кислота 0,025 0,10 0,03 645 2

Аквамикс СТ 0,025 0,30 0,08 930 7

Альбит 0,025 0,05 0,01 4 400 6

Итого стоимость 1 771

Пшеница (1‑й проход) обработка с середины кущения до середины выхода в трубку

Аминка Фло 0,1 0,50 0,05 770 39
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Наименование препарата Количество, т 
площадь, га

Норма рас‑
хода л\т, 

л\га

Требуется препа‑
рата, л; кг

Цена за 1 
(л/кг)

Стоимость (руб.)

Допинг 0,1 0,50 0,05 1 700 85

Карбезим 0,1 0,60 0,06 880 53

Ци-альфа 0,1 0,20 0,02 700 14

Цегран 0,1 1,50 0,15 550 83

Карбамид 0,1 3,00 0,30 35 11

Акварин 5 0,1 3,00 0,30 200 60

Альбит 0,1 0,05 0,01 4 400 22

Итого стоимость 365

Пшеница (2‑й проход) обработка от выхода в трубку до флагового листа

Карбамид
0,1

8,00 0,80 35 28

Магния сульфат 0,1 2,00 0,20 46 9

МоноКалийФосфат 0,1 2,00 0,20 250 50

Альбит 0,1 0,05 0,01 4 400 22

Аквамикс марка СТ 0,1 0,20 0,02 930 19

Профи Супер 0,1 0,50 0,05 1 750 88

Итого стоимость 215

ВСЕГО ПРИОБРЕТЕНИЕ ПЕСТИЦИДОВ И АГРОХИМИКАТОВ 758

По данным Росстата средняя урожайность зер-
новых и зернобобовых культур в Красноярском 
крае по состоянию на 02 октября 2024 г. составила 
около 26,5 ц/га., что меньше показателя в 2023 г. 
примерно на 8% [18, с. 4]. В результате проведен-
ных исследований сделаны выводы о том, что уро-
жайность яровой пшеницы сорта Новосибирская 
15 в 2020–2024 годы, на опытных участках была 
более высокой, чем на контрольных, и значитель-
но выше, чем средняя урожайность. Это произо-
шло за счет применения разработанной автором 
информационной технологии обработки сельхоз-
культур. При переводе полученной урожайности 
в финансовые результаты, также наблюдался при-
рост рентабельности производства.

Прирост рентабельности продукции на опытных 
участках также оказался значительно выше, чем 
прирост себестоимости, связанный с увеличени-
ем стоимости производственных работ. Ниже при-
веден пример расчета себестоимости на опытном 
участке с приростом рентабельности 75,6% (та-
бл. 3). Прирост себестоимости (к себестоимости 
на контрольном участке) составил 32,8%, в то вре-
мя, как прирост рентабельности был значительно 
выше.

Таблица 3. Структура себестоимости производ-
ственных работ на опытном участке (Ермаковский 
район) в 2024 г. на 1 га обрабатываемой площади

№ п/п Наименование статьи затрат Значение, руб.

1 Пестициды 4 857,00

2 Удобрения 9 227,00

3 Агрохимикаты 1 339,00

4 Оплата труда производственного персонала 1 420,00

5 ГСМ 6 260,00

6 Семенной материал 1 600,00

7 Ремонт, запасные части, амортизация 2 000,00

8 Организационно- управленческие расходы 400,00

9 Итого себестоимость на 1 га 27 103,00

Итого себестоимость 1 тонны пшеницы (при урожайности 45,6 ц\га) 5 944,00

Можно сделать вывод о том, что для достиже-
ния финансовой устойчивости и конкурентоспо-
собности предприятия растениеводства необхо-

димо четко формировать структуру затрат. Зача-
стую минимизация издержек происходит за счет 
механического снижения затрат на обработку по-

Окончание
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лей, приобретение менее качественного семен-
ного материала, экономии на количестве сотруд-
ников, их квалификации и т.д. В результате при, 
казалось бы, низкой себестоимости падает и рен-
табельность производства. Впоследствии это при-
водит к нехватке оборотных средств для финанси-
рования следующего сезона сельхозработ, необ-
ходимости в заемных средствах, а, следовательно, 
нецелесообразном удорожании производства про-
дукции в будущем. Для решения подобной пробле-
мы необходимо стремиться не к прямому сниже-
нию, а к рациональному использованию ресурсов 
предприятия. Проведенные автором исследования 
показывают, что для повышения рентабельности 
производства предприятия растениеводства не-
обходимо грамотно определять состав затрат при 
проведении производственных работ, что возмож-
но осуществить с применением предлагаемого ме-
ханизма.

Кроме того, исследование показывает, что 
к особенностям формирования затрат предприя-
тия растениеводства можно отнести:
– неравномерное распределение затрат в рам-

ках календарного года, более короткий произ-
водственный цикл. Это в большой степени ха-
рактерно для предприятий Красноярского края, 
где технологические процессы в значительной 
мере зависят от климатических условий.

– длительный срок оборачиваемости, неравно-
мерность поступления выручки;

– необходимость вести отдельный учет для раз-
ных видов сельхозкультур в связи с различием 
в их рентабельности. В данном случае при гра-
мотном учете затрат и показателей рентабель-
ности сельхозпредприятие сможет своевремен-
но изменять структуру посевных полей с уче-
том высокорентабельных культур, наращивая 
их долю в производстве.
Для получения запланированного эффекта 

от использования системы целесообразно осу-
ществлять постоянный контроль и оценку меропри-
ятий по ее внедрению. Это позволит своевремен-
но выявить возможные отклонения и выработать 
мероприятия по их корректировке. Для этого не-
обходимо разработать систему показателей оцен-
ки эффективности внедрения элементов системы, 
а также на их основе определять некоторый ком-
плексный показатель.

Предлагаемая информационная система может 
использоваться как любым отдельным сельскохо-
зяйственным предприятием растениеводства, так 
и государственными органами, регулирующими 
отрасль сельского хозяйства для разработки про-
грамм развития предприятий растениеводства ре-
гиона.
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INCREASING THE PROFITABILITY OF AGRICULTURAL 
ENTERPRISES IN THE KRASNOYARSK TERRITORY BY 
INCREASING THE QUALITY OF CROPS, A MECHANISM 
FOR RATIONAL COST ALLOCATION

Limbakh V.V.
Siberian Institute of Management –  branch of the Russian Academy of National 
Economy and Public Administration under the President of the Russian Fed-
eration

This study focuses on the development of a mechanism to improve 
the economic efficiency of a crop production enterprise through ra-
tional cost allocation and increased crop yields. The author intro-
duces the concept of a rational field processing system, shows the 
expediency of conducting research in the direction of improving the 
quality of crops as a key element of increasing the profitability of 
production. The relationship between the optimally formed costs of 
an enterprise for processing fields and the economic efficiency of 
agricultural production is shown. The elements of the mechanism 
were applied in the Krasnoyarsk Territory. Modern information tech-
nologies, mathematical methods, and expert assessments were 
used. The reliability of the results obtained in the period from 2020 
to 2024 is substantiated.

Keywords: crop production, profitability of production, rational field 
processing system, information technology, cost optimization, tech-
nological maps.
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Тенденции применения искусственного интеллекта в маркетинговой 
деятельности банковских экосистем

Мальцев Григорий Александрович,
аспирант кафедры маркетинга, ФГОБУ ВО «Финансовый 
университет при Правительстве Российской Федерации»
E-mail: malcev543212@gmail.com

В условиях динамичной цифровизации в банковском секторе 
российские коммерческие банки выявляют новые способы 
стратегического развития, в том числе на основе расширения 
ассортимента продукции при использовании экосистемной 
бизнес- модели. Внедрение инновационных бизнес- моделей 
формирует необходимость разработки оптимальных с учетом 
особенностей функционирования банковских экосистем как 
вида объединений между различными финансовыми и нефи-
нансовыми учреждениями маркетинговых стратегий.
Использование инновационных технологий в маркетинговой 
деятельности банковской экосистемы позволяет увеличивать 
конкурентоспособность экосистемной продукции, а также фор-
мирует новые возможности для их создания и распростране-
ния. В частности, существенным потенциалом для развития 
маркетинговых взаимодействий внутри экосистемы обладают 
технологии искусственного интеллекта, позволяющие прово-
дить персонализацию предложений и автоматизацию реклам-
ных мероприятий коммерческого банка и повышать общую эф-
фективность бизнес- процессов.

Ключевые слова: инновационные технологии, банковская 
экосистема, финансовые технологии, инновационные бизнес- 
модели, банковский маркетинг, искусственный интеллект.

Современные условия динамичного разви-
тия инновационных технологий и цифровизации 
в банковском секторе способствуют осуществле-
нию коммерческими банками внедрения в ассор-
тимент новых продуктов и услуг, которые способ-
ны в большей степени удовлетворять потребности 
их существующих и потенциальных потребителей. 
Появление новых цифровых технологий и сервисов 
оказывает существенное влияние на российский 
банковский сектор, в том числе на маркетинговую 
деятельность коммерческих банков, позволяет им 
оптимизировать бизнес- процессы и увеличивать 
количество потребителей.

Помимо этого, в текущих условиях для сохране-
ния и повышения уровня конкурентоспособности 
крупнейшими российскими банками пересматри-
ваются существующие бизнес- модели и формиру-
ются новые модели создания и организации бизне-
са [7, с. 51]. Одной из таких моделей, обладающей 
широкой востребованностью и способствующей 
увеличению ориентированности банков на потре-
бителей, является «банковская экосистема», под 
которой понимается инновационная модель осу-
ществления банковской деятельности, которая 
предполагает создание комплексного продукта, 
состоящего из банковских и небанковских услуг, 
и использование цифровой платформы в целях 
технологического обеспечения реализации бан-
ковских услуг [2, с. 4–5].

Филипом Котлером и Кристианом Саркаром 
были отмечены основные процессы применения 
маркетинговых технологий в бизнес- экосистемах, 
такие как проведение маркетинговой оценки участ-
ников взаимодействия внутри экосистемы и осу-
ществление позиционирования определенного со-
общения или продукта для соответствующих участ-
ников экосистемы в целях привлечения существу-
ющих и потенциальных потребителей [8].

Помимо этого, одними из основных отличитель-
ных характеристик маркетинговой деятельности 
бизнес- экосистем представлены выстраиванием 
долгосрочных взаимодействий между заинтере-
сованными сторонами внутри экосистемы, в том 
числе экосистемными партнерами, потребителями 
экосистемной продукции и другими [4].

Внедрение технологий искусственного интел-
лекта в маркетинговую деятельность компаний 
из ключевых отраслей экономики способствует су-
щественному росту эффективности их деятельно-
сти. Подходы к пониманию категории искусствен-
ного интеллекта в маркетинге можно разделить 
на следующие [3, с. 8]: функциональный, рассма-
тривающий искусственный интеллект как инстру-
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мент для реализации различных маркетинговых 
целей; технологический, определяющий искус-
ственный интеллект как сопутствующее программ-
ное оборудование; системный, предлагающий рас-
смотрение искусственного интеллекта в качестве 
элемента системы маркетингового обеспечения; 
процессный, определяющий искусственный интел-
лект как инструмент для повышения эффективно-
сти бизнес- процессов.

С учетом особенностей применения искусствен-
ного интеллекта в различных сферах экономики 
в исследовании предлагается использование сле-
дующего определения: искусственный интеллект 
представляет собой комплекс технологических ре-
шений, имеющий схожесть с когнитивными функци-
ями человека и обеспечивающий при реализации 
различных задач результатов, которые являются 
сопоставимыми с результатами человеческой ин-
теллектуальной деятельности [2, с. 5]. Использова-
ние комплекса соответствующих технологических 
решений предполагает создание информационно- 
коммуникационной инфраструктуры, внедрение 
программного обеспечения и проведение других 
мероприятий.

Согласно прогнозам экспертов информацион-
ного агентства «Bloomberg News», мировой рынок 
технологий искусственного интеллекта увеличится 
с 196,6 млрд до 1,8 трлн долларов США со сред-
негодовым темпом роста 37% в 2023–2030 годах 
[7]. Исследование, проведенное консалтинговой 
компанией McKinsey, показывает, что за период 
с 2018 г. по 2024 г. наибольший рост до 72 процен-
тов уровня внедрения опрошенными респондента-
ми технологий искусственного интеллекта произо-
шел в 2024 году (рис. 1) [9].

Рис. 1. Организации, использующие технологии 
искусственного интеллекта в одной и более бизнес- 
функциях, в % от общего количества респондентов

Источник: составлено автором на основе [9]

Стремительное развитие использования искус-
ственного интеллекта может привести к дальней-
шим изменениям в бизнес- процессах и бизнес- 
моделях коммерческих банков, в том числе после-
дующей трансформации экосистемных бизнес- 
моделей.

В условиях цифровизации экономики банков-
ский сектор является одним из первых секторов 
экономики, начавших активно использовать тех-
нологии искусственного интеллекта (ИИ). Приме-
нение технологий ИИ способствует изменению ме-
тодов взаимодействия банков с целевыми аудито-
риями и другими конкурентными силами, а также 
маркетинговых инструментов для изучения потреб-
ностей потребителей. Таким образом, ИИ-техноло-
гии обладают огромным потенциалом для повыше-
ния эффективности маркетинговой деятельности 
коммерческих банков и их конкурентоспособности.

Рис. 2. Примеры применения искусственного интеллекта в финансовых организациях

Источник: [2, с. 14]
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За последнее время существенно увеличились 
по сравнению с традиционными технологическими 
решениями возможности обработки данных и вы-
числительные мощности искусственного интеллек-
та, что обуславливает стремительное развитие ге-
неративного искусственного интеллекта. В совре-
менных условиях коммерческие банки внедряют 
на основе искусственного интеллекта биометриче-
ские технологии для идентификации потребителей, 
имитации живых сотрудников с помощью чат-ботов 
и формируют персонализированные предложения 
и рекомендации.

На финансовом рынке на данный момент обла-
дают лидирующими позициями по степени распро-
страненности традиционные технологические ре-
шения в сфере искусственного интеллекта. На ос-
нове постоянного совершенствования данных тех-
нологий сформировались возможности примене-
ния искусственного интеллекта без привлечения 
квалифицированных сотрудников в отдельных на-
правлениях. Искусственный интеллект становится 
комплексом технологий для общего пользования 
и способствует трансформации бизнес- процессов 
финансовых организаций (см. рис. 2).

Развитие технологических решений в сфере 
искусственного интеллекта финансовыми орга-
низациями реализуется в существенной степени 
в соответствии с общими существующими тенден-
циями применения данных технологий. При этом 
существует ряд приоритетных направлений и от-

личительных особенностей применения технологий 
искусственного интеллекта в маркетинговой дея-
тельности банковских экосистем.

Одними из основных сфер применения искус-
ственного интеллекта в маркетинговой деятельно-
сти банковских экосистем являются следующие [6]: 
1) ан ализ больших данных, в том числе транзак-
ций потребителей, их действий и общения с ними; 
2) управление коммуникациями с потребителями 
комплексного продукта экосистемы на основе вир-
туальных ассистентов и чат-ботов, персонализации 
предложений и др.; 3) повышение эффективности 
процесса планирования продаж на основе анализа 
финансовой информации, оценки эффективности 
привлечения потребителей и др.; 4) ав томатизация 
рекламных мероприятий и повышение их эффек-
тивности через оптимизацию и персонализацию 
рекламы; 5) генерация с помощью различных сер-
висов новых идей и контента, соответствующего 
потребностям потребителей.

С учетом основных рассмотренных тенденций 
использования и развития технологических реше-
ний на основе искусственного интеллекта, а так-
же особенностей реализации маркетинговых вза-
имодействий банковских экосистем, автором была 
составлена модель применения технологий искус-
ственного интеллекта в системе взаимодействий 
банковской экосистемы, которая представлена 
на рисунке 3.

Рис. 3. Основные направления применения технологий искусственного интеллекта в системе взаимодействий 
банковской экосистемы

Источник: составлено автором

Одним из основных факторов, обуславливаю-
щих эффективное функционирование и развитие 
банковской экосистемы, является конкурентоспо-
собность выстроенной системы внутренних взаи-
модействий между заинтересованными сторонами 
экосистемы.

Взаимоотношения коммерческого банка с эко-
системными партнерами, являющихся его постав-

щиками экосистемных продуктов и услуг, форми-
руются на основе постоянного совместного созда-
ния и обмена ценностями с использованием циф-
ровой платформы банка. Применение технологий 
искусственного интеллекта в данном процессе мо-
жет быть направлено на оптимизацию производ-
ства, развитие инноваций и другие мероприятия.

Обмен ценностями между коммерческим бан-
ком и потребителями экосистемной продукции 
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и построение системы долгосрочных взаимодей-
ствий между ними также может совершенствовать-
ся на основе применения технологий искусствен-
ного интеллекта, в том числе для дальнейшей пер-
сонализации предложений коммерческого банка 
и управления коммуникациями с потребителями.

Таким образом, разработка оптимальных мар-
кетинговых стратегий банковской экосистемы 
на основе применения технологий искусственного 
интеллекта способствует существенному расшире-
нию целевых аудиторий коммерческого банка с по-
следующим формированием с ними устойчивого 
инфокоммуникационного канала.
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In the context of dynamic digitalization in the banking sector, Rus-
sian commercial banks are identifying new ways of strategic devel-
opment, including through expanding the range of products using 
an ecosystem business model. The introduction of innovative busi-
ness models creates the need to develop optimal marketing strate-
gies taking into account the specifics of the functioning of banking 
ecosystems as a type of association between various financial and 
non-financial institutions.
The use of innovative technologies in the marketing activities of the 
banking ecosystem allows increasing the competitiveness of eco-
system products, and also creates new opportunities for their crea-
tion and distribution. In particular, artificial intelligence technologies 
have significant potential for the development of marketing interac-
tions within the ecosystem, allowing for the personalization of offers 
and automation of advertising activities of a commercial bank and 
increasing the overall efficiency of business processes.

Keywords: innovative technologies, banking ecosystem, financial 
technologies, innovative business models, banking marketing, arti-
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Выявление содержания категории экономической безопасности 
хозяйствующих субъектов в экономическом дискурсе

Михайлов Дмитрий Андреевич,
аспирант, АНОВО «Институт социальных наук»
E-mail: econbezop@mail.ru

В статье рассматриваются понятия различных авторов тер-
мина «безопасность»; приводятся дискуссии о содержании 
экономической безопасности; указано, для чего предназначе-
но обеспечение экономическая безопасность и ее важность; 
проводится анализ представлений о сущности безопасности; 
отмечается, что безопасность имеет дело с различными ме-
тодами и формами деятельности субъектов безопасности, их 
образом жизни, средой обитания и основными институтами, 
организующими деятельность субъектов безопасности; дает-
ся авторское определение понятию «безопасность»: безопас-
ность –  возможность продолжения существования объекта 
в условиях опасных воздействий; утверждается, что основу 
экономической безопасности хозяйствующих субъектов со-
ставляет финансовая безопасность, дается ее трактовка и по-
казано, чем обеспечивается финансовая безопасность совре-
менной организации; формулируется авторское понимание 
обеспечения безопасности, как процесса выработки и реали-
зации защитных управляющих воздействий, прогнозируемой 
опасности текущей ситуации и направленных на противодей-
ствие ее угрозам.

Ключевые слова: экономическая безопасность, хозяйствую-
щие субъекты, угроза, внешнее воздействие, рыночная эконо-
мика, финансовая безопасность, защищенность.

Как следует из определений большинства ис-
следователей, гармоничное состояние системы, 
позволяющее противостоять неблагоприятным 
воздействиям, состояние защищенности социума, 
государства, гражданина, жизненных интересов 
и национальных интересов образуют предмет без-
опасности.

С точки зрения многих авторов [6; 9 и др.], под 
безопасностью следует понимать защищенность, 
обеспечение сохранности основных жизненных 
ценностей, а, следовательно, ключевой фактор 
в системе ценностей. При отсутствии гарантий без-
опасности личности, в случае постоянной угрозы 
благосостояния, теряется смысл свободы.

Дискуссии же о содержании экономической без-
опасности (далее –  ЭБ) идут по ряду следующих 
направлений:
– Е. Олейников, В. Шлыков, В. Романюк и др. 

определяют сущность ЭБ исходя из рисков 
и угроз функционированию организации, суще-
ствующих всегда и отрицательно воздействую-
щих на ее деятельность;

– В. Пономарев, А. Козаченко, А. Ляшенко, С. Ле-
карев и др. обосновывают ЭБ как состояние 
системы экономики без каких-либо ссылок 
на риски (угрозы).

– Данное направление отражено в отечествен-
ных научных разработках последнего десяти-
летия XX в. Сущность ЭБ в них сводится к за-
щите информации, обеспечению сохранности 
коммерческой тайны (Шаваев А., Ярочкин В.). 
Вместе с тем, практика доказала то, что науч-
ные представления в области сохранности ин-
формации –  только один из элементов ЭБ со-
временного хозяйствующего субъекта, который 
не исключает и действие иных факторов.
Также необходимо выделить некоторые базо-

вые основы понятия безопасности как: а) состоя-
ние объекта; б) способность объекта, явления или 
процесса сохранять свою сущность в условиях це-
ленаправленного, разрушительного внутреннего 
или внешнего воздействия (иначе говоря, безо-
пасность подобная к гомеостазу); в свой ство сис-
темы, основанной на принципах структурной устой-
чивости, самоорганизации, целостности (каждое 
из обозначенных свой ств является системообра-
зующим, то есть разрушение любой из них приво-
дит к коллапсу системы); г) отсутствие угроз (опас-
ностей) для объекта (смысл безопасности состоит 
в перманентном существовании угрозы, а также 
необходимостью ею управлять, соответственно); 
д) необходимое условие (гарантия) деятельности 
личности (социума, государства), позволяющая 
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поддерживать и развивать материальные и духов-
ные ценности.

Таким образом, несмотря на многообразие 
подходов к определению понятия «безопасность», 
можно утверждать, что оно тесно связано с такой 
категорией, как угроза. В этом контексте необхо-
димо отметить, что угроза –  это конкретная или 
непосредственная форма опасности на стадии 
перехода ее из возможности в реальность, кото-
рая обозначена совокупностью неблагоприятных 
условий и факторов, конкретизируется определен-
ной формой проявления и способом воздействия 
на какие-либо общественно значимые процессы, 
последствия которой могут причинить любую фор-
му вреда.

Вместе с тем, ученые [8 и др.] утверждают, что 
угроза –  это совокупность явлений и дестабили-
зирующих факторов, составляющих возможную 
опасность, как для человека, так и для государства 
(социума), в целом. Профилактика угроз и рисков, 
наряду с защитой от них, выступает социально- 
экономической проблемой, на решение которой 
направлены силы государственного аппарата.

Экономическая безопасность предназначе-
на не только для защиты национальных интере-
сов, но и для государственных органов по разви-
тию и реализации национального потенциала для 
реализации и защиты национальных интересов 
в экономическом развитии, поддержании социаль-
ной и политической стабильности общества.

История развитие отечественной рыночной эко-
номики говорит о том, что в ходе обеспечения ЭБ 
важна как охрана информации, так и воздействие 
факторов внутренней (внешней) среды компании. 
Соответственно, другие ученые отмечают, что ЭБ 
является не исключительно процессом охраны ком-
мерческой тайны, но и определенным состоянием. 
Данная позиция нашла свое подкрепление в тру-
дах В. Забродского, В. Шлыкова и В. Тамбовцева. 
Последний, анализируя категорию ЭБ сквозь при-
зму государственного развития, применил понятие 
вероятности при определении ЭБ, связав между 
собой трансформации внешней среды и вероят-
ность изменения различных внутренних факторов 
организации.

Придерживаясь мнения первых исследовате-
лей –  сущность экономической безопасности со-
относится с угрозами функционированию хозяй-
ствующего субъекта.

Обобщая все мнения ученых, отметим, что уни-
фицированного понимания ЭБ на сегодняшний 
день не выработано. Наряду с этим, на микро- 
и макроуровне содержание термина различается.

Экономическая безопасность, как система, так-
же включает следующие элементы, необходимые 
для устойчивого экономического развития.

Сырьевая безопасность –  основана на том, что 
экономика обеспечивает сырьем общие потреби-
тельские товары и специальные продукты для на-
учного, военного и промышленного сырья.

Энергетическая безопасность –  связана с обес-
печением стабильности энергоснабжения предпри-

ятий и способностью надлежащим образом реа-
гировать на цены энергоносителей на мировом 
рынке. Энергетическая безопасность направлена 
на предотвращение угроз, которые могут нанести 
ущерб развитию предприятий.

Экологическая безопасность –  помогает разре-
шить конфликт между экономикой и экологией, все 
мы знаем, что сегодня загрязнение окружающей 
среды очень значительно. Экологическая безо-
пасность предполагает реализацию современного 
производства с минимальным ущербом для при-
роды.

Информационная безопасность –  защищает 
тайну при производстве информации, занимается 
обеспечением защиты технологий конфиденциаль-
ности информации. Этот вид безопасности играет 
важнейшую роль в общей структуре национальной 
экономической безопасности, поскольку позволяет 
стране обеспечивать лидирующие позиции в гло-
бальной конкуренции с другими странами, пра-
во использовать новейшие достижения техноло-
гии, особенно в сфере военного производства для 
обеспечения обороноспособности страны.

Помимо военного производства, информацион-
ная безопасность также важна для создания силь-
ного научного потенциала страны, поскольку пере-
довые технологии имеют конкурентное преимуще-
ство перед зарубежными странами.

В изученных источниках [3; 6 и др.] указывается, 
что основу экономической безопасности составля-
ет финансовая безопасность.

Е. Н. Дурнева [5] под трактовкой понятия «фи-
нансовая безопасность» понимает: «…в разрезе 
финансового управления –  финансовая безопас-
ность» –  это его финансовая стабильность, которая 
обеспечивает эффективность функционирования 
предприятия.

С точки зрения А. И. Васильева [3], финансовая 
безопасность современной организации должна 
обеспечить эффективную защиту от финансово- 
экономических рисков с использованием системы 
рационального распределения материальных ре-
сурсов (предупреждения риска возникновения бан-
кротства).

В вышеуказанной дефиниции, по мнению учено-
го, такое понятие, как «финансовая безопасность» 
раскрыто лишь с одной стороны (в качестве ин-
струмента финансового механизма организации). 
Однако, оно более системно и объемно реализует 
и ряд иных функций.

Е. Н. Дурнева [5] связывает понятие «финансо-
вая безопасность» с различными индикаторами 
мониторинга и контроля уровня эффективности 
организационной финансовой деятельности, т.е. 
в рамках контрольных показателей диагностики 
эффективности хозяйственной (финансовой) де-
ятельности организации (ликвидность, рентабель-
ность, платежеспособность).

Это не совсем правильно при более детальном 
анализе таких понятий, как «финансовый конт-
роль» и «финансовая безопасность». Таким обра-
зом, главная функция, реализуемая финансовой 
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безопасностью хозяйствующего субъекта, –  конт-
роль и управление финансовой деятельностью ор-
ганизации (метод –  применение системы контроль-
ных показателей). В нашем представлении, мож-
но предложить следующую дефиницию понятия 
«финансовая безопасность»: компоненты систе-
мы управления, осуществляющие функцию защи-
ты (охраны) в современных системах управления 
и мониторинга финансовых ресурсов, формирова-
ния информационных потоков и бизнес- процессов.

Реализация вышеуказанных функций должна 
быть направлена на реализацию таких стратеги-
ческих целей современного предприятия, как ре-
гиональное развитие, финансовое благополучие, 
повышение конкурентоспособности и др.

Понятия «экономическая безопасность» и «фи-
нансовая безопасность» не являются тождествен-
ными, и последнее является частью более общего 
первого.

Попытка систематизации различных характе-
ристик, которые ассоциируются с ЭБ хозяйствую-
щих субъектов, предпринятая в настоящем иссле-
довании нам позволяет сформулировать собствен-
ную дефиницию, объединяющую совокупность пе-
речисленных значимых факторов.

В качестве ЭБ хозяйствующего субъекта мы 
предлагаем рассматривать такой уровень развития 
предприятия, который обеспечивает его высокую 
материальную и технологическую защищенность, 
финансовую стабильность при условии наличия 
экосистемного инновационного уровня. Последняя 
категория подразумевает цифровую трансформа-
цию. С данной точки зрения ЭБ может выступать 
ключевым принципом бизнес- архитектуры органи-
зации.

Направленность на разработку универсальной 
дефиниции, которая бы охватывала систему взаи-
мосвязанных с ЭБ направлений работы хозяйству-
ющего субъекта, подводит к выбору единой кон-
цептуальной базы.

Теория, выступая фундаментом концепции ЭБ 
хозяйствующего субъекта, должна заменить ряд 
таких альтернативных парадигм, которые имеют 
четко неопределенные и нередко перекрывающие 
друг друга сферы применимости, что осложняет 
процесс разработки важных для развития совре-
менной организации программ (стратегий, проек-
тов и др.).

М. В. Кузнецов [7] к составляющим, формирую-
щим экономическую безопасность хозяйствующих 
субъектов, относит: производственную, социаль-
ную, финансовую, демографическую, энергетиче-
скую, инвестиционно- инновационную.

В научной литературе приводится разная струк-
тура экономической безопасности. Так, О. П. Смир-
нова [11] выделяет следующие составляющие: 
финансовую составляющую, управленческую, 
технико- технологическую, научно- техническую, 
информационную, ресурсную, интеллектуаль-
ную и кадровую; рыночную, экологическую, 
политико- правовую, социальную, антикризисную, 
общественно- политическую, интерфейсная, безо-

пасность труда. Иногда содержание некоторых со-
ставляющих не разграничивается.

Из-за разногласий в терминологии возникают 
неоднозначности в содержании структурных эле-
ментов экономической безопасности. Кроме того, 
перечень составных элементов экономическая без-
опасность хозяйствующих субъектов варьируется 
как в количественном, так и в качественном зна-
чениях.

Эффективное функционирование системы эко-
номической безопасности возможно только тогда, 
когда будет обеспечено функционирование систе-
мы по отдельным функциональным составляющим.

Из всех компонентов ЭБ решающей считается 
именно финансовая составляющая, так как фи-
нансирование в современных рыночных условиях 
является «двигателем» экономической системы. 
Финансовое состояние хозяйствующих субъектов 
характеризуется степенью их прибыльности и обо-
рачиваемости капитала, финансовой устойчиво-
стью, способностью рассчитываться по долговым 
обязательствам.

Я. С. Омельченко [10] считает, что должный уро-
вень экономической безопасности зависит от ин-
теллекта и профессионализма кадров хозяйству-
ющих субъектов. К негативным факторам влияния 
на интеллектуальную составляющую экономиче-
ской безопасности относятся: а) снижение обра-
зовательного уровня работников, увольнение вы-
сококвалифицированных работников; б) снижение 
изобретательской активности; уменьшение коли-
чества инженерно- технического персонала в об-
щей численности работников.

Сохранение и развитие интеллектуального по-
тенциала относится к интеллектуальной состав-
ляющей экономической безопасности хозяйству-
ющих субъектов. Главным условием обеспечения 
здесь является способность противостоять угро-
зам, которые влияют на деятельность субъектов 
хозяйствования и могут наносить существенный 
ущерб.

Кадровая составляющая означает наличие ква-
лифицированных и высокообразованных работ-
ников, управленческого персонала, высокий уро-
вень их подготовки и отсутствие массового оттока 
специалистов, т.е. кадровая безопасность отра-
жает обеспеченность работниками тех категорий 
и квалификации, которые необходимы для нор-
мального процесса расширенного воспроизвод-
ства в любом секторе экономики.

А. А. Борзунов [2] трактуют кадровую безопас-
ность как совокупность управленческих меропри-
ятий, связанных с эффективным формированием 
и использованием кадрового потенциала субъек-
тов хозяйствования с целью обеспечения эконо-
мической устойчивости и результативности хозяй-
ственной деятельности.

Кадровый состав является важной составляю-
щей экономической безопасности. Квалифициро-
ванные, профессиональные менеджеры способ-
ны реорганизовать убыточную деятельность. Над-
лежащий уровень экономической безопасности 
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во многом зависит от профессионализма работаю-
щих в хозяйствующем субъекте кадров. Состав ка-
дрового потенциала оказывает непосредственное 
влияние на уровень экономической безопасности.

Таким образом, анализируя рассмотренные 
представления о безопасности, можно дать обоб-
щенное определение понятию «безопасность»: 
безопасность –  возможность продолжения суще-
ствования объекта в условиях опасных воздей-
ствий. Обеспечение безопасности –  это процесс 
выработки и реализации защитных управляющих 
воздействий, адекватных (прогнозируемой) опас-
ности текущей ситуации и направленных на проти-
водействие ее (просчитанному) возрастанию.

Существует также понимание безопасности, 
как деятельности. В данном понимании различные 
источники рассматриваются как деятельность, на-
правленная на выявление, предупреждение, осла-
бление, нейтрализацию опасностей и угроз. Под-
держание защищенности социума от угрозы унич-
тожения, создание необходимых условий для жиз-
ни и развития, социальной защищенности.

Еще одно понимание безопасности: как свой-
ство. Такое понимание предполагает, что любые 
системы изначально обладают свой ством безопас-
ности, так как угрожающим воздействиям оказы-
вают сопротивления все –  от элементарных частиц 
до систем различного масштаба.

Ученые в своих размышлениях, теориях и кон-
цепциях отражают понимание безопасности как 
гарантию порядка и свободы, стабильности и вер-
ховенства закона в обществе. С другой стороны, 
многие из них отмечают, что безопасность имеет 
дело с различными методами и формами деятель-
ности субъектов безопасности, их образом жизни, 
средой обитания и основными институтами, орга-
низующими деятельность субъектов безопасности.

Указанные аспекты могут быть в полной мере 
соотнесены и с понятием экономической безопас-
ности хозяйствующих субъектов.
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CATEGORY OF ECONOMIC SECURITY OF ECONOMIC 
ENTITIES IN ECONOMIC DISCOURSE

Mikhaylov D. A.
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This article examines the concepts of various authors of the term 
‘security’; provides discussions on the content of economic security; 
indicates what economic security is intended for and its importance; 
analyses the perceptions of the essence of security; notes that se-
curity deals with various methods and forms of activity of security 
subjects, their way of life, environment and the main institutions that 
organise the activities of security subjects; gives the author’s defi-
nition of the concept of ‘without security’: security –  the possibility 
of continuing the existence of the object in conditions of dangerous 
influences; it is argued that the basis of economic security of eco-
nomic entities is financial security, its interpretation is given and it is 
shown how the financial security of modern organization is ensured; 
the author’s understanding of security as a process of development 
and implementation of protective control actions, predicted danger 
of the current situation and aimed at counteracting its threats is for-
mulated.

Keywords: economic security, business entities, threat, external im-
pact, market economy, financial security, protection.
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Потребительское поведение при выборе строительных материалов
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Сегодня предприятия любой отрасли, в том числе производ-
ства строительных материалов, повседневно сталкиваются 
с проблемой сбыта товаров и услуг. Развитие современных 
ИКТ, появление торговых онлайн- площадок, рост конкуренции 
и изменение потребительских привычек и предпочтений уси-
ливают важность понимания поведения потребителей с целью 
их удержания, повышения среднего чека, а также привлечения 
новых покупателей. В связи с вышесказанным, цель исследо-
вания –  анализ социальных и психологических факторов по-
требительского поведения при выборе строительных матери-
алов. В статье представлена сущность и сфера применения 
понятия потребительского поведения при выборе продукта, 
на основании экспертного опроса определена классификация 
типов потребительского поведения по разным основаниям, 
а также проанализированы социальные и психологические 
факторы потребительского поведения при выборе строитель-
ных материалов.

Ключевые слова: потребительское поведение, строительные 
материалы, выбор товара, типы потребительского поведения, 
референтная группа, мотивация, обработка информации.

Введение

Формулирование хозяйствующими субъектами со-
ответствующей маркетинговой стратегии, опреде-
ляющей всю дальнейшую деятельность и правила 
поведения в сфере маркетинга, зависит от знания 
и понимания потребителя, его потребностей, жела-
ний, взглядов, привычек и предпочтений. А расту-
щая потребность в комфортабельном жилье, и, как 
следствие, в рынке строительных материалов, оз-
начает, что все больше субъектов бизнеса видят 
в нем значительный рыночный потенциал.

Проблема рынка строительных материалов 
вызывает интерес среди исследователей, одна-
ко до сих пор недостаточно исследований пове-
дения покупателей на данном рынке. Несмотря 
на большое количество исследований, ряд вопро-
сов в сфере поведения потребителей до сих пор не-
решен. В частности, не существует единого мнения 
относительно сущности такой категории как «пове-
дение потребителей» и влияния на него различных 
факторов.

Вместе с тем, тип поведения потребителей 
определяет маркетинговые действия фирмы. Что 
касается классификации поведения потребите-
лей, то в экономической литературе встречаются 
разные ее варианты в зависимости от масштаба 
торгового предприятия и вида товарной продук-
ции [1]. Существует разделение поведения потре-
бителей по соотношению основных социально- 
психологических и демографических особенно-
стей потребителей с их денежными затратами, ин-
тересна классификация поведения потребителей 
по моде, которая касается покупателей потреби-
тельских товаров, в частности таких как одежда 
[6]. При этом нет универсальной классификации 
поведения потребителей. Оно может отличаться 
не только в разрезе временных периодов, видов 
товаров, территорий, но даже отдельных однород-
ных торговых точек. Использование производите-
лями товаров (продавцами) анализа поведения по-
требителей, основанного на исследованиях, про-
веденных другими предприятиями, организациями 
для своих целей, является проблематичным. Под-
ходящий маркетинговый успех может иметь место 
только тогда, когда данные типы поведения потре-
бителей являются результатом исследований соб-
ственной фирмы.

Но, при анализе психологических особенностей 
и типов темперамента потенциальных потребите-
лей можно обнаружить некоторые устоявшиеся 
модели, присущие потребительскому поведению. 
Приобретение того или иного строительного ма-
териала является действием, в основе которого 
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лежат различные социальные и психологические 
факторы.

Цель исследования –  анализ типов и социаль-
ных и психологических факторов потребительского 
поведения при выборе строительных материалов.

Методы исследования

Исследование потребительского поведения при вы-
боре строительных материалов осуществлялось 
путем проведения кабинетного исследования по-
средством анализа источников информации по про-
блеме исследования.

Также был использован метод экспертного 
опроса на выборке экспертов в количестве 42 че-
ловек, которым по электронной почте были вы-
сланы предложения принять участие в опросе. 
По результатам опроса экспертов были сформи-
рованы две классификации типов потребитель-
ского поведения. При последующей обработке 
результатов определены ранги и веса типов по-
требительского поведения при выборе строитель-
ных материалов.

Основное содержание исследования

Типы потребительского поведения при выборе 
строительных материалов

Поведение потребителей представляет собой меж-
дисциплинарную область, опирающуюся на дости-
жения маркетинга, психологии, социологии, антро-
пологии, коммуникации и образования [7]. Указывая 
на междисциплинарность исследований потреби-
тельского поведения, нельзя не отметить вклад пси-
хологов в литературу по данной теме. Психология 
потребителя –  это понимание того, почему и как 
человек и группы занимаются потребительской 
деятельностью. Большая часть этой дисциплины 
фокусируется на когнитивных процессах и пове-
дении потребителей при покупке и использовании 
продукта или услуги [4]. Без знания того, как люди 
обрабатывают информацию и затем действуют, 
было бы трудно объяснить поведение потребите-
лей. Попытка интегрировать междисциплинарный 
подход к поведению потребителей способствовала 
развитию экономической психологии и поведенче-
ской экономики.

Анализируя определения, предложенные в ли-
тературе по данной теме, сущность потребитель-
ского поведения должна представлять собой ряд 
структурированных действий, связанных с приня-
тием потребителем решения о покупке продукции 
с целью удовлетворения индивидуальных потреб-
ностей [9]. Можно выделить два разных подхода 
авторов к объему понятия «поведение потребите-
ля»: первая группа исследователей рассматрива-
ет потребительское поведение исключительно как 
поведение потребителя на рынке (фаза предпокуп-
ки и фаза покупки –  рыночное поведение) [5, 8]; 
вторая группа исследователей распространяет по-
требительское поведение на фазу использования 
приобретенного товара (фаза до покупки, фаза по-

купки и фаза после покупки –  рыночное поведение 
и поведение во время потребления) [2, 3].

Более узкая концепция потребительского пове-
дения при выборе строительных материалов также 
исходит из потребительского поведения, описыва-
ющего сущность поведения покупателя в отноше-
нии пассивного или активного участия в выборе 
строительных материалов. Поведение потребите-
лей при выборе строительных материалов относит-
ся к процессу, посредством которого люди выби-
рают и впоследствии покупают строительные ма-
териалы, чтобы удовлетворить свои потребности.

На основании экспертного опроса нами были 
сформированы две классификации типов потре-
бительского поведения при выборе строительных 
материалов:
– в зависимости от того, была ли покупка запла-

нирована заранее;
– в зависимости от уровня вовлеченности потре-

бителей и различия между марками строитель-
ных материалов.
Так, в зависимости от того, была ли покупка 

строительных материалов запланирована зара-
нее и допустимости выбора аналога строительных 
материалов, экспертами представлено 4 типа по-
ведения потребителей (табл. 1, 2).

Таблица 1. Матрица типов поведения потребителей при выборе 
строительных материалов в зависимости от запланированности 
покупки и допустимости выбора аналога

Уровень за-
планирован-

ности

Допустимость выбора аналога строительных 
материалов

Нет Да

Высокий конкретно запланиро-
ванная покупка

выбор заменителей

Низкий незапланированное 
(импульсивное) пове-
дение

частично запланиро-
ванная покупка

Примечание: составлено на основании экспертного опроса.

Дадим экспертную характеристику данных ти-
пов поведения:
– конкретно запланированная покупка означает, 

что бренд строительного материала, который 
будет приобретен, был известен потребителю 
еще перед посещением магазина;

– частично запланированная покупка означает, 
что перед визитом в магазин потребителю бы-
ла известна только категория строительного 
материала, а выбор осуществляется непосред-
ственно в магазине (например, по критерию 
«цена/качество»);

– выбор заменителей означает, что первона-
чально планировалось приобрести конкрет-
ный строительный материал, он не был найден 
и был выбран другой бренд с аналогичными ха-
рактеристиками;

– незапланированное (импульсивное) поведение 
в основном спровоцировано маркетинговыми 
стимулами, нацеленными на приобретение кон-
кретного товара.
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Таблица 2. Экспертная оценка поведения потребителей 
при выборе строительных материалов в зависимости 
от запланированности покупки и допустимости выбора аналога

Тип потребительского поведения Ранг Вес

конкретно запланированная покупка 3 0,19

частично запланированная покупка 1 0,44

выбор заменителей 2 0,32

незапланированное (импульсивное) поведение 4 0,05

Примечание: составлено на основании экспертного опроса.

По мнению экспертов, российскому потребите-
лю при выборе строительных материалов в дан-
ной классификации потребительского поведения 
в наибольшей степени присуща частично заплани-
рованная покупка, либо, в условиях санкций со сто-
роны ряда западных производителей, выбор заме-
нителей отсутствующих товаров отечественными 
аналогами. Наименее характерно для российско-
го потребителя, по мнению экспертов, незаплани-
рованное (импульсивное) поведение при выборе 
строительных материалов.

Также на основании экспертного опроса в зави-
симости от уровня вовлеченности (степени личной 
роли потребителя в процессе выбора товара –  вы-
сокого либо низкого) и различий между марками 
строительных материалов выделяют четыре типа 
поведения потребителей (табл. 3, 4).

Таблица 3. Матрица типов поведения потребителей при 
выборе строительных материалов в зависимости от уровня 
вовлеченности и различия между марками строительных 
материалов

Различие между аналогич-
ными марками строитель-

ных материалов

Уровень вовлеченности

Высокий Низкий

Значительная сложное поисковое

Незначительная неуверенное привычное

Примечание: составлено на основании экспертного опроса.

Дадим экспертную характеристику данных ти-
пов поведения:
– сложное поведение: охватывает процесс усво-

ения информации, определение мнения отно-
сительно товара, формирование собственного 
мнения и окончательный выбор. Такое поведе-
ние обуславливает необходимость информиро-
вания покупателей о свой ствах строительных 
материалов, различиях между марками, преи-
муществах покупки у той или иной фирмы;

– поисковое поведение: характеризуется тем, что 
потребители легко и часто меняют марки това-
ра, поэтому необходимо применять различные 
маркетинговые стратегии для ведущих и для 
второстепенных марок. Целесообразны следу-
ющие маркетинговые действия: низкие цены, 
специальные скидки, купоны, убедительная ре-
клама;

– неуверенное поведение: наблюдается в ус-
ловиях, когда стоимость товар высокая, как 

и риск использования, поэтому впоследствии 
у покупателя может возникнуть ощущение не-
удовлетворенности покупкой. Задача продав-
ца –  донести до покупателя информацию, под-
тверждающую правильность его выбора;

– привычное поведение: характерно в случае 
приобретения недорогих, часто приобрета-
емых, строительных материалов (например, 
строительные гвозди). Маркетинговые дей-
ствия следует фокусировать на снижении цен 
и использовании методов продвижения (корот-
кие рекламные сообщения).

Таблица 4. Экспертная оценка поведения потребителей при 
выборе строительных материалов в зависимости от уровня 
вовлеченности и различия между марками строительных 
материалов

Тип потребительского поведения Ранг Вес

сложное 1 0,46

поисковое 2 0,34

неуверенное 3 0,18

привычное 4 0,02

Примечание: составлено на основании экспертного опроса.

По мнению экспертов, российскому потребите-
лю при выборе строительных материалов в дан-
ной классификации в наибольшей степени прису-
ще сложное потребительское поведение. Практи-
чески не является характерным для российского 
потребителя, по мнению экспертов, привычное по-
требительское поведение, поскольку строительные 
материалы в редких случаях являются недорогим 
и часто приобретаемым товаром.

Социальные и психологические факторы 
потребительского поведения при выборе 
строительных материалов

При этом, как показывают многочисленные иссле-
дования, на потребительское поведение при выборе 
строительных материалов значительное влияние 
оказывают социальные и психологические факторы.

Социальные факторы включают референтные 
группы, семью, роли и статус человека. Иногда 
ученые рассматривают влияние друзей, приятелей 
и т.п. как отдельный социальный фактор, в то вре-
мя как большинство исследователей не выделяют 
его из референтных групп.

Среди социальных факторов потребительского 
поведения ведущая роль принадлежит референт-
ным группам [8]. В то же время на различных эта-
пах жизненного цикла человек может испытывать 
воздействие различных референтных групп, влия-
ние которых на потребительское поведение может 
проявляться в трех формах [4]:

1. в виде негласного требования подчиниться 
групповым нормам ради одобрения (нормативное 
влияние);

2. в виде согласования поведения человека с по-
ведением членов референтной группы вследствие 
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единства ценностей (ценностно- ориентированное 
влияние);

3. в виде обмена мнениями с членами рефе-
рентной группы (информационное влияние).

Информационное влияние при выборе строи-
тельных материалов имеет наибольшее значение 
и проявляется в двух основных формах [9]:

а) влияние людей, имеющих конкретный опыт –  
пользовавшихся продуктом (строительным мате-
риалом);

б) влияние экспертов в этой области, чьи сужде-
ния считаются надежными в отражении реальных 
качеств строительных материалов.

Другой важной группой, влияющей на выбор 
потребителей, является семья, которая по степени 
влияния на человека может быть ориентирующей 
(наставляющей) и собственной [8]. Ориентирующая 
семья включает родителей и способствует фор-
мированию основных социально- психологических 
черт личности. Собственная семья включает супру-
гов и их детей и оказывает влияние на сегодняш-
нее потребительское поведение.

Ориентирующая семья играет ключевую роль 
в социализации потребителя, благодаря процес-
сам усвоения им окружающих норм и моделей по-
требительского поведения. В процессе социализа-
ции осваиваются навыки, которые непосредствен-
но (знание магазинов строительных материалов, 
товаров, системы скидок) и косвенно (образ жиз-
ни, регулирующий выбор строительных материа-
лов) связаны с выбором строительных материалов. 
Социализация потребителя осуществляется путем 
наблюдения, то есть визуального восприятия моло-
дым поколением поведения старшего; совместных 
поездок родителей и детей за покупками [8].

И если ориентирующая семья формирует потре-
бительское поведение индивида, то собственная 
семья влияет на него ежедневно. Такое влияние 
обычно выражается в распределении ролей членов 
семьи в процессе выбора товара. Эти роли мож-
но условно разделить на функциональные и экс-
прессивные [8]. Первые заключаются в выполне-
нии личностью конкретных функций при выборе 
строительных материалов, определении условий 
их приобретения. Экспрессивные роли заключа-
ются в согласовании выбора строительных мате-
риалов с семейными потребностями, в поддержке 
принятия решения о приобретении.

Следовательно, можно разделить роли, выпол-
няемые разными членами семьи в процессе выбо-
ра строительных материалов:

1) инициатор –  инициирующий выбор и после-
дующую покупку;

2) агент влияния –  выражает точку зрения, ко-
торая сильно влияет на окончательное решение 
о выборе и покупке: прямо (когда о точке зрения 
лица спрашивают) или косвенно (когда точки зре-
ния и вкусы агентов воздействия учитываются тем, 
кто принимает решения);

3) лицо, принимающее решение –  принимает 
окончательное решение о покупке;

4) покупатель –  непосредственно покупает стро-
ительные материалы.

Среди психологических факторов ученые чаще 
всего упоминают мотивацию как ключевой психо-
логический фактор поведения потребителей. Су-
ществует множество теорий мотивации, описываю-
щих природу и механизмы мотивов людей, и боль-
шинство из них ориентируются на потребности как 
основу мотивов. Потребность предполагает нали-
чие противоречия между текущим и желаемым 
для индивида положением вещей, возникающего 
с определенной периодичностью и ведущего к дея-
тельности индивида по ее устранению или компен-
сации такого противоречия [5], что применительно 
к проблеме нашего исследования приводит к необ-
ходимости выбора нужного товара

Отметим, что сегодня каждого человека окру-
жает обширное информационное поле, в котором 
потребитель, заинтересованный в приобретении 
строительных материалов, сталкивается с разно-
образными предложениями, испытывает влияние 
множества рекламных воздействий. Вся эта сово-
купность внешних воздействий оказывает влияние 
на органы чувств человека и вызывает ответные 
реакции. Подобное отражение в человеческом со-
знании внешних воздействий, состоящее из от-
дельных ощущений и их интерпретации, являет-
ся восприятием. По типам сенсорных рецепторов 
человека различают следующие виды восприятия: 
зрительное, слуховое, тактильное, вкусовое и обо-
нятельное. Благодаря внутренним связям между 
ними, воспринимаемые нами объекты отражают 
такие свой ства, как размер, вес, форма, цвет и т.д.

Процесс выбора необходимого товара и приня-
тия потребителем решения о покупке можно рас-
сматривать как информационный процесс, то есть 
как процесс обработки информации потребителем. 
Согласно [9] можно представить следующие этапы 
обработки информации при выборе потребителем 
строительных материалов: 1) экспозиция (объект 
(строительный материал) возникает в диапазоне 
ощущений потребителя); 2) внимание (потребитель 
фокусирует чувства и мысли на объекте); 3) интер-
претация (потребитель придает значение инфор-
мации, полученной от ощущения); 4) запоминание 
(сохранение значения либо для кратковременного 
использования при немедленном принятии реше-
ний, либо для длительного хранения).

Согласно описанным этапам обработки инфор-
мации, первые три из них составляют восприятие, 
на которое, в том числе, влияют индивидуальные 
особенности человека: физическое состояние ор-
ганов чувств; мотивы; склонности; прошлый опыт; 
знание; ожидание; настроение и т.д. Восприятие 
человека также сильно варьируется в зависимо-
сти от конкретной ситуации: физического и психо-
логического комфорта, вовлеченности человека 
в ситуацию, связанную с выбором товара, време-
ни на выбор товара и т.д.

Восприятие вызывает эмоции, являющиеся еще 
одним важным двигателем поведения потребителя 
[7]. Решение потребителя по выбору товара силь-
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но зависит от того, получает ли он положительные, 
отрицательные или нейтральные эмоции, воспри-
нимая информацию о товаре. Эмоции могут быть 
вызваны как внешними стимулами, так и внутрен-
ними ощущениями, удовлетворенными или неудов-
летворенными потребностями. Сила и устремлен-
ность эмоций зависит от психологических особен-
ностей потребителя, его физического состояния, 
генетических факторов, опыта, ситуации, внешне-
го воздействия. В незнакомой ситуации интенсив-
ность эмоций будет значительно больше, чем в той, 
в которой потребитель уже находился.

Заключение

Рынок строительных материалов позволяет потре-
бителям удовлетворить свои потребности и жела-
ния в плане повышения комфортабельности про-
живания. Чтобы сформировать привлекательное 
предложение на этом рынке, которое наилучшим 
образом отвечает потребностям, необходимо по-
нимать поведение потребителей. Эта статья по-
зволила получить новые знания о поведении по-
требителей на рынке строительных материалов. 
Были рассмотрены мотивы, условия и компоненты 
процесса потребительского поведения при выбо-
ре строительных материалов. Среди социальных 
факторов, оказывающих влияние на выбор строи-
тельных материалов наибольшее значение имеют 
референтные группы и семейное влияние. К наи-
более значимым психологических факторам отно-
сятся мотивация, восприятие, эмоции. Понимание 
этих факторов имеет решающее значение для эф-
фективного управления поведением потребителей.
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Today, enterprises of any industry, including the production of build-
ing materials, are faced with the problem of selling goods and ser-
vices on a daily basis. The development of modern ICT, the emer-
gence of online trading platforms, increased competition and chang-
es in consumer habits and pReferences increase the importance of 
understanding consumer behavior in order to retain them, increase 
the average bill, and attract new customers. In connection with the 
above, the purpose of the study is to analyze the social and psycho-
logical factors of consumer behavior in choosing building materials. 
The article presents the essence and scope of the concept of con-
sumer behavior in choosing a product, based on an expert survey, 
a classification of consumer behavior types on various grounds is 
determined, and social and psychological factors of consumer be-
havior in choosing building materials are analyzed.
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предпринимательской прибыли при государственном регулиро-
вании тарифов территориальных сетевых организаций, в отно-
шении которых применяются метод долгосрочной индексации 
и метод доходности инвестированного капитала; подготовлены 
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Введение

В настоящее время при государственном регулиро-
вании тарифов на услугу по передаче электрической 
энергии по сетям территориальных сетевых орга-
низаций (ТСО) используются два основных метода 
регулирования –  метод долгосрочной индексации 
и метод доходности инвестированного капитала 
(метод RAB). Еще один метод –  метод эталонных 
затрат –  пока не имеет широкого применения при 
регулировании ТСО (используется в основном при 
определении сбытовых надбавок гарантирующих 
поставщиков электроэнергии).

Наиболее перспективным с точки зрения повы-
шения инвестиционного потенциала компании яв-
ляется метод RAB, который был внедрен в нашей 
стране в первых «пилотных» регионах с 2009 года. 
В 2010-е годы метод нашел широкое применение 
при регулировании тарифов на услугу по переда-
че электроэнергии крупных ТСО. С его помощью 
во многих российских регионах были решены зада-
чи по финансированию реконструкции и модерни-
зации электросетевой инфраструктуры, что в отно-
сительно короткие сроки привело к снижению уров-
ня износа оборудования и снижению потерь в се-
тях. Федеральная служба по тарифам, а с 2015 го-
да –  Федеральная антимонопольная служба, кото-
рой были переданы полномочия по формированию 
тарифной политики и государственному регулиро-
ванию тарифов на федеральном уровне, планиро-
вали использовать метод RAB для регулирования 
тарифов в коммунальном комплексе (изначально –  
в сфере теплоснабжения), но этому помешал ос-
новной недостаток метода –  стимулирование роста 
тарифов для потребителей.

По этой причине в последние годы от RAB-
регулирования стали активно отказываться 
и в сфере передаче электроэнергии. Так, к 2024 го-
ду в регионах Центральной России и Поволжья 
(сфера присутствия ПАО «Россети Центр» и ПАО 
«Россети Центр и Приволжье») из 20 региональ-
ных филиалов «Россетей» метод RAB применяется 
только в 5-ти. Остальные ТСО вернулись на метод 
долгосрочной индексации.

Внедрению метода RAB в практику регулирова-
ния ТСО, его влиянию на инвестиционный потенци-
ал компании и динамику тарифов посвящено зна-
чительное количество научных работ как молодых 
исследователей [9], так и руководителей энергети-
ческих компаний [10].

Одной из новых тем в сфере RAB-регулирования, 
еще недостаточно исследованных, является поря-
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док определения расчетной предпринимательской 
прибыли (РПП). В практике тарифного регулиро-
вания, начиная с 2023 года, возникла дискуссия 
по вопросу применения региональными регулиру-
ющими органами норм федерального законода-
тельства, регламентирующих порядок учета РПП 
в необходимой валовой выручке (НВВ) компании 
при методе RAB.

Понятия «нормативной прибыли» 
и «расчетной предпринимательской прибыли» 
в законодательстве о государственном 
регулировании тарифов

В соответствии с нормой статьи 247 Налогового ко-
декса РФ [1] прибылью признаются доходы, умень-
шенные на величину производственных расходов.

Сущность понятия прибыли в российском зако-
нодательстве весьма неоднозначна. Существует 
ряд трактовок понятия прибыли и различные ал-
горитмы ее расчета. Исследователи выделяют не-
сколько подходов к сущности и содержанию поня-
тия «прибыль» –  академический, бухгалтерский, 
предпринимательский [7].

В российском законодательстве, регламентиру-
ющем вопросы государственного регулирования 
тарифов, сначала появилось понятие нормативной 
прибыли, которая имеет строго целевое назначе-
ние. Наряду с амортизацией и расходами на уплату 
процентов за пользование кредитными ресурсами 
нормативная прибыль является источником реа-
лизации инвестиционных программ, включаемых 
регулирующим органом в состав необходимой ва-
ловой выручки субъекта регулирования.

В случае невыполнения или недовыполнения 
мероприятий инвестиционной программы учтен-
ная в тарифах, но не использованная по целевому 
назначению нормативная прибыль подлежит ис-
ключению в последующем периоде регулирования.

Помимо капитальных вложений нормативная 
прибыль используется на финансирование меро-
приятий социального характера, предусмотренных 
законодательством и коллективными договорами.

При регулировании тарифов организаций ком-
мунального комплекса уровень нормативной при-
были является долгосрочным параметром регу-
лирования (ДПР), согласуется (как и прочие ДПР) 
органом исполнительной власти субъекта Россий-
ской Федерации в области регулирования тарифов 
на стадии подготовки концедентом конкурсных 
процедур для заключения концессионного согла-
шения и утверждается на каждый год долгосроч-
ного периода регулирования вместе с долгосроч-
ными тарифами.

Расчетная предпринимательская прибыль вве-
дена в законодательство о государственном регу-
лировании тарифов организаций коммунального 
комплекса с 2014 года и в настоящее время вклю-
чается в тарифы как коммунальных, так и энерге-
тических компаний (в частности –  территориальных 
сетевых организаций).

Как отмечают в своей публикации руководители 
Государственного комитета Республики Татарстан 
по тарифам А. С. Груничев и Л. В. Хабибуллина, 
«расчетная предпринимательская прибыль не кон-
тролируется, то есть регулируемые организации 
вправе направить ее на любые цели, как на выпла-
ту премиального фонда сотрудникам, так и на ре-
ализации мероприятий инвестиционной програм-
мы» [8].

Авторы статьи делают обоснованные выводы 
о необходимости учета в составе необходимой ва-
ловой выручки предприятий коммунального ком-
плекса предпринимательской прибыли только при 
выполнении ряда условий, в частности –  соблюде-
ния критериев эффективности и ее расходования 
исключительно в целях осуществления регулируе-
мого вида деятельности.

Начиная с 2022 года понятие «расчетная пред-
принимательская прибыль» введено в законода-
тельство и методические указания по регулирова-
нию тарифов территориальных сетевых организа-
ций.

Влияние метода регулирования тарифов 
на размер расчетной предпринимательской 
прибыли электросетевой организации

При проведении исследования влияния метода ре-
гулирования тарифов на услугу по передаче элек-
трической энергии на размер расчетной предпри-
нимательской прибыли применен научный метод 
сравнительного анализа.

В качестве объектов исследования выбраны си-
стемообразующая территориальная сетевая орга-
низация Тульской области филиал ПАО «Россети 
Центр и Приволжье» –  «Тулэнерго» и территори-
альная сетевая организация ОАО «Щекинская го-
родская электросеть».

Для расчета годовой необходимой валовой вы-
ручки компаний применены метод доходности ин-
вестированного капитала (метод RAB) и метод дол-
госрочной индексации.

Также применен метод анализа нормативных 
правовых актов, что позволило оценить правомер-
ность включения расчетной предпринимательской 
прибыли в тарифы территориальных сетевых орга-
низаций сверх суммы возврата инвестированного 
капитала и дохода на инвестированный капитал, 
а также сформировать предложение о внесении 
изменений в действующий нормативный правовой 
акт –  постановление Правительства Российской 
Федерации об утверждении Основ ценообразова-
ния в области регулируемых цен (тарифов) в элек-
троэнергетике.

В результате анализа действующего федераль-
ного законодательства о государственном регули-
ровании тарифов территориальных сетевых орга-
низаций установлено следующее.

В соответствии с п. 2 Основ ценообразования 
в области регулируемых цен (тарифов) в электро-
энергетике [2], утвержденных постановлением Пра-
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вительства РФ от 29.12.2011 № 1178 (далее –  Ос-
новы ценообразования), РПП сетевой организа-
ции –  это величина, учитываемая при определении 
НВВ, используемая при расчете тарифов на услуги 
по передаче электроэнергии, остающаяся в распо-
ряжении сетевой организации и расходуемая по ее 
усмотрению.

Порядок определения РПП в составе НВВ се-
тевой организации установлен пунктами 34 и 38 
Основ ценообразования, в соответствии с которы-
ми предпринимательская прибыль определяется 
в размере 5% НВВ сетевой организации.

Особенности установления тарифов на услуги 
по передаче электроэнергии, в том числе –  поря-
док расчета НВВ и предпринимательской прибыли, 
в отношении каждого метода регулирования пред-
усмотрены соответствующими методическими ука-
заниями (утверждены приказами ФСТ России в ре-
дакции приказов ФАС России).

Согласно п. 11 Методических указаний по рас-
чету тарифов на услуги по передаче электрической 
энергии, устанавливаемые с применением метода 
долгосрочной индексации необходимой валовой 
выручки [3] расчетная предпринимательская при-
быль (РПП) учитывается в соответствии с форму-
лой:

где НВВi
сод рпп –  необходимая валовая выручка в части 

содержания электрических сетей на базовый (первый) 
и i-й год долгосрочного периода регулирования с уче-
том расчетной предпринимательской прибыли сетевой 
организации,
НВВi

сод –  необходимая валовая выручка в части содер-
жания электрических сетей на базовый (первый) и i-й 
год долгосрочного периода регулирования без учета 
расчетной предпринимательской прибыли сетевой ор-
ганизации,
РППi –  расчетная предпринимательская прибыль сете-
вой организации соответственно в базовом и в i-ом го-
ду долгосрочного периода регулирования, включаемая 
в необходимую валовую выручку сетевой организации.

Таким образом, при применении метода дол-
госрочной индексации РПП на год i прибавляется 
к НВВ в части содержания электрических сетей.

Вместе с тем, Основы ценообразования содер-
жат нормы, не позволяющие учитывать РПП в та-
рифах на услуги по передаче электрической энер-
гии в случаях, если:
– НВВ территориальной сетевой организа-

ции за три последних периода регулирования 
не превысила 10% суммарной НВВ всех ТСО 
региона, учтенной при установлении котловых 
тарифов;

– ТСО является государственным или муници-
пальным унитарным предприятием [2].
В Тульской области, к примеру, при установле-

нии тарифов на 2024 год действовала только одна 
ТСО с НВВ, превышающей 10% суммарной НВВ 
всех ТСО –  филиал ПАО «Россети Центр и При-
волжье» –  «Тулэнерго», в отношении которой при-
меняется иной метод регулирования (метод RAB).

НВВ всех остальных ТСО региона было менее 
10% от суммарного значения. Поэтому расчет-
ную предпринимательскую прибыль эти компании 
не получили. В качестве примера можно привести 
структуру НВВ ОАО «Щекинская городская элек-
тросеть» на 2024 год (табл. 1).

Таблица 1. Структура необходимой валовой выручки ОАО 
«Щекинская городская электросеть» на 2024 г. [6], тыс. руб.

Показатель Значение

Операционные расходы 113518

Неподконтрольные расходы, в том числе: 261615

Аренда 96

Налоги, в том числе: 9916

земельный налог 445

налог на имущество 9323

прочие налоги 148

Отчисления на социальные нужды 24935

Налог на прибыль 11828

Выпадающие доходы от льготного тех. присоеди-
нения

144837

Амортизация основных средств 40000

Услуги сторонних организаций 4306

Капитальные вложения из прибыли 25698

Корректировка НВВ по факту –16904

Экономия от снижения потерь электроэнергии 24155

Корректировка НВВ по показателям надежности 
и качества

2761

Расчетная предпринимательская прибыль 0

НВВ на содержание сетей 385144

НВВ на покупку потерь электроэнергии 88215

НВВ всего 473359

Совершенно другой механизм учета расчетной 
предпринимательской прибыли предусмотрен при 
регулировании ТСО методом RAB.

Для примера рассмотрим структуру НВВ фили-
ала ПАО «Россети Центр и Приволжье» –  «Тулэ-
нерго» (табл. 2).

Таблица 2. Структура необходимой валовой выручки филиала 
ПАО «Россети Центр и Приволжье» –  «Тулэнерго» на 2024 г. [6], 
тыс. руб.

Показатель Значение

Операционные расходы 2 693 755

Неподконтрольные расходы, в том числе: 3 289 023

Плата за услуги ФСК 1 945 116

Аренда 24 577

Налоги, в том числе: 360 956

земельный налог 10 774

налог на имущество 346 845

прочие налоги 3 336

Отчисления на социальные нужды 513 694



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

292

Показатель Значение

Налог на прибыль 395 249

Выпадающие доходы от льготного тех. присоеди-
нения1

38 934

Резерв по сомнительным долгам 10 498

Корректировка НВВ по факту –831 855

Экономия от снижения потерь электроэнергии 1 102 197

Корректировка НВВ по показателям надежности 
и качества

0

Возврат инвестированного капитала 777 105

Доход на инвестированный капитал 2 423 777

Сглаживание НВВ 328 467

НВВ на содержание сетей 9 782 468

НВВ на покупку потерь электроэнергии 2 379 310

НВВ всего 12 161 778

Очевидно, что в плановую НВВ компании рас-
четная предпринимательская прибыль не включе-
на.

Проведенные расчеты показали, что, в случае, 
если определить расчетную предпринимательскую 
прибыль «Тулэнерго» на 2025 год при методе до-
ходности инвестированного капитала по той же 
формуле, что и при методе индексации, в тари-
фы на услугу по передаче электрической энергии 
по сетям нужно было бы включить дополнительно 
681 млн руб. Но действующие методические указа-
ния такой вариант не предусматривают.

Вместе с тем, законный источник для получения 
фактической РПП у «Тулэнерго» имеется.

В соответствии с п. 41 Методических указаний 
по регулированию тарифов с применением мето-
да доходности инвестированного капитала [4] рас-
четная предпринимательская прибыль является ча-
стью величины фактических расходов из прибы-
ли Расх и представляет собой средства возврата 
инвестированного капитала (ВК) и дохода на ин-
вестированный капитал (ДК), не использованные 
в качестве собственных средств на реализацию ин-
вестиционных программ (СС):

где ВКi-j
ск –  возврат инвестированного капитала, учиты-

ваемого при расчете долгосрочных тарифов на услуги 
по передаче в году i-j долгосрочного периода регулиро-
вания,
ДКi-j

ск –  величина дохода на инвестированный капитал, 
учитываемая при расчете долгосрочных тарифов на ус-
луги по передаче в году i-j долгосрочного периода регу-
лирования,
ДельтаНВВi-j

сг корр –  величина изменения необходимой 
валовой выручки, определяемого на год i-j, производи-
мого в целях сглаживания тарифов,
Крi-j –  величина фактической стоимости (процентов) за-
емных средств, привлеченных для осуществления регу-
лируемой деятельности, в году i-j,
Выпi-j

ТП –  выпадающие доходы сетевой организации 
от присоединения энергопринимающих устройств мак-
симальной мощностью, не превышающей 15 кВт вклю-
чительно (с учетом ранее присоединенной в данной 

точке присоединения энергопринимающих устройств), 
не включаемые в плату за технологическое присоеди-
нение, связанные с компенсацией расходов на строи-
тельство объектов электросетевого хозяйства, опреде-
ляемые регулирующими органами в соответствии с пун-
ктом 87 основ ценообразования в году i-j,
Расхi-j

приб –  величина фактических расходов из прибы-
ли (в том числе направленных на погашение кредитов) 
в году i-j, признанных регулирующим органом экономи-
чески обоснованными, в том числе расчетная предпри-
нимательская прибыль сетевой организации, учтенная 
регулирующим органом в соответствии с пунктом 34 ос-
нов ценообразования.

Особенности учета РПП, отраженные в Мето-
дических указаниях по регулированию тарифов 
с применением метода доходности инвестирован-
ного капитала, и их соответствие Основам ценоо-
бразования содержатся в разъяснениях ФАС Рос-
сии [5], подготовленных в ответ на запросы регио-
нальных регуляторов.

Заключение

По сути, с введением в действующее законодатель-
ство и методические указания РПП она добавилась 
только к НВВ крупных ТСО, регулируемых мето-
дом индексации. Для ТСО, находящихся на RAB-
регулировании, ничего не изменилось, поскольку 
источником формирования финансового результата 
данных компаний и раньше служили средства воз-
врата инвестированного капитала и дохода на ин-
вестированный капитал, не использованные на фи-
нансирование инвестиционной программы.

Поэтому, во избежание возможных разногласий 
между руководством ТСО, находящихся на RAB-
регулировании, и региональными регулирующими 
органами целесообразно исключить норму о РПП 
из пункта 34 Основ ценообразования и Методиче-
ских указаниях по регулированию тарифов с при-
менением метода доходности инвестированного 
капитала.
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Цель: Исследование и анализ изменений обязательных требо-
ваний (далее –  ОТ), предъявляемых к организациям, осущест-
вляющим классификацию объектов туристской индустрии 
(далее –  классификаторы). Методы: анализ, сравнение, изуче-
ние статистики, а также иные методы обработки информации, 
позволяющие установить способы достижения поставленной 
цели. Результаты: Проведен анализ действующих и вступаю-
щих в действие, предъявляемых к классификаторам. Усиле-
ние ОТ к классификаторам логично повысит уровень доверия 
среди заинтересованных лиц, вместе с тем перестроение лю-
бой системы в период ее трансформации является трудным 
процессом и влечет за собой пул потенциальных проблем. 
Выводы: Развитие системы требований к классификаторам 
неминуемо приведет к повышению достоверности результатов 
классификации.

Ключевые слова: аккредитация; обязательные требования 
к классификаторам; доверие.

На протяжении ряда публикаций авторами де-
тально рассматривается деятельность в сфере 
классификации гостиниц с точки зрения формиро-
вания и повышения уровня доверия у всего круга 
заинтересованных лиц [1], [2].

К такому кругу заинтересованных лиц относят-
ся:
– в первую очередь, это потребитель туристских 

услуг, для которого рейтинг гостиницы (количе-
ство «звезд») является одним из ключевых ос-
нований для принятия решения и который мо-
жет непосредственно проверить достоверность 
результата классификации гостиницы;

– вторым заинтересованным лицом является по-
ставщик туристской услуги или, другими слова-
ми, владелец или управляющий объектом тури-
стской индустрии, который должен быть уверен 
в надежности и компетентности своего дело-
вого партнера, поскольку от результата клас-
сификации объекта зависит его деловая репу-
тация. Например, широкое распространение 
информации о прекращении действия аккре-
дитации организации, осуществившей класси-
фикацию того или иного туристского объекта, 
негативно влияет на уровень доверия потреби-
теля, так и создает риски признания результа-
тов классификации объекта недействительны-
ми;

– третьим заинтересованным лицом является 
классификатор и его «доверие» направлено 
в сторону государства, которое не только вы-
ступает в качестве регулятора сферы его дея-
тельности, но и выступает в качестве гаранта 
недопущения недобросовестной конкуренции; 
для того, что эффективно планировать и орга-
низовывать свой бизнес классификатор дол-
жен быть уверен в том, что другие участники 
ведут себя аналогичным образом и все нахо-
дятся в изначально равных условиях.
Необходимо сразу отметить, что, по мнению 

авторов, изменение ОТ, в первую очередь долж-
но проводиться как раз с целью создания здоро-
вой конкуренции в сфере. И здесь можно провести 
прямую аналогию с организмом человека: можно 
много говорить о различных направлениях интел-
лектуального и физического развития, но, когда 
человек болеет, все остальное отходит на второй 
план и ни о какой эффективной реализации не мо-
жет быть и речи.

Еще одним, можно сказать связующим всех вы-
ше перечисленных участников, элементом высту-
пает государство, обязанностью которого является 
не только обеспечение безопасности, но и повы-
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шение уровня жизни своих граждан, а также эко-
номическое развитие туристской отрасли. Ранее 
авторами уже рассматривались вопросы влияния 
туристской деятельности на развитие экономики 
Российской Федерации и формирование социаль-
ного благополучия населения [2]. Данная же пу-
бликация посвящена вопросам развития институ-
та аккредитации организаций, осуществляющих 
классификацию объектов туристской индустрии, 
как эффективного инструмента формирования до-
верия к результатам деятельности классификато-
ров и укрепления здоровой конкуренции в сфере 
туризма.

Аккредитация –  относительно молодой институт 
в Российской Федерации, который уже неоднократ-
но демонстрировал свою высокую эффективность 
в формировании инфраструктуры доверия между 
государством, бизнесом и потребителями товаров 
и услуг.

Такая эффективность достигается за счет са-
морегуляции системы и ее стремления к само-
стоятельному развитию. Регулятор осуществляет 
признание в ходе оказания государственной услу-
ги по аккредитации классификатора в результате 
установления его соответствия ОТ и готовности 
соблюдать ОТ при осуществлении деятельности 
в области аккредитации, продемонстрированных 
при проведении документарной и выездной оценок 
уполномоченными должностными лицами.

Таким образом, аккредитация выступает в ка-
честве объективного инструмента оценки деятель-
ности органов по оценке соответствия, их техниче-
ской обеспеченности и профессиональной компе-
тентности персонала.

Помимо формирования инфраструктуры до-
верия, реализация такого механизма позволяет 
не только сократить затраты на регулирование 
со стороны государства, но и снизить количество 
КНМ (контрольно- надзорных мероприятий), там 
самым уменьшив административную «нагрузку» 
на бизнес.

В основе любой системы лежат правила ее 
функционирования. Рассмотрим действующие 
и вступающие в действие ОТ, предъявляемые 
к классификаторам более подробно.

Как уже отмечалось ранее [2], в августе 2023 го-
да в деятельности классификаторов произошли 
фундаментальные изменения после передачи Фе-
деральной службе по аккредитации (Росаккредита-
ции, ФСА) полномочий по их аккредитации, а также 
по осуществлению контроля за их деятельностью.

Также были внесены изменения в ключевые 
НПА (нормативные правовые акты) Российской 
Федерации в сфере туризма, такие как:
– Федеральным законом № 639-ФЗ [3] внесены 

изменения в Федеральный закон «Об основах 
туристской деятельности в Российской Феде-
рации» [4];

– постановлениями Правительства Российской 
Федерации № 2354 [5] и № 596 [6] внесены из-
менения в постановление Правительства Рос-

сийской Федерации «Об утверждении Положе-
ния о классификации гостиниц» [7];

– постановлениями Правительства Российской 
Федерации № 2354 [5] и № 905 [8] внесены из-
менения в постановление Правительства Рос-
сийской Федерации «Об утверждении Правил 
аккредитации организаций, осуществляющих 
классификацию гостиниц, классификацию гор-
нолыжных трасс, классификацию пляжей» (да-
лее –  Правила аккредитации) [9];

– постановлением Правительства Российской 
Федерации № 2354 [5] внесены изменения 
в постановление Правительства Российской 
Федерации «Об утверждении Положения о фе-
деральном государственном контроле (надзо-
ре) за деятельностью аккредитованных органи-
заций, осуществляющих классификацию гости-
ниц, классификацию горнолыжных трасс, клас-
сификацию пляжей» [10].
Кроме того, на ФСА были возложены полномо-

чия по ведению электронных реестров объектов 
туристской индустрии.

В Едином перечне классифицированных гости-
ниц, горнолыжных трасс и пляжей (далее –  Единый 
перечень) на официальном сайте Росаккредита-
ции в информационно- телекоммуникационной сети 
«Интернет» (далее –  официальный сайт ФСА) в со-
ответствующем разделе [11] содержится информа-
ция о количестве объектов туристской индустрии, 
которые были классифицированы на момент под-
готовки данной публикации:

– 275 –  пляжей;
– 645 –  горнолыжных трасс;
– 26194 –  гостиниц.
Порядок ведения указанного Единого перечня, 

а также порядок размещения сведений, содержа-
щихся в нем, регулируется соответствующим при-
казом Минэкономразвития России [12].

Ключевой целью и основным положением обо-
значенного приказа является достижение опера-
тивности в обновлении информация в указанном 
реестре в части как включения новых классифици-
рованных туристских объектов, так и исключения 
тех объектов, срок действия свидетельства о при-
своении категории которых истек или прекращен.

В целях формирования здоровой конкурентной 
среды Минэкономразвития России издало приказ 
[13], который в целях уточнения порядка осущест-
вления федерального государственного контро-
ля (надзора) за деятельностью аккредитованных 
классификаторов, содержит перечень индикаторов 
риска нарушения ОТ при осуществлении класси-
фикаторами своей деятельности, которые можно 
разделить на 2 основные группы:

1) Классификация одним специалистом по клас-
сификации 5 и более гостиниц, горнолыжных трасс, 
пляжей, расположенных в разных субъектах Рос-
сийской Федерации, не имеющих общей админи-
стративной границы, в течение календарной неде-
ли. Указанный индикатор направлен на выявление 
и борьбу с проведением, так называемой, дистан-
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ционной оценки по фотографиям или по видеос-
вязи.

2) Выдача аккредитованным классификатором:
– 10 и более свидетельств о присвоении клас-

сифицируемому объекту определенной категории 
(далее –  свидетельство) в течение 1 недели (ка-
лендарной);

– 5 и более свидетельств в течение 1 календар-
ного дня, в случае, если их количество превышает 
количество документов, выданных за предыдущий 
календарный месяц;

– 40 и более свидетельств в течение 1 календар-
ного месяца, в случае, если их количество превы-
шает количество документов, выданных в течение 
предшествующих 12 календарных месяцев.

Указанные индикаторы направлены на выявле-
ние и борьбу с выдачей подтверждающих прохож-
дение классификации документов без фактическо-
го выезда на места и проведения экспертизы.

На момент написания данной публикации в Ре-
естре аккредитованных классификаторов (далее –  
Реестр классификаторов) на официальном сайте 
ФСА [14] содержится информация о 285 аккреди-
тованных организациях, большая часть которых 
осуществляет исключительно классификацию го-
стиниц.

После передачи ФСА полномочий в сфере ту-
ризма в порядке проведения аккредитации клас-
сификаторов были выявлены проблемные места, 
в связи с чем, в апреле 2024 года руководитель 
Росаккредитации Н. В. Скрыпник анонсировал уже-
сточение ОТ, предъявляемых к классификаторам 
[15].

Рассмотрим более подробно ОТ к классифика-
торам, которые согласно принятым нормативно- 
правовым актам [8] вступают в действие:
– с 01.03.2025 –  для вновь аккредитуемых орга-

низаций;
– с 01.09.2025 –  для уже аккредитованных клас-

сификаторов.
В первую очередь, необходимо обратить внима-

ние на изменение определений терминов «аттестат 
аккредитации» и «аккредитованная организация». 
Это свидетельствует о том, что ФСА, как и при вза-
имодействии с другими органами по оценке соот-
ветствия, переходит на систему электронного до-
кументооборота с классификаторами.

Теперь аттестат аккредитации –  это документ, 
формируемый ФСА в соответствии с правилами 
в форме электронного документа, а под аккредито-
ванной организацией будет пониматься организа-
ция, которая осуществляет деятельность по клас-
сификации объектов туристской индустрии при на-
личии у нее действующей аккредитации.

Таким образом, статус записи об аккредитации 
в Реестре классификаторов на официальном сайте 
ФСА будет иметь приоритетное значение по отно-
шению к статусу самого аттестата аккредитации 
с указанным сроком его действия. Указанная мера 
дает возможность регулятору оперативно реаги-
ровать на сработавшие индикаторы риска и выяв-

ление несоответствий в деятельности классифи-
катора.

Также, в рамках цифровизации, с 01.03.2025 за-
явку на аккредитацию в области туристской инду-
стрии можно будет подавать исключительно через 
сервис ФГИС (федеральная государственная ин-
формационная система) «Единый портал государ-
ственных и муниципальных услуг (функций)».

Все документы, оформляемые ФСА как в ходе, 
так и по результатам оказания государственной ус-
луги, будут формироваться и направляться заяви-
телю в виде электронных документов.

Ключевое значение для дальнейшего развития 
отрасли, по мнению авторов, имеют изменения, ка-
сающиеся требований к персоналу, а также требо-
вания к осуществлению деятельности по класси-
фикации.

1) Изменения терминов и определений, отно-
сящихся к персоналу, осуществляющему деятель-
ность по классификации.

Начиная с 01.03.2025, под специалистом 
по классификации (далее –специалист) будет по-
ниматься физическое лицо, к которому одновре-
менно предъявляются два ОТ:
– осуществление профессиональной деятельно-

сти по классификации объектов туристской ин-
дустрии;

– соответствие ОТ, установленным Правилами 
аккредитации.
Таким образом, физическое лицо, не соблюда-

ющее указанные требования, не может считаться 
соответствующим специалистом.

При этом, впервые в отношении классифика-
торов вводится такая категория сотрудников, как 
«стажеры».

Стажеру, в отличии от специалиста, достаточно 
иметь соответствующее Правилам аккредитации 
образование. При этом внесенные изменения допу-
скают получение опыта участия в проведении клас-
сификации гостиниц в качестве стажера не менее 
2 лет, но получить такой опыт необходимо в тече-
ние 5 лет, предшествующих дате подачи заявки 
на аккредитацию.

Введение процедуры «стажировки» позво-
лит классификаторам подготовить компетентных 
специалистов, обладающих необходимыми навы-
ками и профессиональными знаниями для само-
стоятельного осуществления деятельности.

2) ОТ, предъявляемые к образованию специа-
листов, также существенно ужесточены и сформу-
лированы следующим образом:
– наличие профильного ВО (высшего образова-

ния) плюс повышение квалификации по про-
граммам, одобренным советом по классифи-
кации при ФСА, полученного не ранее чем 
за 1 год до подачи заявки на аккредитацию,
либо;

– наличие ВО по любому из направлений и про-
фильной проф. переподготовки (в случае про-
хождения проф. переподготовки ранее чем 
за 1 год до подачи заявки на аккредитацию, 
тогда является обязательным прохождение по-
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вышения квалификации по программам, одо-
бренным советом по классификации при ФСА).
Таким образом, мы однозначно можем наблю-

дать повышение статуса специалистов по клас-
сификации, а получение образования по таким 
специальностям, как туризм и гостиничное дело 
становится перспективным.

3) Изменения также коснутся ОТ, предъявляе-
мых к опыту специалистов, осуществляющих клас-
сификацию гостиниц категорий «4 звезды» и «5 
звезд». Для проведения классификации таких го-
стиниц необходим следующий опыт:
– не менее 2 лет в гостиницах на должности ру-

ководителя, управляющего, руководителя под-
разделения гостиницы, полученный не ранее 
чем за 10 лет до подачи заявки на аккредита-
цию (при наличии опыта не менее 2 лет уча-
стия в проведении экспертной оценки в рамках 
классификации гостиниц);

– либо опыт не менее 5 лет участия в проведении 
экспертной оценки не менее 15 гостиниц, полу-
ченный не ранее чем за 10 лет до подачи заяв-
ки на аккредитацию.
Таким образом, специалист, осуществляющий 

классификацию гостиниц категорий «4 звезды» 
и «5 звезд», должен изучить, что называется «всю 
внутреннюю кухню» изнутри, что, опять же повы-
шает статус данного вида экспертной деятельно-
сти и уровень выполнения классификации.

4) ОТ к количеству специалистов, работающих 
в одной экспертной организации, также ужесточи-
лось. Если ранее было установлено ОТ по нали-
чию в штате не менее 1 специалиста, то начиная 
с 01.03.2025 / 01.09.2025 ОТ становится наличие 
в штате не менее 5 специалистов, оформленных 
по основному месту работы, при этом опыт и об-
разование которых соответствует Правилам ак-
кредитации. При этом все 5 специалистов могут 
работать только в 1 аккредитованной организации.

Указанное требование, по мнению авторов, 
с одной стороны исключит возможность разным 
организациям «демонстрировать» одних и тех же 
специалистов по классификации при прохожде-
нии аккредитации, что позволит очистить рынок 
от «компаний- однодневок», с другой стороны –  та-
кую достаточно серьезную финансовую нагрузку 
смогут потянуть только те компании, для которых 
этот вид деятельности является одним из основ-
ных.

5) Внесенными изменениями также вводит-
ся персональная ответственность специалистов 
по классификации за недобросовестное осущест-
вление экспертной деятельности. Специалист 
по классификации, нарушивший порядок класси-
фикации более 2 раз, исключается на 2 года из пе-
речня специалистов по классификации Росаккре-
дитации.

При этом является абсолютно логичным, что 
ключевым нарушением в данном случае будет яв-
ляться проведение дистанционной классификации.

В настоящее время процедура выявления по-
рядка классификации пока еще недостаточно яс-

на, а главное –  не обозначены ключевые точки от-
счета:
– срок давности: начиная с какого момента выяв-

ленные нарушения могут привести к исключе-
нию из реестра;

– срок исключения: начинает длиться с даты об-
наружения нарушения или с момента соверше-
ния нарушения.
Для реализации данного вида контроля ФСА 

с использованием средств федеральной государ-
ственной информационной системы (ФГИС) в об-
ласти аккредитации будет формировать и вести пе-
речень специалистов, который, в том числе будет 
содержать сведения об их образовании и опыте, 
а также сведения о классификаторе, в котором он 
осуществляет деятельность.

6) Ужесточаются требования и к самим класси-
фикаторам гостиниц в части обеспечения беспри-
страстности.

Теперь установлен строгий запрет на наличие 
в составе учредителей или участников классифи-
катора, в том числе в составе специалистов, состо-
ящих в штате по основному месту работы, лиц, ко-
торые имеют прямое непосредственное отношение 
к юридическому лицу или индивидуальному пред-
принимателю, предоставляющему гостиничные ус-
луги (являются работниками или руководителями, 
входят в состав учредителей).

7) Не менее важным нововведением является 
указание классификатором адреса места (мест) 
осуществления своей деятельности. Так, в заяв-
ке на аккредитацию будет необходимо указывать 
не только полное наименование заявителя и его 
адрес в пределах места нахождения, а также ме-
сто (места) осуществления деятельности в области 
аккредитации, в случае если они отличаются друг 
от друга.

И в данном случае приходит на ум аналогия 
с другими органами по оценке соответствия, для 
которых основным местом осуществления деятель-
ности является адрес, по которому осуществляется 
реализация процессов, являющихся неотъемлемой 
частью функционирования системы менеджмента, 
а также находится архив.

С учетом того, что деятельность по классифи-
кации носит разъездной характер и может выпол-
няться дистанционно, а оптимальной структурой 
с точки зрения оптимизации транспортных расхо-
дов является местонахождение (место жительства) 
специалистов по классификации в различных ре-
гионах, можно сделать вывод о том, что, наличие 
у аккредитованного лица адреса места (мест) осу-
ществления деятельности становится ключевым 
элементом для организации и проведения выезд-
ных контрольно- надзорных мероприятий в рамках 
федерального государственного контроля за дея-
тельностью аккредитованных лиц, поскольку имен-
но по этому адресу должен находится архив, кото-
рый классификаторы обязаны формировать и хра-
нить в течение 5 лет со дня заключения договора 
на классификацию (пп. в) п. 20 разд. IV [7])
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Кроме того, в недалеком будущем, как и для 
других органов по оценке соответствия, можно 
ожидать введение дополнительного ОТ в отноше-
нии классификаторов по наличию и соблюдению 
системы менеджмента.

Таким образом, с одной стороны, все внесен-
ные изменения усложняют организациям прохож-
дение процедуры аккредитации в Росаккредита-
ции, тем самым повышая ее ценность, и направ-
лены на обеспечение достоверности результатов 
классификации объектов туристской индустрии 
и повышение доверия потребителей гостиничных 
услуг к результатам классификации.

С другой стороны, с учетом планируемых но-
вовведений в части прохождения классифика-
ции в форме самооценки санаторно- курортными 
учреждениями и гостиницами «без звезд», обо-
значенное Н. В. Скрыпником в своем докладе [15] 
количество более 9 тыс. гостиниц, для которых 
в случае принятия нововведении, процедура клас-
сификации с участием классификатора останется 
обязательной, фактически будет намного ниже, по-
скольку с высокой степенью вероятности все гости-
ницы, имеющие «1 звезду», а также большинство 
гостиниц, имеющие «2 звезды», перейдут в кате-
горию «Без звезд».

Бесспорно, такая ситуация отразится на емко-
сти рынка и, как следствие, на стоимости услуг 
по классификации гостиниц, что, в конечном ито-
ге, отразится на стоимости услуг размещения.

Кроме того, пока остается не ясным, каким об-
разом будет обеспечиваться «доверие» к результа-
там классификации в форме самооценки.

И здесь хочется вспомнить фрагмент из рома-
на Всеволода Крестовского «Панургово стадо» 
(1869 г.): «…Идите же твердо и неуклонно вашим 
тернистым путем к источнику новой жизни! Борьба 
неизбежна –  боритесь!..»
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Object: Research and analysis of changes in mandatory require-
ments (hereinafter –  FR) imposed on organizations that classify 
objects of the tourism industry (hereinafter –  classifiers). Methods: 
analysis, comparison, study of statistics, as well as other methods 
of information processing that allow us to establish ways to achieve 
the goal. Findings: An analysis of the current and entering into force 
requirements for classifiers was carried out. Strengthening OT to 
classifiers will logically increase the level of trust among stakehold-
ers, however, rebuilding any system during the period of its trans-
formation is a difficult process and entails a pool of potential prob-
lems. Conclusions: The development of a system of requirements 
for classifiers will inevitably lead to an increase in the reliability of 
classification results.
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Стратегическое развитие Донецкой Народной Республики: создание 
образовательных кластеров как условие развития территории
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Статья посвящена исследованию сложившихся сценариев 
стратегического развития в целом, и анализу стратегического 
развития Донецкой Народной Республики как субъекта Рос-
сийской Федерации в частности. Одним из способов форми-
рования стратегических ориентиров региона рассматривается 
создание образовательных кластеров.

Ключевые слова: стратегическое развитие, стратегия, стра-
тегические ориентиры, кластерный подход, образовательные 
кластеры.

Введение

Существующая национальная политика Российской 
Федерации выстраивается на основе стратегиро-
вания, при том сложилось несколько сценариев 
развития. И помимо стратегий федерального зна-
чения, в каждом субъекте страны формируются 
собственные стратегические ориентиры, в зависи-
мости от социально- экономического потенциала ре-
гиона. Подходы к определению данных ориентиров 
могут быть самыми разнообразными и выбираются 
органами власти на основе прогнозного моделиро-
вания состояния субъекта через конкретный пери-
од времени. Донецкая Народная Республика как 
субъект Российской Федерации нуждается в подоб-
ном моделировании и разработке стратегических 
ориентиров, которые были бы сопряжены со стра-
тегическими целями страны. Поскольку Стратегия 
социально- экономического развития Республики 
только будет разрабатываться (согласно распоря-
жению, поступившему в октябре 2024 года про-
фильному министерству необходимо разработать 
её на период до 2040 года [6]), то представляется 
возможным на текущем этапе её построения пред-
ложить применение кластерного подхода в про-
странственном моделировании образовательной 
сферы. Такой подход позволит выстроить страте-
гические ориентиры, базирующиеся на создании 
сети образовательных организаций с последующим 
их переходом в единый образовательный кластер. 
Его существование станет залогом превращения 
городов Республики в социально- экономические 
центры с непереставаемым притоком трудоспо-
собного населения и источником инновационного 
развития территорий региона.

Материалы и методы

Материалами, использованными для подготовки на-
стоящей работы, стали официальные нормативно- 
правовые акты федерального и субъектового уров-
ней, научные работы современных исследователей. 
Использованы такие методы как анализ и синтез, 
абстрагирование, системный подход.

Литературный обзор

Среди современных исследователей по рассматри-
ваемой теме представительны работы В. А. Ермо-
ленко (исследована кластеризация образователь-
ного пространства как способом синхронизации 
территориальной и отраслевой плоскостей страте-
гического планирования) [2], А. В. Котова (разрабо-



301

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

тан подход к построению модели межрегиональных 
взаимодействий как вариант пространственного 
развития России) [3], О. Н. Наумовой (описаны ус-
ловия формирования образовательного кластера 
в условиях развития государственно- частного и со-
циального партнерства) [4], В. В. Строева и В. И. Фе-
дулова (освещены вопросы управления территори-
альными системами) [9], А. Н. Хижняка и И. Е. Свет-
лова (исследовано формирование образовательных 
территориальных пространств в рамках кластерного 
сценария развития экономики) [10].

Результаты

Сложившаяся практика пространственного разви-
тия в большинстве своём строится на прогнозном 
подходе с последующим составлением сценариев 
изменений на территориях, воплощённых в стра-
тегических документах. В качестве примеров мож-

но привести Стратегию социально- экономического 
развития Ростовской области на период до 2030 го-
да [8], Стратегию социально- экономического разви-
тия Белгородской области на период до 2030 года 
[5] и другие.

Существует пять основных вариантов перспек-
тивной пространственной организации экономиче-
ского развития территорий Российской Федераци, 
которые обуславливают большинство социально- 
экономических процессов в регионах[3, с. 135]:
1. Иннерционный.
2. Конкурентный.
3. Локально- диверсифицированный.
4. Интенсивное освоение Сибири и Дальнего 

Востока.
5. Активные структурные изменения в экономике 

старопромышленных федеральных округов.
Каждому из указанных вариантов характерны 

свои особенности (табл. 1.)

Таблица 1. Описание особенностей вариантов перспективной пространственной организации экономического развития территорий 
[составлено автором на основе источника [3, с. 136]]

№ п/п Вариант Характерные особенности

1.	 Инерционный	сценарий –	сохранение	текущих	тенденций	развития	системы	расселения	и	экономики;
–	отсутствие	активного	применения	государственного	регулирования	пространственно-
го	развития.

2.	 Конкурентный	сценарий –	наличие	активного	экономического	развития	крупнейших	агломераций	и	ресурсных	
регионов;
–	концентрация	населения	происходит	по	иерархичному	принципу	с	оттоком	населения	
из	малых	городов	и	сельской	местности;
–	первоочередной	приоритет	решению	проблем	автомобильной	и	железнодорожной	
инфраструктуры	между	крупнейшими	агломерациями.

3.	 Локально-	
диверсифицированный	сце-
нарий

–	наличие	значительного	регулирования	пространственного	развития	со	стороны	госу-
дарства;
–	стремление	к	равномерному	распределению	экономического	роста	по	всей	террито-
рии;
–	в	регионах	и	городах	создаются	механизмы	сдержек	и	противовесов	занятости	насе-
ления	для	торможения	процессов	избыточной	и	неуправляемой	концентрации	населе-
ния.

4.	 Интенсивное	освоение	Сибири	
и	Дальнего	Востока

–	поддержание	идеи	того,	что	экономика	Сибири	должна	расти	быстрее,	чем	нацио-
нальная	экономика	в	целом;
–	моделируется	активная	реализация	«восточного	вектора»	национальной	экономиче-
ской	политики,	происходит	значительное	перераспределение	притока	инвестиций	в	си-
бирские	и	дальневосточные	регионы.

5.	 Активные	структурные	изме-
нения	в	экономике	старопро-
мышленных	федеральных	
округов

–	инвестиции	поступают	в	основные	индустриальные	федеральные	округа	(Урал,	Си-
бирь,	Поволжье),	которые	рассматриваются	как	потенциальные	источники	роста	всей	
экономики	Российской	Федерации.

Существование нескольких сценариев и отсут-
ствие явно преобладающего среди них говорит 
о том, что в Российской Федерации сложилось не-
сколько направлений стратегического развития 
территорий и существует потребность в прора-
ботке каждого из них, что подтверждается и выде-
ленными тенденциями и проблемами в Стратегии 
пространственного развития Российской Федера-
ции на период до 2025 года [7]. В данной Стратегии 
выделена и единая цель пространственного раз-
вития Российской Федерации, которая звучит как: 
«Целью пространственного развития Российской 
Федерации является обеспечение устойчивого 

и сбалансированного пространственного развития 
Российской Федерации, направленного на сокра-
щение межрегиональных различий в уровне и ка-
честве жизни населения, ускорение темпов эко-
номического роста и технологического развития, 
а также на обеспечение национальной безопасно-
сти страны» [7]. Такое звучание цели не отрицает 
ни один из сложившихся сценариев пространствен-
ного развития, однако присоединение новых субъ-
ектов (Донецкой Народной Республики, Луганской 
Народной Республики, Запорожской и Херсонской 
областей) способно оказать воздействие на ход 
и приоритетность реализации какого-либо из них, 
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а перед данными территориями стоит важнейшая 
задача в определении своих траекторий развитий.

В частности, рассматривая Донецкую Народную 
Республику и возможности развития её территорий, 
необходимо понимать, что экономика нового субъ-
екта не закрытая система, а теперь составная часть 
более крупных социально- экономических систем 
(Южного ФО, всей страны). Стратегия развития Ре-
спублики должна опираться на цели и направления, 
уже существующие на окружном и федеральном 
уровнях. Следует учитывать и глобальные тенден-
ции государства, например, нарастающий демогра-
фический кризис и возрастающую необходимость 
в большем количестве трудоспособного населения.

В любом из сложившихся сценариев развития 
Российской Федерации есть ряд мер и механиз-
мов, которые могут быть использованы и с прило-
жением соответствующих условий внедрены в До-
нецкой Народной Республике. Однако при выбо-
ре определённой альтернативы развития следует 
проанализировать факторы, влияющие на разви-
тие территории (структуру экономики, кадровый / 
энергетический потенциалы, менталитет населе-
ния, особенности производственной сферы, воз-
можности привлечений инвестиций, долю инно-
ваций в высокотехнологичных секторах, демогра-
фические тенденции, условия для поддержания 
предпринимательской деятельности, климатиче-
ские условия, состояние социальных и возможно-
сти развития социальных сфер, таких как образо-
вание, здравоохранение и др.). Следует отметить, 
что в настоящее время выбор такой альтернативы 
со всеми последующими прогнозными и аналити-
ческими процессами только предстоит Республике. 
Министерству экономического развития Донецкой 
Народной Республики совместно с иными органа-
ми исполнительной власти было выдано поручение 
разработать Стратегию социально- экономического 
развития Донецкой Народной Республики на пери-
од до 2040года совсем недавно (в октябре 2024 г.) 
[6]. В связи с этим в качестве инструмента и гене-
ратора взаимообусловленных структурных измене-
ний может быть предложен кластерный подход при 
рассмотрении приоритетных сфер для развития 
и создании плана мероприятий в каждой из них.

Понятие «кластер» происходит от английского 
слова «cluster» и в переводе на русский язык озна-
чает «скопление», «концентрация». В общем смыс-
ле кластер можно определить как «группу геогра-
фически соседствующих взаимосвязанных компа-
ний и связанных с ними организаций, действующих 
в определенной сфере и характеризующихся общ-
ностью деятельности и взаимодополняющих друг 
друга» [1, с. 278].

Ключевые характеристики кластера следую-
щие:

1) географическая близость организаций;
2) единство сферы деятельности организаций 

(наличие определенной специализации);
3) взаимосвязанность компаний и связанных 

с ними организаций, взаимодополнение ими друг 
друга;

4) совместное повышение конкурентоспособно-
сти как результат взаимодействия [1, с. 278].

Например, хорошей результативности можно 
добиться применяя кластерный подход при стра-
тегическом планировании системы образования 
в Республике. Так, в рамках кластеров возможно 
формирование единого образовательного терри-
ториального пространства, позволяющее органи-
зовать и усилить взаимодействие всех заинтере-
сованных сторон в подготовке работников. Такие 
образовательные территориальные пространства 
могут выстраиваться на тесном взаимодействии 
профессионального образования и ключевых ра-
ботодателей региона. Успешным образцом такого 
взаимодействия выступают корпоративные уни-
верситеы; интегративных образований типа техно-
парков, высокой специализации и формации об-
разования с фактическим подчинением программ 
обучения существующим укладам [10, с. 336].

Кроме того, по принципу наличия образователь-
ных центров нередко происходит зонирование тер-
риториального пространства, поскольку города, 
имеющиеся высшие учебные заведения, становят-
ся местами сосредоточения наиболее мобильного 
молодого населения, становясь точками экономи-
ческого роста региона. Основные факторы, ока-
зывающие влияние на развитие образовательных 
кластеров [4, с. 36–37]:
1. Общесистемные (политические, социально- 

экономические, правовые, культурные, приро-
догеографические).

2. Факторы, не поддающиеся контролю образо-
вательного центра (организации) (поведение 
партнёров, конкурентов, работодателей).

3. Факторы, поддающиеся контролю образова-
тельного центра (выбор оказываемых образо-
вательных программ, их профильная направ-
ленность; выбор участников и партнёров обра-
зовательного кластера).

В зависимости от факторов и имеющихся ресур-
сов в регионе может складываться тот или иной тип 
образовательного кластера (рис. 1).

Инфраструктурный 
(создается новая организационная 

схема функциональной взаимосвязи 
организаций под какой-либо 

эксперимент, проект, требующий 
образовательной, и научно-

исследовательской, деятельности) 

Ультраструктурный  
(выстраивается организационная 

схема функциональной 
взаимосвязи организаций, 

задействованных в образовательной 
деятельности по профилю 

реализуемых образовательных 
программ в вертикальной иерархии) 

Входимый  
(один 

образовательный 
кластер может быть 

частью другого – 
более крупного 

кластера) 
 

Пересеченный  
(образовательная 

организация является 
участником 
нескольких 

территориальных 
кластеров 

одновременно) 
 

Смешанный  
(из нескольких 

образовательных 
кластеров 

формируется более 
крупный) 

Рис. 1. Типы образовательных кластеров [составлено 
автором на основе источника [4, с. 37–38]]

Таким образом, кластер способен выступать как 
организационная форма структур, создаваемых 
на условиях государственно- частного партнерства 
и совместного использования научного, образова-
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тельного, производственного, ресурсного, инфра-
структурного, кадрового потенциала, привлечения 
административных ресурсов в целях освоения но-
вых технологий и повышения конкурентоспособно-
сти производимой продукции [2, с. 22]. Кластерный 
подход характеризуется тем, что центральное вни-
мание уделяется укреплению сетей взаимосвязей 
между экономическими субъектами –  участниками 
кластера. В Донецкой Народной Республике есть 
ряд организаций разных образовательных уров-
ней, складывается тенденция к усилению влияния 
и поддержанию научно- технических инициатив, вы-
ражающая в создании молодёжных лабораторий, 
формированию исследовательских центров и кол-
лективов, есть наличие производственной и непро-
изводственной сфер со своим представителями, 
есть формирующийся корпус органов власти. Все 
перечисленные стороны могли бы сформировать 
образовательный кластер и работать над развити-
ем Республики не только как промышленного ре-
гиона, но и научно- технического центра.

Заключение

Текущее состояние Донецкой Народной Респу-
блики как открытой социально- экономической си-
стемы, входящей в состав более крупных систем 
и зависящей от них, требует определения страте-
гических ориентиров и планирования. Когда регион 
станет способным использовать свои собственные 
внутренние ресурсы на самообеспечение и разви-
тие, тогда он сможет выступать самостоятельным 
экономическим актором и перейти из состояния 
поддерживаемого субъекта в поддерживающий. 
Этот переход необходим, поскольку экономиче-
ская самостоятельность открывает возможность 
для наличия условий инновационного и опережа-
ющего развития региона. Однако, чтобы данный 
процесс был реализован на нынешнем этапе раз-
вития Республики необходимо стратегическое пла-
нирование и максимальная работа над территори-
альным развитием с учётом всех факторов. Од-
ной из мер в наступающей работе над Стратегией 
социально- экономического развития Донецкой На-
родной Республики на период до 2040 года пред-
лагается использование кластерного подхода в об-
разовательной сфере, который позволит заложить 
основы для создания образовательных кластеров, 
а они, в свою очередь, стать опорным пунктом 
для превращения городов Республики в научно- 
технические центры.
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STRATEGIC DEVELOPMENT OF THE DONETSK 
PEOPLE’S REPUBLIC: CREATION OF EDUCATIONAL 
CLUSTERS AS A CONDITION FOR THE DEVELOPMENT 
OF THE TERRITORY

Rozhniatovskaia A. A.,
Donetsk	Academy	of	Management	and	Public	Administration

The article is devoted to the study of the prevailing scenarios of 
strategic development in general, and the analysis of the strategic 
development of the Donetsk People’s Republic as a subject of the 
Russian Federation in particular. One of the ways to form strategic 
guidelines for the region is the creation of educational clusters.

Keywords: strategic development, strategy, strategic guidelines, 
cluster approach, educational clusters.
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Детерминанты эффективности корпоративных практик устойчивого 
развития в контексте планирования инновационных проектов

Чемыхин Виктор Кириллович,
аспирант, Университет ИТМО
E-mail: chemikhin@yandex.ru

В области устойчивого развития и корпоративной эффектив-
ности определение показателей эффективности в области 
экологии, социальных вопросов и управления (ESG) для эко-
номических субъектов имеет первостепенное значение, что 
потенциально применимо и для оценки эффективности ин-
новационных проектов. Данное исследование сосредоточено 
на определении ключевых показателей ESG, которые форми-
руют оценку общей ESG производительности экономических 
субъектов, с акцентом на рейтинги ESG в качестве метрики 
для оценки. В статье анализируется рейтинговая ESG шкала 
S&P Global –  были изучены данные 64 компаний из 24 отрас-
лей доступные к январю 2023 года, составившие набор данных 
из 2,225 значений, полученных из отчетов S&P Global Ratings, 
выпущенных в период с мая 2021 года по январь 2023 года. 
Средний рейтинг ESG составил 70.2, увеличиваясь до 74.9 
с учетом специальных факторов. Исследование изучает вза-
имосвязи между компонентами ESG (экология, социальные 
вопросы, управление) и общими оценками рейтингов, предо-
ставляемыми S&P Global. Основная цель данного исследо-
вания –  выявить ключевые параметры, которые определяют 
эффективность экономического субъекта с точки зрения ESG. 
Используя многовариантные линейные регрессионные модели 
для логит- нормализованных рейтингов, исследование выяв-
ляет статистически значимые факторы, влияющие на каждый 
компонент ESG. Исследование способствует пониманию оцен-
ки эффективности ESG и предоставляет рекомендации для 
компаний, стремящихся улучшить свои практики устойчивого 
развития и общую эффективность в том числе в рамках разви-
тия инновационных проектов.

Ключевые слова: ESG рейтинг, инновационный проект, устой-
чивое развитие, эффективность, связи с инвесторами, корпо-
ративные инновации, ESG производительность, детерминанты 
ESG.

Введение

Эффективность долгое время является одним 
из ключевых вопросов экономической науки и была 
сфокусирована в первую очередь на экономической 
эффективности [1]. Однако, сегодня, исследования 
в области эффективности не ограничивается исклю-
чительно спектром экономических показателей –  
значительную долю занимают вопросы включения 
показателей устойчивого развития в оценку общей 
эффективности. Многие исследования подчерки-
вают важность развития практик устойчивого раз-
вития как на уровне организации, так и на уровне 
государства [2,3]. В этой связи крайне актуальным 
является создание инструментов, который позво-
ляли бы производить оценку потенциальных ком-
мерческих проектов не только в контексте эконо-
мического эффекта, но и с точки зрения вклада 
в устойчивое развитие.

Одним из ключевых аспектов оценки эффектив-
ности экономических субъектов является понима-
ние их показателей в области экологии, социаль-
ных вопросов и управления. Рейтинги ESG стали 
важными индикаторами развитости практик устой-
чивого развития [4]. Данное исследование сосредо-
точено на анализе системы рейтингов ESG от S&P 
Global с целью выявления ключевых факторов, 
определяющих эффективность ESG для экономи-
ческих субъектов. Изучая компоненты, влияющие 
на показатели ESG, это исследование стремится 
прояснить, как индикаторы устойчивого развития 
могут быть потенциально интегрированы в общую 
оценку эффективности инновационных проектов.

Основной исследовательский вопрос, заключа-
ется в выявлении компонентов ESG, которые сле-
дует учитывать при комплексной оценке эффектив-
ности инновационного проекта. С помощью регрес-
сионного анализа и построения «теневой» модели 
на основе данных рейтинга S&P Global это иссле-
дование стремится выявить ключевые факторы, 
определяющие эффективность ESG экономиче-
ского субъекта. Результаты данного исследования 
не только способствуют пониманию рейтинговых 
систем, но и предоставляют информацию о факто-
рах, которые влияют на практики корпоративного 
устойчивого развития.

Контекст исследования

Взаимосвязь между ESG практиками и эффективностью 
инновационных проектов

Корреляцию между устойчивым развитием и инно-
вационными проектами можно рассмотреть с двух 
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точек зрения, как отмечается в существующих ис-
следованиях [5,6]. Некоторые инновационные проек-
ты явно разработаны для поддержки целей устойчи-
вого развития, таких как, например, охрана природ-
ных ресурсов или улавливание вредных выбросов. 
С другой стороны, компании могут реализовывать 
инновационные проекты в первую очередь из ком-
мерческих целей (получение конкурентных преи-
муществ за счет создания уникального ноу-хау), 
однако эти инициативы также могут быть проана-
лизированы с точки зрения их соответствия целям 
устойчивого развития (ЦУР). В более широком кон-
тексте взаимодействие между инновационными 
проектами и целями устойчивого развития можно 
представить как согласование стратегии устойчиво-
го развития компании и целей, с целями локального 
инновационного проекта. Инновационные проекты 
имеют потенциал для продвижения ЦУР, предлагая 
решения, которые стратегически соответствуют эко-
логическим, социальным и корпоративным приори-
тетам. Более того, инновации играют критическую 
роль в достижении этих целей [7].

В этом контексте очевидно, что при разработке 
инновационных проектов с целью получения конку-
рентных преимуществ крайне важно оценивать их 
влияние на общую ESG эффективность компании, 
инициирующей их. Также очевидно, что внутренние 
инвесторы в компании, такие как руководство и со-
вет директоров, играют ключевую роль в распре-
делении средств для реализации проектов [8]. Ис-
следования, показывают, что развитость практик 
устойчивого развития критичны и могут повлиять 
на поведение как внутренних корпоративных инве-
сторов, так и внешних инвесторов. Инвесторы, при-
держивающиеся стратегии долгосрочного инвести-
рования, как правило, отдают предпочтение ком-
паниям с сильными ESG практиками и высокими 
ESG рейтингами, так как эти компании продемон-
стрировали историческое превышение результатов 
среднеотраслевых показателей [9,10]. Игнорирова-
ние ESG практик и принципов устойчивого разви-
тия может представлять экономические риски для 
компаний в долгосрочной перспективе, а следо-
вательно, и для инвестора. Специализированные 
рейтинги, сосредоточенные на ESG, являются важ-
ными инструментами для инвесторов при оценке 
проектов или компаний- целей для инвестирования 
с точки зрения ESG. Н. Финч [11] определил появ-
ление новых систем рейтингов как ответ на изме-
няющиеся взгляды на ответственное поведение, 
устойчивость и сохранение природных ресурсов. 
Эта система рейтингов сосредоточена на корпора-
тивной эффективности, связанной с социальными 
потребностями широкого круга заинтересованных 
сторон, а не только узкой группы акционеров [12].

Пространство для исследований в области ESG 
эффективности

Основная проблема, связанная с рейтингами по эко-
логическим, социальным и управленческим крите-
риям (ESG), заключается в отсутствии стандарти-
зации методологий оценки. Разные провайдеры 

ESG-рейтингов используют различные критерии 
и системы весов, что приводит к несоответствиям 
и различиям в рейтингах [13,14]. Это разнообразие 
создает трудности для инвесторов при сравнении 
ESG-рейтингов от разных провайдеров и принятии 
обоснованных инвестиционных решений. Еще одной 
значительной проблемой является комплексность 
ESG практики, что усложняет оценку и сравнение 
ESG-показателей различных компаний и отраслей. 
Например, ESG-факторы в энергетическом секторе 
могут значительно отличаться от факторов в сфе-
ре здравоохранения, что затрудняет установление 
универсальной системы рейтингов, применимой 
ко всем секторам.

Для эффективной оценки параметров ESG край-
не важно оценить веса переменных, используемых 
для определения окончательного рейтинга. Этот 
процесс включает в себя моделирование рейтин-
говой шкалы или создание теневого рейтинга, что 
позволяет заинтересованным сторонам оценить 
рейтинг с определенной степенью уверенности, 
не проходя через сложный процесс оценки рейтин-
га в агентстве. Хотя разработка теневых рейтингов 
для кредитных рейтингов была широко обсуждена 
в научной литературе, исследований по созданию 
теневых рейтингов специально для ESG-рейтингов 
проведено ограниченное количество.

Различные методы моделирования, такие как 
модели множественного выбора (упорядоченный 
логит, пробит) [15] и простые модели множествен-
ной линейной регрессии для нормализации пере-
менных [16], используются в моделировании рей-
тингов, учитывая качественную или количествен-
ную порядковую природу рейтингов. Однако лите-
ратура по построению теневых рейтингов для ESG-
рейтингов остается скудной. Некоторые исследо-
вания изучали различия в ESG-рейтингах среди 
агентств [17,18], а также влияние ESG-рейтингов 
на общие суверенные рейтинги, при этом управле-
ние было определено как ключевой фактор влия-
ния для развитых стран [19]. Кроме того, были про-
ведены исследования с помощью факторного ана-
лиза в рамках ESG-рейтингов.

Учитывая ограниченную представленность в на-
учных источниках методологий для моделирования 
ESG-рейтингов, возможным является экстраполя-
ция методов применяемых для моделирования кре-
дитных рейтинговых систем. Более того, исследо-
вания показали высокий уровень согласия между 
рейтингами S&P Global и Refinitiv (корреляция со-
ставляет от 64 до 68%, [18], а также 65% взаимос-
вязь между S&P Global и SustainAnalytics. Таким 
образом, выводы, сделанные на основе этих ис-
следований, могут быть применимы к рейтингам 
Refinitiv и SustainAnalytics.

Данные и методы

Исходная выборка

Для проведения исследования и разработки мо-
дели были собраны данные от 64 компаний, кото-
рые раскрыли свои отчеты для S&P Global Ratings 
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по состоянию на январь 2023 года, представляя 
24 различные отрасли. Набор данных был сфор-
мирован путем компиляции информации, содер-
жащейся в отчетах S&P Global Ratings для каждой 
из 64 компаний. Эти отчеты, использованные для 
формирования набора данных, охватывают период 
с мая 2021 года по январь 2023 года. Были собра-
ны различные показатели для параметров E, S, G 
и специальных факторов, в результате чего был соз-
дан накопленный набор данных из 2225 значений. 
Средний ESG рейтинг компаний составляет 70.2 
без учета специальных факторов и 74.9 с учетом 
специальных факторов. Компании с ESG рейтин-
гом выше среднего обозначены черным цветом, 
в то время как те, что ниже среднего, выделены 
серым цветом (см. рис. 1).

Рис. 1. S&P Global распределение оценок рейтинга 
ESG

Здесь и далее мы будем обозначать перемен-
ные, используемые для последующего моделиро-
вания системы рейтинга (см. Таблицу 1).

Таблица 1. S&P Global переменные для моделирования

Зависимые пе-
ременные

Final Rating

Независимые 
переменные

• Greenhouse Gas Emis-
sions
• Environmental Pollution
• Water Usage
• Land and Biosphere Use
• Workforce and Diversity 
Safety Management
• Consumer Engagement
• Community Engagement

• Corporate Gov-
ernance Structure 
and Oversight
• Ethics and Values
• Transparency and 
Reporting
• Financial and Op-
erational Risks

Нормализация данных

После сбора данных для построения модели было 
принято решение преобразовать качественные по-
казатели, используемые для ESG-рейтингов, в би-
нарные переменные. Это преобразование облег-
чает разделение выборки на две отдельные части. 
При непосредственном анализе рейтингов было 
замечено, что компании с отстающими и слабыми 
показателями (ниже среднего по сектору) практи-
чески отсутствуют, с средним значением от 0 до 7 
случаев на показатель. Для выявления значитель-
ной разницы компании были классифицированы 
на «хорошие» компании –  те, у которых сильные 
и ведущие показатели, и все остальные компании. 
Это деление примерно делит выборку пополам. Что-
бы снизить чрезмерную политизацию и субъектив-
ность в процессе оценки, рейтинг был преобразован 
с исключением странового/регионального фактора, 
особенности и субъективность которого были выяв-

лены на начальном этапе исследования. При пре-
образовании рейтингов предполагалось, что, если 
выборка представляет собой общую популяцию, 
распределение рейтингов будет варьироваться от 0 
до 100. Однако для 64 компаний с публично доступ-
ными отчетами рейтинги находились в диапазоне 
от 50 до 82. Поэтому был применен метод линей-
ного преобразования для конвертации рейтингов, 
расширяя интервал до диапазона от 0 до 100. Фор-
мула линейного преобразования приведена ниже.:

 i

i

100
Transformed Rating =

Max Rating – Min Rating

(Rating – Min Rating)

×

×
  (1)

В дальнейшем, учитывая, что рейтинг ограни-
чен диапазоном от 0 до 100, его можно рассма-
тривать как форму вероятности, аналогично под-
ходу, использованному в исследовании А. Кар-
минского и др. [20]. Для облегчения дальнейшего 
регрессионного анализа зависимая переменная 
подвергается логит- преобразованию. Чтобы изу-
чить не только конкретные рейтинговые показа-
тели, но и любые потенциальные рейтинговые по-
казатели, полученные из одной и той же системы 
рейтингов, логит- рейтинг стандартизируется. Это 
включает в себя корректировку логит- рейтинга для 
достижения среднего значения 0 и стандартного 
отклонения 1. Формулы для этих преобразований 
приведены ниже.
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i
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Logit Rating =LnЧ( )

100�Transformed Rating
  (2)
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NormalizedLogitRating

LogitRating MeanLogitRating
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=
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×

  (3)

После завершения преобразований окончатель-
ная статистика, полученная для 64 компаний, нахо-
дящихся на исследовании, будет рассмотрена ниже 
(см. Таблицу 2).

Таблица 2. Статистика по выборке 64 компаний рейтинга S&P 
Global и цепочка трансформаций

Среднее Ст. откл. Мин. Макс.

ESG Rating 70,23 6,58 51 82

Norm Rating 62,40 21,03 0 100

Logit (Norm Rating) 3,01 3,58 0 23

Norm Logit 0,00 1,00 -1 6

Анализ данных

Для создания точной и удобной модели теневого 
рейтинга построены две регрессионные модели. 
Обе модели соответствуют заданной функциональ-
ной форме, где регрессия проводится для зависи-
мого нормализованного логит- рейтинга на основе 
факторов. Первая модель, известная как длинная 
модель, включает все доступные факторы в компо-
ненте. Функциональная форма регрессии изложена 
следующим образом:
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При более тщательном анализе ключевы-
ми факторами на уровне доверия 1% являются 
уровни выбросов и организационная структура 
управления компанией. Переход от группы «Сла-
бые» к группе «Сильные» по показателю выбро-
сов связан с ожидаемым увеличением логита рей-
тинга компании на 0,66 стандартного отклонения, 
в то время как аналогичный переход по структуре 
приводит к росту на 0,65 стандартного отклонения. 
Кроме того, на уровне 5% параметры «Вовлечен-
ность клиентов» и «Развитие сообщества» играют 
значительную роль. Переход от группы «Слабые» 
к «Сильные» по этим аспектам приводит к увели-
чению логита ожидаемого рейтинга на 0,47 и 0,56 
стандартного отклонения соответственно. Разра-
ботанная комплексная длинная модель может объ-
яснить до 54% логит- рейтинга компании. Построив 
длинную регрессию и учитывая регрессию компо-
нентов по факторам «E», «S» и «G», значитель-
ными факторами для упрощенной модели оценки 
логит- рейтинга были определены выбросы (компо-
нент «E»), участие потребителей (компонент «S») 
и структура (компонент «G»). Эти факторы имеют 
значение на уровне доверия 1% для окончательной 
короткой модели, что соответствует ожидаемому 
результату предыдущего анализа. Полученная ко-
роткая модель (см. Таблицу 3) объясняет до 39% 
окончательного логит- рейтинга компании.

Таблица 3. Полная и усеченная регрессионные модели для логит- 
нормализованной зависимой переменной –  кумулятивного ESG 
рейтинга

Полная модель Усеченная модель

(Intercept) - 1,08** (0,2) - 0,84** (0,2)

Emissions 0,66** (0,2) 0,67** (0,2)

Waste -0,08 (0,2)

Water 0,43 (0,2)

LandUse 0,17 (0,3)

Diversity 0,35 (0,2)

LaborProtection 0,28 (0,3)

ConsumerParticipation 0,47* (0,2) 0,45** (0,2)

Comunities 0,56* (0,2)

Structure 0,65** (0,2) 0,75** (0,2)

Ethics -0,53 (0,3)

Accounting -0,24 (0,2)

R2 0,54 0,39

Adj. R2 0,44 0,36

Устойчивость результатов

Для оценки стабильности результатов также про-
водится регрессионный анализ для оригинального 

(непреобразованного) рейтинга. Функциональная 
форма регрессии следующая:

 
k

i k k iRating =Intercept+ Component Factor ,

1

β ×∑  (5)

В таблице ниже представлены результаты, ана-
логичные тем, которые были получены для логит- 
рейтинга (см. Таблицу 4). На уровне значимости 1% 
для длинной модели следующие параметры счита-
ются значительными: выбросы, участие потребите-
лей, сообщества и структура. Примечательно, что 
разнообразие и сообщества также были определе-
ны как значимые на этом уровне значимости, веро-
ятно, из-за их влияния на промышленный уровень, 
так как наша модель логит- рейтинга эффективно 
смягчает промышленный эффект через преобра-
зования. В короткой модели наблюдается увели-
чение объяснительной силы: R-квадрат увеличива-
ется с 39% до 43%. Следовательно, можно утвер-
ждать, что короткая модель для логит- рейтинга 
является как точной, так и достаточно надежной.

Таблица 4. Проверка устойчивости. Полная и усеченная 
регрессионные модели факторов для исходного кумулятивного 
ESG-рейтинга

Полная модель Усеченная модель

(Intercept) 63,10** (1,3) 64,50** (1,1)

Emissions 4,58** (1,5) 5,03** (1,4)

Waste -0,63 (1,5)

Water 2,27 (1,5)

LandUse 0,90 (1,7)

Diversity 3,19** (1,5)

LaborProtection 1,77 (1,6)

Consumer Participation 2,72** (1,4) 2,59** (1,4)

Comunities 3,17** (1,6)

Structure 4,29** (1,5) 5,18** (1,4)

Ethics -2,12 (2,0)

Accounting -1,88 (1,4)

R2 0,54 0,43

Adj. R2 0,44 0,41

Результаты анализа

Учитывая простоту построения короткой модели, 
она является наиболее удобной для почти любой 
компании, чтобы провести экспресс- оценку ESG-
рейтинга, если невозможно привлечь рейтинговое 
агентство. В то же время также допустимо исполь-
зовать длинную модель для оценки, если у компа-
нии и группы соперников, которые планируют рас-
считать теневой рейтинг, есть данные. Для оценки 
рейтинга любой компании необходимо подставить 
собранные данные по параметрам в модель в би-
нарной форме («лучше», чем у конкурента, или 
«хуже»). Ниже представлена интерпретация полу-
ченной модели теневого рейтинга для различных 
комбинаций параметров (см. Таблицу 5).
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Таблица 5. Интерпретация модели

1 2 3 4 5 6 7 8

Emission Лучше Лучше Лучше Лучше Хуже Хуже Хуже Хуже

Cons Лучше Лучше Хуже Хуже Лучше Лучше Хуже Хуже

Structure Лучше Хуже Лучше Хуже Лучше Хуже Лучше Хуже

Norm Logit 1,03 0,28 0,58 -0,18 0,36 -0,39 -0,09 -0,84

Logit (Norm Rat-
ing)

6,69 4,00 5,07 2,38 4,30 1,61 2,69 -0,01

Norm Rating 99,88 98,19 99,38 91,52 98,67 83,34 93,62 49,83

Рейтинг 81,96 81,43 81,81 79,35 81,58 76,79 80,00 66,30

Эта таблица наглядно иллюстрирует механику 
рассчитанной модели –  для оценки уровня рей-
тинга экономического субъекта необходимо срав-
нить его показатели по соответствующему пара-
метру с аналогичными отраслевыми субъектами 
по бинарной шкале –  лучше ли он или хуже их. 
Получив такие оценки для каждого из трех пара-
метров, становится возможным оценить прибли-
зительный рейтинг ESG. Аналогично, была пре-
доставлена интерпретация модели, основанной 
на исходном рейтинге. Основное различие между 
моделями заключается в том, что простая линей-
ная модель для исходного рейтинга не учитыва-
ет истинное распределение рейтинга от 0 до 100. 
В результате она присваивает равный вес каждой 
рейтинговой точке, поскольку средний рейтинг 
смещен вверх (70,2) и предполагает значение, 
сосредоточенное вокруг этой цифры. С другой 
стороны, модель логит- рейтинга работает на ос-
нове предположения, что рейтинг распределен 
от 0 до 100 и соответственно корректируется при 
изменении группы соперников, отражая значе-
ния группы соперников. Эта адаптивность име-
ет решающее значение для рейтинга, поскольку 
ESG-рейтинг определяется не абсолютной по-
зицией компании, а ее относительной позицией 
среди других компаний. Полученные результаты 
способствуют формулированию выводов о клю-
чевых факторах, влияющих на эффективность 
ESG в рамках обсуждаемой системы рейтингов. 
Будущие исследования должны сосредоточить-
ся на выявлении отраслевых вариаций в оценках 
ESG и проведении комплексного анализа с ис-
пользованием примеров из альтернативных рей-
тинговых систем.

Заключение

В нашем обзоре существующих исследований 
по данной теме было отмечено, что существует 
сильная корреляция между как минимум тремя 
ведущими международными рейтингами ESG: 
Refinitiv, S&P Global и Sustainalytics. Сосредото-
чившись на рейтинге S&P Global и его методоло-
гии, мы провели анализ данных, собранных от 64 
компаний. Это включало выполнение корреля-
ционного и регрессионного анализа для логит 
нормализованного значения общей рейтинговой 

оценки, а также проверку надежности полученной 
модели путем построения регрессионной модели 
с использованием начального значения рейтинга 
в качестве зависимой переменной. Примечатель-
но, что наши результаты показывают, что только 
три показателя –  выбросы парниковых газов, вов-
леченность клиентов и структура, и надзор –  яв-
ляются достаточными для относительно точной 
оценки финального рейтинга ESG, предоставля-
емого агентством.

Помимо информации о том, на развитии каких 
показателей и компонент необходимо сосредото-
читься при построении как общей стратегии устой-
чивого развития компании, так и при планирова-
нии отдельного инновационного проекта результа-
ты исследования предоставляют инструмент для 
проведения быстрой ориентировочной оценки ESG 
рейтинга для непубличной компании, которая по-
тенциально стремится к получению ESG рейтинга 
от агентства. При этом данный инструмент являет-
ся полезным в виду того, что в случае получения 
неудовлетворительного результата для компании 
данная информация подсвечивает пространство 
для развития корпоративных практик устойчивого 
развития без репутационных рисков, который мог-
ли бы образоваться при публикации неудовлетво-
рительных результатов оценки рейтинговым агент-
ством.

Кроме того, полученные результаты обеспе-
чивают информационную базу для дальнейшего 
построения методологии включения показателей 
устойчивого развития в интегральную оценку эф-
фективности отдельных инновационных проектов, 
инициируемых в корпорациях

Более того, это исследование вносит вклад 
в недостаточно изученную область моделирования 
рейтингов ESG в академической литературе. Ос-
новные ограничения данного исследования каса-
ются его ограниченной объяснительной силы, что 
частично смягчается простотой и удобством при-
менения модели. Кроме того, модель в основном 
отражает методологию одного международного 
рейтингового агентства, что требует дальнейшей 
валидации для обеспечения точности и сопостави-
мости с другими рейтинговыми системами. Буду-
щие исследовательские усилия могут быть сосре-
доточены на уточнении модели с учетом нюансов 
различных рейтинговых систем.



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

310

Литература

1. Zidane, Y. J. T., & Olsson, N. O. (2017). Defining 
project efficiency, effectiveness and efficacy. Inter-
national Journal of Managing Projects in Business, 
10(3), 621–641.

2. Mitlin, D. (1992). Sustainable development: 
A guide to the literature. Environment and urbani-
zation, 4(1), 111–124.

3. Ruggerio, C. A. (2021). Sustainability and sus-
tainable development: A review of principles and 
definitions. Science of the Total Environment, 786, 
147481.

4. Berg, F., Koelbel, J. F., & Rigobon, R. (2022). Ag-
gregate confusion: The divergence of ESG ratings. 
Review of Finance, 26(6), 1315–1344.

5. Larsson, L., & Larsson, J. (2018). Sustainable de-
velopment in project- based industries–supporting 
the realization of explorative innovation. Sustaina-
bility, 10(3), 683

6. Kaletnik, G., & Lutkovska, S. (2020). Innovative 
environmental strategy for sustainable develop-
ment. European Journal of Sustainable Develop-
ment, 9(2), 89–89.

7. Why Innovation Is Critical to Achieving the Sustain-
able Development Goals // IISD URL: https://www.
iisd.org/articles/insight/why-innovation- critical-
achieving- sustainable-development- goals (дата 
обращения: 27.01.2024).

8. Laksmana, I., & Yang, Y. W. (2015). Product mar-
ket competition and corporate investment deci-
sions. Review of Accounting and Finance, 14(2), 
128–148.

9. Clark, G., Feiner, A. and Viehs, M., 2015. From the 
Stockholder to the Stakeholder: How Sustainabil-
ity Can Drive Financial Outperformance. Oxford: 
University of Oxford.

10. Eccles, R., & Serafeim, G. (2013). The Perfor-
mance Frontier: Innovating for a Sustainable 
Strategy. Harvard Business Review. https://hbr.
org/2013/05/the-performance- frontier-innov

11. Finch, N. (2004). International rating agencies and 
sustainability. Available at SSRN 658082.

12. Escrig- Olmedo, E., Muñoz- Torres, M. J., 
Fernández- Izquierdo, M. Á., & Rivera- Lirio, J. M. 
(2014). Lights and shadows on sustainability rat-
ing scoring. Review of Managerial Science, 8, 
559–574.

13. Dimson, E., Marsh, P., & Staunton, M. (2020). Di-
vergent ESG ratings. The Journal of Portfolio Man-
agement, 47(1), 75–87.

14. Li, F., & Polychronopoulos, A. (2020). What a dif-
ference an ESG ratings provider makes. Research 
affiliates, 24.

15. Magnus Y. R., P. K. Katyshev, A. A. Peresetsky., 
(2004). Econometrics. The initial course. 6th ed. 
M., Case.

16. Hayden, E., & Porath, D. (2011). Statistical meth-
ods to develop rating models. The Basel II Risk 
Parameters: Estimation, Validation, Stress Test-
ing-with Applications to Loan Risk Management, 
1–12.

17. Berg, F., Heeb, F., & Kölbel, J. F. (2022). The eco-
nomic impact of ESG ratings. Available at SSRN 
4088545.

18. Capizzi, V., Gioia, E., Giudici, G., & Tenca, F. 
(2021). The Divergence of ESG Ratings: An Anal-
ysis of Italian Listed Companies. Journal of Finan-
cial Management, Markets and Institutions, 9(02), 
2150006.

19. Pineau, E., Le, P., & Estran, R. (2022). Importance 
of ESG factors in sovereign credit ratings. Finance 
Research Letters, 49, 102966.

20. Gyönyörová, L., Stachoň, M., & Stašek, D. (2023). 
ESG ratings: relevant information or misleading 
clue? Evidence from the S&P Global 1200. Jour-
nal of Sustainable Finance & Investment, 13(2), 
1075–1109.

DETERMINANTS OF THE EFFECTIVENESS OF 
CORPORATE SUSTAINABLE DEVELOPMENT 
PRACTICES IN THE CONTEXT OF INNOVATIVE 
PROJECT PLANNING

Chemykhin V. K.
ITMO University

In the field of sustainable development and corporate efficiency, de-
fining performance indicators in the areas of environmental, social, 
and governance (ESG) for economic entities is of paramount im-
portance, which is potentially applicable for assessing the effective-
ness of innovative projects. This study focuses on identifying key 
ESG indicators that shape the overall ESG performance evaluation 
of economic entities, emphasizing ESG ratings as a metric for as-
sessment. The article analyzes the S&P Global ESG rating scale –  
data from 64 companies across 24 industries available as of Janu-
ary 2023 were examined, resulting in a dataset of 2,225 values ob-
tained from S&P Global Ratings reports issued between May 2021 
and January 2023. The average ESG rating was 70.2, increasing 
to 74.9 when accounting for special factors. The research explores 
the relationships between the components of ESG (environmental, 
social, governance) and the overall ratings provided by S&P Glob-
al. The main objective of this research is to identify key parameters 
that determine the effectiveness of an economic entity from an ESG 
perspective. Utilizing multivariate linear regression models for logit- 
normalized ratings, the study identifies statistically significant factors 
influencing each ESG component. The research contributes to un-
derstanding ESG performance evaluation and provides recommen-
dations for companies aiming to enhance their sustainable practic-
es and overall effectiveness, including in the context of developing 
innovative projects.

Keywords: ESG rating, innovative project, sustainable develop-
ment, efficiency, investor relations, corporate innovations, ESG per-
formance, ESG determinants.
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Развитие региональной инфраструктуры экологического туризма: 
на примере геопарка «Торатау» Республики Башкортостан
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Статья посвящена анализу проблем и перспектив развития ге-
опарка Торатау как ключевого элемента устойчивого туризма 
и охраны природного наследия в Республике Башкортостан. 
В ходе исследования были выявлены основные ограничения 
в управлении геопарком, такие как недостаток маркетинговой 
активности, сезонные колебания турпотоков (летний сезон 
составляет около 80% от общего числа поездок), ограничен-
ные финансовые ресурсы (привлечено около 16 млн руб лей 
инвестиций на инфраструктуру), необходимость повышения 
экологической осведомленности посетителей и сложности 
в координации с местными организациями. Для управления 
воздействием на природные объекты и улучшения экологиче-
ской осведомленности запланированы образовательные ме-
роприятия, так как более 64,7% посетителей заинтересованы 
в экологическом туризме. Применение предложенных решений 
направлено на улучшение координации с местными организа-
циями, привлечение инвесторов и развитие инфраструктуры. 
Полученные результаты подчеркивают важность комплексного 
подхода к управлению, что повысит привлекательность геопар-
ка и обеспечит его устойчивое развитие, включая сохранение 
природного наследия для будущих поколений.

Ключевые слова: геопарк, природная геонаучная лаборато-
рия, устойчивый туризм, экологическое образование, история 
Земли, геологическое наследие, инновационные методы обу-
чения, экологическая осведомленность, рациональное исполь-
зование природных ресурсов.

Геопарк представляет собой относительно но-
вую концепцию, которая включает в себя образо-
вание, сохранение природы, устойчивый туризм 
и рекреационные пространства [1]. Эти «природ-
ные геонаучные лаборатории» предлагают инно-
вационный подход к образованию, предоставляя 
возможность обучения на местах, где природные 
объекты раскрывают историю развития Земли [2]. 
Геопарк как продукт геотуризма систематически 
создает ценности для общества. Важность геоту-
ризма, из которого возникла концепция геопарков, 
подчеркивается многими исследователями, кото-
рые описывают его функции [3]. Одна из основ-
ных ролей геопарка –  вовлечение общественно-
сти, просвещение и повышение осведомленности 
о природных ценностях ландшафта, его георазно-
образии и необходимости охраны природы для со-
хранения этих ценностей для будущих поколений.

Геопарки ценны для общества, способствуя 
образованию и повышая экологическую осознан-
ность [4]. Геопарк Торатау охватывает зоны с уни-
кальным геологическим наследием, соединяя ох-
рану природы, образование и устойчивое развитие 
[5]. ЮНЕСКО определяет геопарк как территорию 
с научно значимыми объектами, имеющими геоло-
гическое, культурное и экономическое значение.

Основная задача геопарков –  внедрение стра-
тегии устойчивого развития, защищая природные 
ресурсы и стимулируя туризм. Корф отмечает, что 
создание статуса геопарка усиливает охрану при-
роды и привлекает внимание общества [7]. Геопарк 
Торатау может быть катализатором регионального 
экономического роста, поддерживая неиндустри-
альные виды деятельности и туризм [8]. Редькин 
и Отто подчеркивают, что создание геопарков спо-
собствует развитию внутреннего и въездного ту-
ризма, делая Торатау важной частью туристиче-
ской инфраструктуры Башкортостана [9].

Целью данного исследования является анализ 
управления и развития геопарка Торатау как ин-
струмента устойчивого туризма и экономического 
роста в Республике Башкортостан, а также выяв-
ление ключевых вызовов и перспектив, связанных 
с сохранением природного и культурного наследия 
на территории геопарка.

Задачи исследования:
– изучить концепцию геопарков и ее применение 

для устойчивого развития на примере геопарка 
Торатау;

– проанализировать роль геопарка Торатау 
в развитии экологического и культурного туриз-
ма, а также в повышении экологической осве-
домленности населения;
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– оценить экономическое и социальное влияние 
геопарка на местное сообщество, включая со-
здание рабочих мест и развитие туристической 
инфраструктуры;

– рассмотреть текущие маркетинговые страте-
гии, используемые для продвижения геопарка, 
и предложить методы для увеличения его посе-
щаемости в межсезонье;

– выявить проблемы и ограничения, связанные 
с управлением геопарком, и предложить воз-
можные решения для их преодоления.

Материалы и методы исследования

Исследование охватывает территорию геопарка 
Торатау, расположенного в Республике Башкорто-
стан, Россия. Геопарк Торатау включает уникаль-
ные природные объекты, такие как шихан Тора-
тау –  древний рифовый массив с геологической 
и культурной ценностью [10]. Территория сочета-
ет природные и культурные ландшафты, важные 
для сохранения биоразнообразия и экологического 
баланса.

Геопарк находится в умеренно- континентальном 
климате, что способствует биоразнообразию и эко-
туризму. Его геологическая и культурная значи-
мость требует устойчивого управления.

Статья исследует управление геопарком То-
ратау в Башкортостане. Обзор понятий и между-
народного опыта управления геопарками позво-
лил создать системный анализ для местных усло-
вий. Анализ нормативных документов и программ 
устойчивого туризма стал основой для разработки 
методологии оценки управления геопарком, осно-
ванной на международных стандартах и опыте Гло-
бальной сети геопарков.

Результаты и их обсуждение.

Идея создания геопарка Торатау зародилась в рам-
ках развития устойчивого туризма и охраны природ-
ного наследия в Башкортостане в начале 2000-х го-
дов. Этот период стал отправной точкой для управ-
ления территорией вокруг геопарка, направленного 
на сохранение уникального ландшафта и геологи-
ческого наследия. Тем не менее, реализация этих 
идей столкнулась с трудностями, так как концепция 
геопарков в то время не была закреплена в зако-
нодательстве Республики Башкортостан [11]. Это 
означало отсутствие государственной поддержки 
для создания и развития геопарков.

На момент создания геопарка в Республике уже 
существовали другие формы охраняемых террито-
рий, такие как национальные парки, природные за-
поведники и особо охраняемые территории, пред-
усмотренные законодательством. Хотя геопарки 
подходят под общие категории охраняемых терри-
торий, важно отметить, что они напрямую не опре-
делены в законодательных актах региона. В Ре-
спублике Башкортостан насчитывается 229 особо 
охраняемых природных территорий (ООПТ), общей 
площадью 984 888,2 гектара [12].

После 2019 года концепция геопарков стала об-
ретать популярность, что нашло отражение в стра-
тегических документах Республики Башкортостан 
[13]. С этого времени управление геопарком Тора-
тау начало следовать конкретным рекомендациям 
и принципам, направленным на поддержку и про-
движение устойчивого туризма, образования и ох-
раны природного наследия.

В 2020 году концепция геопарков была включе-
на в Программу устойчивого развития Республики 
Башкортостан, целью которой стало повышение 
экологической осведомленности, формирование 
экологической культуры, а также создание обра-
зовательных маршрутов и объектов инфраструк-
туры. Включение этих направлений в правитель-
ственные документы стало положительным шагом 
в сторону признания и поддержки геопарков как ту-
ристического продукта. В последующие годы были 
разработаны конкретные условия для их создания 
и развития, что нашло отражение в новых страте-
гических документах региона.

В 2023 году Министерство природопользования 
и экологии Башкортостана утвердило статус гео-
парка Торатау как значимого объекта для устой-
чивого туризма и просвещения [13]. Это призна-
ние стало первым шагом в управлении геопарка-
ми в регионе, за которым последовала разработ-
ка стратегических документов для популяризации 
и структурирования управления.

Создание сети геопарков Башкортостана стало 
важной инициативой, направленной на координа-
цию работы, разработку образовательных марш-
рутов и улучшение инфраструктуры. Современ-
ный подход к защите природного наследия через 
геотуризм согласуется с принципами стратегии 
устойчивого развития, отраженной в Повестке дня 
на 2030 год, поддерживая сохранение и популяри-
зацию геологического наследия. Геопарк Торатау 
курируется Министерством экологии, которое под-
держивает его развитие и рассматривает возмож-
ности расширения сети геопарков [13].

Маркетинговое управление геопарком тесно 
связано с его эффективным управлением, необхо-
димым для привлечения и удержания интереса ау-
дитории, особенно молодежи. Для геопарка Тора-
тау важна активная онлайн- присутствие, но теку-
щий уровень продвижения нуждается в улучшении.

Маркетинговое управление должно включать 
создание информационных и промоматериалов, 
а также использование цифровых технологий, та-
ких как AR, VR, вебинары и геотегирование. Осо-
бое внимание следует уделить онлайн- рекламе, 
которая значительно влияет на успех геопарка. 
Решением может стать привлечение профессио-
налов, будь то штатный маркетолог или агентство.

Решением является профессионализация мар-
кетинга, будь то создание отдельной должности 
специалиста по маркетингу геопарка или переда-
ча маркетинговых функций профессиональным 
агентствам.

Для анализа популярности различных видов ту-
ризма по геопарку Торатау был проведен анализ 
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текущего турпотока в регионе, который показал, 
что экологический туризм занимает лидирующую 
позицию среди всех направлений [14]. На основа-
нии собранных данных была создана круговая ди-
аграмма, отражающая распределение турпотока 
по целям путешествия.

Анализ показал, что экологический туризм со-
ставляет 64.7% от общего числа поездок, что сви-
детельствует о высоком интересе к природным ре-
сурсам и устойчивым видам туризма [14]. На вто-
ром месте находится событийный туризм с долей 
15.5%, который привлекает туристов на культур-
ные и развлекательные мероприятия. Лечебно- 
оздоровительный туризм занимает третье место, 
составляя 11.9% от общего объема, что указывает 
на популярность отдыха, связанного с укреплени-
ем здоровья.

Менее популярными направлениями являются 
культурно- познавательный туризм (5.2%), религи-
озный туризм (2.3%) и научный туризм (0.3%). Эти 
направления, несмотря на меньший вклад, также 
играют важную роль в диверсификации туристиче-
ских предложений региона, привлекая специфиче-
ские группы туристов с особыми интересами [14].

Таким образом, проведенный анализ подчерки-
вают значимость экологического туризма как веду-
щего направления, способствующего устойчивому 
развитию территории и привлечению туристов, за-
интересованных в сохранении природного и куль-
турного наследия.

В дополнение к анализу популярности различ-
ных видов туризма, важно рассмотреть сезонное 
распределение туристических потоков. Понимание 
того, в какие сезоны наблюдается наибольшая ак-
тивность, помогает эффективнее планировать ре-
сурсы и разрабатывать стратегии для привлечения 
туристов в менее загруженные периоды.

Также был проведен анализ распределение тур-
потока по сезонам, который позволяет более де-
тально оценить особенности туристической актив-
ности в зависимости от времени года.

Анализ данных показал, летний сезон привле-
кает наибольшее количество туристов –  около 80% 
от общего числа поездок [14]. Это подтверждает 
высокую популярность летних путешествий, ве-
роятно, благодаря благоприятным погодным ус-
ловиям, которые способствуют активному отды-
ху на природе, экологическому туризму и другим 
видам досуга на открытом воздухе. Зимой турпо-
ток снижается до 20% из-за погодных ограничений 
и предпочтений туристов, которые чаще выбирают 
летние поездки.

Для равномерного распределения туристов 
и круглогодичного использования территории не-
обходимо усилить маркетинг и инфраструктуру для 
зимнего сезона [14].

Анализ показал что, наибольшее количество 
посетителей подошли к надписи «Я люблю Тора-
тау» –  это около 800 человек. Немного меньшее 
количество, около 600 человек, поднялись на сам 
шихан, что указывает на значительную популяр-
ность этой активности. Посещение экотеля оказа-

лось наименее популярной деятельностью, в кото-
рой приняли участие около 200 человек.

Эти данные свидетельствуют о предпочтениях 
туристов, которые стремятся взаимодействовать 
с природой и местными достопримечательностя-
ми, такими как подъем на шихан и фотографиро-
вание у памятной надписи, в большей степени, чем 
использовать инфраструктуру, такую как экотель.

Для более глубокого понимания природного 
и культурного значения территории геопарка То-
ратау, важно отметить ключевые объекты, которые 
привлекают туристов и способствуют развитию 
данного геопарка. На территории геопарка Тора-
тау расположены уникальные природные памятни-
ки, представляющие собой ценные геологические 
и культурные объекты.

Наиболее значимыми из них является, геоло-
гический разрез Дальний Тюлькас, геологический 
разрез Усолка, а также шиханы Куштау, Торатау 
и Юрактау. Эти объекты играют центральную роль 
в продвижении геотуризма и формируют основу 
для развития устойчивого туризма на территории 
геопарка. Каждый из них имеет свою уникальную 
историю и геологическую ценность, что привлекает 
как туристов, так и исследователей, способствуя 
формированию экологического сознания и уважи-
тельного отношения к природным достояниям.

Развитие геопарка Торатау стало катализато-
ром роста в сфере туризма и сопутствующих услуг. 
В 2020 году турпоток увеличился на 25%, достиг-
нув 209 тысяч человек, что привело к расширению 
занятости в регионе. В дополнение к этому были 
привлечены инвестиции на сумму около 16 мил-
лионов руб лей, направленные на улучшение ту-
ристической инфраструктуры, включая создание 
визит- центров, разработку туристических маршру-
тов и благоустройство территорий.

Геопарк активно вовлекает местное населе-
ние, создавая платформу для совместной работы 
и социальной активности. Создание автономной 
некоммерческой организации «Центр науки, про-
свещения, экологии, культуры и туризма «Геопарк 
Торатау» объединяет предпринимателей, активи-
стов и экспертов, что позволяет наладить более 
эффективное взаимодействие и привнести новые 
проекты для развития территории. Такой подход 
способствует не только экономическому развитию, 
но и укреплению социальной сплоченности и повы-
шению уровня жизни в регионе.

Кроме того, геопарк Торатау реализует образо-
вательные и научно- исследовательские програм-
мы, направленные на популяризацию науки и по-
вышение экологической осведомленности. Эти 
инициативы способствуют формированию эколо-
гической культуры и бережного отношения к при-
родному наследию, делая вклад в развитие куль-
турных ценностей и укрепление экологической от-
ветственности местного сообщества.

Чтобы проанализировать и улучшить текущее 
управление геопарком Торатау, был проведен все-
сторонний анализ его текущих проблем и ограни-
чений. В ходе анализа были выявлены ключевые 
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аспекты, которые требуют внимания для повыше-
ния эффективности и устойчивости. Ниже пред-
ставлена таблица 1 с описанием выявленных про-
блем, методами их определения, подробными опи-

саниями и предложенными решениями, направлен-
ными на улучшение управления геопарком и его 
дальнейшее развитие.

Таблица 1. Основные проблемы управления геопарком Торатау и предлагаемые решения

Проблема
/Ограничение

Методы выявления Описание Решение

Недостаток маркетинго-
вых ресурсов и страте-
гии продвижения

Анализ уровня маркетинга, 
мониторинг соцсетей и тури-
стических платформ.

Недостаточное продвижение 
ограничивает узнаваемость 
геопарка и привлечение ту-
ристов.

Разработка цифровой маркетинго-
вой стратегии, активное продвижение 
на платформах и соцсетях, использова-
ние AR и VR технологий.

Сезонные колебания тур-
потоков

Анализ сезонной посещаемо-
сти геопарка.

Летом высокий турпоток, 
зимой –  спад, что требует 
привлечения туристов в меж-
сезонье.

Создание зимних маршрутов и мероприя-
тий, развитие зимней инфраструктуры.

Ограниченные финан-
совые и управленческие 
ресурсы

Оценка бюджета и источников 
финансирования.

Недостаток ресурсов для 
поддержания и развития ге-
опарка.

Привлечение инвесторов, грантов и со-
здание модели самофинансирования че-
рез платные услуги и сувениры.

Необходимость повыше-
ния экологической осве-
домленности

Опросы посетителей и со-
трудников, анализ антропо-
генного воздействия.

Турпоток негативно влияет 
на природу, требуется эколо-
гическое просвещение посе-
тителей.

Программы экопросвещения, инфор-
мационные стенды и маршруты с мини-
мальным воздействием на природу.

Сложности в управлении 
и координации с местны-
ми организациями

Анализ административных 
процессов, интервью с мест-
ными органами и бизнесом.

Сложности в координации 
инициатив замедляют раз-
витие.

Создание координационного совета для 
оперативного решения вопросов и улуч-
шения взаимодействия с местными адми-
нистрациями и партнерами.

Из представленной таблицы 1 видно, что успеш-
ное управление геопарком Торатау требует ком-
плексного подхода, включающего активное мар-
кетинговое продвижение, сезонное распределение 
турпотоков, устойчивое финансирование, повыше-
ние экологической осведомленности и улучшение 
координации с местными организациями. Приме-
нение предложенных решений позволит не только 
укрепить туристическую привлекательность гео-
парка, но и обеспечить его долгосрочное развитие 
с минимальным воздействием на природное насле-
дие региона.

Выводы

Проведенное исследование показало, что геопарк 
Торатау играет важную роль в развитии устойчивого 
туризма и охраны природного наследия в Республи-
ке Башкортостан. Основные проблемы, такие как 
ограниченное маркетинговое продвижение, сезон-
ные колебания турпотоков, недостаток финансо-
вых ресурсов, низкий уровень экологической осве-
домленности туристов и сложности в координации 
с местными организациями, могут существенно 
ограничивать эффективность управления и даль-
нейшее развитие геопарка.

В рамках анализа были предложены практи-
ческие решения для каждой из выявленных про-
блем, включая разработку комплексной марке-
тинговой стратегии, создание зимних туристиче-
ских маршрутов, привлечение внешних инвесто-
ров и грантов, внедрение экологических программ 
и формирование координационного совета. Эти 

меры направлены на повышение устойчивости 
геопарка, его туристической привлекательности 
и социально- экономического влияния на местное 
сообщество.

Таким образом, реализация предложенных ре-
комендаций поможет не только укрепить статус ге-
опарка Торатау как важного туристического и куль-
турного центра региона, но и обеспечит его долго-
срочное развитие с минимальным воздействием 
на природное наследие, что соответствует принци-
пам устойчивого развития и потребностям совре-
менного общества.
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DEVELOPMENT OF REGIONAL ECOLOGICAL 
TOURISM INFRASTRUCTURE: THE EXAMPLE OF 
THE TORATAU GEOPARK OF THE REPUBLIC OF 
BASHKORTOSTAN

Shafeeva E. I., Miftakhov I. R.
Bashkir State Agrarian University

This article analyzes the challenges and prospects for developing 
the Toratau Geopark as a key element of sustainable tourism and 
natural heritage preservation in the Republic of Bashkortostan. The 
study identifies primary management limitations within the geopark, 
including a lack of marketing activity, seasonal fluctuations in tour-
ist flows (the summer season accounts for about 80% of total vis-
its), limited financial resources (with approximately 16 million rubles 
invested in infrastructure), the need to increase visitors’ ecological 
awareness, and challenges in coordinating with local organizations. 
Educational initiatives are planned to manage the impact on natu-
ral sites and enhance ecological awareness, as more than 64.7% 
of visitors are interested in ecological tourism. The proposed solu-
tions aim to improve coordination with local organizations, attract 
investors, and develop infrastructure. The findings emphasize the 
importance of a comprehensive management approach, which will 
increase the park’s appeal and ensure its sustainable development, 
preserving natural heritage for future generations.

Keywords: geopark, natural geoscience laboratory, sustainable 
tourism, environmental education, Earth’s history, geological herit-
age, innovative teaching methods, ecological awareness, sustaina-
ble natural resource use.
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Тенденции развития технологического суверенитета в условиях 
импортозамещения

Шафранская Анастасия Максимовна,
младший научный сотрудник Института экономики РАН
E-mail: amshafranskaya@yandex.ru

Усиление процесса глобализации привело к тому, что многие 
страны стали испытывать критическую зависимость от импор-
та зарубежных товаров, что, в свою очередь, позволило запад-
ным странам использовать экономические санкции как инстру-
мент политического давления в международных отношениях. 
В статье анализируются опыт зарубежных стран и выделяются 
основные стратегии, используемые в реализации политики 
импортозамещения. Рассмотрены меры, принимаемые Рос-
сией по замещению западных товаров, и делается вывод, что 
страна прошла путь от просто импортозамещения к политике, 
направленной на достижение полноценного технологического 
суверенитета, который, в свою очередь, играет ключевую роль 
в вопросе обеспечения национальной безопасности и самосто-
ятельности в принятии политических решений. Отмечается, 
что Россия не только успешно справляется с экономическими 
ограничениями и развивает собственную экономику на с опо-
рой на внутренние ресурсы, но и реализовывает масштабные 
международные проекты.

Ключевые слова: импортозамещение, параллельный импорт, 
санкции, технологический суверенитет, национальная безопас-
ность.

Политика импортозамещения должна рассма-
триваться не только в контексте удовлетворения 
внутреннего спроса, но и как фактор развития 
отечественного производства с целью создания 
конкурентноспособной продукции и занятия ниши 
на международном рынке. Таким образом импор-
тозамещение будет способствовать достижению 
технологического суверенитета, который также 
является частью обеспечения национальной безо-
пасности [1]. Технологический суверенитет являет-
ся ключевым факторов не только для достижения 
экономического суверенитета, но и политического.

Последнее десятилетие характеризуется зна-
чительными трансформациями в системе между-
народных отношений и формированием многопо-
лярного мира. Данные тенденции подрывают доми-
нирование западных стран в управлении глобаль-
ными процессами и формируют жесткое противо-
стояние. Таким образом, вводимые в отношении 
России экономические санкции используются в ка-
честве инструмента политического принуждения. 
Масштабные экономические ограничения, затра-
гивающие все сферы экономики, сделали нашу 
страну мировым лидером по количеству введенных 
санкций [2]. Современный мир показал, насколько 
экономика может быть зависима от политической 
конъюнктуры.

Западные страны, усиливая санкционное давле-
ние, продолжают ждать, что данные меры окажут 
серьезно негативное влияние на российскую эко-
номику, что, в свою очередь, будет иметь решаю-
щее значение при принятии политических реше-
ний. В связи с этим достижение технологического 
суверенитета должно стать для России приорите-
том, ведь невозможно быть абсолютно свободны-
ми в принятии политических решения, испытываю 
экономическую зависимость от недружественных 
стран. Санкции дают стране шанс обеспечить под-
линный экономический, а вместе с ним и полити-
ческий суверенитет.

Политика импортозамещения как фактор дости-
жения технологического суверенитета решает ряд 
важных вопросов:

1. снижает зависимость от импортных поставок, 
которые могут оказаться ненадежными и зависят 
от целого ряда политических и экономических фак-
торов;

2. способствует экономическому росту, созда-
вая возможности для развития отечественной про-
мышленности;

3. способствует обеспечению социальной ста-
бильности за счет снижения риска возникновения 
кризисных ситуаций в экономике [3].
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Первые экономические санкции были введе-
ны странами Запада в отношении России еще 
в 2014 году. Если изначально трудности, вызван-
ные санкциями, и принимаемые контрмеры воспри-
нимались, как временное явление, то их серьезное 
усиление, произошедшее в 2022 году, делает все 
более очевидным тот факт, что России необходима 
структурная модернизация экономики для сниже-
ния зависимости ключевых отраслей промышлен-
ности от импорта оборудования, комплектующих 
и технологий. И активно развиваемый параллель-
ный импорт в данный ситуации нельзя рассматри-
вать, как эффективную меру. Стратегия импорто-
замещения, а вместе с тем и достижение техно-
логического суверенитета должна стать ключевой 
для развития страны на ближайшие годы. Речь 
в данном случае не идет об автаркии, важно в том 
числе диверсифицировать источники поставок та-
ким образом, чтобы снизить зависимость от опре-
деленных рынков и геополитических рисков.

Усиление процесса глобализации привело к то-
му, что многие страны стали испытывать критиче-
скую зависимость от импорта зарубежных товаров. 
В структуре импорта увеличилась стран увеличи-
валась доля иностранных комплектующих, а ряд 
таких товаров стали играть ключевые роли в раз-
личных отраслях экономики. В связи с этим вопро-
сы импортозамещения в разное время станови-
лись актуальными для целого ряда стран.

Анализ опыта зарубежных стран позволяет вы-
делить основные стратегии, используемые в реа-
лизации политики импортозамещения:

1. Стимулирование отраслей промышленности, 
производящих продукцию неконкурентоспособную 
на внутреннем рынке. Инструментами данной стра-
тегии являются, с одной стороны, введение огра-
ничений на импорт товаров, а, с другой, установ-
ление на ввозимую продукцию высоких пошлин, 
что делает их значительно дороже отечественных 
аналогов. Такая практика широко использовалась 
в СССР, КНР, странах Латинской Америки.

2. Государственная поддержка развитых от-
раслей промышленности для расширения произ-
водства и вывода продукции на внешние рынки. 
Данная стратегией пользовались такие страны как 
КНР, Гонконг, Сингапур, Южная Корея.

3. Создание новых отраслей промышленности 
на основе внутренних ресурсов страны. Государ-
ство инвестирует средства в создание новых про-
изводств, устанавливает высокие пошлины на им-
порт и вводит преференции для отечественных 
производителей. Примером здесь служат СССР, 
страны Восточной Азии [4].

Таким образом, в проведении политики импор-
тозамещения страны стремятся:
– производить продукцию на основе собственных 

ресурсов и ввозить зарубежные товары только 
в случае отсутствия собственных аналогов или 
в ограниченных количествах;

– перемещать ресурсы в развитые отрасли, име-
ющие потенциал для развития;

– создавать новые для страны отрасли с помо-
щью государственной поддержки и различных 
преференций.
Политика импортозамещения в России изна-

чально была преимущественно внутреориенти-
рованной. Данная стратегия широко применялась 
в странах Латинской Америки. Удовлетворение 
внутреннего спроса в таких странах как Аргентина, 
Бразилия, Мексика происходило за счет субсиди-
рования и льготного кредитования, а также сниже-
ния цен на ресурсы для собственных производств. 
В отношении импорта вводились квоты и пошли-
ны. Если в краткосрочной перспективе такая по-
литика может давать положительные результаты, 
но в дальнейшем в 70–80-ых годах прошлого ве-
ка данные страны столкнулись с экономическим 
кризисом. Наиболее серьезное развитие получи-
ли такие отрасли экономики как машиностроение 
и сельское хозяйство, в то время как ограничения 
на импорт были введены в большинстве сфер. Та-
кой перекос в экономике привел к низкому уровню 
жизни населения и ограниченному ассортименту 
товаров, представленному на внутреннем рынке. 
Таким образом, политика внутреориентированно-
го импортозамещения привела к низким темпам 
роста ВВП, высокому уровню инфляции, дефициту 
платежного баланса и снижению инвестиционной 
активности [5].

В качестве примера экспортоориентированной 
политики можно рассмотреть страны азиатского 
региона. Южная Корея, Сингапур, Гонконг и Таи-
ланд проводили политику импортозамещения пу-
тем стимулирования исключительно конкуренто-
способных на мировом рынке отраслей экономики. 
Такие меры позволили не только преодолеть зави-
симость от импорта, но и реализовать собственный 
экспортный потенциал и занять место на междуна-
родном рынке [6].

Также рассматривая опыт СССР, можно сде-
лать вывод, что наиболее передовыми становятся 
отрасли промышленности и науки, развивающиеся 
в рамках высокой конкуренции на мировом рынке, 
например, военно- промышленный комплекс, кото-
рый был вынужден выдерживаться жесткое проти-
востояние со странами Запада [7].

Некоторые производства в нашей стране стра-
ны в течение многих лет использовали иностран-
ные комплектующие и технологии, поэтому суще-
ственное сокращение или полное прекращение по-
ставок создали серьезные проблемы для целого 
ряда отраслей. Так, например, в нефтесервисной 
и геофизической отраслях промышленности доля 
иностранного программного обеспечения все еще 
достигает 80–90% [8]. Россия испытывает высокую 
зависимость от западных поставок в таких отрас-
лях, как автомобилестроение и производстве про-
чих транспортных средств, производство резино-
вых и пластмассовых изделий, машин и оборудо-
вания, а также в сфере фармацевтики [9].

Серьезное усиление санкционного давления, на-
чатое в 2022 году, привело к существенным слож-
ностям в проведении экспортноориентированной 
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санкционной политики, так как пришлось резко на-
растить поддержку всех отраслей экономики, вне 
зависимости от наличия в них экспортного потен-
циала [10]. В этих условиях процесс импортозаме-
щения протекает в сжатые сроки и в условиях на-
пряженности, накладывая дополнительную ответ-
ственность на исполнителей в данной сфере [11]. 
Сложившаяся ситуация привела к более активному 
задействованию механизмов параллельного им-
порта, однако все более очевидно, что данная мера 
может использоваться исключительно, как времен-
ная. Возможности параллельного импорта также 
продолжают схлопываться, в связи с тем, что стра-
ны Запада стали задействовать механизмы эконо-
мического давления на страны, готовы заместить 
для России западные товары. Поэтому задейство-
вание данного механизма входит в противоречие 
с целями достижения технологического суверени-
тета и обеспечения национальной безопасности.

Дальнейшее развитие политики импортозаме-
щения должно быть направлено не только на удов-
летворение спроса внутри страны, но и на вывод 
товаров на мировой рынок, что будет способство-
вать достижению технологического суверените-
та и обеспечению национальной безопасности. 
В этой связи Президент России В. В. Путин, высту-
пая на пленарной сессии Петербургского междуна-
родного экономического форума в 2022 года, отме-
тил, что «…сквозной, объединяющий нашу работу 
принцип развития –  это достижение настоящего 
технологического суверенитета, создание целост-
ной системы экономического развития, которое 
по критически важным составляющим не зависит 
от иностранных институтов» [12].

В развитии данного тезиса в мае 2023 года бы-
ла утверждена Концепция технологического раз-
вития на период до 2030 года, в которой техноло-
гический суверенитет определяется как наличие 
в стране (под национальным контролем) критиче-
ских и сквозных технологий собственных линий 
разработки и условий производства продукции 
на их основе, обеспечивающих устойчивую воз-
можность государства и общества достигать соб-
ственные национальные цели развития и реализо-
вывать национальные интересы.

Технологический суверенитет обеспечивается 
в 2 основных формах:
– исследование, разработка и внедрение крити-

ческих и сквозных технологий;
– производство высокотехнологичной продук-

ции, основанное на указанных технологиях [13].
В настоящее время термин «технологический 

суверенитет» почти полностью заменил исполь-
зование термина «импортозамещение». Это сви-
детельствует о концептуальном изменении отно-
шения к санкционному давлению и методам про-
тиводействия введенным ограничениям. Переход 
от концепции импортозамещения к политике дости-
жения технологического суверенитета предполага-
ет разработку собственных технологий и создание 
новых производств [1].

Политика импортозамещения на данном этапе 
рассматривается как механизм стабилизации эко-
номики, способный дать стимул для роста эконо-
мики. В данном случае последовательного должен 
быть решен ряд задач:

1. восстановление полных технологических ци-
клов всех отраслей экономики и сохранение струк-
туры промышленности;

2. разработка и внедрение в технологические 
циклы отечественных комплектующих для восста-
новления технологических цепочек;

3. обеспечение полного технологического суве-
ренитета, и национальной безопасности.

Но затем в рамках достижения технологическо-
го суверенитета должен быть совершен переход 
к новой модели экономического роста на основе 
отечественных наукоемких технологий [14].

В октябре 2022 года Правительство Российской 
Федерации утвердило комплекс проектов по кри-
тическим направлениям экономики на 5,2 трилли-
она руб лей с реализацией до 2030 года. Из этих 
средств 2,3 триллиона будут выделены в виде 
льготных кредитов, а 2,9 триллиона предполагает-
ся получить от инвесторов. Были утверждены 162 
проекта в химической промышленности, черной 
металлургии, лесопромышленном комплексе, в же-
лезнодорожном машиностроении, в фармацевти-
ческой и автомобильной промышленности, метал-
лургии, строительно- дорожном машиностроении, 
станкостроительной промышленности и тяжелого 
машиностроения, авиационной промышленности 
и ряде других отраслях экономики.

Реализация проектов должна проходить 
на принципе офсетных контрактов –  долгосрочных 
договоров со встречными инвестиционными обя-
зательствами, которые охватывают всю цепочку 
от производителя до потребителя [15].

Сложившаяся ситуация открывает для страны 
новые возможности на международной арене, спо-
собствующие развитию экономики, которые она 
успешно реализует. В этом направлении уже на-
мечен ряд значимых трендов:

1. Параллельный импорт. Резкое сокращение 
импорта из западных стран удается обходить пу-
тем ввоза товаров через третьи страны без разре-
шения правообладателей. Основными партерами 
в реализации параллельного импорта стали Турция 
и страны Ближнего зарубежья.

2. Импортозамещение. Реализуется различны-
ми путями –  как с помощью развития собственных 
технологий и производств, так и с помощью поста-
вок аналогичных товаров и комплектующих из дру-
жественных стран.

3. Переориентация потоков внешней торгов-
ли. Экспорт сырья Россия перенаправляет на Вос-
ток, прежде всего, в Китай и Индию, так как объ-
ем рынков этих стран позволяет компенсировать 
существенную часть потерянных на западном на-
правлении объемов. Импортные товары поступают 
в страну преимущественного из Китая и Турции [2].

4. Отказ от расчетов в иностранной валюте. 
В связи с блокировкой зарубежных счетов и от-
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ключением от международной платежной систе-
мы Россия переходит в расчетах на руб ли и наци-
ональные валюты дружественных стран.

5. Создание и развитие международных логи-
стических коридоров. Россия реализует транзит-
ный потенциал экономики через автомобильные, 
железнодорожные и морские транспортные кори-
доры, такие как «Север- Юг», «Восток- Запад», «Се-
верный морской путь», а также через создание но-
вых транспортных коридоров восточного и Азово- 
Черноморского направлений. Реализация данных 
проектов делает Россию ключевым игроком меж-
дународной логистики.

6. Развитие международного партнерства. Дан-
ное направление включает укрепление Союзного 
государства, формирование Единого экономиче-
ского пространства и общего энергетического рын-
ка в рамках Евразийского экономического сообще-
ства и реализацию масштабных проектов со стра-
нами БРИКС, включая создание новых финансо-
вые институты.

Таким образом, за десять лет с момента вве-
дения экономических санкция Россия научилась 
успешно справляться с растущими ограничения-
ми и осуществила переход от политики импортоза-
мещения к политике по достижению полноценного 
технологического суверенитета. Страна не только 
продолжает развивать собственную экономику, 
но и играет ключевую роль в формировании ново-
го миропорядка.
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TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF TECHNOLOGICAL 
SOVEREIGNTY IN THE CONTEXT OF IMPORT 
SUBSTITUTION

Shafranskaya A. M.
Institute of Economics Russian Academy of Sciences

The strengthening of the globalization process has led to many 
countries experiencing critical dependence on the import of foreign 
goods, which, in turn, allowed Western countries to use econom-
ic sanctions as an instrument of political pressure in international 
relations. The article analyzes the experience of foreign countries 
and highlights the main strategies used in the implementation of 
import substitution policies. The measures taken by Russia to re-
place Western goods are considered, and it is concluded that the 
country has gone from simple import substitution to a policy aimed 
at achieving full-fledged technological sovereignty, which, in turn, 
plays a key role in ensuring national security and independence in 
political decision- making. It is noted that Russia not only successful-
ly copes with economic restrictions and develops its own economy 
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based on domestic resources, but also implements large- scale in-
ternational projects.

Keywords: import substitution, parallel import, sanctions, techno-
logical sovereignty, national security.
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В статье рассматривается развитие агропромышленного ком-
плекса (АПК) в Северном регионе Российской Федерации. 
В статье удалось рассмотреть развитие АПК в Республике Ка-
релии и Республике Коми. Исследования указывают, что Рос-
сия продолжает наращивать свой экономический потенциал, 
заниматься производством овощей, зерновых и зернобобовых 
культур; разводить овец и коней, повышать уровень молочной 
отрасли; возобновлять аквакультуру во многих регионах Рос-
сии и запускать новые виды рыб в водохранилища.
Анализ АПК Северного региона страны с экономической точ-
ки зрения подтверждает рост продукции сельского хозяйства, 
увеличение экспорта в другие страны, расширение видов 
фруктовой продукции, рыбной, а также мясного производства.
Цель работы – проанализировать развитие экономического по-
тенциала агропромышленного комплекса в Северном регионе 
России.
Новизна и степень изученности вопроса заключается в попыт-
ке систематизировать современные исследования в рамках 
развития АПК в Республике Карелии и Республике Коми, про-
анализировать настоящее состояние и будущие перспективы 
развития агропромышленного комплекса в данном регионе 
России, что не проводилось ранее.
Методами настоящего исследования является анализ и синтез 
полученных данных.

Ключевые слова: агропромышленный комплекс, аквакульту-
ра, пищевая и перерабатывающая промышленность, Респу-
блика Карелия, Республика Коми, животноводство, растение-
водство.

Статья подготовлена в рамках государственного задания No 
FUUU‑2023–0002 «Разработать методологию управления и ме‑
ханизм обеспечения производства сельскохозяйственной про‑
дукции, программу сохранения, совершенствования и исполь‑
зования генофонда местных популяций сельскохозяйственных 
животных Республики Коми», регистрационный номер НИОКР 
1022033100156–4.

Введение

Сегодня агропромышленный комплекс играет фун-
даментальную роль в экономическом развитии Се-
верных регионах Российской Федерации. Умерен-
но холодный климат страны оказывает влияние 
на физическое состояние граждан, в связи с чем, 
необходимо поддерживать иммунитет, есть здоро-
вую еду, принимать витамины, употреблять фрукты. 
Правительство России заинтересовано в здоро-
вом населении, поэтому нацелено развивать агро-
промышленный комплекс (АПК) в каждом регионе 
страны, восстанавливать отрасли с низким уровнем 
развития АПК, повышать уровень молочного и мяс-
ного производства.

Исследователи и ученые трудятся над изобрете-
нием новых видов фруктов, пробуют выращивать 
новые зерновые культуры в регионах, запускают 
новые виды мальков в водохранилища для рас-
ширения аквакультуры в стране. Северные регио-
ны расширяют экспорт отечественной продукции, 
но минимизируют импорт с целью улучшить работу 
собственного производства мяса, молока, зерно-
вых культур, рыбы, фруктов. Исследуя АПК можно 
указать на тот факт, что данный комплекс является 
важной экономической составляющей страны, обе-
спечивает отечественной продукцией по приемле-
мой цене, отвечает стандартам качества, которые 
часто выше импортной продукции [10, С. 49–54; 11, 
C.183–186].

Вышепредставленная информация указывает 
на актуальность настоящей работы. В данной ра-
боте проводится теоретическое исследование АПК 
в Республике Карелии.

Цель работы – проанализировать развитие эко-
номического потенциала агропромышленного ком-
плекса в Северных регионах России.

Новизна и степень изученности вопроса заклю-
чается в попытке систематизировать современные 
исследования в рамках развития АПК в Республи-
ке Карелии проанализировать настоящее состоя-
ние и будущие перспективы развития агропромыш-
ленного комплекса в данном регионе России, что 
не проводилось ранее.

Методами настоящего исследования является 
анализ и синтез полученных данных.

Материалы и методы исследования

Агропромышленный комплекс в Северном регионе 
России требует тщательного анализа, в связи с этим 
в данной работе были рассмотрены следующие 
труды отечественных авторов: В.А Иванова [4;5], 
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А. А. Мустафаева [6], В. И. Накаряковой [7], Н. В. Ре-
шетниковой [9], А. В. Сыркиной [10], А. А. Юдина [12], 
в которых удалось рассмотреть аграрный сектор 
Северного региона; выявить ключевые аспекты 
развития экономического потенциала АПК регионов 
Севера; проследить актуальные тренды развития 
АПК России в составе мировой экономики; иссле-
довать современное состояние и проблемы разви-
тия АПК России; изучить АПК Республики Карелия 
и Республики Коми, проанализировать их развитие.

Результаты и обсуждения

Анализируя АПК в Республике Карелия, агропро-
мышленный и рыбохозяйственный комплексы пред-
ставляют собой фундаментально важное эконо-
мическое значение в данном регионе России, ока-
зывают влияние на региональный агропродоволь-
ственный рынок, формируют экономический, тру-
довой и поселенческий потенциал сельских терри-
торий. Исследуя Постановление Правительства РК 
от 29.03.2024 N 95-П [2], удалось выявить ключевые 
функциональные сферы агропромышленного и ры-
бохозяйственного комплексов Республики Карелия:
– сельское хозяйство (животноводство, растени-

еводство);
– рыбное хозяйство (рыболовство, рыбоводство, 

рыбопереработка);
– пищевая и перерабатывающая промышлен-

ность.
Рассматривая развитие АПК в Республике Ка-

релии, следует выделить, что агропромышленный 
комплекс насчитывает 598 предприятий различных 
форм и более 9000 сотрудников.

Изучая инвестиционную карту Республики Ка-
релия, удалось проанализировать государствен-
ную поддержку Северного региона. Ежегодно вы-
деляются субсидии юридическим лицам, индиви-
дуальным предпринимателям, физическим лицам 
с целью поддержать приоритетные направления 
АПК, способствовать развитию малых форм хо-
зяйствования [1].

Далее следует обратить внимание на предо-
ставление гранта «Агростартапа», который реали-
зуются благодаря Национальному проекту «Малое 
и среднее предпринимательство и поддержка ин-
дивидуальной предпринимательской инициативы» 
[8]. Согласно последним новостям из официально-
го Интернет- портала Республики Карелия, 17 фер-
меров получат «Агростартап» в рамках успешной 
защиты в следующих проектах: развитие молочно-
го животноводства, пчеловодства, выращивание 
садовой ягоды.

В рамках данной государственной помощи, Ре-
спублика Карелия сможет улучшить настоящее со-
стояние АПК и условия по выращиванию клубники 
на полях Пряжинского района, освоить обширные 
участки в районе деревни Киндасово, решить во-
прос с собственной переработкой садовой земля-
ники. Важно отметить, что материальное обеспе-
чение гранта сможет покрыть расходы не только 
на посадочный материал, но и на покупку совре-

менной техники, в том числе и камеру шоковой за-
морозки, охлаждающие и сушильный аппараты, 
прополочный агрегат, два грузовых автомобиля, 
дрон для опрыскивания территорий с целью защи-
тить растения. Благодаря данному национальному 
проекту и финансовой поддержке государства, Ре-
спублика Карелия сможет обработать более 10 гек-
таров земли для улучшения АПК в своем регионе.

В Республике Карелия выделяются следующие 
субсидии для развития и улучшения АПК [7]:
– на мероприятия по внедрению интенсивных 

технологий в кормопроизводстве;
– на реализацию мероприятий по развитию сель-

ского туризма;
– на проведение гидромелиоративных, культур-

технических, агролесомелиоративных и фито-
мелиоративных мероприятий, а также меро-
приятий в области известкования кислых почв 
на пашне;

– на стимулирование увеличения производства 
картофеля и овощей;

– на формирование системы и систематической 
поддержки фермеров и развитие сельской коо-
перации;

– на мероприятия по повышению почвенного 
плодородия;

– на привлечение льготных и инвестиционных 
кредитов в агропромышленный комплекс.
Анализируя государственную поддержку в рам-

ках АПК, общая сумма составила 65,5 млн руб лей, 
что подтверждает активную реализацию гранта 
«Агростартап».

Далее стоит отметить, что сельскохозяйствен-
ные организации являются основными произво-
дителями молока и мяса. Важно подчеркнуть, что 
фермерские хозяйства и индивидуальные предпри-
ниматели являются ключевыми производителями 
картофеля и овощей. Ссылаясь на официальный 
сайт Федеральной службы государственной стати-
стики, в Республике Карелия индекс производства 
продукции сельского хозяйства в хозяйствах всех 
категорий составил [7]:
– в 2022 году составил почти 105% по отноше-

нию к уровню 2021 года, по отношению к уров-
ню 2020 года почти 96%;

– в 2023 году –  99% по отношению к уровню 
2022 года, по отношению к уровню 2020 года –  
95%.

– Ежегодно проводится модернизация АПК в Се-
верном регионе России, правительство Респу-
блики Карелия нацелено на усовершенствова-
ние настоящего АПК, что подтверждают следу-
ющие результаты:

– в рамках 2018–2022 годов в данном регионе 
производилось почти 63 тонны молока, око-
ло 4 тыс. тонн мяса всех видов (в живом весе), 
около 30 тыс. тонн картофеля и 8,5 тыс. тонн 
овощей;

– в сравнении с периодом 2018–2022 годами, 
в 2023 году Республика Карелия предоставила 
следующие результаты: производство молока 
составило 64 тыс. тонн или 104% к 2022 году, 
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мяса всех видов –  3 тыс. тонн или 101%, карто-
феля –  22 тыс. тонн или 90%, овощей –  6,5 тыс. 
тонн или 93%.
Исследования специализированных работ ука-

зывают на тот факт, что АПК является фундамен-
тальным направлением в Республике Карелия, 
оказывает влияние на экономический рост в Се-
верном регионе, что и подтверждается в работах 
автора В. А. Иванова [3; 4, С. 559–571], А. А. Муста-
фаева [6], В. И. Накарякова [6], А. А. Юдина [12; 13].

Анализируя государственную поддержку в Ре-
спублике Коми, в 2024 году было выделено бо-
лее 19 миллионов на мелиорацию сельхозугодий 
(более 864 гектар). Минсельхоз Республики Коми 
отмечает, что 9 организаций и физлиц в данном 
регионе получат субсидии на возмещение части 
затрат на ремонт мелиоративных систем общего 
и индивидуального пользования и на проведение 
культурно- технических мероприятий на сельскохо-
зяйственных угодьях с целью продвижения АПК.

Изучая официальный сайт Республики Коми, 
удалось выявить, что в 2024 году Правительство 
Российской Федерации выделило 31 млн руб. 
в рамках Национального проекта «Агростартап», 
что в 2 раза больше, чем в 2023 году [9]. Благодаря 
данному проекту, в Республики Коми физические 
лица и индивидуальные предприниматели смогут 
приобрести необходимую для их производства тех-
нику, современное оборудование, а также потра-
тить на строительство объектов.

Важно подчеркнуть, что по статистическим дан-
ным в 2024 году было выделено около 1.5 млрд 
руб. для развития АПК в Республике Коми, из фе-
дерального бюджета –  около 170 млн. руб., что 
на 10% больше, чем в 2023 году. Детальное иссле-
дование данного региона предоставило возмож-
ность выяснить, что кроме нацпроекта «Агростар-
тап» было дополнительно выделено государством 
почти 15 млн. руб. с целью на формирование опор-
ного пункта по убою и переработке мяса в Ижем-
ском районе.

В работах отечественного автора А. А. Юдина 
[12] обращается внимание на государственную 
поддержку АПК в рамках 40 направлений, 19 из ко-
торых получают поддержку из федеральной казны:
– более 80% материальных средств выделяется 

на сельскохозяйственные предприятия;
– большая часть субсидий (75%) правительство 

региона распределяет на поддержку животно-
водства: покупка комбикорма, племенное жи-
вотноводство, иная продукция, содержание 
птиц и животных, северного оленеводства;

– более 15% выделяется на растениеводство.
– Изучая помощь государства Республике Коми 

в рамках АПК, необходимо указать на следую-
щие выделяемые субсидии для аграрий:

– землеустроительные и кадастровые работы;
– затраты на восстановление земель;
– приобретение семян;
– проведение агротехнических работ;
– увеличение площадей под картофель и овощи 

открытого грунта, их выращивание;

– товарную аквакультуру (рыбный корм, рыбопо-
садочный материал для выращивания товар-
ной рыбы);

– приобретение крупного рогатого скота;
– приобретение элитных семян.

Исследователь А. А. Юдин [13] пишет в своем 
труде, что «Агростартап» обеспечивает не только 
реализацию проектов, но и покрывает расходы се-
мейных ферм, приобретение маркировочного обо-
рудования для молочной продукции, материально- 
технической базы, закупку сельхозпродукции для 
дальнейшей переработки и реализации, а также 
инвестиционную поддержку.

Исследуя территорию Республики Коми, можно 
выделить следующие организации, которые оказа-
лись лучшими в своей подотрасли в АПК:
– сельскохозяйственный производственный коо-

ператив «Вишерский» (Корткеросский район) 
как лучшая организация в сфере животновод-
ства;

– фермерское хозяйство в сфере сельского хо-
зяйства признано лучшим КФХ Тимушева Сер-
гея Алексеевича (с. Усть- Кулом);

– самое эффективное по результативности про-
изводство пищевой продукции признан «Сык-
тывкарский молочный завод»;

– ООО «Межадорское» (Сысольский рай-
он) признано лучшим по производственно- 
экономическим показателям в сфере животно-
водства;

– ООО «Северная Нива» (Корткеросский район) 
как лучшая организация по проведению агро-
технологических работ;

– ООО «Пригородный» (г. Сыктывкар) является 
первым по статистике в производстве картофе-
ля и овощей;

– акционерное общество «Птицефабрика Зеле-
нецкая» (Сыктывдинский район) является клю-
чевым в обеспечении продовольственной безо-
пасности.
Исходя из положительной динамики развития 

Северного региона России, можно сделать вывод 
об устойчивом развитии АПК, целенаправленном 
дальнейшем развитии животноводства, растение-
водства, рыбохозяйственного комплекса, что поло-
жительно отражается не только на экономике всего 
региона, но и всей страны.

Работы В. А. Иванова [3; 4, С. 559–571], А. А. Му-
стафаева [6], В. И. Накарякова [6], А. А. Юдина [12; 
13] подтверждают активное развитие Северного 
региона России, модернизацию имеющегося про-
изводства, использование новых технологий с це-
лью расширения продукции АПК, увеличения мощ-
ностей для ускорения производства и переработки 
продукции, экономического роста региона и стра-
ны в целом, совершенствования имеющегося по-
тенциала в развитии сельского хозяйства.

Вывод

Подводя итоги исследования можно подчеркнуть 
активное развитие АПК в регионе Севера, что под-
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тверждают труды отечественных авторов и прове-
денный фрагментарный анализ в работе. Настоя-
щее развитие АПК в Республике Карелия находится 
на достаточно высоком уровне, продолжает модер-
низироваться, а производственные заводы и фабри-
ки оснащают инновационной техникой, используют 
искусственный интеллект в целях экономии времени 
человека и ускорения производственного процесса.

Ссылаясь на статистические данные, приведен-
ные в работе, сравнивая период 2018–2022 годы 
и 2023 год, Республика Карелия значительно уве-
личила уровень производства молока, мяса всех 
видов, картофеля, овощей, что позволило зани-
маться экспортом и всецело обеспечить регион 
отечественной продукцией высокого качества.

Сравнивая Республику Карелия и Республику 
Коми, удалось выявить разницу в финансирова-
нии обоих регионов, убедиться в положительной 
динамике развития АПК исследуемых территорий, 
а также указать на дальнейшие перспективы ком-
плекса, чему способствует систематическое фи-
нансирование государства, привлечение внешних 
инвесторов, стимулирование аграрий.

Важно отметить, что, несмотря на положитель-
ные факторы развития АПК на Севере России, ре-
гион продолжает испытывать финансовый недо-
статок для полного развития всех отраслей повсе-
местно, на что указывает возможный потенциал 
комплекса.
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This article determines the development of the agro-industrial com-
plex (AIC) in the Northern region of the Russian Federation. The 
article was able to examine the development of the AIC in the Re-
public of Karelia and the Komi Republic. Research indicates that 
Russia continues to increase its economic potential, engage in the 
production of vegetables, grain and leguminous crops; breed sheep 
and horses, improve the dairy industry; resume aquaculture in many 
regions of Russia and release new species of fish into reservoirs.
The analysis of the AIC of the Northern region of the country from an 
economic point of view confirms the growth of agricultural output, an 
increase in exports to other countries, an expansion of types of fruit 
products, fish, and meat production.
The purpose of the work is to analyze the development of the AIC`s 
economic potential in the Northern region of Russia.
The novelty and degree of study of the issue lies in an attempt to 
systematize modern research in the framework of the development 
of the AIC in the Republic of Karelia and the Komi Republic, to ana-
lyze the current state and future prospects for the development of 
the AIC in this region of Russia which has not been done before.
The methods of this study are the analysis and synthesis of the ob-
tained data.

Keywords: agro-industrial complex, aquaculture, food and process-
ing industry, Republic of Karelia, Komi Republic, animal husbandry, 
crop production.
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Анализ взаимосвязи показателей финансово- экономической деятельности 
и состояния устойчивого развития металлургических предприятий
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Калинский Олег Игоревич,
д.э.н., доцент, университет МИСИС

В статье рассматриваются результаты проведенного анализа 
взаимосвязи между оценками факторов устойчивого разви-
тия (ESG-факторов) и финансово- экономических результа-
тов деятельности крупнейших российских металлургических 
компаний. Актуальность исследования обусловлена невоз-
можностью с достаточной эффективность проводить оценку 
и контроль динамики ESG-факторов со стороны внутренних 
инвесторов, а также осуществлять сравнение промышленных 
предприятий прочими заинтересованными сторонами в связи 
многообразием различных методик оценки устойчивого раз-
вития и обилием показателей, составляющих такие методики. 
Имеющиеся методики оценки устойчивого развития, помимо 
этого, практически не учитывают взаимосвязь рассматривае-
мых показателей с экономическими результатами деятельно-
сти промышленных предприятий.
На практическом примере показан процесс отбора элементов 
на основе наибольших медианных значений коэффициентов 
корреляции с данными бухгалтерской отчетности, оценками 
финансово- экономической деятельности, а также приоритет-
ных направлений оценки устойчивого развития российских ме-
таллургических компаний.
Научная новизна работы заключается в разработке авторской 
методики отбора показателей оценки состояния устойчивого 
развития, влияющих на финансово- экономическую составля-
ющую деятельности промышленных предприятий. Полученные 
результаты будут в дальнейшем использованы автором для 
подготовки методики расчета интегрального показателя оцен-
ки устойчивого развития металлургических компаний.

Ключевые слова: металлургия, промышленные предприятия, 
устойчивое развитие, экономическая устойчивость, социаль-
ная устойчивость, экологическая устойчивость, финансово- 
экономическая деятельность, нефинансовая отчетность, коэф-
фициент корреляции.

Введение

Металлургическая промышленность является од-
ной из важнейших отраслей российской экономики. 
Это подтверждается как значимым вкладом в ВВП 
и иные макроэкономические показатели, так и об-
ширной представленностью отрасли в перечнях 
системообразующих предприятий и моногородов 
Российской Федерации (далее –  РФ).

При этом в условиях продолжающегося процес-
са введения санкций, а также иных ограничений 
со стороны недружественных стран в отношении 
РФ, экономические условия ведения хозяйствен-
ной деятельности в металлургической отрасли пре-
терпевают значительные изменения, что неизбеж-
но подталкивает российские компании к увеличе-
нию инвестиций в целях адаптации бизнес- модели 
к изменяющимся условиям.

Сочетание необходимости осуществления ин-
вестиций с высоким влиянием металлургических 
компаний на регионы присутствия приводит к важ-
ности учета факторов, влияющих на окружаю-
щую среду, социальную сферу и управленческие 
аспекты деятельности предприятий (далее –  ESG-
факторы) при принятии инвестиционных решений. 
Кроме того, со стороны различных участников рын-
ка (частные инвесторы, владельцы предприятий, 
инвестиционные фонды, государство) наблюда-
ется все больший интерес к осмыслению влияния 
ESG-факторов на деятельность промышленных 
предприятий.

В данных обстоятельствах традиционные подхо-
ды к оценке инвестиционных проектов не способны 
в должной мере сформировать объективное пред-
ставление о рациональности принятия инвестици-
онного решения, поскольку они не учитывают его 
влияние на ESG-факторы.

В свою очередь методики оценки устойчивого 
развития характеризуются многообразием и оби-
лием показателей, которые при этом практически 
не учитывают взаимосвязь рассматриваемых пока-
зателей с экономическими результатами деятель-
ности промышленных предприятий.

Вышеуказанные обстоятельства не дают ин-
весторам с достаточной степенью эффективно-
сти проводить оценку и контроль динамики ESG-
факторов, а также зачастую приводят к проблеме 
расхождения результатов оценки состояния устой-
чивого развития и финансово- экономической дея-
тельности предприятия.

Предлагаемое автором решение данной про-
блемы заключается в сокращении количества по-
казателей оценки устойчивого развития, путем 



329

Ф
ИНАНСОВЫ

Е РЫ
НКИ и БАНКИ

отбора наиболее коррелирующих с результатами 
финансово- экономической деятельности россий-
ских металлургических компаний.

Цель данного исследования –  выявить по-
казатели оценки состояния устойчивого разви-
тия, наиболее взаимосвязанные с финансово- 
экономической деятельностью российских метал-
лургических компаний.

Методы

Для анализа были рассмотренных данные ведущих 
российских металлургических компаний, а именно 
ПАО «ММК», ПАО «Северсталь» и ПАО «НЛМК» 
[5–8]. Вышеуказанные компании были выбраны 
в связи с тем, что они являются ключевыми (веду-
щими) представителями отрасли черной металлур-
гии с совокупной рыночной долей в России более 
50% [1]. Кроме того, все они являются публичными 
акционерными обществами, а их производственные 
активы оказывают значительное влияние на реги-
оны присутствия [3].

Для расчета показателей были использованы 
годовые отчеты компаний, отчеты об устойчивом 
развитии и ESG-наборы данных, подготовленные 
в рамках консолидированной финансовой отчет-
ности с 2020 по 2022 гг. Выбранный период обу-
словлен наиболее полным раскрытием информа-
ции по показателям устойчивого развития, разме-
щенным в открытом доступе.

В качестве основы для формирования набо-
ра показателей состояния устойчивого развития 
промышленного предприятия, необходимых для 
дальнейшего их отбора в разрабатываемый инте-
гральный показатель был принят перечень инди-
каторов, прилагаемый к приказу Минэкономразви-
тия России от 1 ноября 2023 г. № 764 [2]. По ито-
гам предварительной проведенной оценки степени 
раскрытия информации в области устойчивого раз-
вития было выявлено, что из предлагаемых Минэ-
кономразвития России к раскрытию показателей 
только по 55% можно провести оценку и сравне-
ние рассматриваемых компаний. В связи с изло-
женным, раскрываемые показатели из перечня 
Минэкономразвития России были дополнены пока-
зателями, учет по которым ведется всеми рассма-
триваемыми компаниями. По итогам проделанной 
работы в исходный набор вошел 31 показатель.

Для решения задачи нахождения взаимосвя-
зи между показателями устойчивого развития 
и финансово- экономической деятельности ис-
пользовался корреляционный анализ по Пирсону. 
В дальнейшем по каждому из показателей устой-
чивого развития были рассчитаны медианные зна-
чения коэффициентов корреляции.

Результаты

Автором был проведен расчет корреляции оце-
нок показателей устойчивого развития с данны-
ми бухгалтерского баланса и отчета о прибылях 
и убытках. Выбранный подход был обусловлен тем, 

что для расчетов рассматриваемых финансово- 
экономических показателей используются данные 
формы бухгалтерской отчетности.

Результаты расчетов в рамках экологическо-
го фактора устойчивого развития представлены 
в таб лице 1.

Таблица 1. Медианные значения корреляции экологических 
показателей устойчивого развития с данными из бухгалтерской 
отчетности (источник: составлено автором на основе [5–8])

Показатель Медианное зна-
чение коэффи-
циента корре-

ляции

Объем использованной воды из всех 
источников водоснабжения

0,24

Объем оборотного и повторно- 
последовательного водоснабжения

0,30

Объем сброса сточных вод, всего 0,29

Образовано отходов I–V классов опасно-
сти, всего

0,40

Захоронено отходов 0,56

Переработано отходов 0,42

Масса выбросов загрязняющих веществ
в атмосферный воздух от стационарных 
источников

0,40

Выбросы парниковых газов 0,36

Расходы на реализацию мероприятий, 
связанных с ООС, всего

0,27

Объем безвозвратного водопотребления 0,30

Общая масса сбросов загрязняющих ве-
ществ в водные объекты

0,27

Образовано отходов за исключением 
вскрышных пород и хвостов обогащения

0,27

Объем выбросов диоксида серы (SO2) 0,36

Общая площадь рекультивированных зе-
мель за отчетный год

0,46

В соответствии с данными, представленными 
в таблице 1, можно сделать вывод, что в целом сре-
ди рассмотренных показателей не наблюдается яр-
ко-выраженной корреляции с данными бухгалтер-
ской отчетности.

Вместе с тем наибольшая корреляция наблюда-
ется в отношении показателей, связанных с обра-
щением с отходами, землепользованием и выбро-
сами в атмосферу. Так, самое высокое значение 
коэффициента корреляции в размере 0,56 зафик-
сировано в отношении показателя «захоронено от-
ходов».

В рамках ранее проведенного исследования, ре-
зультаты которого излагаются в публикации на те-
му «Приоритетные направления стратегического 
развития российских металлургических компаний 
в текущих экономических реалиях» (Январев К. А., 
Калинский О. И.) [4], автором были определены 
ключевые вызовы российской металлургической 
отрасли, мониторинг состояния которых было бы 
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целесообразно осуществлять путем оценки соот-
ветствующих показателей устойчивого развития.

С учетом выявленных ранее приоритетных на-
правлений в отношении экологического фактора, 
таких как «Влияние на атмосферу», «Политика 
в области отходов и воздействие на почву и био-
разнообразие», а также принимая во внимание 
вышеуказанные медианные значения коэффици-
ента корреляции, видится целесообразным в каче-
стве составных элементов интегрального показа-
теля оценки использовать следующие показатели: 
«Захоронено отходов», «Масса выбросов парнико-
вых газов в атмосферный воздух от стационарных 
источников» и «Общая площадь рекультивирован-
ных земель за отчетный год».

Далее в таблице 2 приведены результаты рас-
чета медианных значений коэффициентов корре-
ляции с показателями социального фактора устой-
чивого развития.

Таблица 2. Медианные значения корреляции социальных 
показателей устойчивого развития с данными из бухгалтерской 
отчетности (источник: составлено автором на основе [5–8])

Показатель Медианное 
значение ко-
эффициента 
корреляции

Средняя заработная плата, всего 0,53

Расходы на организацию и проведение со-
циальных, физкультурно- оздоровительных, 
медицинских мероприятий для работников 
и членов их семей

0,38

Численность пострадавших при несчастных 
случаях на производстве с утратой трудо-
способности на 1 рабочих день и более 
и со смертельным исходом

0,29

Расходы на обучение работников, всего 0,24

Среднее количество часов обучения в год 
на одного работника по группам занятий

0,29

Коэффициент текучести кадров 0,14

Доля женщин от общей численности персо-
нала

0,26

LTIFR (коэффициент частоты травм с времен-
ной потерей трудоспособности)

0,21

На основании данных, представленных в табли-
це 2, можно отметить, что социальные показатели 
устойчивого развития, так же, как и экологические 
довольно слабо коррелируют с данными бухгалтер-
ской отчетности.

Самое высокое значение коэффициента кор-
реляции составляет 0,53 и наблюдается в отноше-
нии показателя средней заработной платы. Второй 
по величине коэффициента является корреляция 
с расходами на социальные мероприятия для со-
трудников. Дополнительно к включению в инте-
гральный показатель можно рассмотреть показа-
тели, характеризующие численность пострадав-

ших при несчастных случаях, среднее количество 
часов обучения в год на одного работника и долю 
женщин от общей численности персонала.

При сопоставлении вышеуказанных показате-
лей с ранее выявленными приоритетами устойчи-
вого развития по социальному фактору, к которым 
относятся «Травматизм и производственная безо-
пасность», «Инвестиции в социальное обеспече-
ние сотрудников и развитие сотрудников», а так-
же «Развитие регионов присутствия», предлагает-
ся для расчета интегрального показателя оценки 
устойчивого развития использовать следующие 
показатели: «Средняя заработная плата», «Рас-
ходы на организацию и проведение социальных, 
физкультурно- оздоровительных, медицинских 
мероприятий для работников и членов их семей» 
и «Численность пострадавших при несчастных слу-
чаях на производстве с утратой трудоспособности 
на 1 рабочих день и более и со смертельным ис-
ходом».

Далее в таблице 3 приведены результаты рас-
чета медианных значений коэффициентов корре-
ляции с показателями управленческого фактора 
устойчивого развития.

Таблица 3. Медианные значения корреляции управленческих 
показателей устойчивого развития с данными из бухгалтерской 
отчетности (источник: составлено автором на основе [5–8])

Показатель Медианное 
значение ко-
эффициента 
корреляции

Модульное отклонение количества заседаний 
совета директоров от среднего количества 
заседаний совета директоров в российских 
компаниях

0,43

Модульное отклонение количества членов 
совета директоров от среднего количества 
членов совета директоров в российских ком-
паниях

0,45

Доля женщин- руководителей в общей чис-
ленности руководителей, всего

0,44

Доля независимых членов совета директоров 0,27

Доля независимых директоров в комитете 
по аудиту

0,26

Доля иностранных граждан в составе совета 
директоров

0,46

Доля акций в свободном обращении 0,35

Доля соблюдаемых пунктов Кодекса корпора-
тивного управления

0,21

Срок с момента утверждения (пересмотра) 
положения по управлению рисками

0,40

В соответствии с информацией, представлен-
ной в таблице 3, можно сделать вывод, что наи-
большее значение коэффициента корреляции, ко-
торое варьируется от 0,43 до 0,46 наблюдается 
в отношении показателей, связанных с оценкой 
работы совета директоров. В связи с изложенным 
в качестве составных элементов интегрального по-
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казателя по управленческому фактору предлагает-
ся использовать следующие показатели: «Модуль-
ное отклонение количества членов совета директо-
ров от среднего количества членов совета директо-
ров в российских компаниях» и «Доля иностранных 
граждан в составе совета директоров».

Принимая во внимание, что приоритетными на-
правлениями оценки устойчивого развития россий-
ских металлургических компаний по управленче-
скому фактору были определены «Структура соб-
ственности», а также «Компетенции и принципы 
органов управления», видится целесообразным 
для расчета интегрального показателя также ис-
пользовать оценку доли акций в свободном обра-
щении, несмотря на достаточно низкий коэффици-
ент корреляции.

Подводя итоги проведенного исследования, 
можно резюмировать, что представленная мето-
дика позволила, составить перечень элементов, ко-
торые в дальнейшем могут использоваться в ка-
честве основы для формирования интегрального 
показателя. При этом важно отметить, что данная 
методика основана на взаимосвязи показателей 
устойчивого развития и финансово- экономической 
деятельности предприятия, а также приоритетных 
направлениях развития российской металлургиче-
ской отрасли.

Благодаря представленному алгоритму отбора 
наиболее взаимосвязанных показателей удалось 
перейти от общего набора, состоящего из 31 пока-
зателя, к 9 показателям (по 3 на каждый из факто-
ров устойчивого развития).

Заключение

В рамках работы был проведен отбор элементов 
интегрального показателя из сформированного 
набора частных показателей по каждому из ESG-
факторов на основе наибольших медианных зна-
чений коэффициентов корреляции с данными 
бухгалтерской отчетности, оценками финансово- 
экономической деятельности, а также приоритетных 
направлений оценки устойчивого развития россий-
ских металлургических компаний

Автором предложена методика, позволяющая 
сократить количество показателей устойчивого 
развития, которые могут использоваться для рас-
чета интегрального показателя в целях повыше-
ния репрезентативности оценки инвестиционных 
проектов со стороны внешних и внутренних инве-
сторов, а также снижения трудоемкости расчетов 
при мониторинге состояния устойчивого развития 
российских металлургических компаний.
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ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN 
INDICATORS OF FINANCIAL AND ECONOMIC 
ACTIVITY AND THE STATE OF SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT OF METALLURGICAL ENTERPRISES

Yanvarev K. A., Kalinski O. I.
MISIS University

The article discusses the results of the analysis of the relationship 
between the assessments of sustainable development factors (ESG 
factors) and the financial and economic performance of the largest 
Russian metallurgical companies. The relevance of the study is due 
to the inability to assess and control the dynamics of ESG factors 
from domestic investors with sufficient efficiency, as well as to com-
pare industrial enterprises with other stakeholders due to the variety 
of different methods for assessing sustainable development and the 
abundance of indicators that make up such methods. The available 
methods of assessing sustainable development, in addition, prac-
tically do not take into account the relationship of the considered 
indicators with the economic performance of industrial enterprises.
A practical example shows the process of selecting elements based 
on the highest median values of correlation coefficients with ac-
counting data, estimates of financial and economic activity, as well 
as priority areas for assessing the sustainable development of Rus-
sian metallurgical companies.
The scientific novelty of the work lies in the development of the au-
thor’s methodology for selecting indicators for assessing the state 
of sustainable development that affect the financial and economic 
component of the activities of industrial enterprises. The obtained 
results will be further used by the author to prepare a methodology 
for calculating the integral indicator for assessing the sustainable 
development of metallurgical companies.

Keywords: Metallurgy, industrial enterprises, sustainable develop-
ment, economic sustainability, social sustainability, environmental 
sustainability, financial and economic activity, non-financial report-
ing, correlation coefficient.
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Цифровому банкингу многие эксперты и финансовые анали-
тики сулят перспективное развитие, эта отрасль банковского 
дела обретает все большую популярность во всем мире. Влия-
ние цифровизации на все отрасли и сферы жизнедеятельности 
давно доказано и банковское дело не является исключением. 
Бумажные деньги бесповоротно вытеснены электронными ре-
шениями и это –  реальность современности. Ландшафт онлайн- 
банкинга и происходящие в банковском деле трансформации 
затрагивают всех людей, что обуславливает актуальность за-
тронутой темы.

Ключевые слова: цифровой банкинг, онлайн- банкинг, мо-
бильный банкинг, дистанционный формат, расчетно- кассовое 
обслуживание.

Введение

Под цифровым банкингом понимается сфера ав-
томатизации традиционных банковских продуктов 
и услуг, т.е. предоставление клиентам доступа к ним 
на интернет- платформах (web-браузер, приложения 
для смартфонов). Удобство пользования данного 
рода предложениями очевидно, т.к. нет необходи-
мости в физическом визите в банк для соверше-
ния транзакций, исключается из оборота огромный 
объем бумажных документов (квитанций, чеков, 
поручений и проч.).

Существует множество названия для описания 
нового вида банковского бизнеса включая «digital 
banking» (цифровой банкинг), «neo banks» (необан-
ки), «challenger banks» (розничный банк), «green-
field banks» (банк с нуля), «fintech banks» (финтех-
банк).

Вариации услуг данных видов банков различа-
ются. В частности, «challenger banks» (розничный 
банк) представляет собой финансовое учрежде-
ние, которое в первую очередь предназначено для 
розничных клиентов, деятельность его основана 
на цифровых технология, обычно данные банки 
не имеют офисов и все услуги представляют в дис-
танционной форме. Основой их стратегии является 
гибкость предоставления услуг потребителям, ко-
торые могут обеспечить более персонализирован-
ные банковские услуги, чем крупные банки. Дан-
ные банки представляю собой обычно официально 
зарегистрированные банки с банковской лицензи-
ей, которые подпадают по регулирование со сторо-
ны Центрального банка, и вклады в таких банков 
обычно застрахованы национальными агентствами 
по страхованию банковских вкладов. Тот факт, что 
такие банки обычно не имеют банковских отделе-
ний позволяет минимизироваться постоянные из-
держки на аренду офиса и расходы на заработную 
плату большого количества сотрудников, что по-
зволяет оказывать банковские услуги с минималь-
ными комиссиями. В первые годы своего создания 
в качестве такого банка позиционировался рос-
сийский АО «Тинькофф банк» (в настоящее время 
Т-банк).

Перспективы цифрового банкинга достаточно 
высокие. В 2019 году объем рынка цифровых бан-
ковских услуг оценивался в размере 803 млрд дол-
ларов США и прогнозировалось, что к 2027 году 
он достигнет 1,6 трлн. долларов США (см. рис. 1) 
и согласно данным экспертом этот прогноз реали-
зуется на практике [7].

Цифровой банкинг представляет собой «циф-
ровизацию всех банковских операций и видов де-
ятельности с помощью защищённых цифровых 
каналов. Он включает в себя автоматизацию про-
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цессов на высоком уровне и веб-сервисы, которые 
упрощают банковские операции, такие как внесе-
ние денег, переводы, управление счетами, креди-
тование, оплата счетов и многое другое» [6]. Ав-
томатизация банковских операция обеспечивает-
ся за счёт интеграции интернета, мобильных бан-
ковских сервисов и новейших технологий, которые 
обеспечивают доступ к финансовым услугам через 
настольные компьютеры, мобильные устройства 
и банкоматы.

Рис. 1. Размеры мирового рынка цифрового банкинга 
в 2019 году и прогноз на 2027 год [6].

Цифровизация банковских решений стала след-
ствием увеличения потребительской активности 
и роста спроса на более удобный доступ к банков-
ским операциям. Благодаря внедрению цифровых 
онлайн- платформ клиенты могут совершать любые 
платежи, не покидая стен дома или с точки, распо-
ложенной за тысячи километров от банка- эмитента 
карты. Безбумажные финансовые услуги и продук-
ты продолжают развиваться, выходя на более со-
вершенный уровень.

Модели цифрового банкинга по классификации 
IBM

Составленный в 2015 г. доклад Designing a Sus-
tainable Digital Bank используется специалистами 
в качестве основополагающих определений и прин-

ципов. Корпорация IBM постаралась подчеркнуть, 
что цифровой банкинг –  не просто отказ от терри-
ториальных отделений или переход на мобильные 
приложения. Основная черта цифрового банкинга –  
оказание услуг и предоставление продуктов в циф-
ровом формате. Клиенты пользуются телекоммуни-
кационными каналами связи, а все взаимодействие 
происходит в режиме реального времени. Согласно 
квалифицированного отчета специалистов корпо-
рации, цифровой банкинг делится на 4 модели (см. 
табл. 1) [1]:

1) модель А. Это цифровой банковский бренд 
с большим числом legacy- систем и текущих бизнес- 
процессов, стремящийся к цифровизации в ответ 
на появление вызовов современности и изменение 
клиентских ожиданий. Политика банка направле-
на на открытие новых предложений для молодежи 
на основе действующей банковской инфраструк-
туры. Примеры таких банков и новых продуктов: 
LKXA от CaixaBank (Испания), FRANK банка OCBC 
(Сингапур). В России аналогом такого банка можно 
считать Точка банк;

2) модель В. Банк, имеющий цифровые каналы. 
В отличие от банков первого типа, эти учреждения 
выстраивают структуру с ориентацией на повыше-
ние качества обслуживания пользователей. Банки 
В-модели пользуются лицензиями действующих 
банков и открывают бэк-офисы для перепродажи 
их продуктов и услуг через усовершенствованный 
интерфейс. Примеры –  американский Moven и рос-
сийский Rocketbank;

3) модель С. Это цифровой банковский фили-
ал, объединяющий накопленный пользователями 
цифровой опыт с новыми бизнес- процессами. Ор-
ганизуется отдельная организация с гибким и мо-
дульным бэк-эндом для взаимодействия с клиента-
ми. Примеры: «Точка» (филиал банка «Открытие») 
и Hello Bank от BNP Paribas;

4) модель D. Основа этого полностью цифрово-
го банка –  разработка продуктовой линейки исклю-
чительно на основе цифровых технологий. Здесь 
даже могут открываться отделения, но принцип 
взаимодействия с пользователями носит дистан-
ционный характер. Примерами могут быть Fidor 
Bank (Германия) и ТКС.

Таблица 1. Модели цифрового банкинга по мнению корпорации IBM [1,5].

Модель Описание Примеры зарубежных банков

Модель А –  цифровой 
банковский бренд

Создание традиционными банками на базе существующей инфраструкту-
ры нового бренда с уникальным ценностным предложением и продукта-
ми, предназначенными для молодого сегмента.

FRANK –  дочерняя компания 
сингапурского OCBC–LKXA 
от CaixaBank в Испании

Модель B –  банк 
с цифровым каналом

Создание банковской организации, ориентированной на улучшение работы 
пользователей через использование бэкофисов и банковской лицензии.

Simple и Moven в США –  
Rocketbank в России

Модель C –  дочернее 
банковское подразде-
ление

Модель сочетает в себе дифференцированное цифровое взаимодей-
ствие с пользователем и полноценную бизнес- модель. Создание отдель-
ной организации с более гибкими и модульными внутренними системами 
для обеспечения лучшего взаимодействия с потребителями

Hello Bank от BNP Paribas

Модель D –  полно-
стью цифровой банк

Банки строят свои ценные предложения вокруг цифровых технологий. 
Цифровой нативный банкинг не обязательно подразумевает внеофисное 
банковское обслуживание. Клиенты взаимодействуют с банком преиму-
щественно через цифровые каналы

Fidor Bank в Германии и канад-
ский Tangerine.
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Критический фактор успеха для любой модели 
банка –  возможности масштабирования с высокой 
долей эффективности. Финтехам, особенно старта-
пам, крайне сложно выйти на рынок без поддерж-
ки хорошо знакомого потребителю бренда. Кроме 
того, отсутствие стабильной организационной ин-
фраструктуры может обернуться невысокой поль-
зовательской активностью, ведь финансовая сфе-
ра –  это зона повышенного клиентского доверия.

Второй фактор успеха цифрового банкинга, 
по мнению IBM –  возможность создания необходи-
мого пользовательского опыта для целевой ауди-
тории. Ведь для стабильной работы в будущем нео-
банк должен, в первую очередь, руководствоваться 
интересами своих клиентов.

Третий фактор успеха необанков –  «возмож-
ность расширения за пределы базовых депозитных 
продуктов к более широким предложениям, в т.ч. 
с абонентской платой» [2]. И реализация этого на-
правления несмотря на сложность осуществления 
крайне важна для перспективного роста.

Переход от одной модели к другой является нечто 
большим, чем проведение ребрендинга или смена 
физических отделений на онлайн- платформу или 
мобильный банкинг. Базовые транзакции должны 
быть по максимуму персонализированы, повышено 
их удобство и доступность для пользователя. Для 
преодоления вызовов времени в лице новых фин-
техов и конкурентной борьбы цифровому банкингу 
требуется самосовершенствоваться, качественно 
изменять всю инфраструктуру.

Становление цифрового банкинга

Удачное сочетание методов онлайн- банкинга и мо-
бильного банкинга –  залог успеха банкинга в прин-
ципе. Первый обеспечивает доступ к функционалу 
кредитно- финансового учреждения посредством 
открытия сайта или специальной компьютерной про-
граммы. Программное обеспечение, разработан-
ное для функционирования мобильного банкинга, 
решает те же задачи применительно к мобильным 
устройствам: планшетам и смартфонам. Существу-
ет взаимосвязь: чем активнее развивается цифро-
вой банкинг, тем меньше становится присутствие 
в сфере услуг традиционных банков.

Когда во всем мире распространился коронави-
рус, спрос на дистанционное банковское обслужи-
вание вырос в разы. Этим обусловлено закрытие 
многих территориальных подразделений банков, 
особенно в крупных городах с нерационально ши-
рокой клиентской сетью. Но не только частные ли-
ца переходят на онлайн- формат взаимодействия, 
многие компании предпочитают цифровой банкинг 
традиционному расчетно- кассовому обслужива-
нию. Данная тенденция уже привела к закрытию 
ряда банковских офисов у большого количества 
банков, которые таким образом пытаются мини-
мизировать свои расходы на содержание большо-
го количества банковских отделений. «Тенденция 
развития цифрового банкинга обусловлена преи-
муществами, получаемыми банками при исполь-

зовании цифровых технологий. Прежде всего речь 
идет о сокращении затрат за счет использования 
дистанционных каналов обслуживания и оптими-
зации внутренних процессов банка. Развитие циф-
рового банкинга является ответом на изменение 
потребностей клиентов банка» [4].

Онлайн- банкинг считается самостоятельной 
экосистемой в структуре цифрового банкинга. Он 
считается более клиентоориентированным, персо-
нализированным и основное внимание здесь кон-
центрируется на исполнении ежедневных онлайн- 
транзакций клиентов. Если раньше онлайн- банкинг 
имел ограничения и использовался исключительно 
на ноутбуках и в компьютерных системах, то сегод-
ня появление программ и приложений для смарт-
фонов позволяют пользоваться возможностями 
онлайн- банкинга всем владельцам гаджетов. Дан-
ное направление развития получило название мо-
бильного банкинга [3].

Можно сформулировать ключевые преимуще-
ства цифрового банкинга:
– возможность осуществления операций в режи-

ме 24/7, цифровые технологии доступны из лю-
бой точки мира и в любой момент времени;

– уникальные функции (инвестиции в фондовый 
рынок, приобретение криптоактивов и проч.), 
недоступные для клиентов традиционных бан-
ков;

– инновационные решения для ведения бизнеса 
(переход многих маркетплейсов на цифровой 
банкинг);

– аналитика с помощью искусственного интел-
лекта позволяет цифровому банкингу форми-
ровать персонализированные клиентские пред-
ложения;

– максимальная прозрачность финансовой дея-
тельности: клиент может самостоятельно осу-
ществлять мониторинг своих трат, доходов 
и транзакций.

Проблемы и перспективы развития цифрового 
банкинга

Развитие цифровых банковских услуг ставит новые 
вопросы по теме безопасности банковских услуг, 
рисков финансового мошенничества. Персональ-
ные данные клиентов представляют повышенный 
интерес для мошенников и хакеров, для предот-
вращения кибератак требуется многофакторная 
аутентификация пользователей.

Серьезным вопросом является качество управ-
ления рисками банковской деятельности с учетом 
особенностей работы цифрового банкинга.

Технические проблемы и сбои с подключением 
к интернету могут стать причиной задержки тран-
закций, срывов сроков и других операционных ри-
сков. Чтобы обезопасить себя от данного рода ри-
сков, цифровом банку важно разрабатывать на-
дежные решения, способные предотвратить раз-
личные чрезвычайные ситуации, что требует до-
полнительных затрат на обеспечение безопасности 
при предоставлении таких услуг клиентам;



№
 1

1 
 2

02
4 

 [Ф
Ри

Б]

336

Происходит изменение ожиданий клиентов 
и банковского ландшафта. Традиционным банкам 
с появлением цифровых технологий все сложнее 
выживать, внедрения онлайн- банкинга становит-
ся недостаточно. Требуются более эффективные 
решения и инновации, что ставит для ряда банков 
вопрос возможности сохранения в дальнейшем мо-
дели классического банкинга или перехода к пре-
доставлению большего количества цифровых ус-
луг клиентам.

Одним из последних перспективных направле-
ний развития цифрового банкинга можно назвать 
внедрение голосового банкинга, который может ра-
ботать на базе голосовых помощников вроде Siri, 
Alexa, Google Assistant и др. «Чтобы успеть за циф-
ровизацией, банкам важно освоить цифровые фи-
нансовые продукты, освежить свои технологии 
и наладить взаимодействие с новыми игроками. 
И конечно, сделать все это не в ущерб информа-
ционной безопасности и антиотмывочным проце-
дурам» [2]. Многие цифровые банки уже внедри-
ли в свой интерфейс чат-ботов, которые отвеча-
ют на вопросы клиентов в круглосуточном режи-
ме. Чат-боты оказывают уже услуги финансового 
консультанта, рекомендуя клиентам определённые 
финансовые операции с учетом риск-профиля кли-
ента.

Указанные изменения в банковской деятельно-
сти ставят новые вопросы в сфере регулирования 
банковский операций перед Центральным банком.

Выводы

В настоящее время сложно противопоставлять 
классические банки и цифровой банкинг, так как 
классические банки вынуждены активно внедрять 
новые типы услуг, в том числе на базе цифровых 
технологий, чтобы сохранить свою конкурентоспо-
собность.

Цифровой банкинг позволяет на основе инно-
вационной технологической платформы обеспечи-
вать доступность для пользователей широкого ди-
апазона банковских решений. Традиционные банки 
привязаны к физическому местоположению, для 
получения банковских услуг клиентам необходи-
мо приходить в офис, что делает получение услуги 
для клиента достаточно сложной, так как клиент 
привязан территориально к конкретному отделе-
нию, привязан к графику его работы. Промежуточ-
ный этап –  когда помимо отделений банков стали 
повсеместно устанавливать банковские термина-
лы позволил частично сократить расходы ведение 
банковской деятельности. Переход к цифровому 
банкингу поставил совершенно новые принципы 
осуществления банковской деятельности, которые 
принципиальным образом изменили структуру за-
трат на оказание банковских услуг.

Лицензии традиционных банков дают право 
на осуществление предлагаемых услуг и продук-
тов, за пользование которыми клиенты оплачива-
ют комиссионное вознаграждение. Цифровыми 
банками комиссия за открытие счетов не взимает-

ся, за счет экономии на операционных издержках 
клиентам выгоднее осуществлять онлайн- платежи 
в режиме реального времени.

Цифровые технологии активно входят во сфе-
ры экономической и социальной жизни человека, 
в производство и сферу услуг. Цифровой банкинг 
позволяет повысить степень индивидуализации 
предложений, когда клиентам банка предлагают-
ся оптимальные продукты и услуги, максимально 
удовлетворяющие их запросы.

Литература

1. Цифровая трансформация // IBM: официаль-
ный сайт. [Электронный ресурс] URL: https://
www.ibm.com/ (дата обращения 15.09.2024)

2. Юсупова А., Негляд Г. «Цели и задачи банкинга 
в условиях цифрового бизнеса» Официальный 
сайт PLUSWORD.RU. 05.09.2024. Электронный 
ресурс: https://plusworld.ru/articles/60743/ (дата 
обращения 14.09.2024)

3. Казим В. «Цифровой банкинг в 2023 году: 
изучите типы, примеры и преимущества». 
24.04.2023. Электронный ресурс: https://www.
g2.com/articles/digital- banking/ (дата обращения 
14.09.2024)

4. Амосова Н.А., Самочетова Н. В. Цифровой бан-
кинг как новое направление развития банков-
ского дела. «Экономика и социум». № 3(34). 
2017. Электронный ресурс: https://cyberlen-
inka.ru/article/n/tsifrovoy- banking-kak-novoe- 
napravlenie-razvitiya- bankovskogo-dela (дата об-
ращения 15.09.2024)

5. Сысун А. К., Руденко С. А. Исследование рос-
сийского рынка цифровых банков // Human 
Progress. 2020. Том 6, Выпуск 2. URL: http://
progress- human.com/images/2020/Tom6_2/Sys-
un.pdf, свободный. DOI 10.34709/IM.162.8

6. Digital Banking Report Market Report 2021 // 
Портал researchnester.com // Электронный ре-
сурс // URL: https://www.researchnester.com/re-
ports/digital- banking-market/3408 (дата обраще-
ния 01.10.2024)

7. Global Digital Banking Market Report // Портал 
valuemarketresearch.com // Электронный ре-
сурс // URL: https://www.valuemarketresearch.
com/report/digital- banking-market (дата обраще-
ния 01.10.2024)

BANKING IN THE CONTEXT OF MODERN DIGITAL 
BUSINESS

Aleshina A. V., Bulgakov A. L.
Lomonosov Moscow State University

Many experts and financial analysts promise promising develop-
ment for digital banking; this branch of banking is gaining increas-
ing popularity all over the world. The impact of digitalization on all 
industries and spheres of life has long been proven, and banking is 
no exception. Paper money has been irrevocably replaced by elec-
tronic solutions, and this is the reality of our time. The online banking 
landscape and the transformations taking place in banking affect all 
people, which determines the relevance of the topic raised.
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Управление ассортиментом в электронной коммерции: концепция 
автоматизации и практическая реализация

Бабаев Ариф,
Основатель компании ATE-INFINITY LTD

Электронная коммерция является ключевым драйвером циф-
ровой экономики. В статье представлена авторская концепция 
инструмента AssortmentOptimizer, направленного на автома-
тизацию управления ассортиментом на маркетплейсах. Про-
ведён сравнительный анализ функционала платформ Ozon, 
Kaspi, Wildberries и Amazon, выявлены пробелы в аналитиче-
ских инструментах локальных маркетплейсов. Описаны мето-
ды ABC–XYZ-анализа, прогнозирования спроса и интеграции 
с платформами через API. Предложенная методология демон-
стрирует практическую значимость для оптимизации работы 
продавцов, а также служит базой для дальнейших исследова-
ний.

Ключевые слова: управление ассортиментом, электронная 
коммерция, автоматизация, маркетплейсы, ABC-анализ, про-
гнозирование спроса.

Введение

Электронная коммерция демонстрирует устойчивый 
рост, увеличиваясь ежегодно более чем на 20% [1]. 
Управление ассортиментом играет ключевую роль 
в успехе продавцов, так как позволяет минимизи-
ровать складские издержки, прогнозировать спрос 
и повышать удовлетворённость клиентов.

На таких маркетплейсах, как Ozon, Kaspi и Wild-
berries, встроенные инструменты управления ас-
сортиментом отсутствуют, что вынуждает продав-
цов самостоятельно решать аналитические зада-
чи. Amazon, напротив, предоставляет продавцам 
широкий спектр аналитических инструментов, 
включая прогнозирование спроса и рекомендации 
по запасам.

Цель исследования –  предложить концепту-
альный инструмент автоматизации управления ас-
сортиментом для восполнения существующих про-
белов на локальных маркетплейсах.

1. Теоретические основы управления 
ассортиментом

1.1. Значение ассортимента в электронной ком-
мерции 

Управление ассортиментом позволяет:
• Повышать рентабельность: Оптимизация за-

пасов и исключение нерентабельных товаров 
снижают издержки.

• Улучшать клиентский опыт: Наличие востре-
бованных товаров способствует росту лояльно-
сти.

• Снижать затраты: Исключение избыточных 
запасов минимизирует расходы на хранение.
1.2. Методы анализа ассортимента 
Основные подходы:

• ABC-анализ: Классификация товаров по их 
значимости для бизнеса (A –  ключевые товары, 
B –  товары среднего вклада, C –  низкодоход-
ные товары).

• XYZ-анализ: Учёт стабильности спроса (X –  
стабильный, Y –  сезонный, Z –  нестабильный 
спрос).

• Прогнозирование спроса: Использование ал-
горитмов машинного обучения для оценки бу-
дущих продаж.

2. Методология исследования

Для создания концепта AssortmentOptimizer исполь-
зовались:
• Данные продаж: Анализ товарных категорий 

маркетплейсов Ozon, Kaspi, Wildberries за пери-
од 2020–2023 гг.
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• Сравнение: Анализ функционала Amazon Sell-
er Central.

• Алгоритмы анализа: ABC–XYZ-анализ, про-
гнозирование спроса на основе ARIMA.

• Инструменты: Python для анализа данных, 
REST API для интеграции с маркетплейсами.

3. Практическая реализация

3.1. AssortmentOptimizer: концепция инструмента
Описание: AssortmentOptimizer –  это концепту-

альный инструмент, предназначенный для автома-
тизации управления ассортиментом.

Функционал:
1. ABC–XYZ-анализ: Автоматическая классификация 

ассортимента.

2. Прогнозирование спроса: Использование 
алгоритмов машинного обучения.

3. Интеграция: API-подключение для автомати-
ческой синхронизации данных.

Пример: Продавец на Wildberries загрузил дан-
ные продаж в AssortmentOptimizer. Инструмент ре-
комендовал увеличить запасы категории A-X перед 
праздниками и исключить товары категории C-Z.

3.2. Сравнение с Amazon Seller Central

Функционал Amazon 
Seller Cen-

tral

Ozon/Kas-
pi/Wildber-

ries

Assortment 
Optimizer

Управление запа-
сами

✅ ❌ ✅

Прогнозирование 
спроса

✅ ❌ ✅

Автоматизация 
ценообразования

✅ ❌ ❌

Локализация дан-
ных

❌ ❌ ✅

4. Рекомендации

1. Использовать AssortmentOptimizer для автома-
тизации управления ассортиментом.

2. Проводить регулярный ABC–XYZ-анализ для 
исключения нерентабельных товаров.

3. Внедрять прогнозирование спроса для повы-
шения точности управления запасами.

Заключение

Разработка AssortmentOptimizer представляет со-
бой инновационное решение для автоматизации 
управления ассортиментом на маркетплейсах. Она 
восполняет пробелы в аналитических инструментах 
локальных платформ, облегчая работу продавцов 
и повышая их рентабельность.
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ASSORTMENT MANAGEMENT IN E-COMMERCE: 
CONCEPT OF AUTOMATION AND PRACTICAL 
IMPLEMENTATION

Babaev A.
ATE-INFINITY LTD,

E-commerce is a key driver of the digital economy. This article pre-
sents the author’s concept of the AssortmentOptimizer tool designed 
to automate assortment management on marketplaces. A compar-
ative analysis of the functionalities of Ozon, Kaspi, Wildberries, and 
Amazon was conducted, identifying gaps in the analytical tools of 
local marketplaces. The methods of ABC–XYZ analysis, demand 
forecasting, and API integration with platforms are described. The 
proposed methodology demonstrates practical relevance for opti-
mizing sellers’ operations and serves as a foundation for further re-
search.

Keywords: assortment management, e-commerce, automation, 
marketplaces, ABC analysis, demand forecasting.
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В статье рассматривается эволюция роли ведущего банка 
в организации синдицированного кредитования в условиях 
трансформации российского финансового рынка с акцентом 
на развитие комплексных компетенций, необходимых для 
эффективного структурирования сделок и управления риска-
ми. Используя институциональный анализ, функциональный 
подход и экономико- статистические методы, мы исследуем 
текущую практику российских банков в области организа-
ции синдицированного кредитования и предлагаем новую 
модель работы ведущего банка. Исследование выявило фун-
даментальное изменение функций ведущего банка –  от про-
стой координации к управлению полным циклом, что приве-
ло к созданию многоуровневой системы управления рисками 
и стандартизированных процедур структурирования сделок. 
Предложенная модель, включающая передовые методики 
оценки рисков и технологические решения, представляет со-
бой смену парадигмы в организации синдицированного креди-
тования. Новизна исследования заключается в комплексном 
подходе к управлению деятельностью банка, объединяющем 
в единую систему риск-менеджмент, операционные процес-
сы и технологические решения. Полученные результаты дают 
практические рекомендации российским банкам по развитию 
компетенций в области синдицированного кредитования.

Ключевые слова: ведущий банк, синдицированное кредито-
вание, управление рисками, структурирование кредита, ад-
министрирование кредита, банковские технологии, модели 
андеррайтинга, due diligence, ковенантный мониторинг, финан-
совая инфраструктура.

Введение

Динамичная трансформация российского банков-
ского сектора в условиях геополитической ситуации 
привела к кардинальному переосмыслению роли 
ведущих банков в организации синдицированного 
кредитования. Если ранее функции организатора 
синдикаций преимущественно выполняли иностран-
ные финансовые институты, то текущая ситуация 
потребовала активного включения российских бан-
ков в этот процесс.

По данным Ассоциации банков России, 2023 год 
ознаменовался существенным изменением струк-
туры участников рынка синдицированного кредито-
вания: иностранные банки значительно сократили 
свое присутствие, уступив лидирующие позиции 
российским банкам с государственным участием 
[1]. Показательным является признание Газпром-
банка «Лучшим инвестиционным банком на рынке 
синдикаций СНГ» в октябре 2023 года, что нагляд-
но демонстрирует смещение центра компетенций 
в сфере организации синдицированных кредитов 
[2].

Однако общая динамика рынка остается нас-
тораживающей. Исследования показывают сокра-
щение объема синдицированных кредитов в Рос-
сии на 15% по сравнению с предыдущим годом [3]. 
Это свидетельствует не только о влиянии внешних 
факторов, но и о необходимости качественного по-
вышения компетенций российских банков в роли 
организаторов синдикаций.

Ведущий банк в синдицированном кредито-
вании выполняет критически важные функции: 
от первичной оценки заемщика и структурирова-
ния сделки до формирования синдиката и после-
дующего администрирования кредита. В условиях 
текущей трансформации рынка особую актуаль-
ность приобретают вопросы эффективной органи-
зации этих процессов российскими банками, мно-
гие из которых только начинают осваивать роль ве-
дущего банка [4].

Сложившаяся ситуация создает парадоксаль-
ный вызов: с одной стороны, российские банки по-
лучили уникальную возможность занять освобо-
дившуюся нишу организаторов синдицированного 
кредитования, с другой –  им необходимо в кратчай-
шие сроки сформировать соответствующие ком-
петенции и инфраструктуру, на развитие которых 
у международных банков ушли десятилетия [5].

Цель настоящего исследования заключается 
в разработке эффективной модели организации 
деятельности ведущего банка в синдицированном 
кредитовании, адаптированной к современным 
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российским реалиям. Достижение данной цели 
предполагает решение следующих задач: анализ 
международного опыта организации синдикаций, 
выявление ключевых компетенций ведущего бан-
ка, разработка механизмов управления рисками 
и формирование рекомендаций по оптимизации 
процессов.

Научная новизна исследования состоит в фор-
мировании комплексного подхода к определению 
функционала ведущего банка, учитывающего 
специфику российского рынка. В отличие от суще-
ствующих исследований, фокусирующихся преи-
мущественно на юридических аспектах синдициро-
ванного кредитования, предлагаемый подход инте-
грирует операционные, технологические и риск-ме-
неджмент компоненты в единую систему [6].

Материалы и методы

Методологической основой исследования роли веду-
щего банка в процессе организации синдицирован-
ного кредитования выступает комплексный подход, 
объединяющий институциональный анализ, функ-
циональный подход и экономико- статистические 
методы [7]. Такая модель позволяет всесторонне 
исследовать многогранную деятельность ведущего 
банка в современных условиях.

Институт ведущего банка в синдицированном 
кредитовании исторически сформировался как 
ключевой элемент организации сложных кредит-
ных сделок. В международной практике ведущий 
банк (lead arranger) выступает не просто органи-
затором синдиката, но и принимает на себя ком-
плексную ответственность за структурирование 
сделки, оценку рисков и координацию действий 
участников. Согласно стандартам LMA, ведущий 
банк может выполнять различные функции: от бу-
краннера (bookrunner) до агента по обеспечению 
(security agent), что предопределяет многообразие 
моделей его деятельности [5, 8].

Для наглядного представления функциональ-
ного многообразия деятельности ведущего банка 
предлагается рассмотреть рисунок 1.

Рис. 1. Функциональная структура деятельности 
ведущего банка

Анализ международной практики показывает, 
что эффективность деятельности ведущего банка 
определяется не только качеством выполнения от-
дельных функций, но и способностью обеспечить 
их синергетическое взаимодействие. В этом кон-
тексте особое значение приобретает исследование 
моделей вознаграждения ведущего банка, которые 
должны стимулировать комплексный подход к ор-
ганизации синдикаций.

В рамках функционального подхода выделяют-
ся три ключевых компонента деятельности веду-
щего банка:

1. Предварительный анализ и структурирова-
ние:
– Оценка кредитоспособности заемщика
– Анализ рыночной конъюнктуры
– Разработка структуры сделки
– Определение условий кредитования

2. Формирование и управление синдикатом:
– Поиск и привлечение участников
– Распределение долей участия
– Координация документооборота
– Организация взаимодействия

3. Текущее администрирование:
– Контроль выполнения условий
– Управление обеспечением
– Мониторинг финансового состояния
– Работа с проблемной задолженностью [9]

Методология исследования также включает 
анализ рисков, с которыми сталкивается ведущий 
банк при организации синдицированного кредито-
вания. Особое внимание уделяется изучению ме-
тодов минимизации репутационных рисков, кото-
рые приобретают критическое значение в условиях 
трансформации российского рынка [10].

В работе используются статистические дан-
ные Банка России, международных финансовых 
организаций и информационно- аналитических 
агентств, позволяющие оценить динамику разви-
тия рынка синдицированного кредитования и эф-
фективность деятельности ведущих банков. При-
менение экономико- статистических методов по-
зволяет выявить корреляции между различными 
параметрами синдицированных кредитов и резуль-
тативностью работы ведущего банка.

Особое значение в методологии исследования 
придается анализу технологических аспектов дея-
тельности ведущего банка. В условиях цифровой 
трансформации банковского сектора эффектив-
ность организации синдицированного кредитова-
ния во многом определяется способностью веду-
щего банка внедрять и использовать современные 
информационные системы и платформенные ре-
шения.

Важным элементом методологии выступает 
сравнительный анализ практик организации син-
дицированного кредитования в различных юрис-
дикциях. Это позволяет выявить наиболее эф-
фективные модели деятельности ведущего банка 
и оценить возможности их адаптации к российским 
условиям [11].
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Результаты и обсуждение

Анализ современной практики организации синди-
цированного кредитования российскими ведущими 
банками выявил существенную трансформацию 
их роли и функций. На смену традиционной моде-
ли, где ведущий банк выступал преимущественно 
координатором между иностранными кредитора-
ми и российскими заемщиками, приходит модель 

полного цикла, требующая от банка- организатора 
комплексных компетенций в области структуриро-
вания сделок, оценки рисков и управления синди-
катом [3, 4].

Исследование практики ведущих российских 
банков, основанное на действующем законода-
тельстве, позволяет выделить следующие формы 
участия банка в синдицированном кредитовании:

Рис. 2. Формы участия банка в синдицированном кредите согласно ФЗ № 486-ФЗ

Согласно изменениям, внесенным в ФЗ № 486-
ФЗ в 2021 году, роль кредитного управляющего 
теперь может выполнять не только участник синди-
ката, но и лицо, не являющееся кредитором. В ка-
честве кредитного управляющего могут выступать 
кредитные организации, государственная корпора-
ция развития «ВЭБ.РФ», иностранные банки или 
международные финансовые организации. Кре-
дитный управляющий осуществляет права и обя-
занности кредиторов в соответствии с условиями 
синдицированного договора. При этом законода-
тельство сохраняет ограничения круга лиц, кото-
рые могут быть назначены на эту роль, и допускает 
передачу прав и обязанностей кредитного управ-
ляющего только в случаях, предусмотренных до-
говором или решением участников синдиката [12].

Участник синдиката принимает на себя риски 
по предоставленному финансированию в рамках 
своей доли участия и участвует в принятии реше-
ний в порядке, установленном договором синди-
цированного кредита [3]. Управляющий залогом, 
в свою очередь, осуществляет права и обязанно-
сти залогодержателя по договору залога, заклю-
ченному в обеспечение исполнения обязательств 
по синдицированному кредиту.

Каждая из этих форм участия предполагает 
определенный объем ответственности и полно-
мочий, четко регламентированный законодатель-
ством. При этом один банк может совмещать не-
сколько ролей, например, быть одновременно кре-
дитным управляющим и участником синдиката [6].

Практическая реализация предложенных изме-
нений осуществляется в рамках полномочий, опре-
деленных ФЗ № 486-ФЗ, и требует совершенство-
вания внутренних процессов банка в соответствии 
с его ролью (кредитного управляющего, участника 
синдиката или управляющего залогом). На основе 
анализа международного опыта и требований рос-
сийского законодательства предлагается следую-
щий алгоритм оптимизации (рис. 3).

Важнейшим элементом деятельности ведущего 
банка становится система риск-менеджмента. В ус-

ловиях возросшей неопределенности предлагается 
внедрение многоуровневой системы управления 
рисками, основанной на принципах комплексности, 
непрерывности и превентивности [4].

Рис. 3. Модель комплексной оценки проекта

Предварительная оценка рисков выступает 
фундаментальным этапом, определяющим жизне-
способность проекта синдицированного кредито-
вания. Анализ финансового состояния заемщика 
проводится с использованием расширенной мето-
дологии, включающей не только традиционные ко-
эффициентные методы, но и углубленный анализ 
денежных потоков, оценку качества корпоративно-
го управления и исследование взаимосвязей с аф-
филированными структурами.

Оценка отраслевых рисков приобретает осо-
бое значение в условиях структурной перестройки 
экономики. Ведущий банк должен не только ана-
лизировать текущее состояние отрасли, но и про-
гнозировать ее развитие с учетом технологических 
трендов, изменений в регулировании и глобальных 
экономических процессов. Особое внимание уде-
ляется анализу цепочек поставок и оценке устой-
чивости бизнес- модели заемщика в условиях воз-
можных отраслевых трансформаций.

Анализ обеспечения проводится с использо-
ванием многофакторной модели, учитывающей 
не только текущую стоимость и ликвидность акти-
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вов, но и их стратегическую значимость для бизне-
са заемщика. Важным элементом становится оцен-
ка возможности оперативного контроля и реализа-
ции обеспечения в случае необходимости. Стресс- 
тестирование проекта включает моделирование 
различных сценариев развития событий, включая 
экстремальные ситуации, с оценкой их влияния 
на способность заемщика обслуживать кредит.

В свою очередь система текущего мониторинга 
представляет собой непрерывный процесс отсле-
живания ключевых параметров кредитного проек-
та. Контроль финансовых ковенант осуществляет-
ся на основе автоматизированной системы сбора 
и анализа данных, позволяющей оперативно выяв-
лять потенциальные нарушения и принимать пре-
вентивные меры. При этом особое внимание уде-
ляется не только формальному соблюдению уста-
новленных показателей, но и анализу причин их 
изменения.

Мониторинг обеспечения включает регулярную 
переоценку его стоимости, проверку сохранности 
и контроль выполнения условий договоров зало-
га. Отслеживание рыночной ситуации охватывает 
широкий спектр факторов: от макроэкономических 
показателей до специфических отраслевых инди-
каторов. Анализ операционной деятельности за-
емщика проводится на основе системы ключевых 
показателей эффективности, позволяющей своев-
ременно выявлять негативные тенденции в его де-
ятельности.

Превентивное управление рисками реализуется 
через комплексную систему раннего предупрежде-
ния, основанную на анализе как количественных, 
так и качественных индикаторов. К количествен-
ным индикаторам относятся отклонения финансо-
вых показателей от плановых значений, наруше-
ния платежной дисциплины, снижение оборотов 
по счетам. Качественные индикаторы включают 
изменения в составе менеджмента, негативные 
публикации в СМИ, судебные иски и претензии 
контрагентов.

Механизмы реструктуризации разрабатывают-
ся заблаговременно и включают различные вари-
анты модификации условий кредитования: от из-
менения графика платежей до конвертации долга 
в капитал. При этом особое внимание уделяется 
сохранению баланса интересов всех участников 
синдиката. Работа с проблемной задолженностью 
строится на принципах оперативности и максими-
зации возврата средств, при этом ведущий банк 
выступает координатором действий всех участни-
ков синдиката.

Эффективность предложенной системы 
риск-менеджмента обеспечивается через:
– Использование современных информационных 

технологий
– Привлечение квалифицированных специали-

стов
– Регулярное обновление методик оценки рисков
– Формирование единой информационной среды 

для всех участников синдиката

Такой комплексный подход к управлению риска-
ми позволяет ведущему банку не только минимизи-
ровать собственные риски, но и обеспечить защи-
ту интересов всех участников синдицированного 
кредитования.

Особое внимание уделяется развитию компе-
тенций ведущего банка в области структурирова-
ния сделок. Предлагается внедрение стандартизи-
рованных процедур, включающих:
– Разработку оптимальной структуры финанси-

рования
– Формирование пакета обеспечения
– Определение системы ковенант
– Создание эффективных механизмов контроля

В условиях цифровой трансформации крити-
ческое значение приобретает внедрение совре-
менных технологических решений. Предлагается 
создание специализированной платформы для 
управления синдицированными кредитами, обе-
спечивающей:
– Автоматизацию документооборота
– Мониторинг выполнения условий
– Координацию действий участников
– Аналитическую поддержку принятия решений

Практическая реализация предложенных изме-
нений требует существенной трансформации вну-
тренних процессов ведущего банка. На основе ана-
лиза международного опыта предлагается следую-
щий алгоритм оптимизации:

1. Создание специализированного подразделе-
ния по работе с синдицированными кредитами

2. Внедрение системы управления проектами
3. Развитие аналитических компетенций
4. Формирование базы отраслевой экспертизы
Отдельного внимания заслуживает вопрос раз-

вития компетенций персонала ведущего банка. 
Предлагается внедрение комплексной программы 
обучения, включающей как теоретическую подго-
товку, так и практические кейсы из международ-
ной практики.

Реализация предложенных мер позволит рос-
сийским банкам эффективно выполнять функции 
ведущего банка в синдицированном кредитовании, 
обеспечивая высокое качество структурирования 
сделок и управления рисками. При этом особое 
значение приобретает способность банка выстраи-
вать долгосрочные отношения с участниками рын-
ка и формировать устойчивую репутацию надеж-
ного организатора синдикаций.

Заключение

Проведенное исследование роли ведущего банка 
в процессе организации синдицированного кредито-
вания позволяет сделать вывод о фундаментальной 
трансформации функций банка- организатора в со-
временных российских условиях. Принципиально 
важным представляется тот факт, что в процессе 
данной трансформации происходит не просто за-
мещение иностранных организаторов российскими 
банками, а формирование качественно новой моде-
ли организации синдицированного кредитования.
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Парадоксальным образом внешние ограниче-
ния создали условия для качественного развития 
компетенций российских банков в сфере организа-
ции сложных кредитных продуктов. Ведущие банки 
вынуждены выстраивать полный цикл компетен-
ций –  от оценки рисков до управления проблемной 
задолженностью, что способствует формированию 
более устойчивой модели синдицированного кре-
дитования.

Научная значимость полученных результатов 
определяется разработкой комплексного подхода 
к организации деятельности ведущего банка, инте-
грирующего риск-менеджмент, операционные про-
цессы и технологические решения. При этом прин-
ципиальное отличие предложенного подхода со-
стоит в смещении акцента с формального выпол-
нения функций организатора на создание устойчи-
вой экосистемы синдицированного кредитования.

Дальнейшие исследования в данной области 
целесообразно сосредоточить на разработке ин-
новационных финансовых технологий и цифровых 
платформ, способных существенно повысить эф-
фективность взаимодействия участников синдици-
рованного кредитования. Именно технологическая 
трансформация может стать ключевым фактором 
качественного развития рынка синдицированного 
кредитования в среднесрочной перспективе.

Литература

1. В Ассоциации банков России обсудили пер-
спективы рынка синдицированного кредито-
вания //Ассоциация Банков России. [Электрон-
ный ресурс] –  URL: https://asros.ru/news/asros/
v-assotsiatsii- bankov-rossii- obsudili-perspektivy- 
rynka-sinditsirovannogo- kreditovaniya/?utm_
source=chatgpt.com

2. Газпромбанк получил награду «Лучший ин-
вестиционный банк на рынке синдика-
ций СНГ» //Газпромбанк. [Электронный ре-
сурс] –  URL: https://www.gazprombank.ru/
press/7499989/?utm_source=chatgpt.com

3. Ушанов А. Е. синдицированное кредитование: 
новые вызовы //Экономика. –  2023. –  Т. 13. –  
№ . 11. –  С. 4823–4834.

4. Арзамаскин А. Н. Актуальные проблемы инсти-
тута синдицированного кредитования в совре-
менном российском праве //Правовое государ-
ство: теория и практика. –  2019. –  № . 1 (55). –  
С. 165–172.

5. Казаченок О. П. Правовое регулирование 
за рубежом и международная практика син-
дицированного кредитования //Legal concept. –  
2017. –  Т. 16. –  № . 1. –  С. 144–151.

6. Челюскин А. Л. Актуальные вопросы регулиро-
вания синдицированного кредитования в Рос-
сийской Федерации //Московский экономиче-
ский журнал. –  2019. –  № . 10. –  С. 647–651.

7. Guide to syndicated loans // Loan Market 
Association, 2013. [Электронный ресурс] –  URL: 
http://www.lma.eu.com/uploads/files/Guide_to_
Par_Syndicated_Loans.pdf.

8. Campbell, M. Syndicated lending: practice and 
documentation / M. Campbell, C. Weaver. –  L.: 
Euromoney Books, 2014. –  570 p.

9. Тарасов А. А. Управленческий анализ инстру-
ментов привлечения международного финан-
сирования //Управление. –  2020. –  Т. 8. –  № . 
2. –  С. 57–62.

10. Балюк И. А. Мировой рынок синдицирован-
ных кредитов: современное состояние, струк-
тура и тенденции развития //Финансы: тео-
рия и практика/Finance: Theory and Practice. –  
2016. –  Т. 20. –  № . 4. –  С. 98–104.

11. Попкова Л. А. Правовая конструкция синдици-
рованного кредита. –  Общество с ограничен-
ной ответственностью Проспект, 2018.

12. Закон о синдицированном кредите: измене-
ния как реакция на запросы рынка //Сlifford 
Сhance, 2020. [Электронный ресурс] –  URL: 
https://www.cliffordchance.com/content/dam/clif-
fordchance/briefings/2020/12/2012-client- briefing-
changes-2020-to-russian-law-on-syndicated- 
lending-rus-1.pdf?utm_source=chatgpt.com

THE ROLE OF THE LEAD BANK IN THE PROCESS OF 
ORGANIZING SYNDICATED LENDING

Bacheeva E.
Tver State University

The study examines the evolving role of the lead bank in syndicated 
lending organization amid the transformation of the Russian finan-
cial market, focusing on the development of comprehensive com-
petencies required for effective deal structuring and risk manage-
ment. Employing institutional analysis, functional approach, and 
economic- statistical methods, we investigate the current practices 
of Russian banks in syndicated lending organization and propose 
a new model of lead bank operation. The research reveals a fun-
damental shift in lead bank functions, from mere coordination to 
full-cycle management, leading to the development of a multi- level 
risk management system and standardized deal structuring proce-
dures. The proposed model, incorporating advanced risk assess-
ment methodologies and technological solutions, represents a par-
adigm shift in syndicated lending organization. The study’s novelty 
lies in its integrated approach to lead bank operations, combining 
risk management, operational processes, and technological solu-
tions into a unified system. The findings provide practical recom-
mendations for Russian banks developing their syndicated lending 
competencies.

Keywords: lead bank, syndicated lending, risk management, loan 
structuring, credit administration, banking technology, underwriting 
models, due diligence, covenant monitoring, financial infrastructure.
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Автоматизация сбора метрик гибкого проекта и команды на основе Канбан- 
доски

Горчаков Михаил Вячеславович,
аспирант,	Университет	«Синергия»

В	 статье	 рассмотрено	 понятие	 Канбан-	доски,	 приведены	 ос-
новные	практические	метрики	проекта	и	проектной	команды,	
используемые	для	планирования	и	контроля	ресурсов	и	сроков	
выполнения	 задач,	 выведены	 формулы	 расчёта	 для	 автома-
тизации	процесса	сбора	и	анализа	указанных	метрик	в	авто-
матизированных	 системах	 ведения	 проектной	 деятельности,	
приведен	 порядок	 настройки	 интеграции	 информационной	
системы	управления	проектами	с	облачными	аналитическими	
сервисами	для	обработки	и	визуализации	метрик,	в	качестве	
примера	разработан	программный	код,	производящий	расчёт	
и	визуализацию	предложенных	метрик.

Ключевые слова: Управление	 проектами,	 Канбан,	 метрики	
проектной	деятельности,	эффективность	проектного	управле-
ния,	проектная	команда.

Канбан-	доска	–		это	инструмент	визуализации	
рабочего	 процесса,	 который	 помогает	 команде	
управлять	задачами	и	отслеживать	прогресс	ра-
боты.	Она	основана	на	принципах	системы	Кан-
бан,	которая	была	разработана	японской	компа-
нией	Toyota	для	управления	производственными	
процессами.

Основные	компоненты	Канбан-	доски	(рисунок	1):
•	 Столбцы.	Канбан-	доска	состоит	из	нескольких	

столбцов,	 которые	 представляют	 этапы	 рабо-
чего	 процесса.	 Каждый	 столбец	 отображает	
определенный	 этап	 выполнения	 задачи,	 на-
пример:	«В	ожидании»,	«В	процессе»,	«Готово	
к	 проверке»,	 «Завершено».	 Количество	 и	 на-
звания	столбцов	могут	отличаться	в	зависимо-
сти	 от	 бизнес-	процесса	 работы	 над	 задачами	
в	команде.

•	 Карточки	 задач.	Каждая	 задача	представлена	
в	 виде	 карточки,	 которая	 содержит	 информа-
цию	 о	 задаче,	 такую	 как	 название,	 описание,	
приоритет,	 исполнитель	 и	 т.д.	 Карточка	 пере-
мещается	 по	 столбцам	 доски,	 отражая	 про-
гресс	выполнения	задачи.

•	 Бизнес-	процесс.	 Поток	 работы	 представляет	
собой	последовательность	этапов,	через	кото-
рые	проходят	задачи	от	начала	до	завершения.	
Этот	поток	определяется	столбцами	на	Канбан-	
доске.

Рис. 1.	Обобщённое	представление	Канбан-	доски.

Как	 инструмент,	 Канбан-	доска	 используется	
во	многих	автоматизированных	системах	управле-
ния	проектами.	Среди	самых	популярных:	Atlassian	
Jira,	Trello,	Asana,	Microsoft	Planner,	Gitlab	и	многие	
другие.

За	счёт	гибкой	настройки	досок,	отчётов	и	со-
става	карточек	становится	возможным	собирать	
и	анализировать	большое	число	метрик	о	работе	
проектной	команды	и	ходе	проекта	в	целом.

Для	этих	целей	выявлены	основные	атрибуты,	
которые	можно	получить	из	канбан-	доски	для	даль-
нейшего	анализа:
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1.	 Атрибуты	доски:
0.1	Даты	начала	и	конца	спринта
0.2	Число	и	название	этапов	бизнес-	процесса	вы-

полнения	задач
0.3	Число	ресурсов	по	каждому	типу	работ
2.	 Атрибуты	карточек	задач:
a.	 Название	задачи
b.	 Приоритет	задачи
c.	 Время	создания
d.	 Тип	задачи	(отражающий	тип	ресурсов,	необхо-

димых	для	выполнения)
e.	 Плановая	оценка
f.	 Плановая	дата	начала	выполнения	этапа
g.	 Плановая	дата	окончания	выполнения	этапа
h.	 Фактическая	дата	начала	выполнения	этапа
i.	 Фактическая	дата	окончания	выполнения	этапа
j.	 Фактические	трудозатраты
k.	 Время	перехода	задачи	из	одной	колонки	в	дру-

гую
Для	 примера	 рассмотрим	 типичный	 бизнес-	

процесс	работы	над	задачей	в	ИТ-команде,	состо-
ящий	из	6	этапов:	0	–		бэклог,	1	–		аналитика,	2	–		раз-
работка,	3	–		тестирование,	4	-согласование,	5	–		вы-
полнено.	Соответственно,	для	метрик	 f	–	 	i	будет	
по	4	значения	для	каждого	следующего	за	стартом	
работы	этапа	процесса,	где,	например,	 f1 − 	дата	

старта	аналитики	по	задаче,	а	 f4  – 	старт	согласо-

вания.
Основываясь	на	этих	данных	по	каждой	задаче,	

мы	можем	получить	следующие	метрики	для	ана-
лиза	ведения	проекта	и	работы	команды:
1.	 Плановая оценка выполнения этапа зада-

чи	 –	 	показатель,	 позволяющий	 определить	
время,	 в	 которое	 оценили	 выполнение	 этапа	
работы:

n nПлановая оценка этапа g f= − , где:

n −  номер	этапа.

Аналогично	рассчитывается	Плановая оценка 
выполнения задачи:

Плановая оценка задачи g f4 1= − ,	где:

4	–		этап	согласования;
1	–		этап	аналитики.

2.	 Фактическое время выполнения этапа и за-
дачи:

n nФактическое время выполнения этапа i h= −

Фактическое время выполнения задачи i h4 1= −

3.	 Разница	 первых	 двух	 показателей	 позволяет	
определить	 точность планирования.	 Напри-
мер,	если	плановая	оценка	аналитики	по	зада-
че	равна	4	ч.д.	(человеко-дней),	а	фактическое	
время	выполнения	составило	5	ч.д.,	то:

Точность планирования х
4
    1  00% 80%
5

= =

Среднее	значение	этого	показателя	в	разрезе	
отдельного	исполнителя,	этапа	или	процесса	в	це-
лом	позволяет	делать	выводы	о	качестве	работы	
сотрудника,	команды	и	пригодности	используемой	
методики	предварительного	оценивания.

4.	 Время поставки	(Time	to	market,	TTM,	T2M)	–		
определяет	 время,	 затраченное	 на	 реализа-
цию	задачи	от	момента	её	появления:

T M i c42 = −

5.	 Потерянное время	 –	 	время,	 которое	 задача	
провела	в	очереди.

Потерянное время h i h i h i2 1 3 2 4 3 ( )  ( ) ( )= − + − + −

Позволяет	понять,	насколько	процесс	работы	
над	задачей	по	всем	этапам	отличается	от	воз-
можной	«красной	линии».	Может	служить	поводом	
для	пересмотра	очередности	задач	и	перерасчёта	
ресурсного	GAP	с	целью	ускорения	процесса	по-
ставки	(T2M).
6.	 Фактические трудозатраты –		время,	которая	

задача	провела	в	работе.

Фактические трудозатраты

i h i h i h i h1 1 2 2 3 3 4 4 ( )  ( ) ( ) ( )

=
= − + − + − + −

При	 этом	 формируется	 следующая	 зависи-
мость:

Фактическоевремявыполнения

Фактическиетрудозатраты Потерянноевремя

   

   

=
= +

7.	 Эффективность процесса	 –	 	процент	 вре-
мени,	 которое	 занимает	 работа	 над	 задачей	
от	всего	срока	реализации.	Считается	как	от-
ношение	 фактического	 времени	 выполнения	
и	потерянного	времени.

Эффективность процесса=

Фактическое время выполнения
=   

100%
Фактические трудозатраты

 
Х

×

×

Также	формируется	зависимость,	при	которой:

Эффективностьпроцесса   

 Потерянноевремя

  – 100%

 

=

=

или:

Эффективность процесса – 100%= 

=– Потерянное время

8.	 Максимальная ёмкость команды проекта 
(Capacity).

Может	рассчитываться	с	учётом	фокус-	фактора	
(ФФ)	–		поправки	на	отвлечение	исполнителя	от	за-
дачи	на	сторонние	общекомандные	и	непроизвод-
ственные	активности	(agile-	мероприятия,	обучение,	
заполнение	кадровых	документов	и	прочее).

рбЁмкостькомандывпериод    Ч Д  ФФ где           ,  := × ×

Ч –	 число исполнителей;

рбД  –	 число рабочих дней в периоде;

ФФ  –	 фокус- фактор.

9.	 Ёмкость выполняемых задач командой про-
екта	(Velocity).
В	 отличие	 от	 Capacity,	 Velocity	 показывает	

не	 сколько	 команда	 может	 сделать	 за	 период,	
а	 сколько	 она	 фактические	 делает.	 Считается	
данный	показатель	как	сумма	всех	задач,	взятых	
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в	работу	за	текущий	период	времени	(например,	
спринт),	и	завершенных	до	времени	окончания	пе-
риода.

Ёмкостьвыполняемыхзадач 

 суммазадач длякоторых

     

  ,    :

=
=

1 4h > дата на ч ала спринта и i

 дата окончания спр

  <

инта

10.	Коэффициент попадания в сроки.
Метрика,	позволяющая	также	оценить	точность	

планирования	на	основании	числа	задач,	запла-
нированных	 к	 реализации	 в	 единицу	 времени	
(спринт),	и	завершенных	к	концу	планового	пери-
ода.	

4
срок

4

Число задач, для которых i
Коэф = 

Число задач, для которых g

дата окончания спринта
дата окончания спринта

.

≤

≤

Рис. 2.	Python-код	для	расчёта	и	визуализации	фактического	времени	выполнения	этапа	и	задачи	проекта

Описанные	выше	метрики	позволяют	наиболее	
точно	подходить	к	вопросам	планирования	и	конт-
роля	ресурсов	и	сроков	проекта.	Основной	пробле-
мой,	по	которой	они	могут	не	применяться	на	по-
стоянно	основе,	является	отсутствие	в	популярных	
автоматизированных	системах	ведения	проектной	
деятельности	исчерпывающих	преднастроенных	
отчётов	и	формул	расчёта	сразу	после	установки	
ПО.

Это	требует	от	руководителя	проектов	достаточ-
ной	экспертизы	в	настройке	используемой	инфор-
мационной	системы	управления	проектами,	мони-
торинга	и	отчётов,	не	редко	с	привлечением	квали-
цированных	разработчиков	и/или	использованием	
«low	code-решений»	и	дополнительных	интеграций	
с	аналитическими	системами.

Как	пример,	рассмотрим	использование	инте-
грации	набирающей	в	условиях	импортозамеще-
ния	популярность	ИСУП	Yandex	Tracker	и	аналити-
ческой	платформы	DataLens.	Система	от	Яндекс	

имеет	ограниченные	возможности	для	аналитики:	
сводные	таблицы	задач	в	разрезе	статусов,	про-
стые	дашборды	числа	задач	по	приоритетам,	ти-
пам	и	исполнителям.	Без	ручной	выгрузки	и	обра-
ботки	информации	не	удаётся	получить	аналитиче-
скую	информацию	о	производительности	команды	
и	основных	метриках	движения	проекта,	на	основе	
которых	можно	было	бы	формировать	управлен-
ческие	решения	для	повышения	эффективности.

Настройку	интеграции	можно	разделить	на	сле-
дующие	этапы:
1.	 Настройка	базы	данных.

Для	крупной	компании,	имеющей	собственные	
вычислительные	мощности,	БД	может	быть	раз-
вёрнута	в	периметре	организации	в	одном	контуре	
с	ИСУП	для	обеспечения	более	простого	и	безо-
пасного	доступа	к	данным.	Для	небольших	органи-
заций,	стартапов	и	НКО,	рекомендуемо	использо-
вание	одного	из	отечественных	облачных	сервисов	
(прим.:	Selectel,	Vk	Cloud,	Timeweb	и	прочие,	позво-
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ляющие	выполнить	автоматическую	настройку	БД	
на	арендованном	сервере).
2.	 Настройка	доступа	к	данным.

В	развёрнутой	БД	необходимо	создать	кластер	
ClickHouse,	настроить	систему	управления	базами	
данных,	в	Yandex	Tracker	сгенерировать	OAuth	то-
кен	для	получения	данных	из	ИСУП	и	поместить	его	
в	консоль	управления	облачного	сервиса.
3.	 Настройка	импорта	данных.

На	этом	этапе	проектному	менеджеру	потребу-
ется	экспертиза	в	области	написания	программно-
го	кода	или	привлечение	подходящего	специалиста	
из	проектной	команды.	В	настройках	облачной	БД	
необходимо	указать	функцию	с	python-	запросом	
на	импорт	данных,	содержащий	заголовки	необ-
ходимых	для	сбора	полей	(прим.:	BoardID,	Sprint-
StartDate,	SprintEndDate,	ProcessStepID,	Process-
StepName).
4.	 Подключение	системы	аналитики	и	визуализа-

ции	данных.
В	зависимости	от	масштаба	проекта	и	требо-

ваний	к	полноте	визуализации	могут	быть	исполь-
зованы	как	python-	библиотеки	(Matplotlib,	Seaborn,	
Plotly	и	другие)	с	дальнейшей	выгрузкой	результа-
тов	в	виде	Excel-таблицы,	так	и	полноценные	BI-
системы	(Tableau,	DataLens).
5.	 Настройка	аналитики	и	визуализации.

В	обоих	случаях	необходимо	подготовить	код,	
который	обработает	полученные	данные	по	пред-
ложенным	в	данной	работе	ранее	формулам.	При-
мер	расчёта	фактического	времени	выполнения	
этапа	и	задачи	может	выглядеть	следующим	об-
разом	(рис.	2).

Результат	исполнения	этого	кода	при	выгрузке	
в	виде.csv	или.xlsx	файлов	будет	иметь	вид,	отра-
женный	на	рисунке	3.

Рис. 3.	Результат	исполнения	примера	кода

Таким	об	разом	можно	получать	регулярные	точ-
ные	 аналитические	 сведения	 о	 работе	 команды	

и	ходе	проекта,	которые	могут	стать	основой	для	
принятия	управленческих	решений	и	повышения	
эффективности	проектного	управления.
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В статье исследуются процессы формирования новых моде-
лей международных банковских расчётов в рамках БРИКС, 
обусловленные необходимостью преодоления зависимости 
от доминирующих резервных валют и укрепления финансо-
вого суверенитета стран- участниц. Установлено, что ключе-
выми признаками таких моделей являются диверсификация 
валютных операций посредством активного использования 
национальных валют, внедрение цифровых технологий, вклю-
чая активное использование цифровых валют центральных 
банков, а также интеграция расчётных систем для повыше-
ния устойчивости и прозрачности международных банковских 
расчетов. Выявлено, что предложенные подходы создают пер-
спективы для создания единой инфраструктуры трансгранич-
ных расчётов, которая обеспечивает прозрачность операций 
и координацию действий участников. Сформулировано поня-
тие финансовой модели расчётов в рамках БРИКС. Данное по-
нятие и соответствующие ему направления его практической 
реализации могут быть использованы в качестве основы для 
разработки интеграционных решений и создания устойчивой 
финансовой архитектуры БРИКС, способной противостоять 
глобальным вызовам.

Ключевые слова: БРИКС, международные банковские рас-
четы, финансово- расчётные операции, национальные валюты, 
санкции, цифровые технологии.

Введение

БРИКС представляет собой платформу для взаи-
модействия государств с формирующейся экономи-
ческой системой, возникновение которой связано 
с естественными процессами трансформации со-
временного мирового порядка. Участники данного 
объединения стремятся к созданию многополяр-
ной структуры глобальных отношений, пересмотру 
принципов функционирования международных ор-
ганизаций, реформированию существующей фи-
нансовой системы, а также обеспечению более ак-
тивного вовлечения развивающихся стран в про-
цессы глобального управления при неотъемлемом 
сохранении их суверенитета [1]. БРИКС –  это мощ-
ное межгосударственное торгово- экономическое 
объединение, которое, по сути, создано не только 
для объединения общих интересов входящих в него 
стран, но и для совместного противостояния экс-
пансии западноевропейского образца международ-
ной экономики во главе с американским долларом 
США и евро. При этом в настоящее время БРИКС 
ввиду обострения мировой экономической и геопо-
литической обстановки значительно расширяется. 
Так, на прошедшей в рамках XV саммита в августе 
2023 г. в южноафриканском Йоханнесбурге встре-
че лидеров БРИКС было принято соответствую-
щее решение о расширении состава объединения. 
Согласно озвученным итогам, к участникам были 
приглашены сразу шесть новых государств: Арген-
тина, Египет, Эфиопия, Иран, Саудовская Аравия 
и Объединённые Арабские Эмираты (далее –  ОАЭ). 
Впоследствии Аргентина отказалась от участия 
в БРИКС, а Саудовская Аравия ещё не подтвер-
дила своё участие. Таким образом, в настоящее 
время к коалиции БРИКС относятся девять стран, 
являющихся её постоянными членами. Однако, 
в настоящее время, несмотря на противоречивые 
оценки потенциала развития БРИКС (как призна-
ние его огромного потенциала [2], так и его полное 
обесценивание [3]), партнёрами объединения вы-
ступают около 40 стран. В частности, в июле-ок-
тябре несколько стран, а именно Малайзия, Азер-
байджан, Турция и Сирийская Арабская Республика 
изъявили желание вступить в БРИКС, что связано 
прежде всего с силой неформального воздействия 
на характерные для БРИКС интеграционные эко-
номические процессы и процессы взаимопомощи, 
которые по сути своей противоречат прикрываю-
щейся «официальными» заявлениями гегемонии 
США и ЕС: «несмотря на все недостатки и разно-
мастность участников, набирающий популярность 
БРИКС является одним из многих необходимых 
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инструментов для исправления возникшего в мире 
дисбаланса» [4]. Так, в рамках последнего, XVI-го 
саммита БРИКС, прошедшего в Казани в конце ок-
тября 2024 г., участие приняли 36 стран. В рамках 
саммита в том числе были выдвинуты предложения 
по формированию новой банковской и расчётной си-
стем, которые не будут зависеть от американского 
доллара США –  процесс, который фактически был 
запущен ещё во время позиционирования БРИКС 
как «интеграции интеграций» [5].

На протяжении 2010-х и начала 2020-х годов ин-
теграционные процессы между развитыми и раз-
вивающимися странами в рамках сложившейся 
мировой валютно- финансовой системы сохраняли 
стабильность, несмотря на осложнение отношений 
между Российской Федерацией и западными го-
сударствами после 2014 г., а также начало торго-
вой вой ны США и Китая в 2018 г. Однако в 2022 г. 
ситуация начала изменяться под влиянием жёст-
ких ограничительных мер, предпринятых страна-
ми «коллективного Запада» в отношении России.

Одним из ключевых событий стало блокирова-
ние в первом квартале 2022 г. значительной ча-
сти золотовалютных резервов Банка России, что 
существенно ограничило доступ российских орга-
низаций к таким резервным валютам, как доллар 
США, евро и фунт стерлингов. В дальнейшем и ве-
дущие российские банки были отключены от систе-
мы SWIFT, что ещё больше усложнило проведе-
ние международных расчётов. Эти события послу-
жили катализатором для пересмотра механизмов 
финансового взаимодействия России с внешним 
миром. В 2024 г. председательство в объединении 
БРИКС перешло к Российской Федерации, которая 
и определила развитие независимой финансовой 
инфраструктуры в качестве одного из приорите-
тов [6].

В связи с этим актуальным становится иссле-
дование финансовых моделей международных 
банковских расчетов в рамках БРИКС, поскольку 
внедрение новых инструментов взаимодействия 
в банковской сфере способно обеспечить более 
устойчивую финансовую среду для участников 
объединения. Необходимость таких изменений 
продиктована существующими проблемами в гло-
бальной экономической системе, включая зависи-
мость от ограниченного круга резервных валют, 
доминирующих в международной торговле и ус-
ложняющих процессы расчётов между странами 
с различными экономическими интересами и уров-
нями развития.

Результаты и обсуждение

Одним из ключевых факторов, обуславлива-
ющих значимость формирования новых моделей 
международных банковских расчетов в рамках 
БРИКС, является стремление объединения умень-
шить влияние колебаний международных валют-
ных курсов, что особенно важно в условиях не-
стабильности на глобальных финансовых рынках. 
Современная система расчётов, основанная на ис-

пользовании доллара США в качестве основного 
инструмента торговли, порождает зависимость 
от политики крупнейших эмитентов резервных ва-
лют и лишает участников незападного мира воз-
можности эффективно управлять собственными 
финансовыми потоками без значительных внеш-
них ограничений. Новые модели международных 
банковских расчётов могут предложить альтерна-
тивные подходы к организации взаимных расчётов, 
что обеспечит большую гибкость в экономических 
отношениях стран БРИКС и создаст условия для 
устойчивого развития их экономик.

Формирование таких моделей также связано 
с необходимостью укрепления финансового су-
веренитета развивающихся государств, которые 
сталкиваются с нарастающими вызовами, вызван-
ными внешнеэкономическим давлением, особенно 
со стороны США и их сателлитов. Создание неза-
висимых расчётных систем может позволить участ-
никам БРИКС снизить риски, связанные с исполь-
зованием существующих международных финан-
совых механизмов, а также стимулировать более 
активное участие в глобальной торговле и сохра-
нить контроль над ключевыми аспектами развития 
национальных экономик в модели многополярного 
мира.

Появление новых моделей международных 
банковских расчетов в рамках БРИКС также от-
крывает перспективы для формирования более 
сбалансированной мировой финансовой архитек-
туры, в которой интересы развивающихся стран 
учитываются наравне с экономиками развитых го-
сударств, что создаёт предпосылки для усиления 
роли БРИКС как платформы, способной предло-
жить альтернативные подходы к урегулированию 
глобальных финансовых вопросов.

Следует отметить, что процесс формирования 
новых моделей международных банковских расче-
тов в рамках БРИКС в настоящее время является 
достаточно динамичным и, что немаловажно, кон-
цептуально трансформировавшимся. Так, теоре-
тически новейшие финансовые модели междуна-
родных банковских расчётов в рамках БРИКС опи-
раются на концепцию многополярности в мировой 
экономике и международных финансах. В рамках 
этой теоретической рамки расчётные механизмы 
рассматриваются не только в качестве экономи-
ческих инструментов, но и в качестве элементов 
геополитической стратегии, направленной на сме-
щение центров влияния в глобальной финансовой 
системе. Ключевые положения этой теоретической 
рамки связаны с идеями дедолларизации, созда-
ния региональных валютных союзов и использова-
ния инновационных (цифровых) технологий для по-
вышения финансовой автономии стран- участниц      .

Идея дедолларизации в рамках БРИКС пред-
ставляет собой концепцию, направленную на сни-
жение роли доллара США в международных расчё-
тах и финансовых операциях. Данный процесс об-
условлен стремлением стран объединения к укре-
плению финансового суверенитета, уменьшению 
валютных рисков и созданию устойчивой экономи-
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ческой системы, независимой от внешнего давле-
ния, связанного с доминированием отдельных ре-
зервных валют [7].

Прежде всего, дедолларизация выступает от-
ветом на необходимость защиты экономик стран 
БРИКС от рисков, связанных с волатильностью 
доллара и его использованием как инструмен-
та санкционной политики. Использование нацио-
нальных валют в расчётах между странами объе-
динения позволяет в значительной степени умень-
шать влияние внешних факторов на их внутренние 
финансовые системы, что способствует не только 
снижению зависимости от глобальных валютных 
колебаний, но и укреплению макроэкономической 
стабильности за счёт создания предсказуемой 
и прозрачной среды для торговых и инвестицион-
ных операций [6].

Одним из ключевых элементов дедолларизации 
в рамках БРИКС является разработка новых ме-
ханизмов взаиморасчётов. В частности, в работе 
эксперта НИУ ВШЭ И. В. Пилипенко представлена 
идея о создании единой расчётной единицы, на-
званной им «uniclear- БРИКС-9» [6]. Данный инстру-
мент предназначен для стандартного обмена меж-
ду странами, что устраняет необходимость участия 
доллара как посреднической валюты. Внедрение 
подобных расчётных единиц, поддерживаемых со-
глашениями стран- участниц БРИКС, безусловно, 
способствует упрощению процедур взаимозачётов 
и устранению валютных барьеров, которые препят-
ствуют углублению интеграции [8]. Нельзя не отме-
тить, что процесс дедолларизации также предпола-
гает укрепление национальных валют стран БРИКС 
как инструментов международной торговли, что 
требует значительных усилий по созданию привле-
кательных условий для иностранных контрагентов, 
включая обеспечение ликвидности, прозрачности 
и устойчивости таких валют. Успешная реализация 
этой задачи позволит странам- участницам БРИКС 
стимулировать рост доверия со стороны междуна-
родных рынков, а также формировать устойчивую 
систему расчётов, способную конкурировать с тра-
диционными валютными структурами [9].

Кроме того, особое внимание в идее дедолла-
ризации уделяется клиринговым механизмам, ко-
торые могут обеспечить стандартизацию взаимо-
расчётов и снижение затрат на проведение опера-
ций. Центральное место в таких механизмах зани-
мает система, основанная на принципах неттинга, 
что позволяет урегулировать обязательства меж-
ду странами без использования резервных валют. 
Такой подход снижает риски валютных колебаний 
и способствует более эффективному управлению 
ликвидностью внутри объединения [6].

Дедолларизация также предполагает создание 
финансовых институтов, поддерживающих новые 
модели расчётов. Ярким примером может служить 
Новый банк развития (далее –  НБР), который, по-
мимо предоставления финансирования, содейству-
ет продвижению национальных валют в расчётах 
и способствует интеграции локальных финансовых 
систем в единую структуру, о чём, в частности, не-

давно, в ноябре 2024 г., ещё раз сообщила пре-
зидент НБР Д. Руссефф [10]. Однако следует от-
метить, что такие институты сталкиваются с опре-
деленными вызовами, связанными с необходимо-
стью модернизации существующих инструментов 
и привлечением широкого круга участников к про-
цессу реализации новых финансовых моделей [5].

В качестве новой модели международных рас-
чётов в рамках БРИКС в настоящее время также 
активно рассматривается использование цифро-
вых валют центральных банков (далее –  ЦВЦБ), 
которое базируется на идее создания высокоэф-
фективной и безопасной финансовой инфраструк-
туры. Применение ЦВЦБ направлено на трансфор-
мацию системы платежей, исключение доминиро-
вания традиционных резервных валют и обеспе-
чение равноправия участников расчётов. Значи-
мость ЦВЦБ особенно сильно возрастает в услови-
ях санкционного давления и общей фрагментации 
глобального финансового пространства, поскольку 
цифровые валюты могут стать основой для иннова-
ционных межгосударственных операций [11].

В настоящее время ЦВЦБ имеют семь из девяти 
стран- участниц БРИКС (табл. 1). Наиболее разви-
тыми считаются цифровой юань и цифровой руб ль.

Таблица 1. Страны БРИКС, в которых ЦВЦБ находятся в стадии 
пилотирования

Страна- участница БРИКС Наименование ЦВЦБ

ОАЭ Цифровой дирхам ОАЭ**

Бразилия* Цифровая фиатная валюта

Китай* Цифровой юань

Индия* Цифровая рупия

Иран Цифровой риал

Российская Федерация* Цифровой руб ль

ЮАР* Электронное законное платежное 
средство

Египет –

Эфиопия –

Источник: составлено автором по данным Международного 
банка расчётов [12]

Примечание: * –  изначальные страны- участницы БРИКС; ** –  
не является официальным обозначением центрального банка

ЦВЦБ представляют собой эмитированные на-
циональными регуляторами средства, которые 
сохраняют статус законного платёжного инстру-
мента, но обладают преимуществами цифровой 
формы. Применение таких валют в рамках БРИКС 
связано с возможностью исключения посредни-
ков в трансграничных расчётах, что способствует 
снижению транзакционных издержек. Кроме того, 
использование ЦВЦБ позволяет уменьшать опе-
рационные риски, включая блокировку средств, 
и обеспечивает прозрачность и надёжность опе-
раций, что особенно актуально в контексте расту-
щего давления на такие традиционные платёжные 
системы, как SWIFT. Важным преимуществом ЦВ-
ЦБ является поддержка механизмов клиринговых 
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расчётов между странами- участницами БРИКС. 
Централизованный процесс неттинга, основан-
ный на использовании ЦВЦБ, способен обеспе-
чить эффективное управление взаимными финан-
совыми обязательствами. При этом ликвидация 
необходимости в резервных валютах способству-
ет сокращению валютных рисков, что позволяет 
странам- участницам БРИКС активнее развивать 
торгово- экономические отношения на основе вза-
имного доверия [11]. Так, в недавно опубликован-
ной работе эксперт Финансового университета при 
Правительстве Российской Федерации А. В. Навой 
предложил соответствующую схему международ-
ных банковских расчетов в рамках БРИКС на базе 
клирингового центра (рис. 1).

Рис. 1. Формализованная схема международных 
расчетов с использованием ЦВЦБ на базе 

клирингового центра БРИКС [11, с. 56]

Применение цифровых валют в международ-
ных расчётах также связано с интеграцией техно-
логии блокчейн, которая обеспечивает не только 
высокую степень прозрачности операций, но и их 
полную защиту от вмешательства третьих сторон. 
В рамках БРИКС внедрение ЦВЦБ с использова-
нием блокчейна способствует созданию децентра-
лизованной платежной инфраструктуры, в рамках 
которой каждый участник обладает равными пра-
вами в управлении системой, что значительно по-
вышает доверие к таким расчётам со стороны как 
государственных, так и частных участников торгов-
ли [13]. Для стран БРИКС использование цифро-
вых валют в расчётах между участниками объеди-
нения становится способом укрепления националь-
ных валют и поддержки их ликвидности. В частно-
сти, введение цифрового руб ля и цифрового юаня 
ярко иллюстрирует прогресс в данном направле-
нии: данные валюты уже сегодня демонстрируют 
высокую степень готовности к интеграции в рас-
чётные механизмы, что создаёт условия для посте-
пенного вытеснения доллара США из финансово- 
расчётных операций внутри БРИКС [11].

Также модели ЦВЦБ предполагают возмож-
ность создания собственных международных 
платёжных систем на основе цифровых валют, 
которые исключают участие западных финансо-
вых институтов. Разработка таких систем позво-
ляет странам- участницам БРИКС самостоятельно 
управлять процессами в сфере взаиморасчётов, 
что способствует формированию устойчивой и не-
зависимой финансовой архитектуры [11]. Внедре-
ние этой модели устраняет влияние внешних фак-
торов, ограничивает возможность заморозки акти-

вов и санкционного давления, что только усиливает 
финансовую автономию стран объединения [9].

Ещё один шаг к формированию новой моде-
ли международных банковских расчётов в рам-
ках БРИКС представляет собой создание регио-
нальных валютных союзов. которые основыва-
ются на совместном использовании финансовых 
инструментов для укрепления интеграции стран- 
участниц БРИКС, что позволяет снизить зависи-
мость от внешних валютных систем и обеспечить 
более сбалансированное распределение финансо-
вых потоков внутри объединения.

Центральное место в этой модели занимает 
идея создания единой расчётной инфраструкту-
ры, которая предполагает согласование монетар-
ной политики стран- участниц и установление об-
щих стандартов регулирования. Применение об-
щих принципов финансового взаимодействия спо-
собствует упрощению транзакционных процессов 
и минимизирует валютные риски, возникающие 
вследствие нестабильности курсов национальных 
валют, что даёт возможность участникам валют-
ного союза выстраивать долгосрочные экономиче-
ские стратегии и при этом не «опасаться» внешне-
го вмешательства или колебаний мировых рынков.

Основой функционирования валютного союза 
становится разработка и внедрение новой расчёт-
ной единицы, которая может использоваться как 
для взаимных расчётов, так и для стабилизации 
валютных курсов. Такая единица становится ин-
струментом, обеспечивающим стандартизацию 
финансовых операций, а её курс может опреде-
ляться на основе паритета покупательной способ-
ности, что устраняет дисбаланс между экономика-
ми стран- участниц БРИКС и позволяет не только 
упростить взаиморасчёты, но и сделать их незави-
симыми от изменения стоимости внешних резерв-
ных валют.

Потенциальная эффективность региональных 
валютных союзов также обусловлена внедрением 
механизмов коллективной финансовой поддержки. 
Так, в случае экономических кризисов или внешних 
шоков создание резервных фондов или структур, 
аналогичных пулу валютных резервов, обеспечи-
вает страны- участницы БРИКС ликвидностью, что 
стимулирует доверие к внутренним расчётам и да-
ёт возможность существенно уменьшать, связан-
ные с межгосударственной экономической асим-
метрией риски.

Кроме того, валютные союзы открывают пер-
спективы для координации торговых стратегий. 
Упрощение условий взаимного доступа на рынки 
стран- участниц БРИКС и стандартизация правил 
расчётов способствуют росту объёмов взаимной 
торговли и укрепляют экономические связи, что 
позволяет участникам БРИКС сосредоточиться 
на решении внутренних задач, включая развитие 
промышленности, инфраструктуры и иных прио-
ритетных отраслей, которые получают поддержку 
за счёт совместного использования ресурсов.

Создание валютных союзов также предполагает 
усиление взаимодействия национальных централь-
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ных банков, поскольку совместное управление фи-
нансовыми потоками и мониторинг экономической 
стабильности помогают устранять препятствия для 
расчётов и предотвращать спекулятивные атаки 
на валютные системы стран- участниц БРИКС, что 
позволяет уменьшать негативные последствия эко-
номической нестабильности на мировых рынках 
и укреплять позиции БРИКС в глобальной финан-
совой системе.

Важно отметить, что региональные валютные 
союзы становятся не только инструментом эконо-
мического взаимодействия, но и элементом гео-
политической стратегии, направленной на укре-
пление многополярного мирового порядка: страны 
БРИКС формируют такую систему и получают воз-
можность совместно вырабатывать решения, ко-
торые соответствуют их интересам, а также пред-
ставлять их на международной арене, что ведёт 
к укреплению суверенитета национальных эконо-
мик и созданию предпосылок для устойчивого ро-
ста в условиях глобальной неопределённости.

Итак, на основании теоретического анализа 
можно выделить ключевые признаки формирова-
ния новых моделей международных банковских 
расчетов в рамках БРИКС.

Первым признаком можно назвать диверсифи-
кацию валютных операций. Расширение исполь-
зования национальных валют в международных 
расчётах требует преодоления институциональ-
ных и экономических барьеров, связанных с исто-
рической доминирующей ролью резервных валют 
и, прежде всего, доллара США. Для этого необхо-
димы координированные усилия стран- участниц 
БРИКС, направленные на укрепление доверия 
к национальным валютам и создание условий для 
их ликвидности. Ключевым аспектом такого под-
хода становится разработка специализированных 
правовых рамок, которые регулируют использова-
ние национальных валют в двусторонних и много-
сторонних финансово- расчётных операциях, что 
предполагает не только выработку механизмов 
взаимного признания, но и устранение валютных 
ограничений.

Значение диверсификации финансово- 
расчётных операций также обусловлено необходи-
мостью выстраивания новых форматов взаимодей-
ствия между центральными банками, финансовы-
ми институтами и коммерческими банками участ-
ников БРИКС, которые способны обеспечивать 
бесперебойность таких операций. Важно учиты-
вать, что доверие к национальным валютам зави-
сит не только от их макроэкономической стабиль-
ности, но и от доступности инструментов хеджиро-
вания валютных рисков. В этом контексте важным 
шагом становится использование клиринговых си-
стем для формирования надёжных и экономически 
эффективных расчётных систем.

Помимо институциональных решений необходи-
мо учитывать и политические аспекты диверсифи-
кации валютных операций. Готовность стран к вне-
дрению таких моделей во многом зависит от согла-
сия национальных элит и устойчивости внутренней 

экономической политики. Одним из вызовов явля-
ется необходимость проведения реформ, направ-
ленных на улучшение макроэкономических показа-
телей, поскольку слабость национальной валюты 
может вызывать опасения у международных пар-
тнёров.

Вторым признаком формирования новых моде-
лей международных банковских расчетов в рамках 
БРИКС можно назвать активное внедрение циф-
ровых технологий, поскольку они трансформиру-
ют подходы к организации международных рас-
чётов, создают условия для более оперативного 
и безопасного выполнения операций. Использова-
ние ЦВЦБ позволяет пересмотреть «устаревшие» 
модели, связанные с использованием традицион-
ных платёжных систем, и открыть возможности для 
внедрения более прозрачных и управляемых реше-
ний. Ключевым аспектом внедрения цифровых тех-
нологий является необходимость стандартизации, 
так как она обеспечивает совместимость платёж-
ных систем стран- участниц БРИКС и снижает свя-
занные с разнородностью национальных инфра-
структур риски. Этот процесс охватывает не только 
техническую унификацию, но и правовые аспек-
ты, включая защиту данных и предотвращение фи-
нансовых преступлений. В целом, цифровые тех-
нологии трансформируют финансовые операции, 
упрощают их выполнение и обеспечивают надёж-
ность международных банковских расчетов. Так, 
блокчейн- платформы позволяют защитить данные 
и снизить, связанные с проверкой транзакций из-
держки, однако их применение не так просто сде-
лать повсеместным: с одной стороны, внедрение 
таких решений требует значительных ресурсов, что 
создаёт сложности для стран с ограниченными воз-
можностями, с другой –  прозрачность и экономия 
средств делают развитие этих технологий приори-
тетным направлением.

Наконец, третьим признаком формирования но-
вых моделей международных банковских расчетов 
в рамках БРИКС можно считать интеграцию рас-
чётных систем. Создание единой расчётной инфра-
структуры требует согласованных усилий стран 
БРИКС, направленных на устранение препятствий, 
связанных с разнородностью национальных фи-
нансовых систем. Интеграция также предполагает 
выработку общих стандартов для обработки тран-
закций, управления данными и предоставления до-
ступа к ресурсам системы, что требует создания 
таких механизмов координации, которые позволят 
учитывать интересы всех участников БРИКС и вы-
рабатывать взаимоприемлемые решения. Важным 
элементом интеграции выступает разработка еди-
ной расчётной единицы, которая может использо-
ваться для стандартизации операций и снижения 
зависимости от обменных курсов национальных 
валют. Такая единица должна обладать высокой 
степенью надёжности, что предполагает её обеспе-
чение как международными резервами, так и чётко 
регламентированными механизмами эмиссии. Её 
внедрение также требует создания совместных ин-
ститутов, которые будут заниматься её управлени-
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ем и обеспечивать прозрачность и справедливость 
международных банковских расчетов в рамках 
БРИКС. В настоящее время эту функцию выпол-
няет НБР, однако в будущем возможно создание 
и иных специализированных структур [7].

Тем не менее, несмотря на наличие явных при-
знаков формирования новых моделей междуна-
родных банковских расчетов в рамках БРИКС, 
в документах, принятых объединением, по-преж-
нему отсутствует понятие финансовой модели 
международных банковских расчетов, в связи 
с чем необходимым представляется его формули-
ровка. По мнению авторов, основываясь на выше 
представленных составляющих развития между-
народных банковских расчетов в рамках БРИКС, 
под моделью международных банковских расчетов 
в рамках БРИКС целесообразно понимать систему 
организационно- экономических и технологических 
механизмов, направленных на обеспечение устой-
чивого и независимого функционирования транс-
граничных расчётов между странами- членами 
БРИКС, основанную на использовании националь-
ных валют, цифровых активов и расчётных единиц, 
а также на интеграции децентрализованных и кли-
ринговых технологий, которые уменьшают валют-
ные риски, сокращают транзакционные издержки, 
способствуют укреплению финансового суверени-
тета государств- членов БРИКС, а также обеспечи-
вают равноправие и прозрачность международных 
банковских расчетов.

Применимость предложенного понятия заклю-
чается в его способности выступать в качестве ме-
тодологической основы для разработки политики 
стран- участниц БРИКС, направленной на сниже-
ние зависимости от доллара США и укрепление су-
веренных финансовых систем. Для политиков та-
кое понятие создаёт платформу для формирова-
ния единых правил, регулирующих использование 
национальных валют, цифровых активов и новых 
расчётных единиц, что позволяет избежать рисков, 
связанных с внешним давлением на традиционные 
механизмы расчётов. Экономисты, в свою очередь, 
могут применять данное понятие для оценки устой-
чивости интеграционных процессов и анализа пер-
спектив повышения эффективности трансгранич-
ной торговли в рамках БРИКС.

Выводы

Результаты проведённого исследования показыва-
ют, что формирование новых моделей международ-
ных банковских расчётов в рамках БРИКС является 
необходимым этапом для укрепления финансового 
суверенитета стран- участниц и повышения устойчи-
вости их экономик. Выявлены основные признаки 
таких моделей, а именно: диверсификация валют-
ных операций, внедрение цифровых технологий 
и интеграция расчётных систем, каждая из которых 
открывает новые возможности для обеспечения 
независимости от традиционных резервных валют. 
Показано, что данные модели способны уменьшать 
валютные риски, снизить издержки и способство-

вать углублению торгово- экономических связей 
между странами БРИКС за счёт совершенствования 
международных банковских расчетов, что особенно 
важно в условиях глобальной экономической неста-
бильности и нарастающего санкционного давления. 
Комплексный характер этих процессов отражает 
разработанное автором понятие «финансовая мо-
дель международных банковских расчётов в рамках 
БРИКС, которое закладывает методологическую 
основу для дальнейших исследований.

Перспективы практической реализации указан-
ных моделей включают в себя внедрение единых 
подходов к использованию национальных валют, 
цифровых активов и новой расчётной единицы. 
Для этого требуется разработка единой инфра-
структуры, способной интегрировать расчётные 
системы стран- участниц БРИКС и поддерживать 
их взаимодействие. Следующим шагом может 
стать усиление взаимодействия между централь-
ными банками и формирование законодательной 
базы, обеспечивающей надёжность и прозрач-
ность международных банковских расчетов. Эти 
направления требуют координации усилий участ-
ников БРИКС для создания устойчивой и незави-
симой финансово- расчётной архитектуры.
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FORMATION OF NEW MODELS OF INTERNATIONAL 
BANKING SETTLEMENTS WITHIN THE FRAMEWORK 
OF BRICS

Zuev I. M.
St.Petersburg Institute of Restoration and Civil Engineering

The article examines the processes of formation of new models 
of international banking settlements within the framework of the 
BRICS, due to the need to overcome dependence on dominant re-
serve currencies and strengthen the financial sovereignty of the par-
ticipating countries. It has been established that the key features of 
such models are the diversification of foreign exchange transactions 
through the active use of national currencies, the introduction of dig-
ital technologies, including the active use of digital currencies by 
central banks, as well as the integration of settlement systems to in-
crease the stability and transparency of international banking settle-
ments. It is revealed that the proposed approaches create prospects 
for creating a unified infrastructure for cross- border settlements, 
which ensures transparency of operations and coordination of par-
ticipants’ actions. The authors formulated the concept of a financial 
settlement model within the framework of the BRICS. This concept 
and the corresponding directions of its practical implementation can 

be used as a basis for the development of integration solutions and 
the creation of a sustainable financial architecture of the BRICS ca-
pable of meeting global challenges.

Keywords: BRICS, international banking settlements, financial set-
tlement operations, national currencies, sanctions, digital technol-
ogies.
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Региональные особенности миграционных процессов на Северном Кавказе
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Статья посвящена региональным особенностям миграционных 
процессов на Северном Кавказе. Актуальность исследования 
обусловлена изменениями миграционных процессов на Се-
верном Кавказе. Выявлено сокращение русского населения 
в республике. Происходит отток трудоспособного населе-
ния. Отмечена та часть, которую занимает Северный Кавказ 
в объемах общей миграции Российской Федерации. Выделе-
ны особенности Северного Кавказа как отдельного региона. 
Представлены причины данной миграции в сравнении с иными 
городами и поселениями. Проведена систематизация данных 
по Северному Кавказу на основе 2008–2022 годов, в которые 
был отмечен высокий рост миграции в данном регионе. Про-
веден анализ тех факторов, которые оказали самое большое 
влияние на миграцию на Северном Кавказе. В статье показа-
ны основные виды результативности миграции, которые были 
на Северном Кавказе. Пример представлен на базе Ставро-
польского края. Представлены те страны, которые являются 
участниками миграции на Северном Кавказе. Представлена 
основная цель данной статьи, основные факторы, которые яв-
ляются наиболее актуальными для миграции населения в реги-
онах Северного Кавказа. В статье рассмотрены три основных 
этапа миграционных процессов на Северном Кавказе. Даны 
их краткие характеристики. Обозначены зоны миграционного 
прироста на Северном Кавказе. В выводе представлены ос-
новные причины миграционного прироста на Северном Кавка-
зе и факторы, которые оказали на них самое большое влияние. 
Представлена краткая характеристика внутренней миграции 
на Северном Кавказе.

Ключевые слова: миграционные процессы, региональные 
особенности, зона миграционного прироста, население, чис-
ленность населения, внутренняя миграция, миграционная по-
литика.

Введение

Переход общества к экономике рыночного харак-
тера привел к изменениям населения Российской 
Федерации в экономической сфере. Миграционные 
процессы страны не всегда имели положительный 
результат. Страна была разделена на южную и се-
верную части по направлениям, объемам и струк-
туре процессов миграции. Отрицательным факто-
ром в отношении миграции стало изменение вну-
треннего миграционного потока с северной части 
в большие центры южных регионов.

Методология

Методы исследования были подобраны с учетом 
цели написания статьи –  разработать теоретико- 
методологические основы исследования региональ-
ных демографических процессов.

Для тщательного изучения миграционных про-
цессов применяется математическая статистика 
(миграционный и корреляционный анализ, теория 
выборки и относительных величин). Миграционные 
процессы Кабардино- Балкарской Республики оз-
наменовали новые тенденции в изменениях чис-
ленности населения, а также возрастно- правовой 
структуре, национальном плане и плане интеллек-
та. В статье представлены сведения за 2008–2022 
годы.

Результаты исследования

Северный Кавказ является федеральным округом, 
характеризующимся многонациональностью и отли-
чается важностью регулирования процессов мигра-
ции, а также ведения политики по миграции, учи-
тывая развитие регионов с точки зрения развития 
социально- экономического и демографического 
характера [2, c. 235].

Базовыми факторами, которые оказывают вли-
яние на миграцию Северного Кавказа, являются 
положения геополитического, транзитного и при-
граничного характера, также разнородность эт-
нических особенностей, особенности климата. 
Северный Кавказ также оказывает большую по-
мощь гражданам других стран при переезде в та-
кие крупные города как Москва, Санкт- Петербург.

Кабардино- Балкарская республика характери-
зуется оттоком миграции, а также отрицательным 
сальдо большое количество лет по причине выезда 
из республики русского населения, что значительно 
перекрывает прирост миграции из стран Закавка-
зья и дальнего зарубежья. Темпы и направления та-
кой миграции можно заметить почти во всех респу-
бликах, которые относятся к Северному Кавказу.
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Поэтому субъекты Северного Кавказа имеют 
очень непростую ситуацию в миграционном отноше-
нии, которая требует обязательной миграционной по-
литики с целью обеспечении безопасности в области 
экономики и политики, четкого определения прито-
ков миграции, а также сохранения населения с точки 
зрения этнического положения [5, c. 16; 3, с. 15].

Среди всех миграционных процессов Северно-
го Кавказа принято выделять три основных этапа:

1. Этап стресса (1990–1995) –  большое значе-
ние в этом периоде имеют фактор этнического ха-
рактера, а также факторы, вызывающие стресс.

2. Переходный период (1996–2000) –  основ-
ными причинами миграции стали экономические 
факторы.

3. Урабанизационный –  в результате экономиче-
ской миграции произошло активное переселение 
народа [9, c. 50].

Для того, чтобы дать оценку миграционных про-
цессов на Северном Кавказе на сегодняшний день, 
рассмотрим данные по миграции Северного Кав-
каза с 2008 по 2022 годы. Данные представлены 
в табл. 1, 2.

Таблица 1. Современные миграционные процессы на Северном Кавказе

Годы Прибыло Выбыло Сальдо миграции Соотношение численно-
сти выбывших и при-

бывших

2008 2592 4250 -1658 1,6

2009 2475 4074 -1559 1,6

2010 2299 5717 -3418 2,5

2011 3952 9500 -5548 2,4

2012 5786 11980 -6194 2,07

2013 6678 12780 -6202 1,94

2014 7789 11303 -3514 1,45

2015 7645 11141 -3496 1,46

2016 8043 10535 -2492 1,3

2019 2475 4266 -1791 1,7

2020 4817 2560 2257 0,53

2021 4138 2645 1493 0,54

2022 3774 2849 925 0,75

Таблица 2. Данные по прибытию и выбытию населения КБР

Национальность Выбыло за пре-
делы КБР

Прибыло из-за 
пределов КБР

Выбыло за пре-
делы КБР

Прибыло из-за 
пределов КБР

Выбыло за пре-
делы КБР

Прибыло из-за 
пределов КБР

М Ж М Ж М Ж

Русских 586 631 330 389 300 432 160 190 886 106 490 579

Кабардинцев 389 409 282 275 132 164 113 57 521 573 395 332

Балкарцев 53 58 55 42 14 20 15 15 67 78 70 57

Осетин 18 6 23 23 9 7 8 10 27 13 31 33

По данным, представленным выше, можно за-
метить, что количество выбывающего населения 
было выше с 2008 по 2019 годы. С 2020 по 2022 год 
произошли изменения, и количество прибывающе-
го населения превысило количество выбывающее 
население на Северном Кавказе.

Данную тенденцию можно увидеть в частности 
по русскому населению, кабардинцам и балкар-
цам. Осетины, в свою очередь, наоборот, в боль-
шем количестве стараются перебраться на Север-
ный Кавказ, чем покинуть его, что мы видим из таб-
лицы 2.

Рассмотрим динамику миграционного прироста 
населения, рассмотрев подробней 2015 год. Боль-
шую часть миграционного населения в этот год со-

ставила миграция, произошедшая внутри Россий-
ской Федерации. Вторую часть составили Ростов-
ская область и Ингушетия вместе. Прирост мигра-
ции в данном случае происходил по причине потока 
между народами [1, c. 82].

Другая часть субъектов, расположенных на Се-
верном Кавказе, показала убыль миграции по при-
чине переезда людей в иные регионы Российской 
Федерации. Но в большей части республик при-
рост миграции, который имеет причину обмена на-
селения между народами, составляет очень малую 
часть [8, c. 45].

Северный Кавказ продолжает оставаться круп-
ным регионом, привлекающим внимание мигран-
тов. Но социально- экономическое положение, су-
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ществующее на сегодняшний день, а также при на-
личии существующей демографической ситуации 
территориальное распределение потока миграции 
имеет нарастающий темп [6, c. 90].

Равнинная зона Северного Кавказа миграции 
дает хороший прирост численности населения, 
в результате чего происходит компенсация убыли 
естественного характера. Данной убылью харак-
теризовался период после советского времени [7, 
c. 1].

Для мигрантов привлекающую роль играет 
на сегодняшний день Краснодарский край. Горная 
зона благодаря миграции происходит снижение на-
пряжения на рынке труда по причине большого от-
тока молодых людей.

Заключение

Прирост миграции на Северном Кавказе осущест-
вляется по причине миграции между народами. 
В результате миграции происходит по причине ми-
грации между народами. В результате этого подвер-
гается изменениям этническая структура населения 
по регионам. Некоторые регионы характеризуются 
полиэтничностью, иные –  моноэтничностью.

Таким образом, результаты проведенных иссле-
дований свидетельствуют о глубоких деформациях 
в трендах миграционных процессов. Особую трево-
гу вызывает отток русского населения, высококва-
лифицированной молодежи и трудоспособного на-
селения в возрасте 20–49 лет, которые составляют 
в общей структуре выбывших более 40 и 60% со-
ответственно. В целях предотвращения оттока рус-
ского населения и возвращения молодежи с соот-
ветствующим образованием по высокотехнологич-
ным специальностям необходим мониторинг мигра-
ционных процессов, а также создание высокотех-
нологичных производств. Координацию миграции 
следует осуществлять, принимая конкретные меры 
по регулированию миграционных процессов, а так-
же усиливая взаимосвязь миграционной политики 
на всех уровнях. Таким образом, миграционная по-
литика, особенно на Северном Кавказе, с учетом 
многонациональности, географического (пригра-
ничного) расположения должна быть направлена 
на решение комплекса социально- экономических 
и политических задач на всех уровнях.
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REGIONAL PECULIARITIES OF MIGRATION 
PROCESSES IN THE NORTH CAUCASUS

Makhotkin K.V.
KBNC RAS

This article is devoted to the regional peculiarities of migration pro-
cesses in the North Caucasus. The relevance of the study is due 
to changes in migration processes in the North Caucasus. The 
decrease of the Russian population in the republic has been re-
vealed. There is an outflow of the able-bodied population. The part 
occupied by the North Caucasus in the volume of total migration 
of the Russian Federation is noted. The peculiarities of the North 
Caucasus as a separate region are highlighted. The reasons for 
this migration are presented in comparison with other cities and 
settlements. The data on the North Caucasus were systematized 
based on the years 2008–2022, during which a high increase in 
migration in this region was noted. The analysis of those factors 
that had the greatest impact on migration in the North Caucasus 
was carried out. The article shows the main types of migration ef-
fectiveness that were in the North Caucasus. An example is pre-
sented on the basis of the Stavropol Territory. Those countries that 
are participants in migration in the North Caucasus are represent-
ed. The main purpose of this article is presented, the main factors 
that are most relevant for population migration in the regions of the 
North Caucasus. The article considers three main stages of migra-
tion processes in the North Caucasus. Their brief characteristics 
are given. The zones of migration growth in the North Caucasus 
are marked. The conclusion presents the main causes of migration 
growth in the North Caucasus and the factors that had the great-
est impact on them. A brief description of internal migration in the 
North Caucasus is presented.
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Цифровые финансовые активы: аспекты экономической безопасности

Рамазанов Сейфуллах Агаевич,
д.э.н., профессор кафедры «Цифровая экономика» 
Нижегородского государственного технического университета 
им. Р. Е. Алексеева
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В статье рассмотрены технологические изменения банковской 
системы, которые основаны на внедрении новых технологий 
проведения расчетов и платежей в экономике, инновационных 
методов регулирования безналичной эмиссии. Одним из ба-
зовых элементов современных технологий электронного вза-
имодействия экономических субъектов являются технология 
распределенных реестров и смарт- контракт. Проведен анализ 
классификации сетей распределенных реестров и показано, 
что наиболее оптимальными являются гибридные. Выявле-
ны положительные и негативные стороны данной технологии. 
Рассмотрены возможности использование криптовалюты, ко-
торая позволяет сохранять коммерческую тайну и предпола-
гают собственникам средств управлять своими активами без 
финансовых и надзорных органов, способствует преодолению 
санкционных ограничений. Проанализирована нормативно- 
правовая база цифровых финансовых активов, показано, что 
проводится работа по снятию запретов их использование. Дан 
анализ использования цифровых финансовых активов с пози-
ции экономической безопасности.

Ключевые слова: банковская система; цифровые финан-
совые активы; технологии распределения реестров; смарт- 
контракт; криптовалюта.

Актуальность и ключевые категории

Технологические изменения во втором уровне бан-
ковской системы требует от первого уровня, т.е. 
от Центрального банка, внедрения адекватных тех-
нологий проведения расчетов и платежей в эконо-
мике, инновационных методов регулирования без-
наличной эмиссии, основным источником которых 
являются коммерческие банки. В этих условиях, 
для Центрального банка остаются актуальными 
не только вопросы банкнотной эмиссии, но и акти-
визация различных традиционных, а также выяв-
ление новых каналов трансмиссионного механизма 
денежно- кредитной политики с учетом эффекта 
цифровых технологий. Более того, внешние шоки 
требует от российского регулятора не только новых 
методов формирования и хранения международных 
золотовалютных резервов, но и инновационных спо-
собов их использования в интересах национальной 
экономики с целью таргетирования трендовой ин-
фляции. Решение этих задач банковской системы 
России осложняются внешними факторами, прежде 
всего, санкционными вой нами.

Отличительными признаками начала нового ве-
ка стала, не только обострение санкционных вой-
 н, но и активное внедрение цифровых технологий 
во всех сферах экономики, и прежде всего, в бан-
ковской системе. «Ключевое место в отечествен-
ном финтехе занимают крупные финансовые орга-
низации, в первую очередь банки, активно внедря-
ющие новые технологии и практически не остав-
ляющие самостоятельным стартапам места для 
маневра» [1. С. 876]. Хотя потребности у мелких 
и средних финансовых посредников в цифровых 
технологиях не ниже, чем у крупных, но их фи-
нансовые возможности ограничены. В то же вре-
мя, финансовые возможности крупных кредитно- 
финансовых организаций позволяют внедрять 
цифровые технологии.

Центральный банк России не является пас-
сивным наблюдателем глобальных трансформа-
ционных и радикальных процессов, происходя-
щих в сфере денежно- финансовых отношений. 
Российский регулятор успешно разрабатывает 
и практически реализует концепцию цифрового 
руб ля. Пилотный проект цифрового руб ля реали-
зован на базе 15 коммерческих банков, накоплен 
определенный опыт. Реализации таких проектов 
способствует и неустойчивость золотовалютных 
резервов. На современном этапе геополитиче-
ских отношений такие резервы трансформируется 
из фактора стабильности в фактор риска. Поэто-
му центральные банки стран с большими золото-
валютными резервами в большей степени склоны 
к поиску альтернативной архитектуры денег и де-
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нежной системы. Например, Народный Банк Китая 
отличается не только большим объемом валютных 
резервов, но и активным внедрением цифрового 
юаня, запустив пилотный проект в отдельных ре-
гионах страны.

«Цифровизация как уникальный технологиче-
ский и одновременно социально- экономический 
феномен оказывает радикальное влияние на раз-
витие всех секторов экономики и общественной 
жизни без исключения» [2. С. 2634]. С этих пози-
ций, система коммерческих банков выступает как 
уникальный сектор экономики для фундаменталь-
ных цифровых трансформаций. Переход второго 
уровня российской банковской системы на элек-
тронную платформу взаимодействий друг с дру-
гом и со своими клиентами, делает коммерческие 
банки предприятиями Индустрии 4.0. Последние 
представляет себе онлайн- банки (универсальные 
и специализированные), формой функционирова-
ния которых выступают облачные банки на основе 
технологий распределенного реестра.

К таким цифровым технологиям можно отнести: 
программные интерфейсы приложения (API), био-
метрию, мобильные технологии, облачные техноло-
гии, корпоративное хранилище данных. По степени 
развития, т.е. по уровню цифровизации, россий-
ский рынок финансовых услуг не уступает соот-
ветствующим структурам развитых стран. По име-
ющимся данным, наиболее его развитые сектора 
можно ранжировать следующим образом: про-
граммные интерфейсы приложения, корпоратив-
ное хранилище данных, облачные технологии. Од-
нако, технологии распределенных реестров (ТРР), 
на которых базируется все основные цифровые ин-
струменты и платформы, находятся на начальной 
стадии своего становления. Появление и развитие 
децентрализованных финансов происходит парал-
лельно с развитием цифровых технологий.

ТРР и смарт- контракты

Базовыми элементами современных технологий 
электронного взаимодействия экономических субъ-
ектов являются технология распределенных рее-
стров и смарт- контракт. «Технология распределен-
ных реестров –  тип технологии, в результате ис-
пользования которой информация распределяется 
между всеми участниками сети» [3. С. 3]. Анализ 
классификации сетей ТРР (открытые, закрытые, ги-
бридные) показывает, что наиболее оптимальным 
является гибридные, которые носят универсальный 
характер. Большой потенциал гибридных сетей ТРР 
на финансовом рынке, позволяет участникам сети 
осуществит контроль над операциями других участ-
ников. В зависимости от роли субъекта в системе 
ТРР, они дифференцируется следующим образом: 
пользователь (фирма или индивидуум), валидатор 
(узел, уполномоченный обновить реестр), посредник 
(звено между внутренними и внешними участника-
ми), администратор (провайдер) [4].

Внедрение и использование цифровых финан-
совых активов (ЦФА) в российской экономике яв-

ляется стратегическим направлением ее цифро-
вой трансформации, поскольку оно способствует 
стабилизации движения денег, товаров, капиталов, 
укреплению экономической безопасности россий-
ской экономики. Однако более быстрому развитию 
ТРР препятствует то факт, что конфиденциальная 
информация в сети становятся доступным всем 
участникам блокчейна [5].

К основным положительным свой ствам ТРР 
принято отнести следующие.

Во-первых, она способствует оптимизацию бизнес- 
процессов субъектов рынка путем эффективного 
хранения и трансформации информации. Во-вто-
рых, она позволяет полностью реализовать потен-
циал применения смарт- контрактов, гарантирующих 
исполнения обязательств сторон, минуя субъектив-
ные факторы. Однако, по имеющимся экспертным 
оценкам, ТРР имеют низкую производительность 
по сравнению с потребностями участников рынка. 
Поэтому ее эффективность в большей степени про-
является в тех секторах экономики, где обработка 
транзакции носит второстепенный характер.

Смарт-контракт на современном этапе разви-
тия цифровых технологий и цифровых отношений 
рассматривается как умный договор. «Смарт-кон-
тракт –  это алгоритм (программный код), в рамках 
которого в распределенном реестре фиксируются 
права и обязанности сторон сделки, условия дого-
ворных отношений, а также их будущее автомати-
ческое исполнение» [3. С. 4]. Смарт-контракт ха-
рактеризует договорные отношения между участ-
никами ТРР в цифровом формате, исполнение 
которого происходит в автоматическом режиме. 
Рабочими понятиями этого контракта являются: 
последовательность, сроки, наступления опреде-
ленного события и др. Кроме того, их основными 
свой ствами являются: однозначность, прозрач-
ность и независимость. Причем, информацию о на-
ступления определенного события, заложенные 
в смарт- контракт, можно получить и через другие 
специфические механизмы, находящихся за пре-
делами системы.

Криптовалюта

Является первым элементом дефинансов (DeFi), 
возникшей на основе ТРР. Использования послед-
ней сделали криптовалют востребованными в сфе-
ре дефинансовых отношений. С одной стороны, они 
позволяют осуществить сделки между участниками 
анонимно, что способствует сохранению коммерче-
ской тайны. С другой стороны, они позволяют соб-
ственникам средств управлять своими активами 
без финансовых и надзорных органов, преследуя 
цель удовлетворить исключительно индивидуаль-
ные интересы. «В соответствии с общепринятыми 
взглядами на природу и сущность денег не пред-
ставляется возможным признать так называемые 
криптовалюты в качестве денег» [6. С. 37]. Хотя они 
не являются деньгами с позиции традиционных фи-
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нансов, их возникновению способствовали прова-
лы в сфере традиционных финансов (финансовые 
кризисы, инфляция и др.).

Однако, наряду с преимуществами, у криптова-
лют имеются, на наш взгляд, и ряд недостатков:
– отсутствуют национальные и наднациональ-

ные институты регулирования, что делает воз-
можным игнорировать не только коллективные, 
но и общественные интересы в угоду индивиду-
альным;

– абсолютная необеспеченность реальными цен-
ностями, что делают их относительно рискован-
ными по сравнению с элементами традицион-
ных финансов;

– высокая и непредсказуемая волатильность, 
связанная с большим риском потерять вложен-
ные средства.
Эти обстоятельства ограничивают применение 

не только криптовалют, но и ЦФА при осущест-
влении расчетов и платежей в международных 
трансграничных операциях. «Постоянное измене-
ние внешней и внутренней инновационной сре-
ды требует обеспечения гибкости в применении 
цифровых платформ, постоянной их модерниза-
ции и улучшения качественных характеристик» [7. 
С. 14]. Изложенное, вынуждает регуляторов, в том 
числе Центрального банка России, разрабатывать 
и выпускать собственные цифровые деньги, что 
призвано снижать системные и операционные ри-
ски.

Анализ эволюции денег показывает, что ста-
дии их становления связаны не только с развити-
ем меновых отношений, но и с увеличением разни-
цы между их реальной и номинальной стоимостью. 
В вой не, которая шла между золотом и серебром 
в течение 400 лет, проиграло золото. Закон Копер-
ника– Грешема, в соответствии с которым «худшие 
деньги вытесняют из обращения лучшие», действу-
ет и в условиях цифровизации экономики. «Одной 
из таких отрицательных черт является высокая не-
стабильность их рыночной стоимости: в 2022 г. ка-
питализация рынка криптовалют сократилась в 2,8 
раза» [8. С. 98]. Однако, несмотря на высокую не-
стабильность криптовалюты, децентрализованные 
финансы в ближайшем будущем могут стать наи-
более перспективной формой движения денег.

Нормативно- правовая база ЦФА

В соответствии с ФЗ от 31.07.2020 № 259-ФЗ 
«О цифровых финансовых активах, цифровой ва-
люте и о внесении изменений в отдельные зако-
нодательные акты Российской Федерации», ЦФА 
включают в себе следующие сферы правовых от-
ношений: цифровые права, включающие денеж-
ные требования; возможность осуществления прав 
по эмиссионным ценным бумагам; права участия 
в капитале непубличного акционерного общества; 
право требовать передачи эмиссионных ценных 
бумаг [9].

Другой нормативный документ, а именно, ФЗ 
от 02.08.2019 № 259-ФЗ «О привлечении инвести-

ций с использованием инвестиционных платформ 
и о внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации», расширяет 
рамки использования ЦФА путем выпуска гибрид-
ных цифровых прав. Последние включают в себе 
основные свой ства ЦФА и утилитарные цифровые 
права (УЦП). Выпуск ЦФА осуществляется опера-
тором информационной системы на специальной 
платформе [10]. В настоящее время Банк России 
зарегистрировал более 10 платформ по эмиссии 
ЦФА, к которым относятся: «Сбербанк», «Аль-
фа-банк», «Еврофинанс Моснарбанк», Националь-
ный расчетный депозитарий, «Спб биржа», «Ато-
майз», «Лайтхаус», «Системы распределенного ре-
естра» («Мастерчейн»), «Токены», «Блокчейн хаб» 
[11]. При этом только Мосбиржа выступает в роли 
вторичного рынка ЦФА. Общее количество эмитен-
тов ЦФА достигло 146 единиц, наряду с увеличени-
ем числа пользователей информационных систем 
(149 тысяч) [11]. С помощью ЦФА экономическими 
агентами финансового рынка привлечено более 
200 млрд руб лей по состоянию на конец III кварта-
ла 2024 года.

К основным инфраструктурным элементам 
функционирования рынка цифровых активов от-
носятся следующие операторы: инвестиционная 
платформа, информационная система. Ключевой 
задачей оператора инвестиционных платформ яв-
ляется привлечение и регулирование инвестицион-
ных процессов, связанных с цифровыми активами. 
При этом оператор информационной системы ре-
шает задачи эмиссии, учета, заключения сделок 
с цифровыми активами, выпущенными в его систе-
ме Реестра операторов информационных систем.

Российское законодательство позволяет нере-
зидентам проводить операции с ЦФА на террито-
рии России. Оно также позволяет проводить сдел-
ки с ЦФА, эмитированные информационными плат-
формами других стран, через российского опера-
тора. В этом контексте особенно актуальными ста-
новятся вопросы информационной безопасности.

Существенным ограничением ЦФА на законо-
дательном уровне является запрет на их исполь-
зование в качестве средства. В то же время, зако-
нодательные и представительные органы РФ пред-
принимает меры по преодолению обозначенного 
ограничения. Начиная с 11.03.2024, в соответствии 
с статьей 6 ФЗ-45, ЦФА в России можно исполь-
зовать в трансграничных платежах. «Цифровые 
финансовые активы могут использоваться в каче-
стве встречного предоставления по внешнеторго-
вым договорам (контрактам), заключенным между 
резидентами и нерезидентами, которые предусма-
тривают передачу товаров, выполнение работ, ока-
зание услуг, передачу информации и результатов 
интеллектуальной деятельности, в том числе ис-
ключительных прав на них» [13]. Предметом внеш-
неторговых сделок между участниками с исполь-
зованием ЦФА являются: товары, услуги, инфор-
мация, продукты интеллектуального труда. «Меж-
дународные расчеты с использованием ЦФА по-
зволяют миновать банковскую систему и сделать 
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их «невидимыми» для недружественных стран, 
но обозначенные выше юридические риски и те, 
что связаны с ликвидностью, не стоит списывать 
со счетов». [14. С. 64]. Таким образом, практиче-
ская реализация этого закона позволяет преодо-
леть санкционные барьеры между отечественными 
фирмами и фирмами, находящихся под юрисдик-
ции недружественных стран.

Вопросы правового регулирования цифровых 
активов обсуждается во многих странах: ЕС, США, 
Швейцария, Германия, Бразилия, Казахстан, Бела-
русь. У каждой страны есть своя специфика регу-
лирования, но в основном применяются правовые 
методы и способы, используемые по отношению 
к традиционным ценным бумагам. «В мире наблю-
дается ситуация, когда одни и те же цифровые ак-
тивы в разных юрисдикциях могут иметь разную 
правовую природу и правовые режимы регулирова-
ния, что порождает риски признания сделок с ними 
в международных расчетах недействительными» 
[14. С. 62]. Однако, правовое регулирование циф-
ровых активов в России с от них существенно от-
личается. Во-первых, в соответствии с российским 
законодательством, цифровые активы не являются 
заместителями обычных ценных бумаг. Во-вторых, 
в них рассматриваются цифровые финансовые ак-
тивы как самостоятельные объекты регулирования 
со специфическими правовыми статусами.

ЦФА и денежно- кредитная политика

Использование ЦФА в качестве средства платежа 
в трансграничных платежах затрагивает ряд про-
блем. Во-первых, возможны изменения структуры 
и объема денежной массы в российской экономи-
ке. Во-вторых, существенным образом измениться 
трансмиссионные каналы денежно- кредитной по-
литики Банка России. Мы имеем в виду валютный 
канал, где определяющее место занимает движе-
ние денежных единиц по операциям с финансовы-
ми активами. В-третьих, существенно изменится 
Q-теория, разработанная Д. Тобином, устанавли-
вающая связь реальной экономики с финансовым 
рынком. Известно, что Q определяется как отно-
шения стоимости фирмы на финансовом рынке 
и его же стоимости на рынке благ. С цифровизацией 
финансовых активов существенно измениться па-
раметр Q для отдельных компаний. Этот параметр 
будет выше у тех компаний, которые осуществляют 
цифровизации своих активов и участвуют в транс-
граничных операциях. С повышением Q увеличи-
вается инвестиционная привлекательность компа-
нии, что создает для него более выгодные условия 
привлечения дополнительных средств. Уровень Q 
будут способствовать не только слиянию компаний, 
но и миграционным процессам движения капитала 
в отраслевом разрезе. При Q > 1 отрасль будет бо-
лее привлекательными объектами вложения инве-
стиционных средств. [15].

Таким образом, ЦФА компании приведет к пре-
образованию трансмиссионного канала «цена ак-
ций» ДКП и примет вид:

 ЦА↑ → Pa↑ → Q↑ → I↑ → YD↑ → YS↑,  (1)
где ЦА –  цифровизации активов компании, Pa –  цена ак-
ции, Q –  коэффициент Тобина, I –  объем инвестиций, 
YD –  объем совокупного спроса, YS –  объем совокупного 
предложения.

Для компаний, который нейтральны к цифрови-
зации своих активов, трансмиссионный канал «це-
на акций», выгладить следующим образом:

 ЦА(0) → Pa↓ → Q↓ → I↓ → YD↓ → YS↓,  (2)

Цепочка зависимостей (1) показывает, что ЦФА 
в конечном итоге приводят к росту совокупного 
предложения. Цепочка (2) показывает, что ней-
тральность компании к цифровизации финансовых 
и реальных активов приводит к снижению совокуп-
ного предложения.

ЦФА и экономическая безопасность

Содержание экономической безопасности су-
щественно меняется в зависимости от внутренних 
и внешних факторов дестабилизации экономики. 
Рискованный актив в условиях традиционной эко-
номики может стать надежным в условиях цифро-
вой экономики и наоборот. В данном случае мы 
имеем в виду блокировку российских активов за-
падными странами, выраженную в резервных ва-
лютах недружественных стран. Особенно растет 
значимость экономической и финансовой безопас-
ности, когда в экономику страны проникают техно-
логи вне правового характера.

Практическая реализация ТРР в экономике 
сопряжена с определенными технологическими 
и экономическими рисками. В данном контексте 
криптография имеет решающее значение в до-
стижении безопасности системы ТРР, где опреде-
ляющим элементом является криптографический 
ключ. «Рост большинства отраслей экономики за-
висит от инновационных технологий, но с их вне-
дрением усиливаются и киберугрозы. Чем больше 
датчиков, интерфейсов и данных, тем выше веро-
ятность кибератак; чем сложнее информационная 
инфраструктура –  тем значительнее вероятность 
угроз» [16. С. 67]. Таким образом, разнонаправ-
ленные эффекты ЦФА на экономику страны имеют 
стратегические последствия в долгосрочном пери-
оде. В ближайшем будущем вопрос государствен-
ного суверенитета будут зависеть от соотношения 
положительного и отрицательного влияния цифро-
вых технологий на экономику страны.

Ряд вопросов экономической и финансовой 
безопасности возникает при переносе исполне-
ния договорных отношений на информационную 
платформу с помощью смарт- контракта. Автома-
тизированное исполнение договорных отношений, 
которой предполагает смарт- контракт, сопряжены 
с определенными рисками. Самым распростра-
ненным проблемой в этих цифровых отношениях 
является ошибка кода, который позволяет мошен-
никам вывести средства из информационной си-
стемы. Банк России активно работает над созда-
нием условий для безопасного внедрения цифро-
вых технологий в сферу обращения финансовых 
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активов. В частности, достоянием общественности 
стал план мероприятий («дорожная карта») по ре-
ализации основных направлений развития финан-
совых технологий на период 2025–2027 годов [17]. 
В данном документе, российский регулятор основ-
ной упор делает на обеспечении финансовой без-
опасности при трансформации конфиденциальной 
информации.

С цифровым развитием экономики меняются 
не только характер конкуренции между фирмами, 
но и типы рыночных структур. Стандартные типы 
рыночных структур (совершенная конкуренция, 
монополистическая конкуренция, олигополия, чи-
стая монополия) будут меняться по всем параме-
трам. Игнорирование различных барьеров (право-
вые, географические, технологические, финансо-
вые) трансформирует различные типы рыночных 
структур в сторону совершенной конкуренции. 
«Нестабильность расходов и несовершенство рын-
ка дополняют друг друга в качестве потенциально-
го источника кризисов» [18. С. 31]. Конкуренция 
фирм в условиях олигополии будут носить более 
совершенный характер. Это обстоятельство со-
провождается изменением количества и величины 
бюджетообразующих и социально значимых пред-
приятий. Поэтому с внедрением цифровых техно-
логий, вопросы бюджетной безопасности страны 
становятся более значимыми.

ЦФА меняют характер макроэкономического 
взаимодействия экономических агентов, прежде 
всего государств. ЦФА и другие разновидности 
электронных взаимоотношений участников фи-
нансового рынка выступают триггерами совер-
шенствования межгосударственных отношений. 
С позиции экономической безопасности, межгосу-
дарственные взаимодействие на информационной 
платформе, опосредованные ЦФА имеют как по-
ложительные, так и отрицательные последствие. 
«Снижение зависимости российской экономики 
от недружественных государств приводит к поло-
жительным эффектам роста ценовой и финансо-
вой стабильности, что подтверждает результатив-
ность инструментов финансовой политики» [19. 
С. 15]. С одной стороны, процесс ЦФА при прочих 
равных условиях стабилизирует движение това-
ров и услуг, следствием чего является стабильный 
уровень цен. С другой стороны, стабилизация цен 
стимулирует экономический рост, расширяя нало-
гооблагаемую базу экономики, повышая экономи-
ческую и финансовую безопасность государства.

Экономическая безопасность фирм в условиях 
цифровизации также носит разнонаправленный 
характер. «Безопасность активов –  факт содержа-
ния записи в особом строго регламентированном 
распределенном реестре обеспечивает неизмен-
ность и надежность данных о владельце и количе-
стве ЦФА, в связи, с чем невозможны компромета-
ция, изменение, манипуляции» [20. С. 13]. С одной 
стороны, информация об активах фирмы ограни-
ченна периметром применяемой технологии, что 
делает изменения информации о характере ЦФА 
и о владельце невозможным. С другой стороны, 

рамки цифровой технологии выступают дестаби-
лизирующим фактором, делая индивидуальную ин-
формацию достоянием всех участников реестра.

Выводы

1. Банк России выступает основным институтом 
в экономике по внедрения цифровых технологий. 
С одной стороны, реализация и внедрения цифро-
вых технологий требует от российского регулятора 
не только модернизация традиционных инструмен-
тов денежно- кредитной политики, но и поиск, разра-
ботка современных денежных рычагов, адекватным 
информационным платформам.

2. Привлекательными составляющими децен-
трализованных финансов для экономических субъ-
ектов являются их основные признаки: эффектив-
ность хранение и трансформации информации, 
однозначность и прозрачность данных, независи-
мость участников сделок. При этом многочислен-
ным разновидностям криптовалют способствуют 
не только ТРР, но и несовершенство традиционных 
финансов.

3. Развитие централизованных финансов и про-
никновение цифровых технологий в сферу мено-
вых отношений позволяют расширяться не только 
периметру использования традиционных финан-
сов, но и частично преодолевать ограниченность 
DeFi, в том числе и криптовалют. Высокая неста-
бильность криптовалюты, на наш взгляд, носит 
с позиции истории временной характер. Более пер-
спективной формой движения денег в ближайшем 
будущем станет децентрализованные финансы.

5. Рассмотрение нормативных документов Россий-
ской Федерации относительно ЦФА, позволяет делать 
вывод о том, что законодательство движется от запре-
тов к их снятию. Развитие правовой базы ЦФА в Рос-
сии, как и в других странах с высокой цифровизацией, 
находится на стадии становления. В этом процессе, 
в отличие от других стран, Россия большее внимание 
уделяет цифровым технологиям с помощью которого 
можно преодолеть санкционные барьеры.

6. В России разрешено использовать ЦФА как 
средство платежа в трансграничных платежах. Это 
обстоятельство возможно окажет влияние на эко-
номику страны с разнонаправленными эффектами 
по трансмиссионному каналу «цена акций».

7. Анализ ЦФА с позиции экономической безо-
пасности позволяет следующие выводы. С одной 
стороны в ближайшем будущем, вопрос государ-
ственного суверенитета будут зависеть от соот-
ношения положительного и отрицательного вли-
яния цифровых технологий на экономику страны. 
С другой стороны, внедрение цифровых техноло-
гий, ЦФА, вопросы бюджетной безопасности стра-
ны становятся более значимыми из-за изменения 
расходов и доходов бюджета.
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DIGITAL FINANCIAL ASSETS: ASPECTS OF 
ECONOMIC SECURITY

Ramazanov S. A.
Nizhny Novgorod State Technical University n.a. R. E. Alekseev

The article considers technological changes in the banking system, 
which are based on the The article considers technological changes 
in the banking system, which are based on the introduction of new 
technologies for settlements and payments in the economy, inno-
vative methods for regulating non-cash emission. One of the basic 
elements of modern technologies for electronic interaction of eco-
nomic entities is the technology of distributed registries and smart 
contracts. The analysis of the classification of distributed registry 
networks is carried out and it is shown that hybrid ones are the most 
optimal. Positive and negative aspects of this technology are re-
vealed. The possibilities of using cryptocurrency, which allows main-
taining commercial secrets and allows owners of funds to manage 
their assets without financial and supervisory authorities, helps to 
overcome sanctions, are considered. The regulatory framework of 
digital financial assets is analyzed, it is shown that work is underway 
to lift bans on their use. An analysis of the use of digital financial as-
sets from the standpoint of economic security is given.

Keywords: banking system; digital financial assets; ledger distribu-
tion technologies; smart contract; cryptocurrency.
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